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“Por la cual se resuelve la Actuacion Administrativa iniciada mediante el Auto No. 1149 del 17 de Octubre
de 2023, respecto a la solicitud de exclusion presentada por la Comision de Personal de la
GOBERNACION DEL DEPARTAMENTODE NARINO, frente a la elegible YULY VANESSA ORDONEZ
TORRES, quien integra la Lista de Elegibles conformada mediante la Resolucion No. 11812 del 12 de
septiembre de 2023, para el empleo denominado SECRETARIO, Cédigo 440, Grado 5, identificado con el
Codigo OPEC No. 160272, Modalidad Abierto - Proceso de Seleccion No. 1522 de 2020 — Territorial
Narifio”

% CNSC

LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

En uso de las facultades conferidas en el articulo 130 de la Constitucion Politica y, en especial, las

consagradas en el articulo 5 del Decreto Ley 760 de 2005, el articulo 16 de la Ley 909 de 2004 y el

numeral 11 del articulo 14 del Acuerdo No. 2073 de 2021, modificado por los Acuerdos Nos. 352 de
2022,y 75 de 2023, y

CONSIDERANDO:
1. ANTECEDENTES.

La Comisién Nacional del Servicio

Civil, en adelante CNSC, en uso de sus competencias constitucionales y legales, adelanté el Proceso
de Seleccion No. 1522 de 2020 para proveer por mérito, las vacantes definitivas de empleos de carrera
administrativa pertenecientes a la planta de personal de |la GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO
DE NARINO en adelante Entidad; el cual integré el Proceso de Seleccion Territorial Narifio, y para tal
efecto, expidid el Acuerdo No. 20201000003626 de 2020, modificado por los Acuerdos No.
20211000020426 de 2021, No. 20211000020626 del 2021 y No. 20211000020746 del 2021.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 del Acuerdo No. 20201000003626 del 2021, en
concordancia con lo previsto en el numeral 4° del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, modificado por el
articulo 6° de la Ley 1960 de 2019, con base en la informacion de los resultados definitivos registrados
en SIMO para cada una de las pruebas aplicadas, la CNSC conformé la lista de elegibles para el empleo
denominado SECRETARIO, Cdédigo 440, Grado 5, identificado con el Codigo OPEC No. 160272,
mediante la Resolucion No. 11812 del 12 de septiembre de 2023, publicada el 18 de agosto de 2022
en el Banco Nacional de Listas de Elegibles — BNLE https://bnle.cnsc.gov.co/bnle-listas/bnle-listas-

consulta-general

Dentro del término establecido en el articulo 27 del Acuerdo del Proceso de Seleccion, en concordancia
con lo previsto en el articulo 14° del Decreto Ley 760 de 2005, la Comision de Personal de la Entidad,
entablé mediante el radicado No. 722832934 del 22 de septiembre de 2023, a través del Sistema de
apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad — SIMO, la siguiente solicitud de exclusion, por las
razones que se transcriben a continuacion:

Posicion en Lista de No.
2, Qe Elegibles Identificacién LT
1 160272 44 1081594519 YULY VANESSA ORDONEZ TORRES

Justificacion

“No presenta curso basico de Informatica y actualizacion en normas ICONTEC”

! Articulo 31. (...) 4. Con los resultados de las pruebas la Comisién Nacional del Servicio Civil o la entidad contratada por delegacion de
aquella elaborara en estricto orden de mérito la lista de elegibles que tendra una vigencia de dos (2) afios. Con esta y en estricto orden de
meéritos se cubriran las vacantes para las cuales se efectud el concurso y las vacantes definitivas de cargos equivalentes no convocados, que
surjan con posterioridad a la convocatoria de concurso en la misma Entidad. (...)
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Teniendo en consideracion tal solicitud, segun la cual, el elegible presuntamente no cumple con el
requisito de experiencia profesional relacionada dispuesta por el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales de la Entidad, para el empleo denominado SECRETARIO, Cédigo 440,
Grado 5, identificado con el Codigo OPEC No. 160272, y que la solicitud de exclusién reune los
requisitos senalados en el articulo 14 del Decreto Ley 760 de 2005, la CNSC, mediante el Auto No. 1149
del 17 de octubre de 2023, inici6 la actuacién administrativa que trata el articulo 16 de la norma en
comento.

El mencionado acto administrativo fue publicado en el sitio Web de la CNSC y comunicado al elegible
el 18 de octubre del presente afio a través de alerta efectuada en SIMO, otorgandole un término de diez
(10) dias habiles contados a partir del dia siguiente al envio de la comunicacién, esto es desde el 19 de
octubre hasta el 1 de noviembre de 2023, para que ejerciera su derecho de defensa y contradiccion.

Vencido el término anteriormente sefialado, la elegible YULY VANESSA ORDONEZ TORRES, presentd
pronunciamiento en SIMO dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la respectiva comunicacion,
bajo el numero de solicitud 747835000 del 23 de octubre del 2023, por medio del cual ejercioé su
derecho de defensa y contradiccion.

2. MARCO JURIDICO Y COMPETENCIA.

La CNSC, en virtud de las facultades conferidas por el articulo 130 de la Constitucion Politica, tiene a
su cargo ejercer funciones como maximo organismo en la administracion y vigilancia del Sistema
General de Carrera y de los Sistemas Especificos y Especiales de Carrera Administrativa de origen
legal. Esta entidad de creacién constitucional ha funcionado bajo las especiales competencias que
desarrollan los distintos instrumentos legales y reglamentarios establecidos desde la vigencia de la
Constitucién Politica de 1991.

El literal @) y c) del articulo 11 de la Ley 909 de 2004 contemplan, entre otras funciones de la CNSC, la
de establecer de acuerdo con la ley y los reglamentos, los lineamientos generales con que se
desarrollaran los procesos de seleccion para la provision de los empleos de carrera administrativa y la
de elaborar las convocatorias a concurso para el desempefo de estos empleos publicos.

Por su parte, el articulo 14 del Decreto Ley 760 de 2005* prevé que, dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la publicacion de las listas de elegibles, la Comisién de Personal de la entidad u organismo
interesado en el proceso de seleccion, puede solicitar a la CNSC la exclusion de la persona o personas
que figuran en ella, cuando haya comprobado alguno de los siguientes eventos:

“(...) 14.1 Fue admitida al concurso sin reunir los requisitos exigidos en la convocatoria.
14.2 Aporté documentos falsos o adulterados para su inscripcion.

14.3 No superd las pruebas del concurso.

14.4 Fue suplantada por otra persona para la presentacion de las pruebas previstas en el concurso.
14.5 Conocio con anticipacion las pruebas aplicadas.

14.6 Realiz6 acciones para cometer fraude en el concurso. (...)” (Resaltado fuera de texto).

De igual manera, el articulo 16 del Decreto referido sefiala:

“ARTICULO 16. La Comisién Nacional del Servicio Civil una vez recibida la solicitud de que trata los
articulos anteriores y de encontrarla ajustada a los requisitos sefalados en este decreto, iniciara la
actuacion administrativa correspondiente y comunicara por escrito al interesado para que intervenga en la
misma.

Analizadas las pruebas que deben ser aportadas por la Comisioén de Personal y el interesado, la Comision
Nacional del Servicio Civil adoptara la decision de excluir o no de la lista de elegibles al participante. Esta
decision se comunicara por escrito a la Comision de Personal y se notificara al participante y contra ella
procede el recurso de reposicion, el cual se interpondra, tramitara y decidira en los términos del Coédigo
Contencioso Administrativo.”

Por el cual se establece el procedimiento que debe surtirse ante y por la Comisiéon Nacional del Servicio Civil para el cumplimiento de sus
funciones
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Es decir, el inicio de la actuacién administrativa tendiente a decidir si se excluye o no a una persona de
una Lista de Elegibles, esta supeditado al hecho de que la CNSC encuentre ajustada la respectiva
solicitud a los requisitos sefialados en el precitado Decreto.

De otra parte, el numeral 11 del articulo 14 del Acuerdo No. 2073 de 2021, modificado por los Acuerdos
Nos. 352 de 2022 y 75 de 2023*, establecié entre otras funciones de los Despachos de los
Comisionados, la de “Expedir los actos administrativos para conformar y adoptar, modificar, aclarar o corregir
las Listas de Elegibles de los procesos de seleccion a su cargo, para aperturar y decidir sobre las exclusiones
solicitadas para los integrantes de las mismas y para declarar desiertos tales procesos de seleccion o algunos
de los empleos o vacantes ofertadas en los mismos, de conformidad con la normatividad vigente.”(Negrilla fuera
de texto)

Por lo tanto, el tramite de las actuaciones administrativas tendientes a resolver las solicitudes de
exclusion de elegibles de las listas conformadas, la expedicidn de las decisiones sobre las mismas, y la
resolucion de los recursos que procedan en contra de dichas decisiones, son actuaciones de
competencia del Despacho encargado del respectivo proceso de seleccion, esto es, el de la
Comisionada Ménica Maria Moreno Bareio.

3. CONSIDERACIONES PARA DECIDIR.

Revisada la solicitud de exclusién elevada por la Comisién de Personal de la Entidad, para el empleo
denominado SECRETARIO, Cédigo 440, Grado 5, identificado con el Cédigo OPEC No. 160272, le
corresponde al Despacho a pronunciarse sobre su procedencia, segun se pueda comprobar la causal
de exclusion de que trata el numeral 14.1 del articulo 14 del Decreto Ley 760 de 2005, esto es, que el
elegible fue admitido al concurso sin reunir los requisitos exigidos en el Proceso de Seleccion.

En primer lugar, se debe resaltar que el numeral 1 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, establece la
Convocatoria, como una etapa del proceso de seleccion para proveer vacantes definitivas de cargos de

carrera administrativa, e indica que “(...) es norma regquladora de todo concurso y obliga tanto a la
administracion, como a las entidades contratadas para la realizacion del concurso y a los participantes”
(subrayado fuera de texto), precepto sobre el que se ha pronunciado favorablemente la Corte
Constitucional en diferentes sentencias, entre las cuales se pueden destacar las Sentencias SU-913 de
2009, SU-446 de 2011, T-829 de 2012 y T-180 de 2015.

Especialmente en la Sentencia SU-913 de 2009, M.P. Juan Carlos Henao Pérez, dicha corporacion
manifesto:

(...) En relacion con la etapa de convocatoria, la sentencia T-256 de 1995 concluyd que "Al sefialarse por la
administracion las bases del concurso, estas se convierten en reglas particulares obligatorias tanto para

los participantes como para aquélla; es decir, que a través de dichas reglas la administracién se autovincula
y autocontrola, en el sentido de que debe respetarlas y que su actividad, en cuanto a la seleccion de los

aspirantes que califiquen para acceder al empleo o empleos correspondientes, se encuentra previamente
regulada, de modo que no puede actuar en forma discrecional al realizar dicha seleccion. Por consiguiente,
cuando la administracién se aparta o desconoce las reglas del concurso (...) incurre en violacioén de los

rincipios que rigen la actividad administrativa (igualdad, moralidad, eficacia e imparcialidad or contera
puede violar los derechos fundamentales al debido proceso, a la igualdad y al trabajo de quienes

participaron en el concurso y resultan lesionados en sus intereses por el proceder irreqular de aquélla”
(Subrayado fuera de texto).

En los mismos términos se pronuncio en la Sentencia T-829 de 2012, M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub:

Es preciso tener en cuenta que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley 909 de 2004 (

...), la_convocatoria es norma requladora de todo concurso y a ella quedan obligados tanto la Comision
Nacional del Servicio Civil como la entidad que convoca el concurso y todos los participantes (Subrayado

fuera de texto).

Y mas recientemente en la Sentencia T-180 de 2015, M.P. Jorge Ivan PalacioPalacio:

3 “por el cual se modifica el acuerdo no. 2073 de 09 de septiembre de 2021 “Por el cual se establece la estructura y se determinan las funciones
de las dependencias de la comisién nacional del servicio civil y se adopta su reglamento de organizacién”.

* “Por el cual se establece la estructura y se determinan las funciones de las dependencias de la Comisién Nacional del Servicio Civil y se
adopta su reglamento de organizacién y funcionamiento”.
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La convocatoria se convierte en una expresion del principio de legalidad tanto para oferentes como para
inscritos, de tal forma que incumplir las directrices alli estipuladas contraviene no solo los derechos de los
aspirantes, sino aquel valor superior al cual esta sujeto toda actuacion publica. Dicho en otros términos, el
acto administrativo que la contenga funge como norma del concurso de méritos, por lo cual todos los
intervinientes en el proceso deben someterse aquel so pena de trasgredir el orden juridico imperante.

(...)

El concurso publico ha sido el mecanismo establecido por la Carta Politica para que en el marco de una
actuacioén imparcial y objetiva (...), haga prevalecer al mérito como el criterio determinante para proveer los
distintos cargos en el sector publico. Su finalidad es que se evallien las capacidades, la preparacion y las
aptitudes generales y especificas de los distintos aspirantes a un cargo, para de esta manera escoger entre
ellos al que mejor pueda desempefiarlo, dejando de lado cualquier aspecto de orden subjetivo (...).

Dicha actuacién debe estar investida con todas las ritualidades propias del debido proceso (...), lo que

implica que se convoque formalmente mediante acto que contenga tanto de (sic) los requisitos exigidos
para todos los cargos ofertados, como de (sic) las reglas especificas de las diversas etapas del concurso (
...) a las que se veran sometidos los aspirantes y la propia entidad estatal (...). Sobre el particular, este
Tribunal sefialé en la Sentencia SU-913 de 2009 que:

(i) Las reglas sefialadas para las convocatorias son las leyes del concurso y son inmodificables (...).

(i) A través de las normas obligatorias del concurso, la administracion se autovincula y autocontrola, en
el sentido de que debe respetarlas y que su actividad en cada etapa se encuentra previamente
regulada.

(iii) Se quebranta el derecho al debido proceso y se infringe un perjuicio cuando la entidad organizadora
del concurso cambia las reglas de juego aplicables y sorprende al concursante que se sujeto a ellas
de buena fe (...).

(..

En sintesis, la jurisprudencia constitucional ha expresado de manera uniforme y reiterada que los concursos
— en tanto constituyen actuaciones adelantadas por las autoridades publicas — deberan realizarse con
estricta sujecion (i) al derecho al debido proceso; (ii) al derecho a la igualdad y (iii) al principio de la buena
fe (...). Dicha obligacién se traduce, en términos generales, en el imperativo que tiene la administracién de
cefiirse de manera precisa a las reglas del concurso ya que aquellas, como bien lo ha sostenido esta
Corporacioén, constituyen “ley para las partes” que intervienen en él (...) (Subrayados fuera de texto).

A su vez, el Consejo de Estado, Seccion Primera, en Sentencia del 17 de febrero de 2011, M.P. Maria
Elizabeth Garcia Gonzalez. Ref. 2010-03113-01, se pronuncid asi:

El concurso de meéritos ha sido considerado el instrumento mas idéneo y eficaz, para determinar las
aptitudes de los aspirantes a un cargo. Ademas de los principios que lo inspiran, entre ellos, el mérito, la
igualdad en el ingreso, la publicidad y la transparencia, la ejecuciéon de sus reglas debe someterse al

estricto cumplimiento del debido proceso y respetar todas y cada una de las garantias que rodean el
proceso de seleccion (Subrayado fuera de texto).

(...) De este modo, frente a la vulneracién del debido proceso administrativo, entendido como “la regulacion
juridica que de manera previa limita los poderes del Estado y establece las garantias de proteccion a los
derechos de los administrados, de modo que ninguna de las actuaciones de las autoridades publicas
dependa de su propio arbitrio, sino que se encuentren sujetas siempre a los procedimientos sefialados en
la ley”.

Asi las cosas, con el fin de decidir de fondo dicha solicitud y teniendo en cuenta los medios probatorios
allegados al caso sub examine, este Despacho se centrara en pronunciarse al respecto, a partir de la
siguiente metodologia:

3.1 La idoneidad, como requisito de orden constitucional, legal y reglamentario para el acceso a los
empleos publicos de carrera administrativa.

3.2 Requisitos Minimos del empleo denominado SECRETARIO, Codigo 440, Grado 5, identificado
con el Cédigo OPEC No. 160272.

3.3 Intervencién de la elegible sobre el cual recae la solicitud de exclusion.

3.4 Verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos del empleo identificado con el Cédigo
OPEC No. 160272, frente a la elegible YULY VANESSA ORDONEZ TORRES
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3.1 La idoneidad, como requisito de orden constitucional, legal y reglamentario para el acceso
a los empleos publicos de carrera administrativa.

El Constituyente de 1991, al establecer en su articulo 1° la forma de Estado que adoptaria Colombia,
esto es, un Estado Social del Derecho y con la finalidad de lograr el cumplimiento de los fines esenciales
del mismo, reservo un capitulo especial para la Funcion Publica en el pais.

Por consiguiente, en el capitulo 2 del Titulo V de la Constitucion Politica de Colombia, establecio las
reglas de caracter supremo o superior, por las cuales se regirian las relaciones laborales del Estado y
los particulares, en el entendido que no podrian dichas relaciones, regularse de la misma forma o con
las mismas reglas de aquellas que son entre particulares.

En primer lugar, adopto la categoria de empleo publico en su articulo 122, definiendo que: “No habra
empleo publico que no tenga funciones detalladas en ley o reglamento (...)".

Seguidamente, dispuso en el inciso 3° de su articulo 125 que: “El ingreso a los cargos de carrera y el
ascenso en los mismos, se haran previo cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la
ley para determinar los méritos y calidades de los aspirantes.”

En tal sentido y de la simple lectura del texto constitucional en cita, se entiende que los particulares
que pretendan acceder o ingresar a los empleos publicos de carrera, deberan acreditar las calidades
y aptitudes para el desempefio de estos, a través del previo cumplimiento de los requisitos y
condiciones establecidos por las autoridades competentes.

Es el Manual Especifico de Funciones, Requisitos y Competencias Laborales el instrumento pertinente
y de administracion de personal a través del cual, las autoridades administrativas deberan establecer
las funciones, competencias y requisitos de idoneidad para la vinculacion a los respectivos empleos de
carrera. De esta forma, dispuso el articulo 2.2.2.6.1 del Decreto Reglamentario 1083 de 2015:

“ARTICULO 2.2.2.6.1 Expedicién. Los organismos y entidades a los cuales se refiere el presente Titulo
expediran el manual especifico de funciones y de competencias laborales describiendo las funciones que
correspondan a los empleos de la planta de personal y determinando los requisitos exigidos para su
gjercicio.

La adopcion, adiciéon, modificacién o actualizaciéon del manual especifico se efectuara mediante resolucion
interna del jefe del organismo o entidad, de acuerdo con las disposiciones contenidas en el presente Titulo.

Corresponde a la unidad de personal, o a la que haga sus veces, en cada organismo o entidad, adelantar
los estudios para la elaboracién, actualizacién, modificacién o adicién del manual de funciones y de
competencias laborales y velar por el cumplimiento de las disposiciones aqui previstas.”

Respecto del contenido del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales, se tiene que,
este debe contener como minimo: a) Identificacion y ubicacion del empleo, b) Contenido funcional: que
comprende el propésito y la descripcion de funciones esenciales del empleo, ¢) Conocimientos basicos
o esenciales y los d) Requisitos de formacion académica y de experiencia.

Dicho lo anterior, vale la pena resaltar que, para el caso en concreto, el objeto de controversia se centra
en la presunta falta de acreditacion por parte de la sefiora YULY VANESSA ORDONEZ TORRES, del
requisito de estudio exigido por el empleo denominado SECRETARIO, Cdédigo 440, Grado 5,
identificado con el Codigo OPEC No. 160272.

3.2 Requisitos Minimos del empleo denominado SECRETARIO, Cédigo 440, Grado 5, identificado
con el Cédigo OPEC No. 160272

Como primera medida, es importante precisar que los requisitos minimos establecidos Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales, para el empleo denominado SECRETARIO,
Caodigo 440, Grado 5, identificado con el Cédigo OPEC No. 160272, son los siguientes:
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Wi REQUISITOS DE ESTUDIO ¥ EXPERIENCIA
Estudios Experiencia
Diploma Bachiller Tres (3) affios de experiencia relacionada.
Curso basico de fnforrmatica »
actualizacién en rnormas ICONTEC w
OFINATICA

Ahora, el empleo en cuestion fue reportado y ofertado dentro del Proceso de Seleccion con el perfil que
se transcribe a continuacion:

OPEC DENOMINACION cODIGO GRADO NIVEL
160272 SECRETARIO 440 5 ASISTENCIAL
REQUISITOS

Propésito Principal:

Complementar el accionar de las actividades institucionales de los niveles superiores para una eficaz y
adecuada administracion de informacion en su area tanto para personal interno y externo.

Funciones esenciales

1. Elaborar documentos dentro de las normas ICONTEC

2. Llevar registro, control y archivo de documentos.

3. Recibir, revisar, clasificar y distribuir los documentos, a las dependencias a quienes de dirijan bajo la
reserva y discrecion en su manejo

4. Atender al publico en forma debida suministrando orientaciéon e informacién requerida

5. Llevar y mantener actualizados los archivos de caracter técnico, administrativo, para una exactitud
de los mismos.

Requisitos

Estudios:
Diploma Bachiller
Curso basico de Informética y actualizacion en normas ICONTEC y OFIMATICA

Experiencia:
Tres (3) afios de experiencia relacionada.

De ahi que, frente al requisito de educacion establecido en el citado Manual Especifico de Funciones
y Competencias Laborales de la Entidad, para el empleo en cuestidn, es menester precisar lo dispuesto

en el articulo 6 del Decreto Ley 785 de 2005 que establece lo siguiente:

“ARTICULO 6. Estudios. Se entiende por estudios los conocimientos académicos adquiridos en
instituciones publicas o privadas, debidamente reconocidas por el Gobierno Nacional, correspondientes a
la educacién basica primaria, basica secundaria, media vocacional, superior en los programas de pregrado
en las modalidades de formacién técnica profesional, tecnolégica y profesional y en programas de
postgrado en las modalidades de especializacion, maestria, doctorado y postdoctorado.”

En consonancia con lo anterior, el numeral 3.1.2 del Anexo del Acuerdo Rector del Proceso de Seleccion,
define la educacion de la siguiente manera:

“3.1.1. Definiciones
Para todos los efectos de este proceso de seleccion, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

(...)
a) Educacioén: Es un proceso de formacién permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en

una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes (Ley
115 de 1994, articulo 1).”

Por otro lado, el numeral 3.1.2 del anexo ibidem define las condiciones de la documentacion para la
Verificacion de Requisitos Minimos, de la siguiente manera:

“3.1.2.1. Certificacion de la Educacién
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Los Estudios se acreditaran mediante la presentacion de certificaciones, diplomas, actas de grado o titulos
otorgados por las instituciones correspondientes. Para su validez requerirdan de los registros y
autenticaciones que determinen las normas vigentes sobre la materia. La Tarjeta Profesional o Matricula
correspondiente, segin sea el caso, excluye la presentacién de los documentos enunciados
anteriormente.”

3.3 Intervencion del elegible sobre el cual recae la solicitud de exclusién.

La elegible YULY VANESSA ORDONEZ TORRES dentro de la oportunidad legal y a través del aplicativo
SIMO, bajo el niumero de solicitud 747835000 del 23 de octubre del 2023, allegd escrito por medio del
cual ejercio su derecho de defensa y contradiccion, manifestando los siguientes argumentos, los cuales
fueron analizados por estda CNSC y tenidos en cuenta para determinar la presente decision:

“..)

Yo YULY VANESA ORDONEZ TORRES, mayor de edad identificada con cédula de ciudadania No.
1081594519 de Alban — Narifio; actualmente hago parte de proceso de Seleccién Territorial Narifio 2020,
en el cual concursé para la OPEC 160272, fui admitida en todas las etapas del concurso y en el momento
me encuentro en la lista de elegibles mediante la Resolucién 2023RES-400.300.24- 071416. En dicha
lista de elegibles mi estado aparece con “solicitud de exclusién” y no sé cual es el motivo, por tal razén y
de manera respetuosa le solicito a la CNSC revisar todo mi proceso, mis puntajes y mis soportes para de
esta forma tener claridad sobre mi situacion dentro del concurso y sobre todo para poder saber cual es la
causa para que se solicite me excluyan del proceso.

(..)

3.4 Verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos del empleo identificado con el
Cédigo OPEC No. 160272, frente a la elegible YULY VANESSA ORDONEZ TORRES

Ahora, frente a la verificacion del cumplimiento del requisito minimo de experiencia de la elegible YULY
VANESSA ORDONEZ TORRES componente objeto de controversia, inicialmente es pertinente indicar
lo dispuesto en el Anexo Técnico del Acuerdo No.20201000003626 de 2020, el cual sefala:

“1.1 Condiciones previas al proceso de inscripcion.

Los aspirantes a patrticipar en el presente proceso de seleccion deben tener en cuenta las siguientes
consideraciones, antes de iniciar su tramite de inscripcién: (...)

1.2.4 Confirmacioén de los datos de inscripcién al empleo seleccionado

SIMO mostrara los datos basicos, documentos de formacion, experiencia y otros documentos que el
aspirante tiene registrados en el Sistema al momento de su inscripcion. El aspirante debe validar que dicha
informacién es pertinente, correcta y se encuentra actualizada. Igualmente, debe verificar que los
documentos registrados en el sistema sean legibles, correspondan con los requisitos del empleo
seleccionado y que la informacién que suministra coincida con los documentos cargados. (...)

1.2.6 Formalizacién de la inscripcion

“(...) El aspirante debe verificar que los documentos registrados en SIMO son los que le permiten acreditar
el cumplimiento de los requisitos del empleo por el que pretende concursar, documentos que van a ser
tenidos en cuenta para la VRM y la Prueba de Valoracién de Antecedentes en el presente proceso de
seleccion. Realizada esta verificacion, debe proceder a formalizar su inscripcién, seleccionando en el
sistema la opcién “INSCRIPCION”. SIMO generara una Constancia de Inscripcion, en la cual el aspirante
encontrara la informacién correspondiente a sus datos personales, datos del empleo para el cual formalizé
su inscripcion, ID de inscripcion y resumen de los documentos cargados en el sistema. (...)”

Aunado a lo anterior, y de conformidad con lo establecido en el articulo 13 del Acuerdo de convocatoria,
al respecto senala:

“ARTICULO 13°. - VERIFICACION DE REQUISITOS. La verificacién del cumplimiento de los requisitos
minimos exigidos en el correspondiente MEFCL, trascritos en la OPEC para cada uno de los empleos
ofertados en este proceso de seleccion en las modalidades Ascenso y Abierto, se realizara a los aspirantes
inscritos con base en la documentacién que registraron en SIMO hasta la fecha del cierre de la inscripcion,
conforme a la dltima “Constancia de Inscripcion” generada por el sistema. Se aclara que la VRM no es una
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prueba ni un instrumento de seleccion, sino una condicion obligatoria de orden constitucional y legal, que
de no cumplirse genera el retiro del aspirante en cualquier etapa del proceso de seleccion.

Los aspirantes que acrediten cumplir con estos requisitos seran admitidos al proceso de seleccién y
quienes no, seran inadmitidos y no podran continuar en el mismo.

(..)

En ese orden de ideas, el aspirante que no acredite cumplir con los requisitos minimos exigidos por el
empleo al cual se inscribid, los cuales son una condicion obligatoria, sera excluido de la lista de
elegibles.

Teniendo en cuenta lo anterior, es necesario manifestar que la elegible, aporté diploma de Bachiller
expedido por la Institucion Educativa Municipal Heraldo Romero Sanchez, del 07 de diciembre de
2011, mediante el cual se concede el titulo de Bachiller Académico, dando cumplimiento al requisito
de Diploma Bachiller.

Aunado a lo anterior, la elegible, allegdé con su inscripcion: i) titulo de Técnico en Venta de Productos
y Servicios, de fecha 03 de febrero del 2014 expedido por el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA
y ii) titulo de Tecndlogoen Gestion Documental, de fecha 17 de enero de 2017 expedido por el Servicio
Nacional de Aprendizaje — SENA.

3.4.1 Curso basico de Informatica y actualizacién en normas ICONTEC y OFIMATICA

Es menester senalar que la Comision de Personal de la Entidad, sustent6 la solicitud de exclusién en
que la elegible no cumple con el requisito minimo de estudio por no aportar “curso basico de Informatica
y actualizaciéon en normas ICONTEC”, ahora bien, se entrara a verificar el cumplimiento del requisito de
educacion frente al “Curso basico de Informatica y actualizacién en normas ICONTEC y OFIMATICA”,
teniendo en cuenta que la aspirante cumple con la condicion de ser bachiller y bajo el entendido de que
al requerir “curso” es valido acreditar un curso, sin que con esto, se desvirtué la idoneidad en el perfil
de la aspirante pues con la documentacién aportada por esta y tal como la misma Comision de Personal
de la entidad pudo verificar, la elegible cuentan con los "Tres (3) afios de experiencia relacionada"
exigidos en el requisito minimo de experiencia lo que, en suma, comprueba que tiene la experticia para
el desarrollo de las funciones del empleo:

Bajo la anterior premisa, se encuentra que la sefiora YULY VANESSA ORDONEZ TORRES al momento
de su inscripcién aporto, titulo de Tecndélogo en Gestidon Documental expedido por el Servicio Nacional
de Aprendizaje — SENA, que consultada la pagina web del SENA,

https://certificados.sena.edu.co/CertificadoDigital/com.sena.consultacer fue  posible  descargar
certificado final del programa tecnélogo en gestion documental, evidenciando lo siguiente:



https://certificados.sena.edu.co/CertificadoDigital/com.sena.consultacer
https://certificados.sena.edu.co/CertificadoDigital/com.sena.consultacer
https://certificados.sena.edu.co/CertificadoDigital/com.sena.consultacer
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SENA

N

REGIONAL NARINO

EL CENTRO INTERNACIONAL DE PRODUCCION LIMPIA -
LOPE

CERTIFICA

Que YULY VANESA ORDONEZ TORRES identificado(a) con Cedula de Ciudadania No
1.081 594 519 de Alban (San José), realizo y aprobo el programa de TECNOLOGO EN
GESTION DOCUMENTAL con las siguientes evaluaciones e intensidad horaria

EVAL I.LH.
Itinerario
ADMINISTRAR TECNOLOGIAS DE |NFORMACION COMO APOYO AL SISTEMA INTEGRADO DE A5A 400
CONSERVACION DE LOS DOCUMENTOS DE ARCHIVO DE ACUERDO CON LA NORMATVIDAD
COMPRENDER TEXTOS EM INGLES EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA 45A 180
CONTROLAR LOS DOCUMENTOS DE ARCHIVO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE ¥ 45A 160
CON LAS NECESIDADES INSTITUCIONALES.
COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO ASIGNADQ, TEMIENDO EN CUENTA LAS 45A 100
FUNCIONES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA . =
ORGANIZAR ARCHIVO CENTRAL DE ACUERDO CON NORMATIVIDAD VIGENTE Y POLITICAS 45A 400
INSTITUCIONALES § i -
ORGANIZAR ARCHIVOS DE GESTION DE ACUERDO CON NORMATIVIDAD VIGENTE Y POLITICAS 45A 400
INSTITUCIONALES . :
ORGANIZAR FONDOS ACUMULADOS DE ACUERDO CON NORMATIVIDAD VIGENTE Y POLITICAS A5A 400
INSTITUCIONALES -
PRESTAR EL SERVICIO DE INFORMACION ¥ CONSULTA A USUARIOS DE ACUERDO CON SUS 45A 250
REQUERIMIENTOS, POLITICAS INSTITUCIONALES, ¥ TERMINOS ESTABLECIDOS EN LA LEY. -
PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION 45A 150
PRODUCIR LOS DOCUMENTOS QUE SE ORIGINEN DE LAS FUNCIONES ADMINISTRATIVAS, R St
SIGUIENDO LA NORMA TECNICA Y LA LEGISLACION VIGENTE.
PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL. 45A 180
Promover la interaccién idénea consigo mismo, con los demas y con la naturaleza en los contextos laboral y 45A 5
sacial.
RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA 45 A 880

SENA: Una O con ©
La de este puede ser en el registro 5 que se en la pigina web http:/icertificados.sena edu.co, bajo el mimera
953600748999CC 10815945191
REGIONAL NARINO

EVAL LH.

TRAMITAR LOS DOCUMENTOS DE ARCHIVO DE ACUERDO COM LA NORMATIVIDAD VIGENTE ¥ CON SR i

LA POLITICA INSTITUCIONAL.

Se expide en Pasto, a los diecisiete (17) dias del mes de enero de dos mil diecisiete
(2017)

Firmado Digitalmente por
PEDRO PABLO BASTIDAS MOLINA
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
ota - Colombia

PEDRO PABLO BASTIDAS MOLTRA

Subdirector (E) CENTRO INTERNACIONAL DE'_PRODUCC\ON LIMPIA - LOPE
REGIONAL NARINO

De lo anterior, se evidencia que la certificacién descargada, cuenta con los elementos minimos para
poder verificar la relacidon de la aspirante con la institucion educativa, entre ellos se encuentra el nombre
del programa, las evaluaciones e intensidad horaria, asi como el nombre y el cargo de quien emite la
misma; observando que el programa de “TECNOLOGO EN GESTION DOCUMENTAL”. Se evidencia
que en este programa de educacion superior, la elegible curso, entre otras, con los itinerarios de
administracién de tecnologias de informacion y produccién de documentos siguiendo la norma técnica,
entre otros. DOCUMENTO VALIDO para acreditar "Curso basico de informatica".

En virtud de lo anterior, es dable concluir que la sefiora YULY VANESSA ORDONEZ TORRES, cumple
con el requisito de estudio estipulado por el empleo a proveer y que, por lo tanto, la objecidn presentada
por la Comisidn de Personal respecto del presunto incumplimiento de los requisitos minimos de estudio
no esta llamado a prosperar, ya que carece de respaldo para ello al encontrarse que, YULY VANESSA
ORDONEZ TORRES, CUMPLE con los requisitos exigidos para el empleo identificado con el cédigo
OPEC No. 160272.

Por otra parte, frente al argumento de “fui admitida en todas las etapas del concurso y en el momento me
encuentro en la lista de elegibles mediante la Resolucion 2023RES-400.300.24- 071416. En dicha lista de elegibles
mi estado aparece con “solicitud de exclusion” y no sé cual es el motivo, por tal razén y de manera respetuosa le
solicito a la CNSC revisar todo mi proceso, mis puntajes y mis soportes para de esta forma tener claridad sobre
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mi situacién dentro del concurso y sobre todo para poder saber cual es la causa para que se solicite me excluyan
del proceso.” presentado por la elegible en su escrito de intervencion.

Es preciso indicar que los motivos que generaron la solicitud de exclusion se encuentran descritos en el
Auto No. 1149 del 17 de octubre de 2023, por medio del cual se inicio la actuaciéon administrativa y que
también se incluyen dentro del presente acto, asi mismo, la decision de este Despacho se encuentra
fundamentada en la revisién de toda la documentacion aportada por la aspirante al momento de su
inscripcion como se dejo indicado en parrafos anteriores.

Conforme a lo expuesto, la Comisién Nacional del Servicio Civil decide NO EXCLUIR, a la elegible
YULY VANESSA ORDONEZ TORRES de la lista de elegibles conformada a través de la Resolucién
No. 11812 del 12 de septiembre de 2023, para el empleo denominado SECRETARIO, Codigo 440,
Grado 5, identificado con el Cédigo OPEC No. 160272 y en consecuencia continuar en el Proceso de
Seleccion No. 1522 de 2020 — Territorial Narifo.

En mérito de lo anterior, este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: NO EXCLUIR a la sefiora YULY VANESSA ORDONEZ TORRES, identificada
con la cédula de ciudadania No. 1081594519, de la Lista de Elegibles conformada a través de
Resolucion No. 11812 del 12 de septiembre de 2023, para proveer treinta (30) vacantes definitivas del
empleo denominado SECRETARIO, Cédigo 440, Grado 5, identificado con el Cédigo OPEC No. 160272,
del Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la GOBERNACION DEL
DEPARTAMENTO DE NARINO, ofertado con el Proceso de Seleccion No. 1522 de 2020 — Territorial
Narifo, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar el contenido de la presente Resolucién, a la elegible mencionada en
el articulo primero, a través del aplicativo SIMO, teniendo en cuenta que existe autorizacion expresa
para la utilizaciéon de este medio de notificacion, en los términos de la Ley 1437 de 2011y el articulo 16
del Decreto Ley 760 de 2005, dispuesto para el Proceso de Seleccion No. 1522 de 2020 — Territorial
Narifio.

PARAGRAFO. Contra la presente Resolucion procede el Recurso de Reposicién, el cual podra ser
interpuesto ante la CNSC, a través de SIMO, dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificaciéon y
comunicacion de la misma, de conformidad con lo establecido en el articulo 76 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO TERCERO: Comunicar la presente decision, a través de la Secretaria General de la CNSC,
al doctor JHON ALEXANDER ROJAS CABRERA, Gobernador del Departamento de Narifio, en las
direcciones electrénicas jhonrojas@narino.gov.cg; talentohumano@narino.gov.co X y
contactenos@narino.gov.co, la doctora RUTH XIMENA TIMANA PATINQ Presidenta de la Comision
de Personal de la Gobernacién del Departamento de Narifio, en la direccion electronica
ximenatimana@hotmail.com

ARTICULO CUARTO: Publicar el presente Acto Administrativo en el sitio web www.cnsc.gov.co, en
cumplimiento del articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C., el 15 de diciembre del 2023

7 TT7eCs o R

MONICA MARIA MORENO BARENO
COMISIONADA NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
Comision Nacional Del Servicio Civil
Elaboré: VANESSA PAOLA RAMIREZ VELLOJIN - CONTRATISTA - DESPACHO DEL CQMISIONADO n
Revis6: HENRY GUSTAVO MORALES HERRERA—- ASESOR PROCESOS DE SELECCION - DESPACHO DEL COMISIONADO Il

Aprob6: MONICA ANDREA CASTRO - PROFESIONAL ESPECIALIZADO — DESPACHO DEL COMISIONADO Il
ELKIN ORLANDO MARTINEZ - ASESOR
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