Plan Institucional de Capacitacion PIC 2021
Comisién Nacional del Servicio

Tabla 11: i habilidade sgos y aplicacior imi la CNsC
Competencias téc Competencias metodoldgicas Competencias sociales Competencias personales
Aplicacion de Aplicacion de Aplicacion de Aplicacion de
Estrategias PEI Metodologia Componente Capacidades Habilidades Rasgos o Componente Capacidades Habilidades Rasgos 5 Componente Capacidades Habilidades Rasgos 5 Componente Capacidades Habilidades Rasgos 5
conocimiento conocimiento conocimiento conocimiento
Transformacion digital e | Capacitacion Gestion de proyecto de Inteigoncia
incorporacién de nuevas cooperacion técnica préactica
C: itacio tizaciof Negociacion Procesamiento de informacion
Capacitacion Realizacion de Solucion de problemas negocacen |Usode TIC
pruebas virtuales
antifraude
Capacitacion Inteligoncia Artficialy eigonca [UsodeTIC
ig Data tecnologia préactica
Capacitacion i Resolucon o
emergentes y raemas
| continuidad del
negocio
Entrenamiento Negociacion
Iniciativas normativas | Capacitacion Nomatidad sabre egumenacn Sebe ot
para la ampliacion de competencias
regulatorias y
administraciény sanclonatorias de la
vigilancia de la carrera carrera administrativa
Mejoramiento delas | Capacitacion Toma de decoones ogooaon
capacidades de gestion
institucional
Capacitacio o roumertadon Catostad
bor procesos
Capecitacio pibica rgumertadon Nogocaoen
Capacitacio Yoper roumertadon Nogocaen
= = roumentacin
Capacitacion Dosarrollode | Resouoin & pobemes [Toma e Dedsines
Informes
Capacitacion Auditora Razonamento caegordl Teanca
Capacitacio Teana Sebe rormatio
Capacitacion Wotodologia Agies y PN
(Gestien de Proyectos ecnoigia
[Entrenamiento Resolucion de problemas: [Razonamiento Lectura critica
Entrenamiento Negocacon
Entrenamiento (Gestion del Tiempo Resoucon oo probierss | Toma 0o decsones Negocacon
Implementacion del | Capacitacion Innovacian publica | Rezonamento categoral Creatiidad
Sistema de Gestion del
Conocimientoy la
Innovacién
Capacitacion ? imientoy |Razonamento
redes
Desarrollo de un sistema |Entrenamiento ia en atencion a Argumentacion Responsabilidad
de gestién de soluciones PQRS y orientacion al
integrales para el ciudadano
ciudadano y grupos de
valor de la CNSC
Comunicacion ofectiva Lecua citeay Corosiad
aureniacn

Fuente: CNSC (2020). Elaboracion propia. Comision Nacional del Servicio Civil



