Comision Nacional Codigo Fse008
del Semiclo Cont FORMATO
@, Vorsién: 40
Focha: 12006812018
MAPA DE RIESGOS
e s Pagina: Tdo1
Controles Tmpacto después del control
Valoracién del Fuente de
No. Tipo. Proceso Riesgo Causa Consecuencia Probabilidad Impacto para
o P Riesgo Descripeién Naturaleza Clase Aplicado a Efectividad | ajustar valor del | Verificacién Probabilidad Impacto Valoracin del
riesao 9
p - Formuar panes de accion
ROt Operativo | PlancacionInsttucional | Ausencia do pancaciona largo plazo oo mecanios de rocones ecimienioy Posite Mayor Ato anicivacment oot s b ngenca | Provenivo Manal Provabittad | Control Adscuado | Contrl Fuere siscom Raro Mayor Medio
- Prosertar a Saa Plna do
Comisionados el seguimientos a Flan do
Perdica do oportunidad en f toma de ‘Accion ds i CNSC prioizacos
Ro02 Operativo | Planeacion nsttuconal porunidag e sl e e ! ot T e Probatie Mayor Exvemo 5 fiskndala CNC riortacoe Preventvo Mancal Amos Contrl Fuerle | Conirl Fuere Actas do Sala Paco Probable Moderado Medo
Directcos do a CNSC en temas
emvmexinin,
FER——— $ TRt o o o
2 i rocursos. n a foso de formiacion Correos slectroricos
Operativo neacien nstucional s con rovable ayor reventvo anual -~ ontrol Adecuat ontolFusrts aro ayor fodo
o3| opmmbe | enascan rtusons | conroes s e e e B | oo v S s o | " varat | poseas | Conmtnsecs | Gometrise | S0 " v es
oot | o o o Temrar St S | oo v ot | cowarere | comarane | eS| oo s oo
T nchirosrecursos para ol cupimienta
Sobracostos por obigacionss 1o ares o e Pan
R0s | Oporao | Pareaceninsucons | PeUTPTEodo o s S i ok PocoProbae ener 5o oarcomes o oo [ Manss Probabicad | Corvolhdocado | CortrlFuara | PEnaalde raro orer sab
Deficentsprestacion el serico L | Ao sttipon o la =
Formiaciony dreccionamiont & Pardda do credbidad
o | owewe : o rtars s | ootmctnn s s srsonn| | s s | comarane | comrams | sssarsan o s -
P omisionados
7 Fata de segumiertoy contol
2 Faia il iGoneo o capacitaco
3. Fata e compromisa e os Lderes do los procesos. . Conoganade
nadas do socialzacien y sensibizacién sociaizacion,y
Roo7 | Esvategico s 2, Inssifaccin dobs o Probatie Moderado Ao aue fotaezcan a cutura nsttuciona, onio|  Provertio Manal Probabitdad (Cambo clvalo do Poco Probable Moderado Medo
oo, | meres or & el reevin o s onla culura et probatiicad dos do 25
)  E Dencinci on i ormiacon e rtcaderes do pocecs, Serviios o
s Entca
a
Titado massio de
1. Inadscuaca tora e decisiones.
v 1 parte d os Cambio probatifcad | documentos
Roos | Operats oy conservacioninadecua o ol S po et do s o Probavie Vayor Exvomo Contrldo fos documentos el SIG Proventio Marual Amoos ControlFusrts e protel ocumertos Poco Probable Moderado Medo
2. Perdida de la memoria histérica. _
Realizacion e camparas sobre los Litados do asisencia
princpios y valores corporatvos de a ¥ publcaciones
1. Interés prsonales Entda e aes
Ros | Comaion | SolmasdoGusion | MenRcn deitomesy. Pt Soceposscoimics st i o - o T oo Prtasi Wosarado edo
3.Fall do principios. Actvidades de socilizacion dl Coigo de v acovindos o
Eica yaplcacion ce a Ly do sociaizacion
Transparenca
Evidoncar rospocion
1. Erogaciones asociadas a os . o implemertacien ce
R0 | Oporaio | SomasdoGusion | MG el s y s oot orr nwo Verteainysogimnoalos 05 | orecn o bobasiiad | Convaoa | Condeclusreia| BEITIEN | o orr .
o 2. Acciones udiciales y dicipinarias. P ‘asociados a cada
i on fodas a agenes o enace de
Ront | Opomaive | Cesione | Usizackne imbgons audos y Erores ot s d s reursos mitneda Demandosconialsonidad | Poco Proate yer ao ot 5 ané l oo nossods. | Pravrio Marus Amsos Con oo | oo protabica | ot comparta raro Voderato sao
Py
Demandas conta s eniead
Errores en'a nformacién enviada por s dreas, ajenos a Proceso de
Gostonde | Erores en a nformacion e se Comricaciones Desinformacion Una vez publcada i iformacin, sofctar Gambie ol valor el | Correo sectronico dl
Ro12 Operativo coestonde | |Erores Posive Mayor Ato T o Corractivo Manual impacto Gontrl Débi o oo lon Posive Moderado Ao
No carroborar lainformacidn envada cona fuerte Poticiones, qusias  reciamos para
o i
Frimcia de a formacion en ovros
dos que
. Gestionde e Hacer seguiierto semanala s Cambio probatiidad | Cronograma do
Rots | Operat clesinde | Fiacion d a informacien y Posive Vayor Ato oo souiTient somaral a1 Proventivo Manal Amoos Contrl Fuerte e probabiad || Cronogramade | Poco Probatie Moderado Medo
‘acceso a toda i nformacien Sabolajoa
posioy
Sancionos a s enicad Toar e o e
Areas noenviena iformacion o Ley a tempo para publcar ograma do o
Gostonde | Desactualzacién defa informacion e realzar, con su respecta Canbie elvalordela | Cronograma de
Rot4 Operativo petcione, s o rocamos pra Poside Mayor Ato e oo Sebanvookza consurospoctin | proveriio Mancal Probabiidad | Control Adecuaco prenegremade || poco Probave Mayor Ato
lapégia " vt Rrmae
Publcaciondel
@) 808 e convacindeTC 10 cocumento de PETI
este acor Revision peridcca de Pin Estratégico de
o | Femnos o s onidod Sistemas - PETI (anes PETIC)
Gestién de Tecnologias Cambie ol valor do | Upanes-programas.y-
ots | oo | SO | oot o st 1) Lo operaciony prosiacéndoros | PO Pobabe Menar Bap onticciondolos necescade TG por | | POV Mancal Probabiidad | Control Adecuaco e proges Raro Menor Bdo
Serviios parte de os pocesos para a sigirts estategico-de-
oportunidad, eficincia y ofecividad gencia, mediante comunicacion terna tecrologias-ce-ia-
(Disponibiidad) informacion.y-as-
comunicaciones-petc)
=) Pérdda d lempa para poner on Confguacions edundaries para s
1.Caida dea red LAN o do a red extona.
nconamert s sens e tedes nternas y exernas. oialodo prestaca
o 0C-29-111 de 2018
Gestiondo Tecnologias | Indisporibicad de las apicaciones Beponiidnd Inventario de apicaciones (sstemas do Cambie el valor do fa
Tecnoigico . “
Rot6 o stén de Tecnoog Sponbidad do as aplcaci o nclramato pasie n s soreers, & pora Posive Moderado Ato et e e ones temas Preventivo Aomatco Probabidad | Contol Adecuado. | STl o valr Poco Probable Moderado Medo
) Incumpiimiento de s tempos do eSonatode
5 Ao chormétco atencion  a ciodadania Firewal para sequridad permeraly e
2 Wl funcionamieio 6o &5
TR o
do'os datos. Gonvatacion e prsnaar elcin
eston do Tecnobogias o (Imiegridad) procbas a os desa antie ol vaor d a | Contratos ds PSP paral
rorr | ecnogen | Gostne e | fres e e | T wopcssiner oot ozt = — vans | poa | Conronsenaco | CATEsor e Conracs e e - — =
Softuare o b) Pérdica por borrado, dafo yio Implmentacion ds herramirias do &
3. No disponer de los recursos necesarios para ol desarroll normaly | %0 %® ‘a;‘:‘:n":ﬂg"‘ perdida de ‘software para ejecucion de pruebas.
Cortrato servicos en
- Problemas con os proveadoros do folecomunicaciones Soniciotcerizado an a ube, contratac s Nubo IFX 0OC.26-
Conredundancia 2018
Gostiondo Tecnologias servcios | 2 Notoner uno de os . Cambio clvalor dofa -
Rots | Tecnodgico | Gatdn oo nkeads pam a) Daio aa imagen nstiucional. | Foco Probatie Meror B30 — Proventivo Asomtico Pronabidad | Contiol Adocuado. | CATH o vt Raro Moderado 830
or contratados con redundanca & servicios do ETB
=) Ustarcs msatsfochos
(Disponitidad)
1. Erores en s compransian dl requerimiant delusuario. Ragisros en ol
) Sobracostos en a constuccién manejacorde Cédigo
Levantamiento de requerimientos con Fuens GIT
Fondonatdod s apeaciones conlos usuarios solctantes (Disponititcad) usuariofal (piukalecnsc.net)
oo | Torosen | o T | T ST sk orr oso - o Posasiias | ConvaAsocunt | CONB Sr dlo oo Prtasi orr 5o
st ) Tiompos de respuesta a o Fomato anisis de requermientos o Formato andisis de
eauerimienios requerimitos mayores a s funclonales (F-RT-001), ecuerimer
necosidaces dolusuaro funcionales (F-RT-
4 oor).
T Bosarrolo nadecuada do s sociones
) Usuarios nsatisechos. Ragisros en ol
Documentacién de usuaro dferente
Rz | oo | Sosinde Tecnos 2r ) oco Prvai orr oo Convl e cin e - o Pobeicod | Contdsso | OO r ol oG | gy orr .

aplcaciones.

b) Mala imagen corporativa

Documenaciononsonsocoln)

Fuente GIT
(htp:inukak cnsc.netr)




Comision Nacional

Codigo: F.56.004
del Semiclo Cot FORMATO
@, Vorsién: 40
Focha: 12006812018
MAPA DE RIESGOS
bt Pagina: Tdo1
Controles Tmpacto después del control
Valoracién del Accion para Fuente de
No. Tipo. Proceso Riesgo Causa Consecuencia Probabilidad Impacto pa
o P Riesgo Descripeién Naturaleza Clase Aplicado a Efectividad | ajustar valor del | Verificacién Probabilidad Impacto Valoracion
riesao 9
| a) Cambios
cgo fuerte
2 (magrcad)
Gostiondo Tecnologias | Uso de datos dsproduccion para b) Corrupcin do nformacion . G pciac
Roz21 | Tecnologio | Glénde Tecrag o datos o prodcc B o donder Poco Probable Menor Bap Formalo pruebas funcionales (FRT-002), | Preventvo Manual Proabics | Conrrsio | TSI o T Raro Menr 8a0
o (negridad)
4
; ) Fuga de nformacién sensibe
pare de o ideres de procesos de a Endad e
T Hialfanciomamionto Gl sofvare iretaads. =) Pérdda de temo
Inadecuada apicacien dl (Osponiiidad)
st do actaizacin
oo Taecgas | oo oo achs co 2. Degradacion ds os pograrmas. Gambie elvalordala|  Documento en
Ro22 | Tecnogoo | Gestnde Tecroogias | procedrierto ce oy perica o archvos or Poco Probable Menor B0 pataforma tecnogca Preventivo Manual Provabildad | ConrlAdecuado. | O hilr Poumerto r Raro Menr 3
e locnaogios o riomacon” | 3 Cambioenis iormacn
comiivn, ninridn
YRSk octn nadeis
neicient.
Decumeniacin delos oz e
pol 1B omolzacind s rocosienos y onies SIS | ) boer i crcacionc urertaiindo s procssion
Gostiondo Tecnologias falas roconcs (Coracieriagones G001 Camiie clvalordo | Publcaciones en'a
Rozs | Adminsratvo nde Tocnolg o v vk, ) Poco Probable Weror Bap o roseses (Caraclrzacones OTE01 | Provensvo Manal Provabittad | Control Adecuaco eclva FPublcacionss enle Raro Menor 830
(Oisponiikdad) 001
imolcren rssgos  a segurcad do a nformacion s Sostn e
i ooele-vasisiied e e
: Pubicacionss o
los seviios prostados por la Invanet it Gl G
Usuarios insatisfochos por atencin | 2. U Ofina
Rose | Adrimsratvo. | Gesinde Tecnoogias | U428 SRS P . Osponioiad Poco Probae Werer aap Procediniact PRTO0 U de Proventio Marcal Probabicad | ContotAdecuado | CAegvlr d | Ragetos doos catos Raro Werer ™
o' iformacion ot fard Servicios probatiidad | de atencien a usuarios
3 F e R irivs
S 2 s oo e : B
7
enelportalveb. ) Afctacién aa imagen
instucional.
or ) Mutas econémias i ers ol o d ey Portl Web do a
Gostiondo Tecnologias responsable el apicaiho contoldo Cambie el valor dofa CNsC
R25 Operativo s Uso indebido de la nformacion. contratistas) ) Sancionss legals. Poco Probable Moderado Medo e o Chisc | Proventivo Manual Probabiidad | Control Adecuado probabildar Raro Moderado Bajo
4 v (Pagina da WIKIce a OAI) )
4) infracciones  as leyes de
i portabls, tabletas). Derechos do auor y proiecad
R - . intlecual
Regitro ds vertario
de actvos do
informacion
) Acseso o autrizaco al activo do
nformacion
(Integrdad) Uransparenciay-del-
1. Fala do dentfcacion dferencial para oqupos cticos. ) Uso o atorizacoalacto oot zcar
Gostiondo Tecnologias harcareyio soft Cambio clvalor dofa ;
Rozs | Operatio 208 e io s Poco Probatle Menor Bap o Sestn o Proventivo Manal Proabitdad eclva k721109 Raro Werr 830
3. Dificutad para la actalzacion e datos en el imventario. o) Uso adecuado doa formacien informacion)
issass o s o cceso Documentode
uncion que desempens.
Rty et
informacion en
construccion
Troumpimerto on ol procesa de
e e 2 ettt e Realizar capacitacion a los funcionarios de Ganbie probabikéad
Operativo ciony Segumient|procesos, e, pancs, ey emida por 2 OC, perdda Poco Probable Mayor Ato 16 OCI. acerca do fa normatvidad vigente | Preventivo Manual Ambos ContolFuerte e probeind | isado do Asistonias Raro Moderado Bao
G roqiatos ssabiciios on b Riesgos Inerentes a s procesos.
on ol proceso do i de Reuniones
evaluacion y saguimento s os Fala do veracicad do la nformacion para vrifcar
v tos. planes. s i emia por i O, pérda de Verifiar i informacin emica porparte Cambio clvalordola|  nformacion
Operat cény Sequi Pt ny emida porla OCI pérddado Poco Probable Mayor Ato formacon omice Proventivo Manal Provabittad | Control Adecuaco oclva tntormacion, Raro Moderado 830
emas requisios ostabecidos en bs Riesgos Inerertos a s procosos. auditorias e
ncumpimento on el procesa de
oicinysepimero 2 bs .
os,planes, Aoloaion el Codgo d Ea yiaCart Cambe probabiidad
Operativo ciny Segul Tobvos PanCs, ey |1 Poco Probable Mayor Ato 000 deEtca Preventivo Manual Ambos Gontrl Fuere e proen Documentos Raro Moderado Bao
Gemas requisios ssiabiecidos en b5
olprocesodo i de Reuniones
evacny segmmnm alos verfcarfa
Operativo lanes. efcencias on s evaiacionss ingales Desuiacion dlestado ral el o e oor Verifiar i informacion emica porparte v area ortotFeer | Cambie probabiidad | nformacion. o oderado
Roz7 wer e Cosin | troganas. movocion achidadesy (2" fos oval iogral: Sistema de Cortrol Itorno Poco Probatk Mayor Ao ol cuapo do 3 OCI Proverts Manal Amoos ContolFuer o impacto Actas doclrrs o R Modera D
Gards recuitos ssabiecdns on o8 tor e
— Pt e g (R V—— R . v | omowrmcmonmonmes | oiee | wem | ssies | osvammans, |Coroeotatroon| P msonss | . -
2l Geston | progra s, actvidades y ntermo & para secutar el Plan do accion probabiicad
Comite nstucional
G roiatos ssabiciios on b
Sociizar s Acts Gl
ncumpimento on el proceso do atzarias s
ocesos o, parcs. Metodologiainadecuada utlzaca para ol seguimiento s evakiacidn | Hallzgos por parte do s Entes de Reatzar capaciacién a os fucionarios do Canbie probabiidad | e, ¢ Protocolode
Operativo cény Sequi e, e, sy Hlazg Poco Probatle Mayor Ao sz copaciacinalos ionatos o pravriv Manal Amoos Contrl Fuerte | ensna e e Raro Moderado
demas requisitos establecidos en los s
referentos norma 2 Planes do.
Tncumpimento on ol proceso de
e
oco ntrés ol ivel diectvo en s resutados de o procesos, oRFEO
eitos, panes, impuridad on materia fisal, penalyo) Sociatzar ol prociucto do s auditorias y Cambio o vaor dl
Operativo o i co Probable ayor revertvo anual o ontrol Adocus vanet aro foderado
v ala Gestén | rogramas, proyecios, acividades y | 2SO, panes, programas, proyectos sciinari Poco Probabk Mayor Ao ‘Soqumiontos al vl drectvo. Proverts Manal mpaci Control Adecuado impacio iconet b s
emas requisios ostabecidos en s
~Verficar & oxstancia 3o perf do emied
P~ R en el Manal do Funciones vigerte i
incuar  un funciorario sin
rmento de cotfcar requistos
Rz | nomsiono | oot | e oo [S— Roprcscs FR— e wo o womso | oo | conmonot | SO | s [ s - -
i o coneapondent ncones Envenamiento en el pussto de abajo impacto
para o profesional ue apoya o proceso
oo o o Esaticoren o oz gevn
Desconacimiento de las normas Reprocesos
Roz9 | Adminisiaivo | TaentoHumano | Sovenos 2 favoro en conica de ks Deficonca on el mangf de s novedades ‘Sanciones Poco Probable Mayor Ato purtos do conrol quo permian| gy Manual Ambos Control Fuer | Combie provabicad | - Listado maosiro do Raro Mayor Medo
uncionarios a raves o a nomina | eercie posiis arores on o rega o inpacto documentos
2 ravds de Detrment patimonial idencia
Reprocasos  Eaborar anvaimenis o GagTGRTGo 5o
Suminstar capaciaciones no Deficeto planeacién Ml prestacion del sarvico necosidados do capaciacion
[ (e — Resesos et Nenbcndscie tvway | PocoProbae Voderaco oo " i Prverivo - Amsos Contotpuri | CaBe 088G | o caactaciom raro Moderato sao
Enicad Favorecimiento  erceros Inversion nadecuada de s Disefar el plan de capacitacitn acorde v
con s IS
TroumpimGTo on B concaraciny Desconocimieto de s rormas ;
R pv— ; - soncirs ot i o - Roatzrsiniroyeorsol | prntio o fotes | onruara | Cambeprtabicd | Homdoutndo | o aor o
“Realzar s rovsiones y vstos Buenos
Mariputr s cerificaciones Fata do coriro para frcer coirl
R0 | Cometn | Taemotumans | oot paa et potesors carmves scomimces Inesigcions scpiariss Posive Voderato o f— - Amsos Contotpurt | Camioprobabicad | Hoindo tacel | pocs proatie Voderado s
o terceros *Sistematizar a expecicion de las v




Comision Nacional

Codigo: F.56.004
del Semiclo Cont FORMATO
o, Vorsién: 40
Focha: 1210672018
MAPA DE RIESGOS
e s Pagina: et
Controles Tmpacto después del control
Valoracién del Fuente de
No. Tipo. Proceso Riesgo Causa Consecuencia Probabilidad Impacto para
o P Riesgo Descripeién Naturaleza Clase Aplicado a Efectividad | ajustar valor del | Verificacién Probabilidad Impacto Valoracin del
riesao 9
P v o
Ro33 | Admnisvatvo | Talento Humano Pordica de nformacion Sistema do iformacion nadecuaco oo sors Probabie Catasiréfico Realear Backups dola ormaciénde | prgong Manal Amoos Contrl Fuerie | Combie provabidiad | - Amacenamiento Posive Catastofico
nera pericd o mpaco Backup
~Soquiniento a as contesiaciones Go
manda ofectuadas poros abogados
extarnos,segin el informa mensual do
actvidades
* Soquimiento  las contstaciones de
No sercera defensa de la entcad e lctados o s O s b
2 Canie el valor dola | enUaes donde se Posi Moderat o
Operativo rovable ayor revertvo anual -~ ontrol Adecuat Consignan s osie foderaco
rose | opm e e e plee b i ftcetatioteiputentibiopeed IS ey - Seginiio s & o digocas| PO el ot | Contoadocmdo | ISR oondpanis
el abogado Icilsy rjis, s ounciasy o
- Soqimiont s ks rocosos 4 Vo do o
b de i rama dcialy do s
otficacanes ecias aicarso
Pares o contreniaoncaso o s
. o) ficacaenclrocesoce b oo Ssomas o lomacin —
Fatas tomporales n os sistemas ce nconsrunsany
R | oo | GestndeReeuses | TS N exros o nomos posive oyer o f— - s Contotpurt | Camloprobabicad | Corirgoncade | pocs proatie Voderado s
g Usuarios Andiss do s nformes de sequimiento a s
funcionamionto e a Comision ) Informacin noportuna. i de s iories o seguiiont: (en construceion)
(Oisponiiidad) restd
2 Propagacion de maivare enlos
Sstemas de comunicacion & a
1 ”;:"‘::;m Verificar en forma permanente  que el
o | e | S (SRS T - e || | SEREEERET Ll e | e | comnn | ot | remamces | e
Tocnolégi vaido por parto do cuaquir ol oo ) Software no it para funciones do impa impacio nvertory
colaborador dola Comisén. | 5 faenicad. Policas d seguridad def nformacion
) Demandas pendles
2] Vaneracion de  mogndad do &
informacion de a CNSC Morioreo de las condiconss do
Sosion o Recursos 1-No se apicanas polscas de seguridad do la rformacion (Imogrcad) operacion eniaces d Intomet, Consola do ambio evalorgo | Consoa Frevat
Ros7 | Tecnoldgico o de Roc Ataques informaticos R Posive Vayor Ato s y Funcionaldades delFroual Detectivo Asomtico impacto ControlFusrts e Posive Moderado Ato
g 2 d heramiortas quo ) Pércida do confiaiicad, (por defi protocolos ce v Consola Anirus
intogridad y disponiiidad do os consois)
T Gbsolsscenci tecnobgca ) Reprocesos en s P — -
Informética do a Comsion medante a o
2.Picos do votaie, (Disponitidad) adauicion dola
R | operano | CosndeReeuses | i o romacion posive oyer o formiaconyccicindeorcos o | b | psomsico | pobabiad | ConvoAdecusso | CoTBShbrcon|  *TREET PocoProbae ayer o
g 3. Errores humanos ) Pércida do fa memoria & Hipsrconvergenca (en
nsttucional formaizacion)
4 Desastras nahrales tinteorida) Gestion de copias de seguridad
1. Inadscuaco contol de acceso. a) Pérdca, daro, manipuacien
indebica o robos en a nfracsinctura Sistema do coiro e acceso al coiro do Cambio clvalor dofa
Rozs | Operatvo iince Recr orads . . Poco Probatle Moderado Vedio oo e Proventivo Asomtico Probabiidad ool vl Raro Moderado 8ap
‘uion sle dl coriro e comput, (Imogricad) e
T Combusite Teopor,
) Probabiidad de propagacion do
bolsas pisticas) dento del contro de computo incendo por a eistencia de material ipos manusles de exincion do
R o ata combuston denro de ceniro incendos dtrbuidos as:3 xttores
Conatoo do computo, Sokaflam do 5700 gr, un extntor de gas Cambe probabiidad
Operativo .
Ros0 e o o condon atorilastnte. Posive Mayor Ato e Preventivo Manual Ambos Gontrl Fuere e proten Poco Probable Moderado Medo
) Dartos a equpos do soport y extitores Sokafam de parte
3.No eist sefalzacién de evacuacion de emergencia ) Daoe @ caupes e soworte o0 Sokafarde S000 g o0 ¢
A (Disponitikdad)
EXe
biero
conol ) Apagaco do s senicios aue
) prostan os senicores y equipos do
comunicaciones ubicados en el
mantenimiento el
Gostin do Recursos Contato de marterimierto cel coiro do Cambio o vaor dl
Tecnolsgco atas lricas. isponibida co Probatle ayor reventvo anual o co Probabie foderaco jo
Rost & Tocnolégi Falas ol 3. Falls enla gesion de a propiedad horizonta al recibir o rarar nuevas (@isponibiidas) Poco Probak Mayor Ao Gomputo (en proceso do egaizacion). Proverts Manal mpact impacio oo clrpu Poco Probatk . e
ofcnes o co-propoarcs ) Daro a os oquios de usuario ogaizacion).
. fina or apagaco no contolak
o operacion d s UPS. (Bisponiisdad)
5 o P
=) Aumerto Gl consumo & Trsiruciv d uso adecuado & 0%
ropuestos por danos asociados a ecursos tecnolgicos de s CNSC (En
1 aimentos construccio). Instructvo do o
Daro on equipos iformticos mouse. adecuaco de os
R | Tecnobgeo | GestondeRecusos | SRS 2 f—. oyer f— - Ponabicad | Convo Ao | Comoshaordot| (SRETEUCE | oo ayer Ao
g pusstos do rabap. ) ntrrupciones no rograr e os saupos (En proyeccion) e la CNSC
ar pelisossgmiulspciiopn (En construccen)
ario fnal averiados. Poizas de soguros para os saipos
porpirelany
T 9| ) Contaminacion do a red LAN y
Prosencia do Mahire (Vius peribdcamerte. equipos aue so conecten
rlomios vt |, (magriac) J| —
Ross | Operatio indo Rocusos | Troyanos, Gusancs) poraade v oo USH ol ) Ditoscormtos Poside Mayor Ao Consol de Antins actuaizada Detectivo Asomético Amoos ContolFusrte prl cororspusscreons|  Poco Protaie Moderado Medo
‘s o desactuaizacin dl cpeutary (magriac)
msmo, . )
S Moser 2 sec c)Datoaia
a) Interceptacion o dwigacion do
1. Tiempo de expracion y cambio o I corirassia es muy nformacion nstiucional
el Qe o de expracion y argo (Cotidenciaidad) Folica arrais s cpracin o Gantia lvaor dota | Documerto Gestion
R0 Operativo o de Rec sevdador . Probatie Moderado Ao rectoo acto (GPO).pa Proventivo Asomtico Probabiidad ool vl Posive Verr Medo
g 12 imporanc ) cceso o autrizado  rcsos ‘adminsiracion de usuarcs (En actuaizacion)
{ecrobogicos de s Comision
(Cotidenciaidad)
a) Propagacion d maare.
(magrcad)
) Dagradacion do os sistemas
operatios y programas asociados
(Oispontikdad)
'
o) Instalacion o detactada de
nadecuado controlde descarga de Polcas generales ce operacién cel Decumens estin
Rots | Tosmongen | Cotonde oo | IS S 2 ot g potcasde o . ol o eectr cotsetes 0| pogpy ror o e s (P e [ R — fmbos | Coniruen | Caie i | 35 oo Prtasi Wosarado voso
general contenidos de inferet. administracion de usuarios. P fenscustsacin
3 informacion
publcaca
) Sanciones lgaiesy mutas
econdmicas.
) Bajar ol rendimento de f red
(Oispontiidad)
=) Pérada de o
1. Malfuncionamiontodel sofvars nstalaco. (@isponiikiad)
Inadectada apicacien del 2 Degpadacion o os programas. ) Perdica do archivos por Instuctvo de actuaizacien de la Santio olvaor dola
RO46 Tecnolégico oor prog corrupcion. Poco Probable. Moderado Medio plataforma de equipos de tecnologia (en Preventivo Manual Probabiidad Control Adecuado Raro Moderado Bajp
Tocnoégios | softuare para el proceso de geston compatn, ° ovipou ' cbabica
e recursos teonologicos 3. Cambio snla robaliad d fallss e sequridad de s sstemas. oo
operativos. o) Afectacién doa magen
comorativa B |




Comision Nacional Codigo Fse008
del Semiclo Cot FORMATO
@, Vorsién: 40
Focha: 12006812018
MAPA DE RIESGOS
e s Pagina: 1det
Controles Tmpacto después del control
Valoracién del Fuente de
No. Tipo. Proceso Riesgo Causa Consecuencia Probabilidad Impacto para
o P Riesgo Descripeién Naturaleza Clase Aplicado a Efectividad | ajustar valor del | Verificacién Probabilidad Impacto Valoracin del
riesao 9
) Pérdda d nformacien
(Disponibiidad)
) Do alos ecursos disponiies
. ’ (Intsgridac)
Ro47 | Tecnoldgico aon co Rocu ulitarios o erramirtas ) Sanciones idcas racionales Posie Moderado Ao e Preventvo Mancal Probabidad | Conirol Adecuado Registos GLPI Poco Probable Moderado Medo
especiaizadas. 2. Necesidades do atencién deincidetes especiaizados. o neracionaes
) Mutas econémias
&) Alectacién de magen
corporatva
Aumsncia o asstonc el persoral G nvanet
crisco de  ofcina do nformtica Documentos dolos
Ros | omann | Sl | choms et ([ LS S 2 S oot TR | e ot Mo | e e | pome | ome | oo | covansan | oromgistens| RoB| e | owos T
ol e oaca o 1 de contingenci Oemisody encueniran pubicados en el SIG o
eiuriorpins pe
T Tncderies regetados s olucen
a) Usuarios insatifechos
5 Herramienta do Gostion d os Servicios Cambio clvalor do | Frocedmento Mesa
Ross | Operatio iin e Recr ridertos 4 Fato do clrdad onlo soict ) At o nis Poside Moderado Ao it de Cesiér o s S Prevenivo Manual Proabitdad ool vl s Poco Probable Moderado Medo
N oo (Oisponiiidad)
E ol cont ) Mala prostacion de sevici.
sarrola (Disponiidad) T igentes Cambio ol vaor do
Roso Operativo 6 do Rocur ) Poco Probatle Moderado Vedo Proventivo Manal Probabidad | Control Adecuado o clvalor Raro Moderado 830
g ) Sobracostos por indisponibiidad Informes periedicos de i gesten de os 5
. R doos sorvicios sencios prostados poros proveedores. e
f vstantes
e ) pordd i omonos o s [S—
horizontal
Ros1 Operativo - vy vistantes " Probatle Moderado Ao Preventvo Mancal Probabidad | Conirol Adecuado | Cobieehvalor ol | Regsros dlpersonal Poside Moderado Ao
acrégicos contatistas e probabiicad e vigancia
reas. ) Fuga do formacion Contolde acceso a a sede princial de a
. e g o tomacs Comisién en i piso 7
27 Daos a os purios de redenlos
e .
(Disponibidad)
) Dario alas UPS por conexion do
1R
R I eciadocorrldeporson e Poste Voderado o Contat e sonicisgonerss o s Provabicad | ConvoAcbvado | o lirdola PocoProasi Moderaco Woso
ogi bl 2. Aseo realizado en horas inadecuadas. (Disponibilidad)
o) partado lonadonte
protegida o o aimacenada do los
‘esios 6o abof.
Tcampimento de erminos
Pertida o memoria ntiucions Realzar nventarios documentles
Inventario desactualizado Pertida o s rasasicad do o Trcarizacion de fa operacion de custodia Inventario Documentl
ordda dol razabiida en empresas especiizadas . Cambe probabiidad
Ros Operativo | Gesion Documental | Peérdida de documentosfscos Dreccionamonts equivocado do documertos Poco Probable Mayor Ato Preventvo Mancal Amos ConvolFuere e roban Sotare Gostn Raro Mayor Medo
correspondencia Mejorar . herramierta mental
ecione dsciinaras por rospuesa Socumeral postiards . Ggilsadon
archivo | "oporuna  derochos depol o ocamentos y s bezaiad
Soreton coonmien Aeciones sancionatoras
Capaciacion al personal en codigo do
Intreses personles Perdida do redbiidad Instucional étca, vlores y contoldiscipinario
Incumpimieto de s msionaidad de
Rose | Comupcion Mteracion o manipuiacion do Favorecimienio do terceros o entcad Poco Probable Catastofico Ao Resiccion o porsonal para | ooy Asomtico Provabiicad | Control Adscuaco | OO elvalordola | Rols y porfes Raro Catasrfico Ao
manipuacion o informacien que. esto cbabica arios
Corterida cento cel archivo
documortal
Perdida do confabiidad do udiori por parts ds GD
o oo oot b tasa e Capaciacion y sequmierio posteror a os S— Uisiado de
ROS5 Operativo e o et Posibie Mayor Ao actos administrativos para verificar la|  Preventivo Manual Ambos. Control Fuerte | © e 24| capaciacion Paco Probatle Mayor Ato
Capactacion el personal
fiscales
Geston do Recursos | Imputacien de gastos a rbro . Cambie el valor dofa
Ross | Fianciero e Posie Mayor Ato ertcatn sl o resgmos o x| Prorivo Mancal Probabidad | Control Adocuado | O k! Solciud del COP Poco Probable Mayor Ato
Investigacionss por o Entes do Capaciaciondel personal
ection do Rocurase | ABicacion e pagos en ol apicativo Conol oision . bio lvator ol
Rt | Fronro | GotindeRocumos | MET e o i R Foco rva - Modo [Rovionco s os J— e et Carte ik oo - oo
pagacor Sancionos legales y pecuriaras v
Rson g s soporis s poo o e
et i =
So cueta con caj fuerts con clave, dento
Vuneracion et sequridad on s instalaciones e una ofcina y escrtori con lave
Procadimientoy
Gostin do Recursos A reaizar of carivo o choque ss reaiza Cambo clvalordola|  formatos SIG ;
Ross | Operatio Lon 60 ReCu1ses | e clefctiv de 1 caa menar it et Poco Probatle Moderado Medio 4 esar ofcamtio d cho Proventivo Manal Provabittad | Control Adecuaco ool vl Raro Moderado 830
Incumpimiento en i legaizacien, on los erpos y forma establcica do Ca Fuerte
los dineros do caa menor eiregacos a s funcionarios Procecimionto y formatosestablcidos
1 uso co s caja meror
o recursos de CNSC
hacia acihidades que no estan Verfcacien en ol Pan Amal do Camio clvalordola|  Plan Anual o
Ross | Operatio ton do Recu pnficada Incumpir e per Posive Vayor Ato dquisiciones al realzar s expedcion do|  Preveriivo Manal Provabittad | Control Adecuaco ool vl Pan e Poco Probatle Mayor Ao
sumsidny conldesro e s o Certicados presupuestaies
Fata do conocimiento tcrio para a Capaciar enresgos contactuaies a os st do asitenciaa
[ S I — w NS T 20 e oacon oo | Pt ccoamicasro o oo eror b | g rereiosvocomatbasdoies | prpanig o f— Cantio it e oo eror 500
Josfuncionaros de s dependencias contactuaes e aue olbe o otadas
Jos Estuios previos o
Eaboracion de Estudos prevos s
e adecuada descripion de s Adausicien de unbien o senico con Descripeién ecrica de bien  senco con Cambio ot vaordo
Ros1 Operatio Convatacion | caractrisicas técricas delben o caracteistas que o satsfacen a Raro Werr B30 anuna adecusca mvestgacionde. | Prevertivo Manal Proabiidad ool vl Raro Menor B30
servicio que. 'f::\::l‘: ‘dependencia Condiciones inexactas terminadas del objeto a contratar necesidad. mercado.
100 de un adecuado
s oo st e
Roez | Financiero Contratacién o do mercado quo po Variacion en as condicones generaies el mercado Deckratoria de desery del proceso Raro Menr Bajo e ol area i nga ol ersaralcon | Prevntio Mancal Probabiicad ambie clvalor dola Raro Menor Bao
“eaizar un ofsctvo proceso do Selec o probabiica
electio Coroemont oo
Varipuacien de estudos provos,
oges G condcoes repicias
plogos do condciones, (ospue rosos paruares Demandas o procesos judciles en Correos slectroricos
wor | compotn | cowmcnn | e et N — e o s — P otk ol o OCHTONE0R | o ozt o
atercero
it do achicackn or Deteriro do faimagen nsiucional previos
Promover. nduci ylo provocar P
Controlnterno actuaciones administrativas Interes personal Falos no ajustados alos Jerticer quo so haya Inckido ysivcunds Cambio elvabr do a
RO64 Corrupcion ‘Discipinario atendiendo intereses personales a Interés econdmico. hnenrwentm legales y a los. Poco Probable. Mayor Alto Pt Dmﬁmm o mtg do Preventivo Manual Probabiidad Control Adecuado bt Formato de asistencia Raro Mayor Medio
cantio de obtener un benelco ‘Amenazas clementos probtorios proverc
poasil




Comision N

acional

Codigo: F.56.004
Gl Serviclo Col FORMATO
o, Vorsién: 40
Focha: 1210672018
MAPA DE RIESGOS
e s Pagina: Tdo1
Controles Tmpacto después del control
Valoracién del Fuente de
No. Tipo. Proceso Riesgo Causa Consecuencia Probabilidad Impacto para
o P Riesgo Descripeién Naturaleza Clase Aplicado a Efectividad | ajustar valor del | Verificacién Probabilidad Impacto Valoracin del
riesao 9
. Reuon marSUalpo parte 6ol Socreara
Fugas do nformacin Vilacion do a reserva egal Generalcon el profesional a
Contrl nteno procesales Deckratoria do caducidad yio rocesos dscipinaros,de veracion do Cambio ol valor do | FOrMa08 6o Rourion
Ross | Operatio proscripion que conloven Poside Moderado Ato o Proventivo Manal Proabitdad Poco Probable Moderado Medo
Discipinario raorizclin e conlevns {érminos de s procesos disciinarios o cbabica herramen
Deficonca on sl ecaudo pobatoro vrifcacién on ablras da ortrolos
Achiaciones Gscpinarias que
Decisones o astadas a derecho
atenon conira el debido proceso o ounda s Constancia de actualzacionyio
Roos | oo | Cooinero | TSI e e pusion ordomanias 1l | s proate oyer po oS | e s Pronabicod | Cont Adevado | COTHoludlrdola| Formaoasisona o oyer vedo
ot repsencl o O e os discipinaros
Venciriento d terminos para Prescrpein do  sccion
Ros7 | Operatio efrcer os an ,Gue permia denifcar “sdninstaia 6 cobro Posive Moderado Ato - Jctualear a base do dalos y dopuraral by e Manal Provabistad | Control Adscuado | COTISElvAT S0 | gagg g catos Poco Provabie Moderado Medo
or s acciones tendertc Vencimitos de los términos de as obigacionss. isma para.tomar acciones a segur. cbabica
Trcumpimerto on B fechas & Sancion Monstara 3 a Enidad
ertas con antlacion de 5 das anes dl| Cambie elvalor dofa
RO | Oraio | GestonConaie | preseniaciondolasdcaraconos e Poco Probable Moderado Medo et Preventivo Aomatco Provabiidad | Control Adecuaco Sistema de aletas Raro Moderado 8do
Ancional iodacanoy | D2 espuestas incoroctas Fata do capaciacion del personal Mala Imagen ol CNSC Realzar las capaciaciones Gantio olvaor Gota | Lisas de asistencia
Ro6s imagen onmsamas™? | oo o s e Raro Moderado Bap eisionoporna do s respuestaspor | OO Manal Proabiidad ool vl ot e Raro Moderado 830
[ e S|
Boncicara unercaro
Demandas Fimar Acverdos de confidenciaidad
R0 | Composn | Aenconacusc rodocntodo o lorn ER—— o o woso - s Pronabicod | Con Adevado | COTHolulordola - Acerds imaios o Moyor vedo
per Mala Imagen de a CNSC Establecer laves Para os apicaivos &
Par
e ptes o ol o B
Procader con as actuacionss sin que el poyecto fenga fima. actvidades que co
Demands. rocodians 5o onteasiores Procadimiento
rort | o [ Rersonacionsy | i recss ittt FocoPrsh - o — - pros | conaruans | Comseprmmins | T | Modesto
Reprocesos almterior cel proceso. s Notfcacionss
Firmeza dol Acto Administratv cuando procede recurso gt reraminas fomstiss
Errores on'a nformacion de s base de datos do notfcacionss. Ivaidar ol procsso Establocer puios do contrl “e""" s Procadimie
actvidades quo conforman Aoncion aldodatano |
B B ] I—— J— Donares FocoPrsh - o eceimro o otencas. | oo - pows | comaruans | St | MR LS e Modesto
oicatio
st Nocacn Reposeso f i ol roces rlmeraroramenas orsicas e
Detimonto patimonal
Perdida o Robo do Benes (consumo Meddas do revision da los clementos Cambie el valr dofa
Ro73 Operativo nfrastuctura ok0 do Bl acknalcurinion Posive Mayor Ao e e Detectivo Manual Probabidad | Contro Adocuado | O 0 ekr Inventaro Paoco Probable Mayor Ato
Revision do_procedmienios de sequros
ooy onpemnee | 1 . et oo . Porcidas cconoricas cotgarso. Yo adpurdo nevos
Rore Operativo Infaestructra | ToCamacion antola asoguradora Raro Moderado Bap o Proventivo Manal Amoos Contrl Fuerte | Cambie provabidiad | - Listado maosiro do Raro Moderado 830
ot do documrios yo vencmerts st do Capactacén ol porsonal Investigaciones discpinarias por o impacto documertos
o do Entes de Conrol Las acciones discipinarias y de Control |
oron
Bocumerto con
fial espesiicacion de
Gestionar a disposicien inal de s toners
Rors | Opeswo | esiere | Gonamiracénalmedeoambinte ¥ eosdo complo s Harodaconpariosprsenss | oy oyer brpseririvioyeetndiintototvintd IR s artos | conaruans | Comiopoisbikas | riegaotonrs Poste oyer ao
provesdor. Sealzacion para
praingef
Difeencias en ol stock el mventario Revision de nconsisencias y falas mas Cambio robatiscag | SOPOTE de solciud 2
RO76 Operativo Infraestructura Perdida o fuga de informacién Incidentes informaticos o tecnologicos inicial debido a la perdida de. Probable Catastrofico Extremo concurrentes con el proveedor del Correctivo Manual Ambos. it Posible. Catastrofico Extremo.
informacion por falas del sistera Softuare v clctronico
Vremro e o retacres o contarconuersdados o e
Aorodtaciondo | olorgadas a s unwverscad Incumpimiento de s requisios paa renovacion dea acredacién, o neursos do acrediacin olorgada s Uriversica . Cambie sl valor do | Carreofisica y carreo
Ro77 Operativo firodtaonde. | olrgaces a s intersades | sios par ror s, prasprovsonce s | Poso Pt Menar Bap wese ot s cnlapagna | Provenine Manual Probabiidad | Control Adecuaco cofsicoy & Raro Menor Ba
nelacterdo, w ora que comvoca reo ¥ com,
Trformes remildos &
Desconocimieto de s roquerido en i gui tcrica Verifcacion de i nformacion y soportes
RO78 Operativo Acrediacion de umpla con 08 requisitos i idade Reprocesos en a verifiacion de la Casi Seguro Moderado Extremo ‘enviados frente a ko requerido enla guia Correctivo. Manual Ambos Control Adecuado | Cambie probabiidad | - las universidades, Positle Menor Medio
Univorsdadss | estabockos anla G tecica oo por parte dola cn nformacion 2 roquer o mpax actas de reurion, o
N Gua ineresadas en acrediarse fecnca do acrediacion
T Vneracion da Garochos do
carrera adminstraiva
1.Seleccion o personl idéneo para b 1.Dieccién de Apoyo
| 2 Aumento de eciamaciones reaizacion do aciicades Corporativoy Oficina
2 Veticara lormacinreobida Asesora Juridca
RO79 Overaivo | Volarcladocarra |l rockmadoros by | O enormas ¢ Posible Menor Medo respecto delrequerimiento realzad. Preventivo Manual Probabidad | Contro Adecuado | S0 2A0T 1| 2 Sistema co gesion | Poco Probatle Menor Bao
3. Acualzacion permanente a ravés do documental Orfe.
normas do carrera adminsirativa ‘admnstaiiva . Aoctacan o mgen Achalzaconpermanerte o vaves coumenal Ore
4 Cron o0 s aios Direccion o Apoyo Corporativo capaciacion
servideves IS |
T Rovsiones a s decisiones omadas
porosdfreies etarios dolenoo o 1. Sistema de geston
e ecsires oo - Wheracon o darectos do o ool G
0 50 encuentren 1. Favorecernereses propios o d trcoros 2 And\lorvaa\cumphmen 2 Rtesrane o
Rog0 Operativo | Vi0letcia e Carera acoco 8 romabica vt 2 Amerazas ms"g?ﬂf‘f;fa‘:"“ cales. Raro Catastofico Ao procedimientos e osooma | Provonivo Manual Ambos ContolFuere | G probbicad Raro Mayor Medo
v spaoacars wmees Y sovones piaris yporas. o eshind ctdad o pae s o w250 | iocoando Ao
implicado. Fieb udi Corporalivo y Oficina
3. Seleccién da porsonaldéne para Asesora Juridica
T Breccénde
1 Conotde e or et -
Incumpie s términos determinados Yoo e crecos yeor
Coypurar espueso o Acciones udcials conira 2 e ol s Py issoma retona
Vlaride Carera | ocamacines s yetiones 1 Desconocimiento de 0s érminos legales para of v ston documertal Ofeo Cambie probatiidad | 2 Apicaiivo POR y
Rost Operativo farca o Cor aclones laborals  pel 2. Carga excesiva de vabalo. S st s Probatie Mayor B mtem . Goneror concencsdela mporarciadel]  Prevenino Manual Ambos Gontrl Fuere Ho probal AIAOPORY | poco probate Menr Bao
ot nami 3. Fala del principio de autocontrol establecido en el MECI g ele admistiate principio de autocontroly os términos P prossliaitrioing
logales do respuesta, a ravés do
presentadas e la CNSC. reprocesos 3,Direccién de Apoyo
capaciaciones caordnadas por parte da Capmamey e
Direccion o Apoyo Corporativo porativoy [
Emite documentos(cieris oo aaivocadas 1. Involucrar a s responsables del ! c?":umm
Viglancia de Carrera | circulares, carillas, manuales, 1c.) . Faltla do sociazacién con os responsables delpraceso. 2. Desgaste adminisirativo - ‘Cambie probabildad | 2. Actas de Saia de
Rog2 Operativo 3 Poco Probable Mayor Ato 2. Actualzacién parmanenta a ravés de | Proventivo Manual Ambos Gontrl Fuere Raro Menr B3
Admiistatia Conimprecisiones normatvas y ' Teprocesos o mpacio isonacos.
ones! ‘admnstaiiva e pactaconescoodrads por Somsonades.
oiniora) Corporativo rmivn
Vuneracion de derochos do o los normas y as posiies
senidores pibicos o asprantes consecuencias al o cumpir s erminos
Evidencias do fas
Debiar a Imagen de s ONSC e Reatzar muesireos y audiorias para Cantio lvalordola|  capaciaciones
RO | Compcion | Provsin e Emplecs | ANSO ndebido del cargo para G de émies os Y anto a sociecad. Probatie Mayor verfar o tiompos de respuestaalas | Proventio Manual Probabiidad | Control Adecuaco Raro Mayor Medo
Solciudes Evidencias do bos
Acciones uciales muesireos reaizados
ealzar capactaciones en temas do
coma oo Gaciaro oo seices
paricipan en ol
e s ey
Acciones uscales
Jos tramites de Reubicaciones y
Demoras en'a respuesta a ks petcones do as enidades y iudadanos
Rose | Oveamwo | provindoEmplos | Voberaconds bsdeeciesdo | NS e oco ot speante 5o Rereororacones - s Pronabicod | Cont Adevado | COTHoludordola - Procadmarios raro sgptcants 5o
empleo. Debiltar a Imagen de la CNSC ante Verificacion de las solicuder ol pr
las Entidades y ane a sociedac. erficacitn de las solciudes por parte
B o ot e
o
Acciones udcales
. o Desarrolo tecnalégico para dar acceso a
cuolmint dolos omasco | Mol do s s do oo o pardo s erdados ™At | i e ceretos d oot o BNCE o Cantootvaorg | P il ara
Ross | Operatio oport senidores pibicos o asprantes Probatie nsinifcante Medo Preventivo Manual Probabiidad | Control Adecuaco e olvalordola| - aue s e Poco Probable nsinifcante Bao
Pt oo s oo B ogsionis
72105 | Doir  magen el NG respecivas evidoncias
1 By e sochies [




Comision Nacional
del Servicio Cvil

9,

Cédigo: F-5G-004
FORMATO
Version: 40
Fecha: 12106/2018
MAPA DE RIESGOS
Pagina: 1det

Controles. Tmpacto después del control
No. Tipo Proceso Riesgo causa Consecuencia Probablidad Impacto Valoracién del N i i  Accién para Fuente do loracién del
Riesgo Descripeion Naturaleza Clase Aplicado a Efectividad | ajustar valor del | Verificacion Probabilidad Impacto o
riesao 9
‘que declarren derechos de carrera constiidos en os términos
establecidos por la ey Realzar muestreos aleatorios sobre los
ramites y su respuesta
y Decara ncrtctamene dorec e carrera administrativa Acciones udiciales Cambie elvabor dela | Evidencias de los
ROBS. Corrupcion Registro Pabico Ssdisoibrinivi Raro Insignificante: Bajo Desarrolar acciones de seguimiento a Preventivo Manal Probabiidad | Control Adecuado e s Raro Insignificante: Bapo
Ausencia do controles en a informacion Falsedad en a inormacion informacin contenida en el aplcativ de-
RPCA
Bajo compromiso y élica profesional Debiltar a Imagen de la CNSC ante
les Entidades y ante la sociedad
Ro7 | Compeien | Regsvo Publco Tréico do nfuencias nimidacieny sugeston Vilieracii dé os derechos da Rero nsignfcante Bajo Revision posterior 3o proyeccion dlacho | pgvenivo Mancal Probabicad | Conirol Adecuado | Combie hvabr el | Evidencias do as Rero nsignfcante B30
et olpoceso o Rogso
piblco er ealzar ofrs n s
Vneracion do os derechos de s o i
senidores pibicos .
refcencia administiative de o deseados rorees " éicos Cambiootvaordoa| o
ROB8. Operativo Registro Pabico | GNSC por demoras en s tramites Acciones udicales CasiSequro Catastofico v Detectvo Manal Probabiidad | Conrol Adecuado | S0 Suelr Euidencia de Posivie Menor Medo
GeRPCA )
Dobiaria imagendoa CNSC ant o melar o plnta d perscnalpars capactacanreslzada
les Entidades y ante la sociedad
Inpementacion nevo sistema de:
Informacion de RPCA
Desinformacion
Aumentar firos do revision erfes de la
‘Generacién de acciones uridicas en ‘expedicion d es actos
Vuerar Cambie elvabor dela | Evidencias de los
ROBY Operativo ogi Probatie Moderado Ato Detectvo Manal Probabiidad | Control Adecuado Posible Menor Medo
Ios seridores pubicos. acwalzacion en el apicalivo del RPCA. Revisones periodicas y aletorias de las probabildad | muestreos realizados
Debiltar a Imagen de la CNSC ante anotaciones dispuesta en el apicativo.
las Entidades y ante a sociedad
Evidencia de plazos
Incumpimiento por parte delas | Cambio en a normatividad apicabl a a Evaluacion del Desempenio
R0%0 | Cunpimiento | Evalacion Desemperio . . Construccién e implementacion de Probatie Mayor Determinar tiempos prudenciales para la Detectvo Manal ~ ControlFuerte | Gl probabiidad | prudenciales parala | oo Moderado o
Laboral Pl S o carrora ue aect implementacion de los cambios normativos bos eimpacto | implementacion de los
que no garanizan el mério cambios normativos
Seguimiento por parte de los Asesores de
spachos a las consullas que se s
Sean formuiadas en maleria de carrera
No defir Desgaste administativo. adninistativa, con el fin de sor et o dericin
consieracinde s Sl Pora auel e cons:
Rost | Operavo Doctina s drocticesnecesarias pra Perdda g rageny confanza por | Poco Potatle Catastoto ™ iacones reacionadas conseuios e | Provenvo Wl Anbos ConvotFuers | CaMBprObeiag | il IS o Raro Werar wap
o No comunicacion erire fos Despachos. parte de las entidades, sevidores competonca g Comin e reatoran Par tema aplicabe al caso
pibicos y ciudadania obieto de estudio
apicacion de las normas do carrera, a
efecto de que se adopte una posicién
oficialpor parte de la CNSC.
Tncumplimiento legal
Giterios desarlcuiados y con poca
stacines | POV da s rpemaiacos Segariotoyacompatainto Aumento odsmiucion
Defini uncriteio de manera é S experoson o et Drecnde. Gambie el valor del
Operativo
Ros2 pe Doctrina s que se presenten en las enldades pdblcas. Desgaste admnistatio Raro Catastofico Ato AR Preventivo Manal Impacto — Joaconadis con ol Raro Menor Bajo
o . despacho y comisionados, prdtinndiin
proyectar, evisar y aprobar cada critero. AT A =
“Aumento de Peliciones, Ques Y
reclamos
Aumento o disminucion
Ecrtoropopuesto o a resoesta desatarcs o o Rovrocesosydosgaste Rsscurar e s speros en'a matera Cambloproseicag | d0 ok
[ Docta 2o probmatias d carora Vacios o aponcionen ottt Poco Potatie Mocerado Vo oo con o @ capaotacions Provevo Wl Anbos ConvotFuers | CaMbprobliiag | il I Raro nsncants wap
admiistativa presentadas. o induccion requerida o tema aplicabe al caso
Aumento do a carga aboral prdtinndiin
Giterio contradictorios enire Despachos.
Vidackones s ormas do camrera =
Aumento do L.’SL?ZT“ Qepsy Lo Relatora do Sala Plna de. Tiret- pagne b
Conisionados y los Asesores de cada et
. hacer seguimiento a la
RO84 Operativo Doctrina Desconocimiento @ naplcacién de Divugacién deficiente del Crterio ermitco Recurencia de PR’ Posible Mayor Ato divgacien de oscrsros sprbados p | Prevent Manal Ambos ConlFurto | O R cocaaanas Crerios Raro Insignificante: Bao
Vuneracién de los Derechos de . verficando que los mismos aprobados
e e oo a oot o0 s
corespondenis Comtnes S|
Reprocesas Seguimiento por parte de Direccion de nforme mensual aue
Gitrios conlradictorios por parte de ’ Ganers Adinsrata, s corsutas 0
RO%5. Operativo Doctrina phbis . Probatie Moderado Ao e 2 e ¢ | Preventivo Manal Ambos Control Fuerte e | eiaae | Poco Probable Moderado Medo
o s motona dn carore s Ia respuesta emita.
pégina web do
Greri rapicabie Presidencia y del Congreso ce a Aumerto o dsrinucién
Repudlica con el fin de identicar os Cambie propatiicad s
RO%6 Operativo Doctrina Pérdida de vigencia de un criterio. Cambio de la Normatividad. Aplcacion de crteros Posible. Mayor Alto proyectos de Ley o Decretos actuales y. Preventivo Manual Ambos Control Fuerte. it relacionadas con el Poco Probable. Moderado Medio
prviseir, préximos a sair,para estar altanto de os i tema aplicabie al caso
tomas aue son do competencia d objeta de estudo.
onsc
etapa de recitamiento.
No superacion de pruebas.
ST L S
No cumplimiento de requisios. reporta da b OPEC. ‘Cambie probabiidad | divuigacion
Ro87 Operativo | Concurso de Mérios. Emplos desiertos Sobrocostos para a Endad Probatie Menor Ao Preventivo Manal Ambos Control Fuerte picions Posivie Insignificante Bao
Nonscros para ol cargo Solclne. Srdar oo ecrce ormackn, Evidencias e las
Manual de funciones mal elaborados. cronograma del proceso. audorias realzadas %
Forecer poas rettcioelsstre o
Deterioro de l Imagen Insttucional de informacion.
Nuevo apicativo
Seleccion de aspirantes no idoneos, Gitrios definidos que eviten o probatiicag | MAemertaco
Ro98 Estratégico para Poco Probable Mayor Ao erprtacnes o part o a Preventivo Manual Ambos ControlFuerte Raro Menor Bajo
@ impacts Evidencias do las
Acciones judcales en contra e fa audiorias realzadas
onse Implementar el nuevo aplaivo para
defiicion de Efes Temdticos
Tnvestigaciones discipinarias
Error ena plneacion presupuestal
Modelo de costos mal estructurado. ‘Cambie probabiidad |  Nuevo modelo de
RO%9 Foanciro | Conursodo Méros. |Gl cosio delcreursodo e Desgaste administraino Poco Probable Moderado Medo Modelo de Costos ajustado Correctvo, Manual Ambos Gonirol Adecuado e | Raro Menor Bajo




