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Controles Impacto después del control
No. Proceso Riesgo Causa Consecuencia Probabilidad Impacto Valoracién del o § - Accion para Fuente de Verificacién Valoracién del
Riesgo Descripcién Naturaleza Clase Aplicado a Efectividad | ajustar valor del Probabilidad Impacto ocgs
riesgo o
1. Realizar las revisiones y vistos buenos para
ejercer control (Mientras se coloca en produccién
1. Falta de control el médulo de certificaiones laborales de los
Emision de certificacion(es) laboral(es) por parte : i servidores de planta en el software Novasoft) Hoia de vida del servidor
Adminisicaién y | dellos) sonvidor(es) piblico(s)dol Grupo de Talento |, oo oo 1. Investigaciones disciplinarias. Cambie el valorde |
RC001 | Corrupcién | desarrollo del talento - - Posible Moderado Alto 2. Gestionar base de datos en Excel que Preventivo Manual Probabilidad | Control Adecuado Poco Probable Moderado Medio
he 0 ) la probabilidad | Base de datos controlada por el
umano informacion falsa, generando un beneficio a nombre 2. Sanciones. contenga fecha de emision, nombre el servidor,
o un bene! " |3. Expedicion de certificaciones laborales ! Grupo de Talento Humano
Propio o de terceros, o bajo intimidacien, o sugestion. | =PeC eI 2 empleo del cual es ftular y tipo de certificacién.
3. Sistematizar la expedicion de las
certificaciones laborales en el software Novasoft
1. Realizar capacitaciones sobre la aplicacion de
- o las normas y las posibles consecuencias al no
1. Vulneracién de derechos de servidores pblicos o
Favorecimiento en la agilizacion de tramites, por parte e cumplir los términos
del(los) servidor(es) piblico(s) involucrado(s) en el pirantes. Documentacién de capacitaciones
Provision de empleo | proceso, modificando el orden atencion de los tramites ) . 2. Realizar muestreos para verificar los tiempos ' Cambie el valor de ’
Corrupcién " . . Extrem
RC002 upci s oo menifostoaton 06 abus g6l cago. gonerando an. |1 IMereses propios o de terceros 2 Debllara magon do  CNSG ane s Entdadss y Probable Mayor 0 0 rospuctian s soliides Preventivo Manual Probabildad | Control Adecuado | “ETISS REIE | o delos muestreos Raro Mayor Medio
beneficio a nombre propio o de terceros, o bajo : realizados
intimidacion, o sugestion. 3. Acciones judiciales 3. Realizar capacitaciones en temas de Control
g 1 g Interno Disciplinario a los servidores que
participan en el proceso.
1. Declaracién de derechos no consfituidos en los
Declaracion de derechos de carrera, por parte del(los) términos establecidos por la ey 1. Realizar muestreos aleatorios sobre los
servidor(es) publico(s) involucrado(s) en el proceso, 2. Acciones judiciales trémites y su respues
adulterando u omitiendo documentos que conllevena |1 g L g 1 g
Rooos | Cornupeien | Regiopdblode . |erearanctaiones quo dedaren dorochos d cartera, 3. Falsedad en a informacién Raro Moderado o 2. Desarrollar acciones de seguimiento a la Preventivo Manual impacto Control Adecuado | Cambie o valor del | Documentacién de las revisiones y Raro Moderado o
carrera aplica ; ; informacion contenida en el aplicativo de RPCA. impacto | muestreos realizados
2. Intimidacién y sugestion.
cetableciion en i mormaién, o ravés de afco de 4 Debilitar 1a Imagen de la CNSC ante las Entidades
influencias, generando un beneficio a nombre propio o oo senionad 9 y 3. Realizar revision posterior a la proyeccion del
de terceros, o bajo intimidacion, o sugestion : acto administrativo.
5. Vulneracion de los derechos de servidores pblicos.
1. Ejercer control de términos por parte del
responsable. Documentacién de la Direccién de
Viiglancia de Carrera Administrativa,
1. Vulneracién de derechos. 2. Observar alarmas del sistema de gestion Despachos y correo electrénico
; 1. Favorecer intereses propios o de
Emision de decisiones a nombre de la CNSC que nose |- &+ documental. institucional.
Vigiancia e canrera | EncUentren acordes a a normatividad vigente, por parte 2. Acciones judiciales contra la CNSC. Cambie
RCO04 | Corrupcién it |del(los) senvidor(es) publicofs) involucrado(s) enel [,y Probable Mayor Extremo 3. Desarrollar actividades internas coordinadas Preventivo Manual Ambos Control Fuerte | probabilidad e |Repositorio de Ventanilla tnica ylo Poco Probable Menor Bajo
proceso, para favorecer o perjudicar a un tercero - g 3. Investigaciones disciplinarias. por la Direccion relacionadas con e impacto |sistema de gestion documental
implicado. 3. Sobornos. cumplimiento de términos.
- 4. Desgaste administrativo por reprocesos. Documentacién e la Direccién de
4. Gestionar Ia contratacion de nuevos Apoyo Corporativo y Oficina Asesora
profesionales para a realizacién de actividades Juridica.
oropias de la Direccion
Clausulas de confidencialidad
1. Detrimento patrimonial 1 Firmar acuerdos de confidencialidad. dentro del contrato
. Utlizacion inadecuada de la informacion sobre la cual |1 geneficir g un tercero 2. Exponer ala entidad a mayor actividad ltigiosa. e : Acuerdos de confidencialidad
Atencion al ciudadano y |se tiene conocimiento, en cumplimiento de las 2. Establecer claves para los aplicativos. Cambie el valor de
RC005 | Corrupcién . Raro Mayor Medio Preventivo Manual Probabilidad | Control Adecuado : rmados. Raro Mayor Medio
notfcaciones | funciones u obligaciones, para favorecer o perjudicar a [, g oo 3. Perdida de credibiidad Ia probabilidad
un tercero implicado. - - - : 3. Realizar seguimiento a las actividades propias ..
4. Mala imagen institucional del grupo.
Actas de reuniones.
Manipulacién de estudios previos, pliegos de
condicones, espuestas a cbsarvacines,ovaluacion do . lereses pariulares 1. Demandas o procesos judiciales en contra de la CNSC. 1. Realizar reunion de sequimiento al proceso Cambie ol valor de | COTe0s elecirénicos de aprobacion
RCO06 i Contrat jendas Poco Probable Moderado Medio - neallzar reu eguimi P Preventivo Manual Probabilidad | Control Adecuado " o vistos buenos en los estudios Poco Probable Moderado Medio
. . contractual. Ia probabilidad A
achadioacion por personas interesadas en el fuluro 2. Favorecimiento de intereses a terceros | 2. Deterioro de Ia imagen instiucional. previos
proceso de
1 Trdfico de influencias 1. Pérdida de credibilidad.
RC007 | Corrupcion | Planeacion institucional | FOMulacion y direccionamiento de planes y proyectos Posible Mayor Alto 1. Aprobacion de los planes por parte de la Sala Preventivo Manual Probabilidad | Control Adecuado | C2MPie el valor de | Actas de Sala Plena de Raro Mayor Medio
que respondan a intereses particulares. 2. Intereses partiulares 2. Objetivos cumplidos no acordes a las necesidades Plena de Comisionados la probabilidad | Comisionados
1. Generar a través del aplicativo PQR, en
archivo Excel, un informe mensual de atenciones
Reporte de informacién inconsistente en los informes presenciales y telefonicas.
Atencion al Ciudadano y | Alterar de manera intencional los regisiros del modulo | 1. Intereses personales. (ejemplo: informes de gestion trimesirales, semestral u 2. Verificar por parte del Supervisor y/o Cambie el valor de
c
Rcoos orrupcion Notificaciones de atenciones del aplicativo PQR. 2. Falta de compromiso y de ética. anual de PQR y del Congreso de Posible Moderado e Coordinardor del Grupo, que los registros Preventivo Manual Probabilidad | Control Adecuado | =\ ohopiigag | ePOTes generados. Raro Moderado Baigy
laRepublica. reportados correspondan ala realidad y se
encuentren dentro de los horarios y dias
para la atencién al publico.
1. Llevar control del acceso del personal para la
Ateracion o manipulacion de a informacién yio 1. Beneficio econdmico. 1. Acciones sancionatorias. manipulacién de documentos que reposa dentro| Cambie
RCO09 | Corrupcin | Gestion Documental n v 2. Intereses personales. 2. Pérdida de credibilidad Institucional Raro Mayor Medio del archivo, ylo sistemas de informacion Preventivo Automético Ambos Control Fuerte |  probabilidad e |Roles y perfiles de usuarios. Raro Moderado Bajo
impacto

documentos oficiales.

@

. Favorecimiento de terceros.

3. Pérdida de confiabilidad de la informacion

2. Realizar auditoria al sistema de gestion

* Se emple el formato de Mapa de Riesgos, para efectos de presentar los riesgos de corrupcion para la vigencia 2020
Actualizacin 1 del 29 de abril de 2020, a partir de la revisin al Mapa de Riesgos 2020, efectuada durante el primer cuatrimestre de este afio.
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