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CIRCULAR CONJUNTA m‘z

PARA: MINISTROS, DIRECTORES DE DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO,
SUPERINTENDENTES, DIRECTORES Y GERENTES DE ENTIDADES DESCENTRALIZADAS
DEL ORDEN NACIONAL, AUDITOR GENERAL DE LA REPUBLICA, CONTRALORA
GENERAL DE LA REPUBLICA, PROCURADOR GENERAL DE LA NACION, DEFENSOR DEL
PUEBLO, REGISTRADOR NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, GERENTES, DIRECTORES O
PRESIDENTES DE ORGANISMOS AUTONOMOS, GOBERNADORES Y ALCALDES.

DE: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA (DAFP);
ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA (ESAP); COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL (CNSC)

ASUNTO: ORIENTACIONES PARA LA APLICACION DE LAS COMPETENCIAS
LABORALES Y GESTION DEL TALENTO HUMANO EN LAS ENTIDADES DEL ESTADO

1.-OBJETIVO Y ALCANCE

La presente Circular tiene como propésito informar a las instituciones publicas sobre las
orientaciones generales que el Gobierno Nacional y la CNSC han establecido para la aplicacion
e incorporacién de competencias laborales en la gestién de los recursos humanos al servicio del
Estado.

2.- REFERENTES NORMATIVOS.

La Ley 909 de 2004 incorpora, en el contexto del empleo publico colombiano, el concepto de
competencias laborales y establece lineamientos para su desarrollo en la Administracion
Publica a efectos de incidir favorablemente en la eficiencia y eficacia de la gestion del talento
humano al servicio del Estado. De igual manera, este propésito general se encuentra soportado
en la interaccion de instituciones como el Departamento Administrativo de la Funcién Publica —
DAFP, la Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP y la Comision Nacional del
servicio Civil -CNSC.

Para su implementacion en las organizaciones, es indispensable que las autoridades
nominadoras de las instituciones del orden nacional y territorial y los jefes de las unidades de
personal, o quienes hagan sus veces. obligadas a desarrollar y aplicar los elementos de
identificacion del contenido funcional y perfil laboral de los empleos ptiblicos conforme a la Ley
909 de 2004, procedan en lo pertinente a adecuar los manuales de funciones y de
competencias laborales conforme a las disposiciones legales y a las orientaciones previstas en
esﬁta circular conjunta.
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2.1 LOS MANUALES ESPECIFICOS DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES

Para el ajuste de los manuales especificos de funciones y de competencias laborales, las
entidades y organismos deberan adoptar los parametros establecidos en los Decretos leyes 770
y 785 2008, y en el Decreto reglamentario 2539 de 2005, normas que establecen los criterios y
la obligatoriedad para definir e incorporar las competencias laborales para el ejercicio de los
empleos publicos.

Frente a las normas vigentes en esta materia es necesario que las organizaciones tengan en
cuenta las siguientes consideraciones:

- Los organismos y entidades de Orden Nacional deberan atender lo preceptuado en los
decretos 770, 2772, 2539 de 2005 y 4476 de 2007.

- Los organismos y entidades territoriales deberan atender el sistema de nomenclatura y
clasificacion y de funciones y requisitos generales regulados por el Decreto 785/2005.

- Adicionalmente, es necesario que incluyan los siguientes componentes: i) El propésito
principal, ii) funciones esenciales, iii) los criterios de desempefio, iv) los conocimientos
esenciales, v) los contextos y vi) las evidencias requeridas. segun los parametros
establecidos en el Decreto 2539 de 2005 y las orientaciones expuestas en la “Guia para
Establecer o Ajustar el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales”.

2.2 EL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

La capacitacion y la formacion de los empleados ptblicos deben estar orientadas al desarrollo
de sus capacidades, destrezas, habilidades. valores y competencias fundamentales segun los
lineamientos conceptuales y pedagdgicos establecidos en el Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion de Empleados Publicos para el Desarrolio de Competencias, adoptado mediante
el Decreto 4665 de 2007.

2.3 LA EVALUACION DE DESEMPENO

La evaluacion del desempeiio de las competencias laborales de los empleados publicos de
carrera y en periodo de prueba, se realizara con base en los Acuerdos No 137 y 138 de 2010, y
demas disposiciones expedidas por la Comision Nacional del Servicio Civil para las entidades
que aun no cuentan con sistema propio aprobado por dicho organismo

Las entidades con sistema de evaluacion del desempefio propio, revisaran sus sistemas e
incorporaran aguellos aspectos que permitan mejorar |la gestion de sus servidores publicos. En
relacion con los procesos de seleccion y evaluacion del desempeno laboral, la orientacion
esxaré a cargo directamente de la Comision Nacional del Servicio Civil
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3. ASPECTOS METODOLOGICOS

Para efectos de incorporar las competencias laborales en la gestién de recursos humanos de
las entidades publicas, éstas deberan tener en cuenta las orientaciones metodoldgicas que ha
adoptado el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, |la Escuela Superior de
Administracion Pablica y la Comision Nacional del Servicio Civil, asi:

3.1 MANUALES ESPECIFICOS DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES.

Los manuales especificos de funciones y de competencias laborales deberan ser ajustados
segun los lineamientos establecidos en los siguientes documentos:

- ‘"Guia para establecer o ajustar el manual especifico de funciones y de competencias
laborales” elaborada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

- Se sugiere considerar, adicionalmente, y a efectos de tener como referente para algunos
procesos transversales de la organizacion, el Anexo 2 y las normas de competencias
funcionales contenidas en las memorias del “Segundo Encuentro Internacional: -hacia un
sistema de gestion del talento humano por competencias laborales - un reto para el Buen
Gobierno”, organizado por la ESAP y realizado en diciembre de 2010 en Bogota; para ser
incluidos algunos aspectos en los manuales especificos de funciones y de competencias
laborales.

3.2 IDENTIFICACION DE LAS COMPETENCIAS FUNCIONALES

Para el desarrollo de este componente, se recomienda seguir la metodologia de analisis
funcional que se detalla en la “Guia Metodoldgica para la Identificacién y Estandarizacion de
Competencias Laborales para los Empleos Publicos Colombianos”, versién 2007.

El referente permanente de esta metodologia es la Escuela Superior de Administracion Publica,
quien segun disposicion del articulo 19 de la Ley 909 de 2004, actuara como lider de los
procesos de identificacion, caracterizacion ocupacional y determinacién de requisitos y
procedimientos de acreditacion de las competencias laborales en la administracion publica.

3.3 INCORPORACION DE LAS COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

Las competencias comportamentales se incorporaran conforme a lo dispuesto en el Decreto
2538 de 2005, de acuerdo con la naturaleza del empleo y su clasificacion en los respectivos
niveles jerarquicos.

3.4 PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

Los siguientes documentos publicados por el DAFP y la ESAP orientan y detallan la
me\todologia para desarrollar el PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC:
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- Plan Nacional de Formacion y Capacitacion de Empleados Publicos para el Desarrollo
de Competencias.

- Guia para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion —PIC-, con base en
grupos de Proyectos de Aprendizaje en Equipo.

- Programa de Formacion de Formadores para el Desarrollo de Competencias del Sector
Publico.

3.5 EVALUACION DEL DESEMPENO

Para el desarrollo de la evaluacion del desempefic de los empleados publicos nombrados en
periodo de prueba y la anual u ordinaria, las instituciones cuentan con los lineamientos
metodologicos presentados en los Acuerdos 137 y 138 de 2010 y con los formatos previamente
disefiados y que se encuentran a su disposicion en la pagina web de la Comision Nacional del
Servicio Civil.

4. APOYO TECNICO

Las organizaciones publicas que para el cabal cumplimiento de esta Circular requieren asesoria
0 apoyo tecnico, podran recurrir conforme al tema especifico de interés. a las siguientes
instancias:

4.1 AJUSTE A LOS MANUALES DE FUNCIONES

Las instituciones del orden nacional podran dirigirse a la Direccién de Desarrollo Organizacional
del DAFP. Para las instituciones del orden territorial. la asesoria y orientacion técnica sera
brindada por la ESAP a través del Departamento de Asesorias y Consultorias de la
Subdireccion de Proyeccién Institucional, asi como por las Direcciones Territoriales de la
Escuela.

4.2  IDENTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES

La ESAP, a través de la Subdireccion de Proyeccion Institucional dara orientacién en la
implementacion de las competencias laborales funcionales de caracter transversal (comunes a
todas las entidades publicas), competencias que ya ha identificado a través de mesas de
concertacion. Asi mismo, orientara a los equipos técnicos gue se conformen en las entidades
para la identificacion de las competencias laborales funcionales de caracter misional

La ESAP se encargara de verificar que las competencias laborales funcionales, identificadas
por las entidades, cumplan con los criterios metodologicos y normativos establecidos y
estructurara un sistema de informacion que permita monitorear los procesos de estandarizacion
en la administracion publica.
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Con fundamento en lo indicado, todas las entidades que ya han identificado sus competencias
funcionales deberan reportarlas para que la ESAP valide sus condiciones técnicas.

4.3 PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

La asesoria y acompafiamiento requerido en la implementacion, disefio, elaboracién y
seguimiento de los planes institucionales de capacitacion seran brindados por la Direccién de
Empleo Publico del DAFP y el Departamento de Capacitacion de la Subdireccion de Desarrollo
Institucional de la ESAP.

4.4 EVALUACION DEL DESEMPENO

Las inquietudes y necesidades de apoyo metodologico y legal en esta materia seguiran siendo
gestionadas por la Comision Nacional del Servicio Civil.

Las entidades podran contar con servicios externos de consultoria enmarcados en las
orientaciones generales a que se refiere la presente circular, y una vez culminado el
procedimiento, debera remitirse a la Escuela Superior de Administracién Publica “ESAP” para
integrarlo y avalarlo en el Sistema Nacional de Gestion por Competencias Laborales, de
acuerdo con el procedimiento que posteriormente se estara dando a conocer a través del

instructivo y del sitio web del sistema. /
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