®(
g . o

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO TREINTA Y DOS ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD DEL CIRCUITO
Medellin, cuatro (4) de diciembre de dos mil veintitrés (2023)

Ref: Rad :05-001-33-33-032-2023-00403-00

Actuacion : ACCION DE TUTELA

Accionante : EDIVER BEDOYA MONTOYA

Accionado : CNSC Y UNIVERSIDAD LIBRE

Vinculados :SENA'Y OTROS

Tema : No se presenta vulneracion al debido proceso cuando se cumplen con los
parametros establecidos en cada convocatoria.

Sentencia 096

Procede el Despacho a resolver en primera instancia la accién de tutela
interpuesta por el sefior EDIVER BEDOYA MONTOYA, identificado con cédula de
ciudadania 1.020.430.642, quien actua en nombre propio, en contra de la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIOCIVIL (CNSC) Y LA UNIVERSIDAD LIBRE

para la proteccién de sus derechos fundamentales al Debido proceso, Igualdad, al
Trabajo y Acceso a cargos publicos que considera amenazados dentro del
“Proceso de seleccion N° 1545 de 2020 — Entidades del Orden Nacional 2020-2
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA”.

Para la prosperidad de sus pretensiones, se apoya en los fundamentos
factico que este Despacho, resume en lo siguiente:

Como supuestos facticos que sustentan la accion de tutela, indicé el Accionante
que se postulé al Proceso de selecciéon N 1545 de 2020 —Entidades del Orden
Nacional 2020-2 Servicio Nacional de Aprendizaje-Sena EON2020-2 Abierto,
OPEC 170110, cargo Instructor, Entidad Servicio Nacional de Aprendizaje Sena, el
cual cuenta con 17 vacantes, el 11 de agosto de 2023 recibi6 la notificacion para
la aplicacién de la prueba escrita a su correo electrénico e.bedoya@hotmail.es la
cual se llevo a cabo el 20 de agosto de 2023, el 20 y 21 de octubre de 2023, la
Comision Nacional del Servicio Civil CNSC publicé en la plataforma SIMO los
resultados en firme de la prueba, obteniendo un valor de 73.35 lo que le permitio
continuar el en concurso, cuenta que la plataforma SIMO presenta fallas
constantemente como deja ver con los pantallazos adjuntos, por lo que consultaba
regularmente el correo al cual le notificaron la citacion a la prueba escrita, para
verificar la citacion a la aplicacién de la prueba de Ejecucion Técnico-Pedagdgica;
sin embargo, no le notificaron en ningln momento la citacién y por ello no asistio,
afectando su puntaje global en el concurso, toda vez que la prueba de Ejecucién
Técnico Pedagdgica tenia un caracter clasificatorio con un peso del 40% de todo
el proceso de seleccion, de ahi que considere que la comision Nacional del
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Servicio Civil y la Universidad Libre, incurren en una violacion a los derechos
fundamentales al Debido Proceso, a la Igualdad, al Trabajo y Acceso a Cargos
Publicos por Concurso de Méritos.

TRAMITE DEL PROCESO

Mediante auto de 22 de noviembre de 2023, se admiti6 la presente accion de
tutela, se vincul6 al SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE -SENA y a los
participantes en la convocatoria publica de la que hace parte el Accionante, lo que
se concretd mediante su envio por correo electronico y la plataforma web de la
CNCS.

En el mismo proveido se negé la medida cautelar! solicitada por la parte actora.

POSICION DE LAS ACCIONADAS

o El SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA, presento informe
obrante en el documento “O3RtaSena” del expediente digital, solicitdé su
desvinculacién del presente tramite, habida cuenta que conforme al acuerdo 2099,
de 28 de septiembre de 2021, por el cual se convocé y establecieron las reglas del
proceso de seleccion, la Entidad llamada a responder por la ejecucion de los
procesos de seleccion Nacién 2020-2 desde la etapa de verificacion de requisitos
minimos hasta la consolidacion de resultados es la Comision Nacional del Servicio
Civil quien suscribié contrato con la Universidad Libre, encargadas de adelantar
las diferentes etapas de este tipo de procesos.

o La UNIVERSIDA LIBRE alleg6 escrito de contestacion, obrante el
documento “RtaUniversidadLibre”, e indicé que el accionante se inscribiéo a la
convocatoria de Entidades del Orden Nacional 2020-2 Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, que supero la etapa de verificacion de requisitos y la citacion a
las pruebas escritas, sin que le conste una comunicacion de citacién por medio de
correo electronico, pues lo que evidencia de lo allegado por el accionante es un
recordatorio para que el aspirante ingrese al aplicativo SIMO para consultar la
citacion formal exigida y realizada a través del aplicativo referido, cuenta que la
universidad dio respuesta a las reclamaciones y complementaciones impetradas
por los participantes a través del aplicativo SIMO.

Manifestdo en el sistema SIMO se publicaron los resultados definitivos de las
pruebas escritas, siendo este el Unico medio oficial de comunicacion y de
notificaciones, considera que es una obligacion de los aspirantes consultar el
aplicativo de forma constante, ya que ninguna comunicacién o recordatorio
remitido por correo electronico suple las obligaciones y deberes adquiridos por las
Entidades y los participantes de acuerdo a las normas especiales del concurso,
refiere que no le constan las fallas del aplicativo pues la administracién del mismo
es realizada de manera exclusiva por la CNSC, sin que la universidad como
operadora tenga injerencia alguna respecto de esto, pero que tanto la Comision
como la Universidad disponen de los canales de atencion al usuario a través de

1 Visible en el documento denominado 02Admite niega medida 304.pdf
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los cuales el aspirante pudo haber recibido la asistencia técnica requerida para
acceder y/o reportar los fallos del aplicativo de ser el caso, sin embargo no opt6
por dicha opcion, cuenta que segun el mencionado acuerdo para ser citado a las
pruebas de ejecucion técnico pedagdgica el aspirante debia encontrarse dentro de
las noventa (90) mejores puntuaciones, situacion que se cumplié en su caso, no
obstante, fue citado a través del aplicativo SIMO para el dia 5 de noviembre de
2023 a las 7:50 am en la Institucion Educativa Consejo de Medellin, y no asistio,
pese a habérsele avisado y notificado a través de la pag web de la CNSC vy el
aplicativo SIMO, medios oficiales de comunicacion segun el numeral 1.1 del anexo
Técnico del Acuerdo de convocatoria que establece: (se realiza transcripcion
textual)

“1.1 Condiciones Previas a la Etapa de Inscripciones al Proceso de Seleccidn
en las

Modalidades de Ascenso y Abierto.

Los aspirantes a participar en el proceso de seleccion, en las modalidades de
ascenso y abierto, deben tener en cuenta las siguientes consideraciones, antes de
iniciar su tramite de inscripcion:

(--)

c) Con la inscripcion, el aspirante acepta todas las condiciones y reglas
establecidas para este proceso de seleccidon, consentimiento que se estipula como
requisito general de participacién de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo
gue regula la convocatoria.

d) Con la inscripcion, el aspirante acepta que el medio de informacién y de
divulgacion oficial para este proceso de seleccion, es el sitio web
www.cnsc.gov.co y/o enlace SIMO, por lo tanto, deberd consultarla
permanentemente; de igual forma, la CNSC podra comunicar a los aspirantes la
informacion relacionada con este proceso de selecciébn a través del correo
electrénico personal que obligatoriamente deben registrar en dicho aplicativo
(evitando en lo posible registrar correos institucionales), en concordancia con lo
dispuesto por el articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

()

f) Durante el proceso de seleccién los aspirantes podran, bajo su exclusiva
responsabilidad, actualizar en SIMO datos personales como ciudad de residencia,
direccién, numero de teléfono, con excepcion del correo electronico y numero de
cédula registrados en su inscripcion, datos que son inmodificables directamente
por el aspirante y que so6lo se actualizaran previa solicitud del mismo adjuntando
copia de su cédula de ciudadania. Con su registro y/o inscripcién, el aspirante
acepta: i) Que la CNSC, si se trata de un nuevo usuario que se va a registrar en
SIMO, valide sus datos biogréaficos (hombres, apellidos, fecha de nacimiento, sexo
y tipo, nimero y estado del documento de identificacién) con la Registraduria
Nacional del Estado Civil 0, si se trata de un usuario ya registrado, que debe auto
validar tales datos con dicha entidad mediante el servicio web que para este fin
disponga la CNSC en SIMO (boton en el Perfil del Ciudadano, en la opcién del
menu “Datos Basicos”) y que, una vez validados, estos datos no podran ser
modificados por el ciudadano, ii) que no se podrd registrar nadie que no se
encuentre en las bases de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil, iii)
gue el medio de divulgacion e informacién oficial para este proceso de seleccion,
es el sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, por lo tanto, debera consultarla
permanentemente, iv) que la CNSC le podra comunicar la informacion relacionada
con este proceso de seleccion al correo electrénico personal que obligatoriamente
debe registrar en dicho aplicativo (evitando registrar correos institucionales), en
concordancia con lo dispuesto por el articulo 33 de la Ley 909 de 2004, v) realizar
en SIMO las reclamaciones e interponer los recursos que procedan en las
diferentes etapas de este proceso de seleccién, en los términos del Decreto Ley
760 de 2005 o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen y vi) que
la CNSC realice en SIMO la comunicacion y notificacion de las situaciones o
actuaciones administrativas que se generen en desarrollo de este proceso de
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seleccidn, de conformidad con las disposiciones del Decreto Ley 760 de 2005 o las
normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen. (...)”

Sefialé que desde el 13 de octubre de 2023 se indicé a los aspirantes a través de
aviso informativo acera de la fecha de publicacion de las citaciones a ser
notificadas mediante el aplicativo SIMO el dia 20 de octubre de 2023, como se
puede verificar en el enlace: https://historico.cnsc.gov.co/index.php/entidades-del-
orden-nacional-2020-2/4070- citacion-a-pruebas-de-ejecucion-del-proceso-de-
seleccion-entidades-del-orden-nacional-eon 2020-2
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Por lo anterior, considera que las normas del concurso son claras en establecer el
deber de la CNSC de comunicar la informacién a través del aplicativo SIMO, no
asi del correo electrénico puesto que con el uso del verbo “podra” se entiende que
esto es solo una posibilidad mas no un deber o una exigencia.

De otro lado, argumenta la inexistencia de vulneracion al derecho a la igualdad y
al debido proceso invocados, en tanto el accionante ha podido ejercer en toda su
plenitud los derechos consagrados para los participantes del concurso de méritos,
la inexistencia de vulneracion al derecho al trabajo y acceso a cargos publicos por
concursos de mérito, en tanto las actuaciones de la universidad se han guiado por
las normas del concurso, y finalmente expone el caracter subsidiario de la accion
de tutela por existir otro mecanismo de defensa judicial idéneo ante la Jurisdicciéon
contencioso administrativa para controvertir las actuaciones desarrolladas en el
marco de una convocatoria publica y la falta de acreditacién en el presente caso
de la inminencia de un perjuicio irremediable.

. La COMISION NACIONAL DE SERVICIO CIVIL- CNSC, por su parte,
presento respuesta a la accion, e indico la improcedencia del amparo de tutela por
no cumplir con el caracter residual y subsidiario establecido para este tipo de
proteccion, en virtud de lo cual si el accionante considera que existe un
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guebrantamiento a algun derecho fundamental debe hacer uso del medio de
control denominado accion de nulidad y restablecimiento del derecho.

Aseguro que las actuaciones y decisiones frente al caso del accionante se han
ajustado en todo momento a las reglas del concurso contenidas en el Acuerdo N
2099, de 28 de septiembre de 2021, de manera que este se inscribié en el empleo
identificado con el codigo OPEC N 170110, denominado instructor Grado 1 que
fue ofertado a través del proceso de seleccion pertenecientes al Sistema General
de Carrera Administrativa de la planta de personal del servicio Nacional de
Aprendizaje —SENA, fue admitido conforme a la publicacién de la pagina web de la
CNSC de 19 de agosto de 2022, posteriormente fue citado a la aplicacion de las
pruebas escritas realizadas por la universidad libre el 20 de agosto de 2023,
aprobo la prueba eliminatoria sobre competencias funcionales y comportamentales
(pruebas escritas) por lo que fue citado para participar en la prueba clasificatoria
denominada “Prueba de ejecucion Técnico-pedagdgica para los empleos de nivel
instructor”, resalta que desde el 13 de octubre de 2023 la CNSC y la Universidad
Libre informaron a los aspirantes admitidos en los empleos de instructor SENA y
conductor mecénico que superaron las pruebas escritas, que las pruebas de
ejecucion seria aplicadas en las jornadas los dias 27,28 y 30 de octubre y del 1 al
6 de noviembre de 2023, precisandoles ademas que a partir del 20 de octubre de
2023 podian consultar la citacion en la que se indicaria el lugar, fecha y hora para
su aplicacién ingresando en el aplicativo SIMO, anexa pantallazo de citacion de la
siguiente manera:

‘ 6n de Alertas

Asunto: Citacion a Ia prueba de ejecucion- Tecni Pedagogica del Proceso de
i 2020-2

o ecnico
Seleccion No. 1545 de 2020 - SENA - Entidades del Orden Nacional

SIME

O —

NOTIFICACION
Fecha de notfficacion: 2023-10-20

£ de 2020 — SENA -

ibre, rezlizan la

CION — TECNIC

De otro lado, asegur6é que los otros 246 aspirantes también fueron citados a las
pruebas de ejecucion Técnico-Pedagogica, habiendo asistido con normalidad a la
aplicacion de las pruebas 195 de ellos y ningun otro manifesto la situacion que hoy
casi un mes después pone en conocimiento de Despacho, resaltando que previo
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al inicio de esa jornada no se recibi6 comunicacion del demandante donde
manifestara la situacion.

Indic6 que segun el numeral 3.1 del Anexo del Acuerdo de Convocatoria, respecto
de la Citacidon a Pruebas Escritas y de Ejecucion, “La CNSC informara en su sitio
web la fecha a partir de la cual los aspirantes admitidos en la etapa de VRM
deben ingresar con su usuario y contrasefa al SIMO” por lo que resulta claro
que era a través de dicho medio que la CNSC y la Universidad Libre iban a
comunicarle la citacion a la prueba técnico pedagogica, tal como se le recordo a
todos los interesados a través de la pagina Web de la CNSC, enlace
https://historico.cnsc.gov.co/index.php/avisos-informativos-2020-2?start=3 desde
el 13 de octubre de 2023.

Adicionalmente se precisa que el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la
Oportunidad -SIMO no presentd ninguna falla, desde las 00:00 horas de la
comunicacién de la citacion a las pruebas técnico pedagdgicas de todos los
aspirantes, hasta el dltimo dia de la jornada de aplicacion de dichas pruebas,
como da cuenta de ello que los demas aspirantes si pudieron acceder a SIMO y
constar la fecha, hora y lugar de su correspondiente citacion, tal como certificé la
CNSC en oficio que se adjunta al presente escrito.

RECUENTO PROBATORIO
Reposa en el expediente el siguiente elemento probatorio:
De lo aportado por la Accionante:

e Anexo 1. Pantallazo postulacién al proceso de seleccion N 1545 de
2020

e Anexo 2. Pantallazo informacién sobre aplicacion de prueba escrita

e Anexo 3 Pantallazo citacion a pruebas a través del aplicativo SIMO

¢ Anexo 4 Pantallazo resultados en firme sobre la prueba escrita

e Anexo 5 Pantallazo fallas recurrentes en el aplicativo SIMO

Aportado por la Universidad Libre.

e Poder

e Acuerdo No. 2099 del 28 de septiembre de 2021, “Por el cual se
convoca y se establecen las reglas del proceso de seleccion en las
modalidades de ascenso y abierto, para proveer los empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal del Servicio nacional de
Aprendizaje SENA, Proceso de Seleccion No. 1545 de 2020 — Entidades
del Orden Nacional 2020-2.

e Anexo Acuerdo de Convocatoria N 202120100209996

Aportado por la CNSC.
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e Pantallazo aprobaciébn prueba eliminatoria sobre competencias
funcionales y comportamentales

e Pantallazo de notificacion del 20 de octubre de 2023 sobre aplicacion de
pruebas de ejecucion.

e Acuerdo N 2099 del 28 de septiembre de 2021

e Certificacion funcionamiento aplicativo SIMO

e Pantallazo citacion a pruebas de ejecucion

e Resolucion delegacion de funciones

e Constancia de inscripcion del aspirante

Vencido como se encuentra el término concedido para dar contestacion a la
accion de tutela de la referencia y al no observar en la misma causal de anulacion
de lo actuado, se procede a dictar el fallo de instancia, previas las siguientes,

CONSIDERACIONES

Es competente este Despacho para conocer de la presente accion, en desarrollo
de las facultades conferidas en el articulo 86 de la Constitucion Politica, y de
conformidad con los articulos 37 del Decreto 2591 de 1991 en concordancia con lo
dispuesto por el articulo 2.2.3.1.2.1 numeral 2 del Decreto 1983 de 2017 y se esta
emitiendo fallo dentro del término perentorio y preferencial de diez (10) dias,
previsto en el inciso 4° de la citada disposicion constitucional.

Problema Juridico.

En el presente caso, se debera establecer si la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL-CNSC y la UNIVERSIDAD LIBRE vwvulneraron los derechos
fundamentales al debido proceso, igualdad, trabajo y acceso a cargos publicos por
concurso de méritos, del sefior EDIVER BEDOYA MONTOYA, ante la presunta
falta de notificacion de la citacion para la aplicacién de la prueba de Ejecucién
Técnico Pedagdgica al correo electrénico e.bedoya@hotmail.es, como ocurrié en
el primer momento del proceso de seleccion para la citacion de las pruebas
escritas y las fallas recurrentes del aplicativo SIMO que no le permitieron ingresar
a su perfil para conocer la informacion.

A efectos de resolver el problema juridico planteado, se hard un recuento
jurisprudencial sobre: i) Accidon de tutela en la Constitucion Politica, ii) Procedencia
excepcional de la accién de tutela en el concurso de méritos; y finalmente, iii) se
resolvera el caso concreto.

(i) Procedibilidad de la accion de tutela

El articulo 86 de la Constitucién Politica instituy6é la accion de tutela como un
mecanismo judicial de aplicacién urgente, de caracter subsidiario y excepcional,
para reclamar la proteccion de los derechos fundamentales constitucionales
cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accién u
omisién de cualquier autoridad publica o de un particular, cuando se presenta
alguna de las siguientes circunstancias: (i) cuando el particular presta un servicio
publico; (ii) cuando la conducta del particular afecta grave y directamente el interés
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colectivo vy, (iii) cuando el solicitante se halle en estado de subordinacion o
indefension frente al particular.

El caracter excepcional de la accion de tutela impone el deber de verificacion de
los requisitos de procedencia de la accion, estos son, la legitimacion por activa y
pasiva, la inmediatez y la subsidiaridad, en consecuencia, se analizaran en detalle
cada uno de estos presupuestos.

Legitimacién en la Causa:

Colombia en su articulo 10, dispone que toda persona puede actuar por si misma
0 a través de representante, por lo que quien ahora se presenta como parte
accionante esta legitimada para ejercer la presente accion, quien es titular de los
derechos que pretende se le protejan al presentase a un concurso y ser excluido
del mismo.

Por su parte, de conformidad con el articulo 5 del Decreto 2591 de 1991, “la
accion de tutela procede contra toda accion u omision de las autoridades, que
haya violado, viole o amenace violar cualquiera de los derechos de que trata el
articulo 2 de esta ley.”

En cuanto a la legitimacién por pasiva encuentra el Despacho que las entidades
accionadas COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CNSC vy la
UNIVERSIDAD LIBRE, estan legitimadas, por presuntamente, haber vulnerado los
derechos fundamentales invocados por el Accionante, y ser las responsables de la
organizacion y desarrollo del proceso de seleccion en el concurso No. 1545 de
2020 — Entidades del Orden Nacional 2020-2 Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA, en el cual se inscribio el accionante.

Con respecto a los vinculados en auto admisorio, el SENA y los participantes en la
convocatoria publica de la que hace parte el Accionante, no se evidencia
injerencia alguna en la vulneracion deprecada por el accionante en el amparo
constitucional.

Subsidiariedad:

En relacidon con el caracter residual y subsidiario de la accion de tutela, el articulo
86 de la Constitucion Politica dispuso que esta es procede cuando el “afectado no
disponga de otro medio de defensa judicial”’, verificandose en el presente caso
que el accionante no cuenta con un mecanismo ordinario de defesa judicial para
la proteccidn del derecho fundamental de peticion que considera conculcado.

La accién de tutela, por regla general solo procede cuando el Accionante no
cuenta con otro medio para proteger el derecho que considera vulnerado; pero de
manera excepcional, procede a pesar de que exista otra via judicial cuando esta
no es idonea y eficaz para resolver las afectaciones constitucionales del
peticionario, cuyos efectos son permanentes o cuando se interpone para evitar un
perjuicio irremediable; caso en el cual sus efectos son transitorios.
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Ahora, en el tramite de concurso de méritos, la Corte Constitucional en reciente
sentencia (T-081 de 2022) senalé que el juez de tutela debe verificar “cual es la
naturaleza de la actuacion que presuntamente transgredio los derechos, con la
finalidad de determinar si existe 0 no un mecanismo judicial idoneo y eficaz para
resolver el problema juridico”. Entonces, consider6 que debia de analizarse en
qué etapa se encuentra el proceso y desentrafiar si se trata de actos
administrativos de caracter general o particular y si la Jurisdiccion Contenciosa
Administrativa puede verificarlos a través de los medios de control de nulidad o de
nulidad y restablecimiento del derecho, segun sea el caso.

Continto diciendo que, por regla general, la tutela no estd prevista para
controvertir actos proferidos dentro de un concurso, pues estos pueden ser
demandados ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativa “(...) Tal
circunstancia es particularmente relevante, cuando el proceso de seleccién ha
concluido con la elaboracién y firmeza de la lista de elegibles. La posicién anterior
ha sido respaldada por el Consejo de Estado, al advertir que, son proferidas
dichas listas, la administracion dicta actos administrativos cuyo objeto es generar
situaciones juridicas particulares, de suerte que, cuando ellas cobran firmeza,
crean derechos ciertos que deben ser debatidos en la Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo y en el marco del medio de control de nulidad y
restablecimiento del derecho, pues el debate generalmente se centra en la
legalidad del proceso y en el cumplimiento de las normas previstas en el
ordenamiento juridico y en la propia convocatoria (...) Por lo anterior, argumenté
que a los jueces de tutela les compete establecer, si al momento de decidir la
accion de tutela ha sido publicada la lista de elegibles”.

Por ultimo, concluy6é advirtiendo que esa regla no es absoluta, pues el juez
constitucional, en todo caso debe verificar si esos medios de control ante la
justicia administrativa son eficaces para resolver la cuestion planteada v,
mencion6 como subreglas para efectuar dicha labor: i) si el empleo ofertado
cuenta con un periodo fijo determinado por la Constitucion o por la ley; ii) si se
imponen trabas para nombrar en el cargo a quien ocupo el primer lugar en la lista
de elegibles; iii) si el caso tiene una marcada relevancia constitucional y; iv) si
resulta desproporcionado acudir al mecanismo ordinario, en respuesta a las
condiciones particulares del accionante.

Inmediatez:

Este requisito impone la carga a la parte accionante de interponer la accion de
tutela en un término prudente y razonable respecto del hecho o la conducta que
causa la vulneracion de sus derechos fundamentales.

La inmediatez encuentra su razon de ser en la tensién existente entre el derecho
a presentar una accion constitucional “en todo momento” y el deber de respetar su
configuracion como un medio de proteccidon “inmediata” de las garantias basicas.
Es decir que, pese a no contar con un término preestablecido para efectuar la
presentacion, debe existir necesariamente una correspondencia entre la
naturaleza expedita de la tutela y su interposicién oportuna. En el presente caso
se cumple este requisito por cuanto la aplicacion de las pruebas a las que no
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asistio el accionante al parecer por falta de la citacion, ocurrid el 5 de noviembre
mientras que el presente amparo fue radicado el 22 de noviembre de 2023.

(ii) Debido proceso administrativo en el concurso de méritos

Procedencia excepcional de la accion de tutela en desarrollo de concurso de
meritos.

La accién de tutela, como mecanismo subsidiario y residual es improcedente ante
la existencia de otros mecanismos de defensa judicial, esto atendiendo el estudio
especial de cada caso concreto y respetando las competencias atribuidas a las
diferentes autoridades judiciales. La Corte Constitucional en Sentencia T-471, de
2017, al interpretar las excepciones al requisito de subsidiariedad de la tutela,
sefalé lo siguiente (se transcribe de manera textual, como aparece en la
providencia en cita):

“... La primera de ellas es que se compruebe que el mecanismo judicial ordinario
disefiado por el Legislador no es idéneo ni eficaz para proteger los derechos
fundamentales vulnerados o amenazados; y la segunda; que ‘siendo apto para
conseguir la proteccion, en razén a la inminencia de un perjuicio irremediable,
pierde su idoneidad para garantizar la eficacia de los postulados constitucionales,
caso en el cual la Carta prevé la procedencia excepcional de la tutela’.

“En el primer supuesto, la aptitud del medio de defensa ordinario debe ser
analizada en cada caso concreto, en consideracibn a las caracteristicas
procesales del mecanismo y al derecho fundamental involucrado. Entonces, un
medio judicial excluye la procedencia de la accién de tutela, cuando salvaguarda
de manera eficaz el derecho fundamental invocado.

(--)

“De otra parte, en cuanto a la ocurrencia de un perjuicio irremediable, este
Tribunal, en la sentencia T-225 de 1993, sefial6 que de acuerdo con el inciso 3°
del articulo 86 Superior, aquel se presenta cuando existe un menoscabo moral o
material injustificado que es irreparable, debido a que el bien juridicamente
protegido se deteriora hasta el punto de que ya no puede ser recuperado en su
integridad”.

En consideracién a lo anterior, la Corte Constitucional ha indicado en reiterada
jurisprudencia que, por regla general, la accion de tutela resulta improcedente para
controvertir actos administrativos proferidos en desarrollo de un concurso de
meéritos, porque en el ordenamiento juridico la jurisdiccion ordinaria o el
contencioso administrativo tienen mecanismos idoneos y eficaces de defensa
judicial segun el caso.

Adicionalmente, la Corte Constitucional sefial6 que la accion de tutela procede de
forma excepcional cuando tengan una relacion directa con el debido proceso y
cuando el caso se enmarca en alguna de estas dos previsiones:

) cuando la tutela opera como mecanismo principal defensa porque no existe otro
medio ordinario de defensa judicial, ya sea:

a) Porque no hay prevision juridico procesal para la proteccién del
derecho vulnerado o amenazado.
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b) Porque el medio existi6, se tramito y se agoté en todas sus
instancias, sin lograr que a través suyo se dispusiera la proteccién de la
violacion iusfundamental discutida en su tramite.

c) Porque el medio judicial no es idéneo para la proteccion del derecho
fundamental vulnerado.

ii)Cuando la tutela se emplea como mecanismo transitorio porque, aunque si
existe otro medio de defensa judicial, la tutela se convierte en la Unica alternativa
juridica para prevenir un perjuicio irremediable.

En conclusion, la tutela se considera procedente, como mecanismo principal de
defensa cuando, a pesar de existir medios ordinarios, estos no resultan eficaces ni
idoneos para proteger el derecho vulnerado o su agotamiento supone una carga
procesal excesiva para quien padece su violacion; en cambio, resulta procedente
como mecanismo de proteccion transitorio, cuando el accionante se encuentra
ante la inminente ocurrencia de un perjuicio irremediable, evento en el cual el
solicitante tiene la carga argumentativa de demostrar que en su caso realmente se
presenta un perjuicio de tal magnitud y, ademas, que ha realizado acciones
positivas para adelantar el mecanismo ordinario de defensa tendiente a conjurarlo
definitivamente.

Tal como lo manifesté la Corte Constitucional en la sentencia T-160 de 2018, en la
medida en que las actuaciones que se cuestionan se plasman en actos
administrativos, en este caso de contenido particular, es preciso sefialar que —en
principio— no cabe la accion de tutela para controvertirlos, ya que para tales
efectos existen los medios de control pertinentes ante la jurisdiccion de lo
contencioso administrativo, como lo son la pretensién de nulidad simple o la
pretension de nulidad y restablecimiento del derecho, que pueden ser
acompafadas de la solicitud de suspension provisional.

Esta tesis también fue acogida en Sentencia 2012-00680 de 2020, proferida por el
Consejo de Estado, en cuyo caso adujo:

“El acto administrativo es una manifestacion unilateral de voluntad emanada de
una autoridad publica o de un particular en el ejercicio de las funciones
administrativas otorgadas por la Constitucion Politica y las leyes, que produce
efectos juridicos. La teoria del acto administrativo decanté la clasificacion de estos
con la finalidad de delimitar los que deben ser objeto de control jurisdiccional. En
tal sentido ha explicado que, desde el punto de vista de su insercion en el
procedimiento y recurribilidad, hay tres tipos de actos a saber: i) Preparatorios,
accesorios o de trdmite que se expiden como parte del procedimiento
administrativo con el fin de darle curso, son instrumentales y no encierran
declaraciones de la voluntad ni crean relaciones juridicas y solo sirven de impulso
a la continuidad de la actuacion de la administracion. i) Definitivos que el articulo
43 del CPACA define como «...los que decidan directa o indirectamente el fondo
del asunto o hagan imposible continuar la actuacion». La jurisprudencia advierte
que son «...aquellos que concluyen la actuacion administrativa, en tanto que
deciden directa o indirectamente el fondo del asunto y producen efectos juridicos
definitivos, ya sea porque crearon, modificaron o extinguieron una situacion
juridica en particular...». iiij) Los actos administrativos de ejecucién que se
limitan a dar cumplimiento a una decision judicial o administrativa. Por regla
general son los actos definitivos lo UGnicos que son susceptibles de ser
enjuiciados ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo, dado que
a través de estos la administracién crea, modifica o extinguen situaciones
juridicas a los asociados. Excepcionalmente también lo son los de tramite
cuando impiden la continuacién de este. En los concursos de méritos la
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jurisprudencia ha sido del criterio que los actos administrativos que se
expiden durante el trascurrir del proceso son preparatorios y de tramite y
gue solo la lista de elegibles es el acto definitivo susceptible de ser
enjuiciado. Sin embargo, también se ha dicho que cuando el acto de tramite
le impide al aspirante continuar su participacion se convierte en el acto
definitivo que definié su situacién juridica y, en consecuencia, puede ser
demandado ante la jurisdiccibn de lo contencioso administrativo. Al
respecto, la jurisprudencia ha sefialado, en relacibn con los actos
administrativos de calificacion que eliminan a los participantes que, al igual
gue la lista de elegibles «son actos tipicamente definitorios de situaciones
juridicas, en la medida en que al asignar un puntaje o establecer la ubicacion
de los convocados para efectos de proveer un cargo en propiedad, otorgan
un estatus al participante y afectan su interés de acceder a la carrera
administrativa». En el presente caso, se demanda la nulidad del articulo 7. ° de la
Resolucion 749 del 20 de junio de 2012 que sefald los resultados totales de las
diferentes pruebas dentro del Concurso de Méritos y conformé la lista de elegibles
para los cargos de curador urbano 2 y 3. En él se declaré que la sefiora (...) no
superé la prueba de conocimientos y que, por ende, no podia ser incluida en dicha
lista. También se enijuicié el articulo 1. ° de la Resolucion 0896 del 9 de julio de
2012 que decidio el recurso de reposicion interpuesto en contra del primer acto
administrativo. En los actos referidos se calificaron todas las pruebas adelantadas
en el concurso, incluida la de conocimientos. También se sumaron los
resultados y se definié la lista de elegibles. En consecuencia, si_son
demandables, en la medida que excluyeron a la sefora (...) de la posibilidad
de ocupar esta y definieron su situacion juridica” (Subraya el Despacho).

De lo anterior, se desprende que en principio, que existen unos mecanismos
idoneos para atacar las decisiones que se presentan dentro de un concurso de
méritos, tal como lo es el medio de control de nulidad de restablecimiento del
derecho; sin embargo, esta posicion no es absoluta en tanto el Consejo de
Estado? se ha decantado por la tesis segln la cual “(...) tratandose de concursos
de mérito, la Corte Constitucional, en la Sentencia T-049 de 20193, conservando la
linea jurisprudencial que se ha expuesto al respecto, se pronuncié para sefalar
que la accion de tutela es procedente, siempre y cuando no se haya expedido la
lista de elegibles, pues, en este caso, al existir derechos subjetivos en favor de los
participantes, lo procedente es ejercer los medios ordinarios de defensa, para
debatir los vicios en que se hubiere incurrido, tesis que coincide con los
pronunciamientos que esta Corporacion ha emitido*.”

En el mismo sentido, la Seccion® aclar6 que “1a razén por la cual, hoy en dia se
acepta la procedencia de la accion de tutela contra los actos proferidos
dentro de los concursos de méritos, radica, no en que dichos mecanismos no
sean eficaces, pues para ello se cuenta con la posibilidad de solicitar el decreto de
medidas cautelares, sino, porque esos actos, expedidos durante el tramite del
concurso, si bien pueden definir la situacion de ciertos aspirantes, son actos
preparatorios, que no son enjuiciables ante la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo.” (Destacado por la Sala)

2 Sentencia del 29 de abril de 2021. Exp: 11001-03-15-000-2021-01087-00(AC). M.P: Rocio Aradjo Ofiate.

3 Corte Constitucional, Sentencia T-049 de 2019, M.P. Cristina Pardo Schlesinger.

4 Cita de cita: Al respecto consultar Consejo de Estado, Sala Plena de lo Contencioso Administrativa, Seccion
Segunda, Subseccién “A”, M.P. Alfonso Vargas Rincén, Sentencia 17.01.13, Rad: 25000-23-42-000-2012-
01030-01. M.P. William Giraldo Giraldo, Sentencia 17.01.13. Rad:13001-23-31-000-2012-00435-01. v,
Seccién Quinta, M.P. Susana Buitrago Valencia, Sentencia 19.07.12. Rad: 23001-23-31-000-2011-00627-01.

5 Sentencia del 19 de septiembre de 2016. Exp: 05001-23-33-000-2016-01551-01(AC). M.P: Rocio Araljo
Onfate.
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En desarrollo de lo anterior, la Corte Constitucional® en su jurisprudencia reiterada
ha venido sosteniendo que, por regla general, la accién de tutela no es el
mecanismo judicial de proteccion previsto para controvertir los actos proferidos en
el marco de un concurso de méritos, cuando estos son susceptibles de ser
demandados ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo. Tal
circunstancia es particularmente relevante, cuando_el proceso de seleccion ha
concluido con la elaboracion y firmeza de la lista de elegibles.

Por su parte, la Corte Constitucional’ ha fij6 unas reglas para la procedencia de
tutela cuando se trata de concurso de meéritos y estableci6 lo siguiente:

“(...) (i) La accion de tutela no es, por regla general, el mecanismo judicial
dispuesto para resolver las controversias que se derivan del tramite de un
concurso de méritos, en particular, cuando se han dictado actos administrativos
susceptibles de control por parte de la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo, como ocurre, cuando ya existe una lista de elegibles, pues tal
materia puede ser objeto de debate a través del medio de control de nulidad y
restablecimiento del derecho, en donde, ademas, se podra solicitar la suspension
provisional de los efectos de dichos actos.

(iNExcepcionalmente, la accién de tutela puede ser procedente, de forma definitiva,
para resolver controversias relacionadas con los concursos de méritos, cuando el
mecanismo judicial de defensa dispuesto en el ordenamiento juridico (a) no
es idoneo para resolver el problema juridico; o (b) cuando no es eficaz para hacer
cesar la vulneracion de los derechos. Asimismo, la accion de tutela podra ser
procedente, de manera transitoria, cuando el juez constitucional verifique el riesgo
de configuracion de un perjuicio irremediable, caso en el que se podran adoptar
O0rdenes temporales, mientras que el afectado acude ante el juez natural del
asunto para definir la controversia.

(iEn linea con lo anterior, de forma excepcional, la Corte ha sefialado que la
accion de tutela es procedente de forma definitiva para resolver controversias
relacionadas con concursos de meéritos, cuando (a) el empleo ofertado en el
proceso de seleccién cuenta con un periodo fijo determinado por la Constitucién o
por la ley; (b) se imponen trabas para nombrar en el cargo a quien ocupd el primer
lugar en la lista de elegibles; (c) el caso presenta elementos que podrian escapar
del control del juez de lo contencioso administrativo, por lo que tiene una marcada
relevancia constitucional; y (d) cuando por las condiciones particulares del
accionante (edad, estado de salud, condicion social, entre otras), a este le resulta
desproporcionado acudir al mecanismo ordinario.(...)”

(iif)  Caso Concreto.

La UNIVERSIDAD LIBRE y la CNSC, presentaron escritos de contestacion en los
términos sefalados en precedencia, en los que fueron coincidentes en afirmar que
en todo proceso de seleccion de concurso de méritos la convocatoria es la regla
para seguir tanto por la parte convocante como por los participantes y aspirantes.
Igualmente, sefialaron que el concurso se llevé a cabo conforme lo establecido en
el acuerdo de convocatoria en lo que tiene que ver con las notificaciones y
citaciones para la aplicacion de las diferentes pruebas, respecto a las fallas del
sistema SIMO la CNSC aport6 certificacion del Director de Tecnologias de la

6 Corte Constitucional, sentencias T-388 de 1998, T-095 de 2002, SU-913 de 2009, T-556 de 2010, T-169 de
2011, T-156 de 2012, T-604 de 2013, T-180 de 2015, T-610 de 2017, T-438 de 2018, T-227 de 2019, T-425
de 2019, entre otras.
7 Sentencia T-081/22

13



Radicado 05-001-33-33-032-2023-00403-00
Accion de Tutela

Informacién y las Comunicaciones de la Entidad, de donde se desprende que el
aplicativo SIMO opera los siete dias de la semana y las veinticuatro horas del dia,
y tuvo un funcionamiento normal para los dias 20 de octubre al 6 de noviembre de
la presente anualidad, asi mismo, el certificado es indicativo del comportamiento
del servicio de internet durante ese periodo, concluyendo que tuvo un
comportamiento estable sin caidas o interrupciones y sin ningun tipo de
inconvenientes, como se evidencia en la siguiente grafica:

20 DE OCTUBRE AL 06 NOVIEMBRE DE 2023

Al Analytics g0 - GA4
0P Tesdon los sarica Afimdis oo mparacian

Fesumen de adquisiciones

Isuarios uarios nuevos @

454 mil 232 mi

Grdfica comportamienio en el periodo

Expresaron que el Accionante NO presentd reclamacion previa al inicio de la
jornada de aplicacion de las pruebas, en consecuencia, la presente accién se
torna improcedente por incumplimiento de los requisitos de residualidad y
subsidiariedad.

Por su parte, el accionante pretende a través de la presente accion de tutela que
se le protejan sus derechos fundamentales al Debido proceso, Igualdad, al Trabajo
y Acceso a cargos publicos que considera estan siendo vulnerado por la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CNSC y la UNIVERSIDAD LIBRE ,
ante la presunta falta de notificacion de la citacion para la aplicacion de la prueba
de Ejecucion Técnico Pedagdgica, en su correo electrénico e.bedoya@hotmail.es,
como ocurrié en el primer momento del proceso de seleccion para la citacion de
las pruebas escritas y ante las fallas recurrentes del aplicativo SIMO que no le
permitieron ingresar a su perfil para conocer la citacion y por ende asistir a la
aplicacion de las pruebas.

Visto lo anterior, observa el despacho que el sefior EDIVER BEDOYA MONTOYA
se inscribié en la convocatoria al concurso de méritos Proceso de seleccion “N
1545 de 2020 -Entidades del Orden Nacional 2020-2 Servicio Nacional de
Aprendizaje-Sena EON2020-2 Abierto, OPEC 170110, cargo Instructor, Entidad
Servicio Nacional de Aprendizaje Sena”. Igualmente, quedd acreditado que fue
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admitido, aprobo la prueba eliminatoria sobre competencias funcionales y
comportamentales (pruebas escritas) por lo que fue citado para participar en la
prueba clasificatoria denominada “Prueba de Ejecucion Técnico-pedagodgica para
los empleos de nivel instructor”, pero en este item obtuvo un puntaje de 0.008 por
no asistir a la aplicacién de las pruebas.

A lo largo del escrito petitorio el accionante sefial6 que su no comparecencia a la
prueba de ejecucién Técnico-pedagdgica obedecio a la falta de notificacion a su
correo electrénico informando la fecha en la cual se aplicaria la misma, tal como
sucedioé en el primer momento del proceso de seleccion para la citacion de las
pruebas escritas y a las fallas recurrentes del aplicativo SIMO que no le
permitieron ingresar a su perfil para conocer la informacion, lo cual vulnera
claramente sus derechos fundamentales al Debido proceso, Igualdad, al Trabajo y
Acceso a cargos publicos, pues la puntuaciéon asignada de 0.00 afecta su puntaje
global y por ende su interés de acceder a la carrera administrativa.

Con base en lo expuesto, procede el Despacho a realizar un analisis de fondo
desde dos aspectos i) la procedencia de la tutela para el caso concreto y ii)
establecer si en efecto hubo vulneracion a los derechos fundamentales del
accionante, para lo cual realizara las siguientes precisiones.

i) Respecto de la procedencia de la tutela, advierte el Despacho que tal como lo
preciso la Corte Constitucional y el Consejo de Estado la tutela es improcedente
cuando existan otros mecanismos de defensa judicial, en el caso concreto se
encuentra que la situacion del accionante constituye un acto de tramite que no es
susceptible de control judicial, y asi lo ha definido la Corte Constitucional y el
Consejo de Estado, cuando sefalan que:

(...) se desprende que en principio, que existen unos mecanismos idéneos para
atacar las decisiones que se presentan dentro de un concurso de méritos, tal como
lo es el medio de control de nulidad de restablecimiento del derecho; sin embargo,
esta posicion no es absoluta en tanto el Consejo de Estado® se ha decantado por
la tesis segun la cual “ (...) tratdandose de concursos de meérito, la Corte
Constitucional, en la Sentencia T-049 de 2019%, conservando la linea
jurisprudencial que se ha expuesto al respecto, se pronuncié para sefialar que la
accion de tutela es procedente, siempre y cuando no se haya expedido la lista de
elegibles, pues, en este caso, al existir derechos subjetivos en favor de los
participantes, lo procedente es ejercer los medios ordinarios de defensa, para
debatir los vicios en que se hubiere incurrido, tesis que coincide con los

pronunciamientos que esta Corporacion ha emitido™.”

En el mismo sentido, la Seccién? aclar6 que ‘1a razén por la cual, hoy en dia se
acepta la procedencia de la accion de tutela contra los actos proferidos
dentro de los concursos de méritos, radica, no en que dichos mecanismos no
sean eficaces, pues para ello se cuenta con la posibilidad de solicitar el decreto de
medidas cautelares, sino, porque esos actos, expedidos durante el tramite del
concurso, si bien pueden definir la situacion de ciertos aspirantes, son actos

8 pantallazo, resultado y solicitudes a pruebas

9 Sentencia del 29 de abril de 2021. Exp: 11001-03-15-000-2021-01087-00(AC). M.P: Rocio Aradjo Oiiate.

10 Corte Constitucional, Sentencia T-049 de 2019, M.P. Cristina Pardo Schlesinger.

11 Cita de cita: Al respecto consultar Consejo de Estado, Sala Plena de lo Contencioso Administrativa, Seccion
Segunda, Subseccién “A”, M.P. Alfonso Vargas Rincén, Sentencia 17.01.13, Rad: 25000-23-42-000-2012-
01030-01. M.P. William Giraldo Giraldo, Sentencia 17.01.13. Rad:13001-23-31-000-2012-00435-01. v,
Seccién Quinta, M.P. Susana Buitrago Valencia, Sentencia 19.07.12. Rad: 23001-23-31-000-2011-00627-01.
12 Sentencia del 19 de septiembre de 2016. Exp: 05001-23-33-000-2016-01551-01(AC). M.P: Rocio Araujo
Onfate.
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preparatorios, gue no son enjuiciables ante la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo.”

En el caso concreto, no se acredité que en el presente caso exista una lista de
elegible que permita inferir que la tutela es improcedente, en tanto, la situacion
manifestada por el accionante constituye un acto de tramite y en este sentido la
tutela es procedente por lo que se procedera a estudiar de fondo el caso concreto.

ii) respecto de la vulneracién de los derechos fundamentales del debido proceso, a
la igualdad, al trabajo y acceso a cargos publicos por concurso de meéritos,
advierte el Despecho que en el cronograma del curso se establecieron una a una
las etapas que se iban a desarrollar, incluso, la forma como se les notificaria a los
participantes todas las actuaciones, situaciones que fueron cumplidas por la
Comisioén y en este sentido no es posible sefialar que las accionadas incumplieron
con su deber de comunicar o notificar las actuaciones, asimismo, tal como quedo
plasmado en el Acuerdo N 2099 del 28 de septiembre de 2021 y del anexo
Técnico del Acuerdo, tal como pasa a precisarse:

De la norma que rige la convocatoria, Acuerdo N 2099 del 28 de septiembre de
2021 y del anexo Teécnico del Acuerdo se extraen claramente los lineamientos y
pardmetros a partir de los cuales se llevara a cabo, precisando en lo que respecta
a la citacion a pruebas escritas y de ejecucion lo siguiente:

“1.1 Condiciones Previas a la Etapa de Inscripciones al Proceso de Seleccion
en las Modalidades de Ascenso y Abierto.

Los aspirantes a participar en el proceso de seleccion, en las modalidades de
ascenso y abierto, deben tener en cuenta las siguientes consideraciones, antes de
iniciar su tramite de inscripcion:

(--)

c) Con la inscripcion, el aspirante acepta todas las condiciones y reglas
establecidas para este proceso de seleccidn, consentimiento que se estipula como
requisito general de participacién de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo
gue regula la convocatoria.

d) Con la inscripcién, el aspirante acepta que el medio de informacién y de
divulgacion oficial para este proceso de seleccion, es el sitio web
www.cnsc.gov.co y/o enlace SIMO, por lo tanto, debera consultarla
permanentemente; de igual forma, la CNSC podra comunicar a los aspirantes la
informacion relacionada con este proceso de selecciébn a través del correo
electronico personal que obligatoriamente deben registrar en dicho aplicativo
(evitando en lo posible registrar correos institucionales), en concordancia con lo
dispuesto por el articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

(-)

f) Durante el proceso de seleccion los aspirantes podran, bajo su exclusiva
responsabilidad, actualizar en SIMO datos personales como ciudad de residencia,
direccién, numero de teléfono, con excepcion del correo electronico y numero de
cédula registrados en su inscripcion, datos que son inmodificables directamente
por el aspirante y que soélo se actualizaran previa solicitud del mismo adjuntando
copia de su cédula de ciudadania. Con su registro y/o inscripcién, el aspirante
acepta: i) Que la CNSC, si se trata de un nuevo usuario que se va a registrar en
SIMO, valide sus datos biogréaficos (nombres, apellidos, fecha de nacimiento, sexo
y tipo, nimero y estado del documento de identificaciébn) con la Registraduria
Nacional del Estado Civil 0, si se trata de un usuario ya registrado, que debe auto
validar tales datos con dicha entidad mediante el servicio web que para este fin
disponga la CNSC en SIMO (boton en el Perfil del Ciudadano, en la opcién del
menu “Datos Basicos”) y que, una vez validados, estos datos no podran ser
modificados por el ciudadano, i) que no se podrd registrar nadie que no se
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encuentre en las bases de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil, iii)
gue el medio de divulgacién e informacién oficial para este proceso de seleccién,
es el sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, por lo tanto, deberd consultarla
permanentemente, iv) que la CNSC le podra comunicar la informacion
relacionada con este proceso de seleccién al correo electrénico personal que
obligatoriamente debe registrar en dicho aplicativo (evitando registrar
correos institucionales), en concordancia con lo dispuesto por el articulo 33
de la Ley 909 de 2004, v) realizar en SIMO las reclamaciones e interponer los
recursos que procedan en las diferentes etapas de este proceso de seleccién, en
los términos del Decreto Ley 760 de 2005 o las normas que lo modifiquen,
sustituyan o complementen y vi) que la CNSC realice en SIMO la comunicacion y
notificacion de las situaciones o actuaciones administrativas que se generen en
desarrollo de este proceso de seleccion, de conformidad con las disposiciones del
Decreto Ley 760 de 2005 o las normas que lo modifiquen, sustituyan o
complementen. (...)”

Por su parte, el articulo 3.1 establece lo siguiente:

“3.1 Citacion a Pruebas Escritas y de Ejecucion.

La CNSC informara en su sitio web la fecha a partir de la cual los aspirantes
admitidos en la etapa de VRM deben ingresar con su usuario y contrasefia al
SIMO, para consultar la fecha, hora v lugar de presentaciéon de las Pruebas
sobre Competencias Funcionales y Comportamentales.

Se reitera que a la aplicacién de las Pruebas sobre Competencias Funcionales y
Comportamentales solamente van a ser citados los admitidos en la Etapa de VRM;
mientras que a la aplicacién de la Prueba de Ejecucion Técnico-Pedagdgica para
los empleos del nivel Instructor, solamente van a ser citados los aspirantes que en
estricto orden de mérito y acorde con el ponderado de la prueba de competencias
funcionales y comportamentales, se encuentren en las posiciones que establece el
paragrafo 1 del Articulo 16 del Acuerdo de Convocatoria.

Todos los aspirantes citados a estas pruebas deben revisar la(s) Guia(s) de
orientacion para la presentacion de las mismas, la(s) cual(es) se publicara(n) en
los mismos medios indicados anteriormente.” (resaltés propias).”

De manera que conforme a las condiciones generales del pluricitado proceso de
seleccion, el medio de informacion y de divulgacion oficial es el sitio web
www.cnsc.gov.co y/o el aplicativo SIMO, por lo que constituia un deber para todos
los aspirantes realizar consultas permanentemente para mantener actualizada la
informacion del proceso, siendo claro también, que desde el mismo acuerdo se
establecié que las comunicaciones dirigidas al correo electrénico personal, serian
tan solo una posibilidad para la Entidad, condiciones que fueron informadas al
aspirante desde la publicacion del acuerdo y aceptadas por este con la respectiva
inscripcion.

Ahora bien, no le asiste razon al demandante cuando afirma que la citacion para la
prueba escrita de competencias funcionales y comportamentales, se realiz0 a
través de correo electronico, en tanto, del pantallazo que aporta se evidencia que
la CNSC le comunicé la fecha a partir de la cual podria consultar la citacién con la
informacion importante para la jornada de aplicacién de la prueba escrita en el
aplicativo SIMO, comunicacion que no podria reemplazar la citaciébn en tanto no
contiene los datos necesarios para la comparecencia de los aspirantes a la
aplicacion de las pruebas y que de ninguna manera podria asumirse modificatoria
de las reglas del concurso contenidas en el Acuerdo.
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Ahora bien, el Despacho encuentra que no fueron acreditadas las dificultades de
acceso al aplicativo SIMO que el accionante refiere, puesto que tan solo anexo un
pantallazo que da cuenta de un error en la validacion del usuario, no asi de fallas
técnicas o inconvenientes presentados en el funcionamiento del sistema o en la
pagina web de la CNSC, con respecto a alguno de los dias en que estuvo
publicada la citacion, siendo pertinente en este caso, dar aplicacion a la
presuncion de veracidad en lo que tiene que ver con el buen funcionamiento de la
misma, contenida en la certificacion del director de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones de la Entidad, segun la cual éste tuvo un funcionamiento
normal y el servicio de internet tuvo un comportamiento estable, sin caidas o
interrupciones, durante los dias 20 de octubre al 6 de noviembre de la presente
anualidad.

Finalmente, concluye le Despacho que en el presente caso no se acredito la
vulneracion de los derechos fundamentales de Debido proceso, Igualdad, al
Trabajo y Acceso a cargos publicos, sefalados por el accionante en tanto, tal
como se indico las entidades accionadas actuaron de conformidad con el acuerdo
que fij6 los pardmetros y condiciones de la convocatoria, las cuales fueron
cumplidas y acreditadas por las accionantes dentro de la presente accion, y en
consecuencia no se tutelaran los derechos fundamentales del actor por cuanto se
reitera no hubo vulneracién de los mismos.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO TREINTA Y DOS ADMINISTRATIVO DEL
CIRCUITO DE MEDELLIN, administrando justicia en nombre del Pueblo y por
mandato de la Constitucion,

FALLA

PRIMERO: NEGAR el amparo solicitado en la presente accion de tutela,
instaurada por el sefior EDIVER BEDOYA MONTOYA por las razones expuestas
en la parte motiva.

SEGUNDO: ORDENAR a la CNSC publicar el fallo de la presente accion
constitucional en su portal web con ocasiéon al PROCESO DE SELECCION No.
Proceso de seleccion N° 1545 de 2020 — Entidades del Orden Nacional 2020-2
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, ello con el fin de poner en conocimiento
de todos los terceros interesados la decision tomada por este despacho. La CNCS
debera allegar constancia de dicho tramite dentro del término de un (1) dia
siguiente al recibo de la comunicacion.

TERCERO: Por Secretaria, a través de telegrama o por otro medio expedito que
asegure su cumplimiento, NOTIFICAR el presente fallo tal como lo dispone el
articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

CUARTO: Se ADVIERTE a las partes, que contaran con el término de tres (3)
dias siguientes a la notificacion de esta providencia para efectos de la

impugnacion, que concede el articulo 31 ibidem.

QUINTO: De no ser impugnado este fallo dentro del término de ley, REMITASE el
expediente a la Honorable Corte Constitucional para su eventual revision.
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SEXTO: ARCHIVESE el expediente de tutela una vez regrese de la Honorable

Corte Constitucional.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

DORIAN YOVANY ZULUAGA SANTA
JUEZ
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