San José de Clcuta, 24 de octubre de 2023

Sefior:

JUEZ CONSTITUCIONAL (REPARTO)
E.S.M

Ref.: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: ROSA ALEJANDRA ALVAREZ BARRIENTOS
ACCIONADO: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

ROSA ALEJANDRA ALVAREZ BARRIENTOS identificada con la cedula de
ciudadania No. 1094575309, obrando en calidad de concursante inscrita en el
concurso de méritos DIAN 2022 creado mediante el acuerdo 08 de 2022 de la
CNSC, acudo de manera respetuosa ante su despacho con el fin de interponer
ACCION DE TUTELA en contra de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL y de la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA con el objeto
de que se protejan mis derechos constitucionales fundamentales a al DEBIDO
PROCESO, A LA IGUALDAD, AL TRABAJO, Y ACCESO A CARGOS PUBLICOS
POR CONCURSOS DE MERITOS contemplados en la Constitucion Politica de
Colombia, lo cual hare con fundamento en los hechos que se indicaran:

l. PRETENSIONES.

PRIMERO: Con fundamento en los hechos brevemente relacionados, solicito a su
Seforia se tutelen mis derechos constitucionales fundamentales al DEBIDO
PROCESO, A LA IGUALDAD, AL TRABAJO Y ACCESO A CARGOS PUBLICOS
POR CONCURSO DE MERITOS

SEGUNDO: En consecuencia, ORDENE a la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL y a la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA que
en un término no mayor a 48 horas ORDENE eliminar las preguntas 31, 35, 44, 65,
72 Y 131 de la prueba.

TERCERO. En consecuencia, modificar mi puntaje segun corresponda, tras eliminar
las 8 preguntas cuestionadas.



Il HECHOS.

PRIMERO. Me inscribi para participar en el concurso de méritos DIAN 2022 para
para el cargo denominado GESTOR I, en el nivel jerarquico PROFESIONAL, codigo
301 y grado 01 y numero OPEC 198248.

SEGUNDO. Las pruebas escritas fueron presentadas el dia 17 de septiembre de
2023 y los resultados, fueron publicados el dia 26 de septiembre de 2023,
obteniendo un resultado de 82.08 que me permite continuar en el concurso.

1 Sumatoria de puntajes obtenidos en el concurso
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TERCERO. Presenté reclamaciéon para poder acceder al material de la prueba,
acceso que tuve el dia 8 de octubre de 2023.

CUARTO. Revisados los resultados, las claves o respuestas correctas y al revisar
el material de la prueba, encontré que existen falencias en las preguntas que
lesionan mis derechos al debido proceso, a la igualdad, al trabajo, y al acceso a
cargos publicos.

QUINTO: ElI dia 13 de octubre presenté reclamacién en la cual solicité
RECALIFICAR LAS PREGUNTA 31, 32, 35, 44, 58, 65, 72 Y 131 de mi prueba
escrita, debido a errores en la redaccion de las preguntas como se vera mas
adelante.

SEXTO: El 23 de octubre se carg6 a través de SIMO la respuesta a la reclamacién
a través de oficio con el gue NIEGAN las solicitudes de mi reclamacion, por lo que
se mantienen en la determinacion inicial y no se modifica la puntuacion inicialmente
publicada.



SEPTIMO: Las respuestas dadas por la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA
ANDINA vulneran mis derechos al DEBIDO PROCESO, A LA IGUALDAD, AL
TRABAJO, Y ACCESO A CARGOS PUBLICOS POR CONCURSOS DE MERITOS
teniendo en cuenta que no leyeron ni analizaron detalladamente los argumentos
gue expuse en mi reclamacion, sino que se limitaron a pegar en cada pregunta
cuestionada una respuesta tipo que seguramente tenian para cada una.

OCTAVO: Seis de las Ocho preguntas que cuestioné, confirmo que contindan
siendo erradas o estando mal redactadas tal como lo mencionaré a continuacion y
que deberan ser eliminadas de la prueba y en consecuencia se hace necesario
recalificar el puntaje que se me debe asignar.

NOVENO: Cuestioné y no resolvieron de fondo la pregunta 31: Como veremos en
todas las preguntas, ellos citan la “clave” de la respuesta, incluso citan normatividad
al respecto, sin embargo, mas alla de la normatividad, es necesario que se observe
la forma en la que esta redactado el enunciado y la pregunta, y podré verificar sefior
Juez, que como lo dije en la reclamacion, La respuesta C no tiene sentido decir que
se estipulan en lo resuelto pues en el enunciado habla solo de “errores que deben
subsanarse” de forma muy general, pero no concreta o indica nada con relacion a
lo resuelto, asi que es muy dificil inferir que los errores a que hace alusion estaban
en lo resuelto. Esto resulta muy ambiguo y confuso, por lo que deber& eliminarse
esta pregunta.

M| RECLAMACION:

“PREGUNTA 31: Esta pregunta hace referencia a que el funcionario debe subsanar
un acto administrativo que tiene errores. La respuesta C no tiene sentido decir que
se estipulan en lo resuelto pues en el enunciado habla solo de “errores que deben
subsanarse” de forma muy general, pero no concreta o indica nada con relacion a
lo resuelto, asi que es muy dificil inferir que los errores a que hace alusion estaban
en lo resuelto. Esto resulta muy ambiguo y confuso, por lo que deber& eliminarse
esta pregunta.”

REPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

Esta opcién de respuesta es la correcta, de acuerdo a lo establecido en la
Ley 1437 de 2011, articulo 45: Correccién de errores formales. En cualquier
tiempo, de oficio o a peticion de parte, se podran corregir los errores
simplemente formales contenidos en los actos administrativos, ya sean
3 Cc aritméticos, de digitacion, de transcripcidon o de omision de palabras. En
ningun caso la correccién dara lugar a cambios en el sentido material de la
decision, ni revivira los términos legales para demandar el acto. Realizada
la correccién, esta debera ser notificada o comunicada a todos los
interesados, segun corresponda.




DECIMO: Cuestioné y no resolvieron de fondo la pregunta 35: Si bien citan el
CPACA para explicar el decaimiento del acto administrativo, lo cierto es que como
lo dije en mi reclamacion, también existe decaimiento del acto administrativo cuando
se revoca directamente por el funcionario que lo resolvio, esto previo a verificar que
persistian sus fundamentos de hecho o de derecho, y lo que argumento es cierto,
por lo que existen dos respuestas correctas y que quien redact6 la prueba pensé
Gnicamente en esa opcion de respuesta de forma caprichosa. Quiero esto decir
entonces que habia dos respuestas correctas, y no es justo que me califiquen mal
esa pregunta cuando yo tengo razén al ver desde un punto de vista al redactor de
la prueba, el tema que se cuestiona. Lo justo entonces es reconocer que esta
pregunta debe ser eliminada para mi y para todos los participantes de la prueba.

M| RECLAMACION:

“PREGUNTA 35: En esta pregunta, para establecer la ocurrencia del decaimiento
del acto administrativo, el funcionario debe segun ustedes: B. determinar que la
jurisdiccion lo haya anulado. Sin embargo, yo escogi la respuesta C que indica que
el funcionario debe revisar que persistian sus fundamentos de hecho o de derecho,
lo cual continto afirmando pues la definicion exacta del decaimiento de los actos
administrativos es la siguiente:

“El decaimiento de los actos administrativos ocurre cuando pierden su fuerza
ejecutoria. Esa pérdida de fuerza ejecutoria puede darse como consecuencia
de la desaparicion de los fundamentos de hecho o de derecho del acto
administrativo. Asi lo dispone el articulo 91 del Cédigo de Procedimiento
Administrativos y de lo Contencioso Administrativo: (...) El decaimiento del acto
supone que el acto no podra surtir efectos hacia el futuro, desde el momento en que
desaparecen sus fundamentos de derecho.”

Revisada entonces la supuesta respuesta correcta (B) entiendo que quien redacté
esa pregunta estaba pensando Unicamente en la anulacién del acto administrativo
ante la jurisdiccion contenciosa, no obstante, la forma tan general como estaba
redactada la pregunta habla del decaimiento en si, que no solo es en el contencioso,
sino que puede hacerse en sede administrativa a través de la revocatoria del acto
administrativo. Por lo que es apenas logico que si un funcionario debe revisar si ha
existido el decaimiento del acto, lo primero es verificar si persistian sus fundamentos
de hecho o de derecho, es lo primero a lo que se debe remitir, verificar si lo ha
anulado el contencioso seria un paso de acatamiento simplemente de la anulacion
del mismo, pero aqui se supone que estamos en sede administrativa y que han
pedido verificar en si, el decaimiento del acto administrativo.

La respuesta B aunque también es correcta, debia ser contenida de alguna forma
en el anunciado o en la pregunta, algo que tuviera relacion con el contencioso, pero



no fue asi, esto entonces es muy confuso y ambiguo y seria muy caprichoso de
parte del redactor sefalar esta como Unica respuesta correcta, las dos son
correctas, razon por la que se debe anular la pregunta.”

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

Esta opcidn de respuesta es cormrecta, porque el decaimiento del acto
ocurre cuando la jurisdiccion de lo contencioso-administrativa lo anula vy,
por ende, dicho acto pierde ejecutoriedad, de acuerdo con el articulo 91 del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
(Ley 1437 de 2011), el cual dicta: “Articulo 91. Pérdida de ejecutoriedad del
acto administrativo. Salvo norma expresa en contrario, los actos
administrativos en firme seran obligatorios mientras no hayan sido
anulados por la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo (...)". Al
respecto, expresa el Consejo de Estado, expediente 58352, que: “El
decaimiento de un acto administrativo se produce cuando las disposiciones
35 B legales o reglamentarias sobre las cuales se sustenta o se fundamenta su
expedicion desaparecen del ordenamiento juridico, como consecuencia
bien de la declaratoria de inexequibilidad o de la nulidad de la norma legal
en la cual se sustenta el acto administrativo; este fendmeno también se
presenta si los actos administrativos son anulados o suspendidos por la
Jurisdiccién Contenciosa Administrativa; una vez ocurre el decaimiento de
un acto administrativo, la consecuencia juridica que se produce es impedir
que hacia el futuro siga produciendo efectos.” Por lo anterior, es claro que
si un acto administrativo en firme es anulado por la jurisdiccion de lo
contencioso-administrativo se produce el decaimiento de dicho acto. De
manera que, este curso de accion resuelve la situacion planteada.

DECIMO PRIMERO: Cuestioné y no resolvieron de fondo la pregunta 44: Esta muy
claro en mi reclamacion y ampliamente argumentado con cita del CPACA que, en
esta pregunta, la respuesta no es la que ellos indican, por lo que se equivocaron y
deben eliminar esta pregunta:

M| RECLAMACION:

“PREGUNTA 44: Aqui segun el enunciado se esta creando una linea de trabajo en
un comité con el fin de definir lineamientos conductuales y pertinentes con el fin de
brindar igualdad a los interesados. La pregunta entonces indica que se va a resolver
una situacion de caracter concreto con mismos supuestos y con base en una
decision unificada. Para ustedes, la respuesta correcta es la B que indica que se
debe admitir la solicitud de extension de jurisprudencia y en cambio yo me mantengo
en gue la respuesta correcta es la C que es elegir de manera preferente la decision
del contencioso.



El articulo 102 del CPACA establece:

‘EXTENSION DE LA JURISPRUDENCIA DEL CONSEJO DE ESTADO A
TERCEROS POR PARTE DE LAS AUTORIDADES. Las autoridades deberan
extender los efectos de una sentencia de unificacién jurisprudencial dictada por el
Consejo de Estado, en la que se haya reconocido un derecho, a _guienes lo
soliciten y acrediten los mismos supuestos facticos y juridicos.

Para tal efecto el interesado presentara peticion ante la autoridad legalmente
competente para reconocer el derecho, siempre que la pretensién judicial no
haya caducado. Dicha peticion contendra, ademas de los requisitos generales, los
siguientes:(...)”

No se indicd ni en el enunciado ni en la pregunta que existiera una peticion de
extension de jurisprudencia, lo cual es absolutamente necesario para poder acceder
a la extension de jurisprudencia, es un requisito sine qua non para poder acceder a
ella, entonces no habia ninguna razon para inferir que esa es la respuesta correcta
pues se estaba tratando el tema en un comité en el cual se tomarian decisiones
para en adelante actuar con igualdad, esto quiere decir, que por supuesto, por mas
de gue se traten temas de iguales supuestos, lo que se entiende entonces, en el
comité, es que se tomaran de forma preferente los argumentos jurisprudenciales de
unificacidon que existan, pero no habia razon para inferir que se accederia a una
solicitud de extension de jurisprudencia pues ni siquiera se menciono una peticion
al respecto.

Y esto ademas sumado a que en otra pregunta (que lastimosamente no tomé el
numero) cercana de las tantas (creo que 9) que se hicieron sobre extension de
jurisprudencia, la respuesta correcta fue precisamente que debia existir
expresamente solicitud de extension de jurisprudencia.

Entonces, no puede pretenderse que uno como participante infiera que hubo
solicitud de extension de jurisprudencia solo porque si. Razén por la cual debe
anularse esta pregunta.”

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD

Esta respuesta es correcta conforme a la Ley 1437 de 2011 que indica
“Articulo 10. Deber de aplicacion uniforme de las normas y la
jurisprudencia. Al resolver los asuntos de su competencia, las autoridades
44 B aplicaran las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias de
manera uniforme a situaciones que tengan los mismos supuestos facticos
y juridicos. Con este proposito, al adoptar las decisiones de su
competencia, deberan tener en cuenta las sentencias de unificacién

jurisprudencial de Consejo de Estado en las que se interpreten y apliquen
dichas normas.”.




DECIMO SEGUNDO: Cuestioné y no resolvieron la pregunta 65: La respuesta dada
por la universidad no tiene nada que ver con la pregunta, es decir, que simplemente
copiaron y pegaron en esa respuesta un tema de cohecho que no correspondia al
tema de la pregunta que cuestioné:

Ml RECLAMACION:

“PREGUNTA 65: Se solicita un concepto sobre la viabilidad de conceder un
subrogado a servidor que recibié dinero de particular. Correctamente se debe
indicar que es potestad del acusador acceder a estos, pues dependiendo de las
condiciones de la comision del delito. Erradamente ustedes seleccionan la A como
correcta que indica que es imposible acceder a alguno de estos, lo cual no es cierto.
Respuesta errada que debe ser anulada.”

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD

Esta respuesta es correcta teniendo en cuenta que el cohecho propio se
encuentra estipulado en el art. 405 de la ley 599 de 2000 y consiste en que
aquel servidor publico que reciba para si o para otro, dinero u otra utilidad,
o acepte promesa remuneratoria, directa o indirectamente, para retardar u
omitir un acto propio de su cargo, o para ejecutar uno contrario a sus
deberes oficiales.

65 A Ahora, el delito denominado como cohecho es un delito en contra de la

administracion publica y asi como se consagra en el articulo 68A de la ley
599 de 2000 explica que aquellos que sean condenados por delitos contra
de la administracién publica no se les podra conceder la suspension
condicional de la ejecucion de la pena, ni prisibn domiciliaria como
sustitutiva de la prisién, ni habra lugar a ningun otro beneficio judicial o
administrativo.

DECIMO TERCERO: Cuestioné y no resolvieron la pregunta 72: En esta pregunta
muy evidentemente se equivocan, pues solo con remitirnos a la literalidad de la
norma, se observa que ellos seleccionan como correcta una respuesta que no lo es.
Incluso en la respuesta que dan (obviamente respuesta tipo que no analiza mis
argumentos) citan el articulo 83 de la Ley penal, pero nuevamente no leen ni
siguiera lo que escribi en mi reclamacion y pasan por alto el error consignado en la
pregunta, por lo que debera ser eliminada:

M| RECLAMACION:

PREGUNTA 72: Esta pregunta debe ser anulada, pues no esta entre las respuestas
la respuesta correcta, evidentemente estuvo mal redactada. Pregunta sobre el
término de la prescripcién de la accion penal y dan por correcta la A: “Informar que
este se aumentara en la mitad del maximo de la pena fijada.”




De acuerdo con el articulo 83 del Cddigo Penal:

“Articulo 83. Termino de prescripcion de la accidn penal: La accion penal
prescribira en un tiempo igual al maximo de la pena fijada en la ley, si
fuere privativa de la libertad, pero en ningun caso serd inferior a cinco (5)
afos, ni excedera de veinte (20), salvo lo dispuesto en el inciso siguiente de
este articulo.”

La respuesta A indica que se aumentara en la “mitad” del maximo y lo correcto es
que la prescripcion se da en un tiempo “igual” al maximo. Seguramente fue error de
transcripcion, que hace incurrir en error a los concursantes, por lo que debera
anularse esta pregunta.

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD:

Esta es la respuesta correcta teniendo en cuenta que al servidor publico
72 A gue en ejercicio de las funciones de su cargo o con ocasion de ellas realice
una conducta punible o participe en ella, el término de prescripcién se

aumentara en la mitad, seguln lo establecido en el art. 83 de la ley 599 de
2000.

Por lo tanto, la prescripcion es una de las causales de extincion de la accion
penal, esto es, de la potestad punitiva del Estado, para investigar, juzgar y
sancionar los delitos, por su falta de ejercicio en un determinado tiempo
establecido por el legislador. Es una institucion juridica que delimita en el
tiempo dicha potestad. La extincion de la accién penal en virtud de la
prescripcion, al tiempo que limita la potestad sancionadora del Estado, es
un beneficio para el sindicado de la comisién de una conducta punible, en
cuanto le confiere la seguridad de que no habra en el futuro investigacion,
juzgamiento y sancién en su contra por causa de tal conducta.

DECIMO CUARTO: Cuestioné y resolvieron la pregunta 131 de una forma que no
tiene sentido, si bien ellos han querido hablar de la deseabilidad social, lo cierto es
gue se tratdé de una prueba para un concurso de una entidad del estado, por lo que
al momento de responder, las personas se ubican en la posicién de un funcionario
publico para resolver el cuestionario, concretamente, como abogada en esa
posicion, pienso en la posibilidad de “prestarle plata a la entidad para comprar los
articulos” y automaticamente descarto por completo esa respuesta pues es
juridicamente inviable, sin embargo ellos continlan en su error, ya que no
consideraron ni mis argumentos, ni los de seguramente muchas personas que
cuestionaron lo mismo, sin obtener una respuesta acertada.




Ml RECLAMACION:

“PREGUNTA 131: Indica la respuesta correcta que debe el funcionario ante la
carencia de elementos de papeleria para el trabajo “PRESTAR EL DINERO PARA
COMPRARLOS” esto es completamente irracional, que un empleado tenga que
prestarle dinero a la entidad, ¢ bajo que figura? En este tipo de entidades no existe
caja menor, no puede después un funcionario pasar una cuenta cobro por ese
dinero que presto, no tiene sentido. Ademas, es juridicamente imposible pues se
estaria configurando un hecho cumplido que la entidad no puede pagar. Lo correcto
seria pedir prestado el material a un compafiero mientras la entidad provee lo que
le corresponde.

Por mas servicial que se quiera ser, el funcionario no puede prestar dinero a la
entidad, es una figura que no existe.”

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD

Esta opcién denota una puntacién baja de
deseabilidad social, dado que, al apoyarse
en sus compafieros para obtener papeleria,
el aspirante esta mostrando una imagen
realista de si mismo al buscar alternativas
Deseabilidad para realizar su trabajo por medio de

Social recursos que provee la entidad y que sus
compafieros pueden tener, aun sabiendo que
no hay insumos para toda el area. Al elegir
esta opcion el aspirante se presenta a si
mismo de una manera favorable en lugar de
realista.

131 0

1. DE LA VULNERACION.

Los anteriores errores en la formulacién de las preguntas me llevaron a incurrir en
error, seleccionando las respuestas “equivocadas” que bajan notoriamente mi
puntaje y me aleja de la posibilidad de acceder al cargo al que me postulé, esto
vulnera los principios que orientan el ingreso de los empleos publicos de carrera
administrativa descritos en la Ley 909 de 2004, como son el mérito, la libre
concurrencia e igualdad en el ingreso, publicidad, transparencia, especializacion de
los 6rganos técnicos encargados de ejecutar los procesos de seleccion, garantia de
imparcialidad de los érganos encargados de gestionar y llevar a cabo los
procedimientos de seleccion y, en especial, de cada uno de los miembros
responsables de ejecutarlos; confiabilidad y validez de los instrumentos utilizados
para verificar la capacidad y competencias de los aspirantes a acceder a los
empleos publicos de carrera; eficacia en los procesos de seleccidén para garantizar



la adecuacién de los candidatos seleccionados al perfil del empleo y eficiencia en
los procesos de seleccion, sin perjuicio del respeto de todas y cada una de las
garantias que han de rodear al proceso de seleccion.

Ademas de ello, en los presentes resultados se evidencia la inobservancia de
algunos preceptos constitucionales propios de la funcion publica tales como el
principio de justicia, debido proceso, imparcialidad y principio de buena fe.

V. COMPETENCIA

Es usted, sefior Juez, competente, para conocer del asunto, por la naturaleza de los
hechos, por tener jurisdiccion en el domicilio de la entidad Accionada y de
conformidad con lo dispuesto en el decreto 1382 de 2000.

V. JURAMENTO

Manifiesto sefior Juez, bajo la gravedad del juramento, que no he interpuesto otra
accion de Tutela por los mismos hechos y derechos aqui relacionados, ni contra la
misma autoridad.

VI.  PRUEBAS
Con el fin de que exista claridad en el proceso aporto:

1. Cédula de ciudadania.
2. Reclamacion presentada el 13 de octubre de 2023.
3. Respuesta a la reclamacion

SOLICITADAS:

Teniendo en cuenta que es absolutamente necesario que usted sefior Juez
comprenda mis argumentos, solicito:

1. Que se ordene a la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA que
allegue el material de la prueba, en especial lo relacionado con el enunciado
y las preguntas relacionadas con esta tutela (Preguntas 31, 35, 44, 65, 72 Y
131) y asi como la hoja de respuestas.



VII.  NOTIFICACIONES.

Recibiré notificaciones en el correo: aleja.1397@hotmail.com o en el teléfono
3108001602

La COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL en el correo
notificacionesjudiciales@cnsc.qov.co

La FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA en el correo
notificacionjudicial@areandina.gov.co

Cordialmente,

ROSA ALEJANDRA ALVAREZ BARRIENTOS
C.C. No. 1.094.575.309 de Abrego
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San José de Cucuta, 10 de octubre de 2023

Sefores:
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA.
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL.

Asunto: RECLAMACION CONTRA LOS RESULTADOS DE LA PRUEBA
ESCRITA DEL PROCESO DE SELECCION DIAN 2022.

ROSA ALEJANDRA ALVAREZ BARRIENTOS identificada con la cedula de
ciudadania No. 1094575309, obrando en calidad de concursante inscrito en el
concurso de méritos DIAN 2022 creado mediante el acuerdo 08 de 2022 de la
CNSC, de manera respetuosa me permito presentar RECLAMACION frente a los
resultados de las Pruebas Escritas del Proceso de Selecciéon DIAN 2022, para que
se me garanticen los derechos fundamentales al DEBIDO PROCESO, A LA
IGUALDAD, AL TRABAJO, Y ACCESO A CARGOS PUBLICOS POR
CONCURSOS DE MERITOS.

l. HECHOS.

PRIMERO. Me inscribi para participar en el concurso de méritos DIAN 2022 para
para el cargo denominado GESTOR I, en el nivel jerarquico PROFESIONAL, codigo
301 y grado 01 y niumero OPEC 198248.

SEGUNDO. Las pruebas escritas fueron presentadas el dia 17 de septiembre de
2023 y los resultados, fueron publicados el dia 26 de septiembre de 2023.

TERCERO. Presenté reclamacion para poder acceder al material de la prueba,
acceso que tuve el dia 8 de octubre de 2023.

CUARTO. Revisados los resultados, las claves o respuestas correctas y en
consecuencia revisar el material de la prueba, encuentro que existen falencias en
las preguntas que lesionan mis derechos al debido proceso, a la igualdad, al trabajo,
y al acceso a cargos publicos.



Il MOTIVOS DE LA RECLAMACION.

Una vez revisado el material de la prueba, al verificar las preguntas que tuve
erradas, encuentro que varias las fallé, no por desconocimiento, sino por errores
contenidos en la formulaciéon de las preguntas y las respuestas, las cuales
conllevaron a obtener un resultado desfavorable a mis intereses, poniéndome en
desventaja con el que obtuve un puntaje muy inferior que debera ser corregido.

A continuacién, describo cada una de las preguntas que debera reconsiderar la
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA y la COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL y a mi criterio, eliminar con el fin de garantizar mis derechos:

Trataré de ser muy puntual, sin embargo dado el tecnicismo necesario que usaré
para describir los errores en los que se incurrié en la formulacion de las preguntas
que indicaré, solicito amablemente que la presente reclamacion sea evaluada por
abogados idéneos, que puedan entender de fondo lo que explicaré para que se
pueda acceder a mis pretensiones, so pena de tener que presentar tutela con el fin
de evitar que se continden vulnerando mis derechos.

DE LA PRUEBA DE COMPETENCIAS BASICAS:

PREGUNTA 31: Esta pregunta hace referencia a que el funcionario debe subsanar
un acto administrativo que tiene errores. La respuesta C no tiene sentido decir que
se estipulan en lo resuelto pues en el enunciado habla solo de “errores que deben
subsanarse” de forma muy general, pero no concreta o indica nada con relacién a
lo resuelto, asi que es muy dificil inferir que los errores a que hace alusion estaban
en lo resuelto. Esto resulta muy ambiguo y confuso, por lo que debera eliminarse
esta pregunta.

PREGUNTA 32: Esta pregunta esta encaminada a que se debe proyectar un acto
administrativo una vez transcurrido el plazo para alegatos, lo cual no puede ser
porque para emitir un acto administrativo no es menester presentar alegatos de
conclusiéon, en sede administrativa esta no es una etapa (la de presentacion de
alegatos) que deba surtirse, a menos que se tratara por ejemplo de un proceso
disciplinario o sancionatorio ambiental, pero de acuerdo a como estaba formulada
la pregunta, los actos administrativos generales emitidos por una entidad no estan
precedidos por alegatos.

Yo escogi la respuesta C porque era la mas adecuada previo a emitir un acto
administrativo, sin embargo, fue muy dudosa respuesta, pues la pregunta en si es
muy general y muy ambigua, por lo que no da lugar o no hay entre las respuestas,
una respuesta correcta.



PREGUNTA 35: En esta pregunta, para establecer la ocurrencia del decaimiento
del acto administrativo, el funcionario debe segun ustedes: B. determinar que la
jurisdiccién lo haya anulado. Sin embargo, yo escogi la respuesta C que indica que
el funcionario debe revisar que persistian sus fundamentos de hecho o de derecho,
lo cual continto afirmando pues la definicion exacta del decaimiento de los actos
administrativos es la siguiente:

“El decaimiento de los actos administrativos ocurre cuando pierden su fuerza
ejecutoria. Esa pérdida de fuerza ejecutoria puede darse como consecuencia
de la desaparicion de los fundamentos de hecho o de derecho del acto
administrativo. Asi lo dispone el articulo 91 del Cddigo de Procedimiento
Administrativos y de lo Contencioso Administrativo: (...) El decaimiento del acto
supone que el acto no podré surtir efectos hacia el futuro, desde el momento en que
desaparecen sus fundamentos de derecho.”

Revisada entonces la supuesta respuesta correcta (B) entiendo que quien redact6
esa pregunta estaba pensando Unicamente en la anulacion del acto administrativo
ante la jurisdiccion contenciosa, no obstante, la forma tan general como estaba
redactada la pregunta habla del decaimiento en si, que no solo es en el contencioso,
sino que puede hacerse en sede administrativa a través de la revocatoria del acto
administrativo. Por lo que es apenas légico que si un funcionario debe revisar si ha
existido el decaimiento del acto, lo primero es verificar si persistian sus fundamentos
de hecho o de derecho, es lo primero a lo que se debe remitir, verificar si lo ha
anulado el contencioso seria un paso de acatamiento simplemente de la anulacién
del mismo, pero aqui se supone que estamos en sede administrativa y que han
pedido verificar en si, el decaimiento del acto administrativo.

La respuesta B aunque también es correcta, debia ser contenida de alguna forma
en el anunciado o en la pregunta, algo que tuviera relacién con el contencioso, pero
no fue asi, esto entonces es muy confuso y ambiguo y seria muy caprichoso de
parte del redactor sefalar esta como Unica respuesta correcta, las dos son
correctas, razén por la que se debe anular la pregunta.

PREGUNTA 44: Agui segun el enunciado se esta creando una linea de trabajo en
un comité con el fin de definir lineamientos conductuales y pertinentes con el fin de
brindar igualdad a los interesados. La pregunta entonces indica que se va a resolver
una situacion de caracter concreto con mismos supuestos y con base en una
decision unificada. Para ustedes, la respuesta correcta es la B que indica que se
debe admitir la solicitud de extension de jurisprudencia y en cambio yo me mantengo
en gue la respuesta correcta es la C que es elegir de manera preferente la decision
del contencioso.

El articulo 102 del CPACA establece:



“EXTENSION DE LA JURISPRUDENCIA DEL CONSEJO DE ESTADO A
TERCEROS POR PARTE DE LAS AUTORIDADES. Las autoridades deberan
extender los efectos de una sentencia de unificacién jurisprudencial dictada por el
Consejo de Estado, en la que se haya reconocido un derecho, a _guienes lo
soliciten y acrediten los mismos supuestos facticos y juridicos.

Para tal efecto el interesado presentara peticion ante la autoridad legalmente
competente para reconocer el derecho, siempre que la pretensién judicial no
haya caducado. Dicha peticion contendra, ademas de los requisitos generales, los
siguientes:(...)”

No se indicd ni en el enunciado ni en la pregunta que existiera una peticion de
extension de jurisprudencia, lo cual es absolutamente necesario para poder acceder
a la extension de jurisprudencia, es un requisito sine qua non para poder acceder a
ella, entonces no habia ninguna razon para inferir que esa es la respuesta correcta
pues se estaba tratando el tema en un comité en el cual se tomarian decisiones
para en adelante actuar con igualdad, esto quiere decir, que por supuesto, por mas
de que se traten temas de iguales supuestos, lo que se entiende entonces, en el
comité, es que se tomaran de forma preferente los argumentos jurisprudenciales de
unificacidon que existan, pero no habia razon para inferir que se accederia a una
solicitud de extension de jurisprudencia pues ni siquiera se mencion6 una peticion
al respecto.

Y esto ademés sumado a que en otra pregunta (que lastimosamente no tomé el
numero) cercana de las tantas (creo que 9) que se hicieron sobre extension de
jurisprudencia, la respuesta correcta fue precisamente que debia existir
expresamente solicitud de extensién de jurisprudencia.

Entonces, no puede pretenderse que uno como participante infiera que hubo
solicitud de extension de jurisprudencia solo porque si. Razén por la cual debe
anularse esta pregunta.

PREGUNTA 58: Un funcionario debe exponer las condiciones que se deben
garantizar en los expedientes electrénicos, ustedes dan como valida, la B que dice
gue La autenticidad es una de las condiciones por lo que la reproduccion de
documentos puede efectuarse de forma autentica. Sin embargo, la respuesta C
seleccionada por mi, describe la imparcialidad es una de las condiciones que
permiten garantizar los derechos de las personas sin discriminacién alguna.

Las dos respuestas son correctas, pero la C es mas importante, es una condiciéon
gue no puede dejarse de lado, es fundamental, es la columna vertebral de los
procesos ya que garantiza el debido proceso, y la B si bien esta relacionada con los
expedientes electrénicos, no habia forma de preferir esta sobre la C, lo cual
convierte en ambigua la pregunta que debera ser eliminada.



PREGUNTA 65: Se solicita un concepto sobre la viabilidad de conceder un
subrogado a servidor que recibié dinero de particular. Correctamente se debe
indicar que es potestad del acusador acceder a estos, pues dependiendo de las
condiciones de la comision del delito. Erradamente ustedes seleccionan la A como
correcta que indica que es imposible acceder a alguno de estos, lo cual no es cierto.
Respuesta errada que debe ser anulada.

PREGUNTA 72: Esta pregunta debe ser anulada, pues no esta entre las respuestas
la respuesta correcta, evidentemente estuvo mal redactada. Pregunta sobre el
término de la prescripcion de la accion penal y dan por correcta la A: “Informar que
este se aumentara en la mitad del maximo de la pena fijada.”

De acuerdo con el articulo 83 del Cédigo Penal:

“Articulo 83. Termino de prescripcion de la accion penal: La accién penal
prescribira en un tiempo igual al maximo de la pena fijada en la ley, si
fuere privativa de la libertad, pero en ningdn caso sera inferior a cinco (5)
afos, ni excedera de veinte (20), salvo lo dispuesto en el inciso siguiente de
este articulo.”

La respuesta A indica que se aumentara en la “mitad” del maximo y lo correcto es
que la prescripcién se da en un tiempo “igual” al maximo. Seguramente fue error de
transcripcion, que hace incurrir en error a los concursantes, por lo que debera
anularse esta pregunta.

DE LAS PREGUNTAS DE INTEGRIDAD

PREGUNTA 131: Indica la respuesta correcta que debe el funcionario ante la
carencia de elementos de papeleria para el trabajo “PRESTAR EL DINERO PARA
COMPRARLOS” esto es completamente irracional, que un empleado tenga que
prestarle dinero a la entidad, ¢ bajo que figura? En este tipo de entidades no existe
caja menor, no puede después un funcionario pasar una cuenta cobro por ese
dinero que prestod, no tiene sentido. Ademas, es juridicamente imposible pues se
estaria configurando un hecho cumplido que la entidad no puede pagar. Lo correcto
seria pedir prestado el material a un compafnero mientras la entidad provee lo que
le corresponde.

Por mas servicial que se quiera ser, el funcionario no puede prestar dinero a la
entidad, es una figura que no existe.



1. CONCEPTO DE LA VULNERACION.

Los anteriores errores en la formulacion de las preguntas me llevaron a incurrir en
error, seleccionando las respuestas “equivocadas” que bajan notoriamente mi
puntaje y me aleja de la posibilidad de acceder al cargo al que estoy apostando,
esto vulnera los principios que orientan el ingreso de los empleos publicos de
carrera administrativa descritos en la Ley 909 de 2004, como son el mérito, la libre
concurrencia e igualdad en el ingreso, publicidad, transparencia, especializacion de
los érganos técnicos encargados de ejecutar los procesos de seleccidn, garantia de
imparcialidad de los érganos encargados de gestionar y llevar a cabo los
procedimientos de seleccion y, en especial, de cada uno de los miembros
responsables de ejecutarlos; confiabilidad y validez de los instrumentos utilizados
para verificar la capacidad y competencias de los aspirantes a acceder a los
empleos publicos de carrera; eficacia en los procesos de seleccidén para garantizar
la adecuacion de los candidatos seleccionados al perfil del empleo y eficiencia en
los procesos de seleccion, sin perjuicio del respeto de todas y cada una de las
garantias que han de rodear al proceso de seleccion.

Ademas de ello, en los presentes resultados se evidencia la inobservancia de
algunos preceptos constitucionales propios de la funcidon publica tales como el
principio de justicia, debido proceso, imparcialidad y principio de buena fe.

V. PETICIONES.
De acuerdo con todo lo anterior solicito respetuosamente:
PRIMERO. DECLARAR que con mis resultados obtenidos de las pruebas escritas
en el marco del proceso de Seleccion DIAN 2022, se vulneraron mis derechos al
DEBIDO PROCESO, A LA IGUALDAD, AL TRABAJO Y ACCESO A CARGOS
PUBLICOS POR CONCURSO DE MERITOS.
SEGUNDO. En consecuencia, RECALIFICAR LAS PREGUNTA 31, 32, 35, 44, 58,
65, 72 Y 131 de mi prueba escrita de conformidad con los argumentos esgrimidos
en la presente reclamacion.

TERCERO. En consecuencia, modificar mi puntaje segun corresponda, tras eliminar
las 8 preguntas cuestionadas.

V. NOTIFICACIONES.

Recibiré notificaciones en la plataforma SIMO o al correo: aleja.1397 @hotmail.com

Cordialmente,

ROSA ALEJANDRA ALVAREZ BARRIENTOS
C.C. No. 1.094.575.309 de Abrego
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Sefior(a) aspirante:

ROSA ALEJANDRA ALVAREZ BARRIENTOS
ID. 590889074

Proceso de Seleccion DIAN 2022

RECPE-DIAN2022-11821

TIPO DE ACTUACION: Respuesta a reclamacion.
ETAPA DEL PROCESO: Pruebas Escritas.

En el marco del Proceso de Seleccién DIAN 2022, la Comision Nacional del Servicio Civil -
CNSC suscribi6 contrato No. 379 de 2023 con la Fundacion Universitaria del Area Andina-
FUAA para: “realizar la Verificacion de Requisitos Minimos, las Pruebas Escritas y la Prueba de
Valoracion de Antecedentes del Proceso de Seleccion en las modalidades de ascenso e ingreso, y
la Prueba de Ejecucion del Proceso de Seleccién en la modalidad de ingreso para proveer empleos
en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la planta
de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN, Proceso de Seleccion DIAN 2022”. El referido contrato establece dentro de las
obligaciones especificas del contratista las de: “Atender, resolver y responder de fondo dentro
de los términos legales las reclamaciones, peticiones, acciones judiciales, constitucionales y demas
y llevar a cabo las actuaciones administrativas a que haya lugar en ejercicio y dentro de los limites
normativos que abarque la delegacién conferida con la suscripcién del contrato, durante toda la
vigencia del mismo y con ocasion de la ejecucién de las diferentes etapas contratadas del proceso
de seleccioén. (...)".

A su vez, el numeral 4.4. del Anexo Técnico del Acuerdo de la Convocatoria del 29 de
diciembre 2022, establece:

“4.4. Reclamaciones contra los resultados de las Pruebas Escritas. Las reclamaciones
contra los resultados de estas pruebas deberan presentarse Unicamente a travées del SIMO,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos, de
conformidad con las disposiciones del articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 y del articulo
2.2.18.6.2 del Decreto 1083 de 2015, sustituido por el articulo 3 del Decreto 770 de 2021,
en concordancia con lo sefialado en el articulo 35 del Decreto Ley 71 de 2020, o de la norma
que los modifique o sustituya. El aspirante solo podrd reclamar frente a sus propios
resultados.

En la respectiva reclamacion, el aspirante puede solicitar, si lo considera necesario, el
acceso a las pruebas por él presentadas, sefialando expresamente el objeto y las razones
en las que fundamenta su peticion. La CNSC o la Institucién de Educacion Superior
contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion, lo citara a través del SIMO
para cumplir con este trdmite en la misma ciudad en la que present¢ tales pruebas.

El aspirante sélo podrg acceder a las pruebas que él presentd, atendiendo el protocolo que
para el efecto se establezca, advirtiendo que en ningln caso esta autorizada su reproduccion
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fisica y/o digital (fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), con el animo de
conservar la reserva contenida en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 o la
norma que la modifique o sustituya.

A partir del dia siguiente en que ocurra efectivamente el acceso a pruebas solicitado, el
aspirante contarg con dos (2) dias habiles para completar su reclamacion, si asilo considera
necesario, para lo cual se habilitara el aplicativo SIMO por el término antes mencionado,
Unicamente a los aspirantes que en su reclamacion inicial solicitaron dicho acceso a pruebas.

En atencion a que las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC, su uso por parte del
aspirante para fines distintos a la consulta y tramite de su reclamacién se constituye en un
delito que sera sancionado de conformidad con la normativa vigente.

Para atender las reclamaciones de que trata este numeral, se podra utilizar la respuesta
conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004 proferida por la
Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de
la Ley 1755 de 2015.

Contra la decisién que resuelve estas reclamaciones no procede ningln recurso
(Negrita Fuera de texto)

En la(s) fecha(s) que disponga la CNSC, que serd(n) informada(s) con una antelacién no
inferior a cinco (5) dias hébiles en el enlace SIMO de su sitio web www.cnsc.gov.co y en el
sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co, el aspirante podré ingresar al aplicativo con su
usuario y contrasefia y consultar la decision que resolvié la reclamacion presentada.”

En atencién a lo anterior, la CNSC dio apertura a la etapa de reclamaciones frente a los
resultados preliminares de las Pruebas Escritas del Proceso de Seleccion DIAN 2022, a
través del Sistema de apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad, en adelante SIMO,
a partir de las 00:00 horas del dia 27 de septiembre de 2023 y hasta las 23:59:59 del dia
03 de octubre del presente afio; es decir, 5 dias habiles (Los dias 30 de septiembre y 1 de
octubre de 2023 no fue habilitado el Sistema-SIMO para interponer reclamaciones)
conforme a los términos establecidos en el numeral 4.4 del Anexo Técnico; evidenciando
que usted hizo uso del derecho a reclamar, donde manifesto:

OBJETO DE LA PETICION.

Presento la presente reclamacion con el fin de que se me de acceso al material de la
prueba con el fin de verificar mis respuestas y procer continuar con la reclamacion.”

A efectos de atender su reclamacion, y con el fin que la respuesta a la misma sea
completamente clara, se debe traer a colacion las siguientes disposiciones:

l. NORMATIVA APLICABLE A LAS PRUEBAS ESCRITAS.

La normativa que aplica para las Pruebas Escritas, se encuentra establecida en el Acuerdo
del Proceso de Seleccién DIAN 2022 No CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022,
modificado parcialmente por el Acuerdo No. 24 del 15 de febrero de 2023, especificamente
en los articulos 17 y 18 del Acuerdo y en su Anexo Técnico; siendo este Ultimo el que
detallada el procedimiento y las definiciones relacionadas con las Pruebas Escritas.
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Teniendo en cuenta que, las definiciones y reglas contenidas en el articulo 17 del Acuerdo
Rector y en el numeral 4 del Anexo Técnico del presente Proceso de Seleccién, seran
aplicadas de manera irrestricta para todos los efectos en la etapa de Pruebas Escritas.

Asi mismo, se debe indicar que, acorde a lo sefialado en el articulo 7 del Acuerdo, para
participar en el Proceso de Seleccion en la modalidad de Ingreso, el aspirante debe:

3. Aceptar en su totalidad las reglas establecidas para este proceso de seleccion.

El mismo Acuerdo establece como causal de exclusion:

5. No presentar o no superar las pruebas de caracter eliminatorio establecidas para este
proceso de seleccion.

En este sentido, es importante sefalar que, el articulo 12 del Acuerdo, establece:

ARTICULO 12. CONDICIONES PREVIAS A LA ETAPA DE INSCRIPCIONES. Los aspirantes
interesados en patrticipar en este proceso de seleccion, antes de iniciar su trdmite de
inscripcidn, deben tener en cuenta las respectivas condiciones previas establecidas en los
correspondientes apartes del Anexo del presente Acuerdo.

Por otra parte, el literal f del numeral 1.1. del Anexo Técnico, sefala:

f) Con suinscripcion, el aspirante acepta todas las condiciones y reglas establecidas para este
proceso de seleccion, consentimiento que se estipula como requisito general de participacion
en el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 del Acuerdo del Proceso de
Seleccion.

Il. PRUEBAS APLICADAS, CARACTER Y PONDERACION.

Sobre el particular, el Acuerdo del Proceso de Seleccion DIAN 2022 No
CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022, modificado parcialmente por el Acuerdo
No. 24 del 15 de febrero de 2023, indica:

ARTICULO 17. PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION. De conformidad
con el numeral 28.3 del articulo 28 del Decreto Ley 71 de 2020, las pruebas a aplicar en este
proceso de seleccion, “(...) tienen como finalidad apreciar las competencias, aptitudes,
habilidades y potencialidades (...)” de los aspirantes a los diferentes empleos ofertados, “(...)
de acuerdo con lo requerido en los niveles jerarquicos de (...) [dichos] empleos y las
calidades laborales requeridas para desempefiar con eficiencia el empleo a cuyo ingreso
(...) se aspira (...). La valoracion de estos factores se efectuara a través de medios técnicos,
que correspondan a criterios de objetividad e imparcialidad y con observancia del principio
constitucional de transparencia en el ejercicio de la funcién administrativa”, con parametros
previamente establecidos.

Segun las disposiciones de los articulos 29 y 30 ibidem, en concordancia con el precitado
articulo 28, numeral 28.3, de esta norma, para los empleos ofertados del Nivel Profesional
de los Procesos Misionales de la DIAN, estas pruebas se van a aplicar en dos (2) fases
(Fases | y 1) y para los empleos ofertados diferentes de los del Nivel Profesional de tales
Procesos Misionales se van a aplicar las pruebas que se especifican mas adelante.
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En los términos del numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, “(...) las pruebas
aplicadas o a utilizarse en (...) [esta clase de] procesos de seleccion tienen caracter
reservado, solo (sic) seran de conocimiento de las personas que indique la Comisién
Nacional del Servicio Civil en desarrollo de los procesos de reclamacion” (Subrayado fuera
de texto).

Especificamente, en este proceso de seleccion, en virtud de las disposiciones de los
articulos 28, numeral 28.3, 29, 30 y 56 al 59 del Decreto Ley 71 de 2020, se aplicaran
Pruebas Escritas para evaluar Competencias Béasicas u Organizacionales, Competencias
Funcionales, Competencias Conductuales o Interpersonales e Integridad. Adicionalmente,
se aplicaran Curso(s) de Formacion, Prueba(s) de Ejecucion y Valoracion de Antecedentes
segun se detalla en las siguientes tablas:

(...)

TABLA No. 9
PRUEBAS A APLICAR EN EL PROCESO DE SELECCION DE INGRESO DIAN
EMPLEOS DIFERENTES A LOS DEL NIVEL PROFESIONAL DE LOS PROCESOS
MISIONALES QUE NO REQUIEREN EXPERIENCIA EN SU REQUISITO MINIMO.

PESO PUNTAJE MINIMO | PUNTAJE MINIMO
PRUEBAS CARACTER | ooecentuaL | APROBATORIO | APROBATORIO
PRUEBA GENERAL
Prueba de Cumpelenf.las Basicas u Eliminatoris 20% 70,00
Organizacionales
Prueba de Competencias Funcionales Eliminatoria 40% 70.00
Prueba de Competencias Conductuales o : 79.00
Clasificatoria 30% Mo aplica
Interpersonales
Prueba de Integridad Clasificatoria 10% No aplica
TOTAL 100%

En el mismo sentido, en el numeral 4 del Anexo Técnico del Proceso de Seleccién, indica:
4., PRUEBAS ESCRITAS.

Estas pruebas tratan sobre competencias laborales que pueden ser evaluadas mediante
instrumentos adquiridos o construidos para tal fin.

En este proceso de seleccion se van a aplicar a los admitidos, Pruebas Escritas para evaluar
Competencias Béasicas u Organizacionales, Competencias Funcionales, Competencias
Conductuales o Interpersonales y Prueba de Integridad segln se especifica en el articulo 17 del
correspondiente Acuerdo:

a) La Prueba de Competencias Béasicas u Organizacionales. Corresponden a aquellas
competencias minimas que deben cumplir y acreditar las personas que aspiren a ingresar a
la entidad (Decreto Ley 71 de 2020, articulo 57).

b) La Prueba sobre Competencias Funcionales evalla los conocimientos tedricos,
profesionales y/o técnicos, especificos y necesarios para desarrollar adecuadamente una
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determinada actividad laboral, conforme lo determina para cada empleo el MERF de la DIAN
(Decreto Ley 71 de 2020, articulo 58).

C) La Prueba sobre Competencias Conductuales o Interpersonales evalta el conjunto de
capacidades y habilidades necesarias para dar respuesta a distintas situaciones laborales y
relacionamiento, de conformidad con el Diccionario de Competencias de la DIAN (Decreto
Ley 71 de 2020, articulo 59).

d) LaPruebade Integridad evalla las caracteristicas estables de una persona que da cuenta
de la coherencia que existe entre su sistema de creencias y su forma de actuar frente a la
busqueda del bien comun en las situaciones a las cuales se enfrenta en la cotidianidad.”

Con relacion a estas Pruebas Escritas es importante que los aspirantes tengan en cuenta las
siguientes consideraciones:

e Se aplicaran en la (s) fecha (s) y hora (s) que establezca la CNSC, en las ciudades que se
indican en el numeral 4.2 del presente Anexo.

e Se van a calificar en una escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos
(2) decimales truncados, comparando el desempefio del aspirante con el grupo de admitidos
al mismo empleo que las presentaron.

e Los aspirantes admitidos en la Etapa de VRM seran citados a los sitios de aplicacién de
estas pruebas, en la fecha y hora que informe la CNSC por lo menos con cinco (5) dias
habiles antes de la aplicacion de las mismas, a través de su sitio web www.cnsc.gov.co,
enlace SIMO.

e De conformidad con el articulo 17 del Acuerdo del Proceso de Seleccion, los aspirantes que
no obtengan el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO [DE LA] PRUEBA” en las pruebas
“Eliminatorias”, no continuaran en el proceso de seleccién y, por lo tanto, seran excluidos del
mismo, asi como los que no obtengan el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO [DE LA]
FASE” 0 el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO GENERAL’.

4.1 Citacion a Pruebas Escritas.

La CNSC y/o la Institucién de Educacién Superior que se contrate para realizar esta etapa
del proceso de seleccion, informara(n) en su sitio web, la(s) fecha(s) a partir de la(s)
cual(es) los aspirantes deben ingresar con su usuario y contrasefia al SIMO, para
consultar la fecha, hora y lugar de presentacion de estas Pruebas Escritas. La CNSC
podra realizar en distintas fechas la aplicacion de las Pruebas Escritas de este proceso de
seleccion.

Se reitera que a la aplicacion de estas pruebas solamente van a ser citados los admitidos
en la Etapa de VRM.

Todos los aspirantes citados a estas pruebas deben revisar la(s) Guia(s) de
orientaciéon parala presentacion de las mismas, la(s) cual(es) se publicara(n) en los
mismos medios indicados anteriormente. (Subrayado y negrita fuera del texto).

Como ya se indicé, las Pruebas Escritas, se valoran “a través de medios técnicos, que
correspondan a criterios de objetividad e imparcialidad y con observancia del principio constitucional
de transparencia en el ejercicio de la funcién administrativa”, con parametros previamente
establecidos.
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En cumplimiento del numeral 4 del Anexo Técnico que hace parte integral del Acuerdo este
Proceso de Selecciodn, las Pruebas Escritas fueron calificadas en una escala de cero (0) a
cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2) decimales truncados. Las pruebas
eliminatorias sobre Competencias Baésicas u organizacionales y Competencias
Funcionales y las Pruebas Clasificatorias sobre Competencias Conductuales o
Interpersonales y Prueba de Integridad, se evaluaran en una sola sesién con un solo
cuadernillo. Los aspirantes que superen el puntaje minimo aprobatorio de setenta (70.00)
en la Prueba sobre Competencias Basicas u organizacionales y en la Prueba de
Competencias Funcionales, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 4.3. del Anexo
del Acuerdo, se les calificé y publicé el resultado de la prueba de caracter clasificatorio de
Competencias Conductuales o Interpersonales y la Prueba de Integridad.

De este modo, los resultados obtenidos por los concursantes en las pruebas se ponderaron
por el respectivo peso porcentual de cada una, de conformidad con la Tabla No. 9 del
Acuerdo del Proceso de Seleccion DIAN 2022, anteriormente citada.

Il. DEL CASO EN CONCRETO.

La Fundaciéon Universitaria del Area Andina, atendiendo Gnica y exclusivamente los
argumentos por usted expuestos en el escrito de reclamacién, a continuacion, se resolvera
la misma en los siguientes términos:

Previo a dar respuesta de fondo sobre las inconformidades por usted reclamadas, es
importante sefialar que, todas y cada una de las actividades llevadas a cabo en la fase de
Pruebas Escritas van orientadas al cumplimiento de los principios de meérito, libre
concurrencia e igualdad en el ingreso, publicidad, transparencia, especialidad de los
6rganos técnicos encargados de ejecutar estos procesos, imparcialidad, confiabilidad y
validez de los instrumentos utilizados para verificar la capacidad y competencia de los
aspirantes, eficacia y eficiencia en cumplimiento estricto del articulo 28 de la Ley 909 de
2004.

Respecto al contenido de los items, la Fundacion Universitaria del Area Andina, en el
proceso de construccion, contdé con un equipo de profesionales que desarrollaron un
protocolo sistematico y riguroso, en el cual se revisaron los contenidos y los aspectos
formales, incluyendo revisiones de pares expertos en las respectivas areas académicas, de
tal manera que, fueron revisadas, retroalimentadas y validadas por expertos profesionales
idoneos, debidamente aprobados y capacitados por esta delegada.

Estas preguntas, posteriormente fueron revisadas en redaccion, ortografia, estructura,
pertinencia y coherencia por otros profesionales expertos en la materia; por lo anterior, se
reitera entonces que, la construccion de la prueba obedece a los lineamientos solicitados
por el concurso y realizada por las personas idoneas y expertas en los temas evaluados en
la prueba de la convocatoria.

Una vez vistos los argumentos de su reclamacion, se procedié a revisar la misma de
acuerdo con los fundamentos técnicos establecidos en el Acuerdo y Anexo del presente
Proceso de Seleccion y a continuacion, se hace un analisis de relacién frente a las
preguntas y argumentos relacionados por usted, asi:
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Prueba sobre Competencias Basicas u Organizacionales y/o Funcionales:

ITEM

CLAVE

JUSTIFICACION

31

Esta opcién de respuesta es la correcta, de acuerdo a lo establecido en la
Ley 1437 de 2011, articulo 45: Correccion de errores formales. En cualquier
tiempo, de oficio o a peticion de parte, se podran corregir los errores
simplemente formales contenidos en los actos administrativos, ya sean
aritméticos, de digitacion, de transcripcion o de omision de palabras. En
ningun caso la correccion dara lugar a cambios en el sentido material de la
decisidn, ni revivira los términos legales para demandar el acto. Realizada
la correccion, esta deberd ser notificada o comunicada a todos los
interesados, segun corresponda.

32

Esta opcion de respuesta es la correcta, la cual esta estipulada en la Ley
1437 de 2011, en el “articulo 49. Contenido de la decision. El funcionario
competente proferira el acto administrativo definitivo dentro de los treinta
(30) dias siguientes a la presentacion de los alegatos.”

35

Esta opcién de respuesta es correcta, porque el decaimiento del acto
ocurre cuando la jurisdiccion de lo contencioso-administrativa lo anula vy,
por ende, dicho acto pierde ejecutoriedad, de acuerdo con el articulo 91 del
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
(Ley 1437 de 2011), el cual dicta: “Articulo 91. Pérdida de ejecutoriedad del
acto administrativo. Salvo norma expresa en contrario, los actos
administrativos en firme seran obligatorios mientras no hayan sido
anulados por la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo (...)". Al
respecto, expresa el Consejo de Estado, expediente 58352, que: “El
decaimiento de un acto administrativo se produce cuando las disposiciones
legales o reglamentarias sobre las cuales se sustenta o se fundamenta su
expedicion desaparecen del ordenamiento juridico, como consecuencia
bien de la declaratoria de inexequibilidad o de la nulidad de la norma legal
en la cual se sustenta el acto administrativo; este fendmeno también se
presenta si los actos administrativos son anulados o suspendidos por la
Jurisdiccion Contenciosa Administrativa; una vez ocurre el decaimiento de
un acto administrativo, la consecuencia juridica que se produce es impedir
gue hacia el futuro siga produciendo efectos.” Por lo anterior, es claro que
si un acto administrativo en firme es anulado por la jurisdiccién de lo
contencioso-administrativo se produce el decaimiento de dicho acto. De
manera que, este curso de accion resuelve la situacién planteada.

44

Esta respuesta es correcta conforme a la Ley 1437 de 2011 que indica
“Articulo 10. Deber de aplicacién uniforme de las normas y la
jurisprudencia. Al resolver los asuntos de su competencia, las autoridades
aplicaran las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias de
manera uniforme a situaciones que tengan los mismos supuestos facticos
y juridicos. Con este propésito, al adoptar las decisiones de su
competencia, deberan tener en cuenta las sentencias de unificacion
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ITEM CLAVE JUSTIFICACION

jurisprudencial de Consejo de Estado en las que se interpreten y apliquen
dichas normas.”.

Esta opcién de respuesta es correcta, porque entre las condiciones que
deben garantizar los expedientes electrénicos se encuentra la autenticidad,
de modo que los documentos que lo componen sean auténticos y, por
ende, la reproduccién de éstos pueda realizarse de forma auténtica. Lo
anterior, tiene sustento en el articulo 59 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), el
cual expresa: “Articulo 59. Expediente electrénico. El expediente
electrénico es el conjunto de documentos electrénicos correspondientes a
un procedimiento administrativo, cualquiera que sea el tipo de informacién
gue contengan. El expediente electrénico debera garantizar condiciones de
autenticidad, integridad y disponibilidad. La autoridad respectiva
garantizara la seguridad digital del expediente y el cumplimiento de los
requisitos de archivo y conservacion en medios electronicos, de
58 A conformidad con la ley. Las entidades que tramiten procesos a través de
expediente electrénico trabajaran coordinadamente para la optimizacién de
estos, su interoperabilidad y el cumplimiento de estdndares homogéneos
de gestion documental.” Por otra parte, el articulo 55 de la citada norma,
sefiala: “Articulo 55. Documento publico en medio electrénico. Los
documentos publicos autorizados o suscritos por medios electronicos
tienen la validez y fuerza probatoria que le confieren a los mismos las
disposiciones del Codigo de Procedimiento Civil. Las reproducciones
efectuadas a partir de los respectivos archivos electronicos se reputaran
auténticas para todos los efectos legales.” En este sentido, es claro que la
autenticidad es una de las condiciones que debe garantizar el expediente
electréonico para cumplir con su finalidad en las actuaciones
administrativas, por lo tanto, este curso de accion resuelve la situacion
planteada.

Esta respuesta es correcta teniendo en cuenta que el cohecho propio se
encuentra estipulado en el art. 405 de la ley 599 de 2000 y consiste en que
aquel servidor publico que reciba para si o para otro, dinero u otra utilidad,
0 acepte promesa remuneratoria, directa o indirectamente, para retardar u
omitir un acto propio de su cargo, 0 para ejecutar uno contrario a sus
deberes oficiales.

65 A Ahora, el delito denominado como cohecho es un delito en contra de la

administracién publica y asi como se consagra en el articulo 68A de la ley
599 de 2000 explica que aquellos que sean condenados por delitos contra
de la administracion publica no se les podra conceder la suspension
condicional de la ejecucion de la pena, ni prision domiciliaria como
sustitutiva de la prision, ni habrd lugar a ningan otro beneficio judicial o
administrativo.

Esta es la respuesta correcta teniendo en cuenta que al servidor publico
gue en ejercicio de las funciones de su cargo o con ocasion de ellas realice
una conducta punible o participe en ella, el término de prescripciéon se

72 A
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ITEM CLAVE JUSTIFICACION

aumentara en la mitad, segun lo establecido en el art. 83 de la ley 599 de
2000.

Por lo tanto, la prescripcion es una de las causales de extincién de la accion
penal, esto es, de la potestad punitiva del Estado, para investigar, juzgar y
sancionar los delitos, por su falta de ejercicio en un determinado tiempo
establecido por el legislador. Es una institucién juridica que delimita en el
tiempo dicha potestad. La extincién de la accién penal en virtud de la
prescripcion, al tiempo que limita la potestad sancionadora del Estado, es
un beneficio para el sindicado de la comision de una conducta punible, en
cuanto le confiere la seguridad de que no habra en el futuro investigacion,
juzgamiento y sancién en su contra por causa de tal conducta.

Pruebas de Integridad:

Frente al indicador de “Deseabilidad social’

VALOR DE .
ITEM AJUSTE INDICADOR JUSTIFICACION

Esta opcién denota una puntacién baja de
deseabilidad social, dado que, al apoyarse
en sus compafieros para obtener papeleria,
el aspirante estd mostrando una imagen
realista de si mismo al buscar alternativas
Deseabilidad para realizar su trabajo por medio de

Social recursos que provee la entidad y que sus
comparieros pueden tener, aun sabiendo que
no hay insumos para toda el area. Al elegir
esta opcién el aspirante se presenta a si
mismo de una manera favorable en lugar de
realista.

131 0

Es importante sefialar que a través de la Guia de Orientacion al Aspirante -Presentacion de
Pruebas Escritas- se inform6 que la prueba de integridad incluye una escala de control que
tiene como objetivo corregir su calificacion, especificamente en las respuestas que
evidencien una tendencia exagerada de auto atribucién de cualidades que son ideales y
gue demuestran una sobrevaloracion del propio comportamiento. Esta escala corrige los
puntajes de la prueba de integridad, segun los niveles de auto atribuciones ideales que
demuestren los aspirantes al responder esta prueba.

Lo anterior, se realizd mediante el indicador deseabilidad social, escala que se califica de a
1y cuyo puntaje no suma a la prueba de integridad, sino que por el contrario resta
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cuando la persona elige respuestas con valores altos, corrigiendo la tendencia
exagerada y sobrevaloracion del propio comportamiento.

Ahora bien, frente a la eliminacion de preguntas es una actividad que se realiza como parte
del proceso de andlisis psicométrico de las Pruebas Escritas y tiene el objetivo de ayudar a
mejorar las bondades métricas y la confiabilidad de las pruebas. Este procedimiento se
realiza atendiendo a los resultados de los indicadores psicométricos de las preguntas y de
las pruebas, de forma que solo se dejan aquellos items que aportan a que las pruebas sean
mas confiables, es decir, solo se toman en cuenta los items que permiten que se
evalle de forma més precisay consistente a los aspirantes en el constructo medido.

Asi las cosas, todas aquellas preguntas que, aunque cuenten con la calidad requerida para
ser aplicadas en las pruebas escritas y las evidencias de validez suficientes que permiten
determinar que el item mide el constructo a evaluar, son eliminadas si su comportamiento
psicométrico no demuestra ayudar a mejorar la medicion.

Para todos los efectos, este procedimiento técnico permite mejorar la prueba y evaluar de
mejor forma el desempefio de los aspirantes y las diferencias existentes en el nivel de
competencias de los mismos, esto por cuanto una vez realizada la eliminacién, los items
restantes cuentan con un mayor peso dentro de la prueba y, por tanto, los aciertos cuentan
con un mayor valor para los aspirantes, evitando perjudicar las puntuaciones por incluir
items que incumplen los aspectos anteriormente sefialados.

Es importante aclarar que, la decisién de eliminar los items, es decir, no tenerlos en cuenta
para la calificacion de las pruebas, solo puede ser tomada una vez es aplicada la prueba
puesto que el comportamiento psicométrico de los items depende de la poblacién a la cual
son aplicados. Lo anterior quiere decir que, esta decision se toma con base en los
resultados de los items una vez son resultados por los aspirantes, de forma que las
decisiones tomadas sobre la eliminacién de preguntas responden a la evaluacion del
desempefio de los items para medir las competencias laborales de los aspirantes
evaluados.

En consideracion a lo anterior, es pertinente indicar que frente a los items que usted sefiala,
no cuenta con las condiciones técnicas descritas para considerar su eliminacién, motivo por
el cual su solicitud es improcedente.

Finalmente, conforme a los resultados publicados, usted APROBO las Pruebas Escritas de
caracter eliminatorio, en este sentido, una vez analizados los argumentos expuestos en su
reclamacion, se procedio a revisar la misma de acuerdo con los fundamentos técnicos antes
mencionados y se pudo determinar que la variacién de estas fue nula, dejando como
resultados definitivos el inicialmente publicado.

V. DECISION.

Realizada la verificacion, la Fundacion Universitaria del Area Andina se permite resolver lo
siguiente:
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1. De acuerdo con la evaluacion técnica hecha, se NIEGAN las solicitudes de su
reclamacion.

2. De conformidad con el numeral anterior, se mantiene la determinacion inicial y no
se modifica su puntuacion inicialmente publicada de 84,31 en la Prueba de
Competencias Bésicas u Organizacionales.

3. De conformidad con el humeral anterior, se mantiene la determinacion inicial y no
se modifica su puntuacién inicialmente publicada de 75,00 en la Prueba de
Competencias Funcionales.

4. Asi mismo, se mantiene la determinacién inicial y no se modifica la puntuacién
previamente publicada de 90,74 en la Prueba de Competencias Conductuales o
Interpersonales.

5. De igual manera, se mantiene la determinacion inicial y no se modifica la puntuacién
previamente publicada de 80,00 en la Prueba de Integridad.

6. Comunicar esta decisibn a través de la pagina web oficial de la CNSC
WWW.cnsc.gov.co, enlace SIMO, cumpliendo de esta manera con el procedimiento
del Proceso de Seleccion y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004
en su articulo 33.

7. Contra la presente decisién, no procede ningun recurso segun el articulo 13 del
Decreto Ley 760 de 2005 y numeral 4.4. del Anexo Técnico al Acuerdo de
convocatoria No CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022 modificado
parcialmente por el Acuerdo No. 24 del 15 de febrero de 2023.

Cordialmente,

)M

N CARLOS MARINO BAEZ
Coordinador General
Proceso de Seleccion DIAN 2022
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

Proyecté: A. Velasquez
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