Medellin, 02 de diciembre de 2023

Sefior
Juez de tutela (reparto)
Bogota

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: CATALINA LONDONO LOPEZ
ACCIONADOS: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y ESAP

Catalina Londoino Lépez, mayor de edad y vecina de la ciudad de Medellin, identificada
con cédula de ciudadania numero 1.128.469.448 expedida en Medellin,
respetuosamente promuevo ante usted accion de tutela para obtener la proteccion de
los derechos fundamentales al debido proceso (articulo 29. C.P), igualdad (articulo 13
C.P), acceso a la carrera administrativa (articulo 40 numeral 7 y articulo 125 C.P), los
cuales estan siendo vulnerados, desconocidos y amenazados por la Comision
Nacional del Servicio Civil y su operador juridico la ESAP, en el marco de la
convocatoria de méritos “Municipios 5ta y 6ta Categoria — 2020”, por los siguientes:

HECHOS

PRIMERO. Mediante Acuerdo Ne 20202000003636 de 2020 del 30 de noviembre de
2020 La Comisién Nacional del Servicio Civil, dio inicio a la convocatoria de mérito
“Municipios 5ta y 6ta Categoria —2020”, con el fin de adelantar el proceso de seleccion
para proveer las vacantes en los empleos pertenecientes al Sistema General de
Carrera Administrativa de la planta de personal de las entidades pertenecientes a los
Municipios de 5% y 62 Categoria.

SEGUNDO. El dia 23 de marzo de 2022, la Comisién Nacional del Servicio Civil
(CNSC), publicoé a través de la plataforma SIMO, los resultados de las pruebas de
competencias basicas - funcionales y comportamentales para la convocatoria
Municipios 5ta y 6ta Categoria — 2020 Alcaldia de San Pedro de los Milagros Antioquia,
en la cual me encuentro inscrita como aspirante al empleo con numero de OPEC
148428, y posterior a ello, fui programada para acceder al material de las pruebas el
dia 08 de mayo de 2022 (en la sede de la ESAP- Direccion Territorial Sede
Administrativa - Medellin). Por lo anterior, después de presentarme al lugar y dia
notificado, y acceder al material de las pruebas, me permiti realizar las siguientes
reclamaciones (N° de reclamacion: 462157729 del 10 de mayo de 2022) referente a
las preguntas 16, 27, 28, 36 y 38, pero esta solicitud no fue contestada.

TERCERO. El dia 23 de marzo de 2022, la Comision Nacional del Servicio Civil
(CNSC), publicé a través de la plataforma SIMO los resultados de las pruebas de
competencias basicas y funcionales, obteniendo un puntaje de 75.71.



CUARTO. Por medio de Auto 172.375.40.001 del 15 de noviembre del 2022 la ESAP,
inici6 una Actuacion Administrativa tendiente a determinar la existencia de
inconsistencias en las calificaciones preliminares de los aspirantes admitidos que
presentaron la prueba escrita en el marco del Proceso de Seleccion Municipios de
Quinta y Sexta categoria 2020.

QUINTO. Dada esta situacion, la CNSC expidi6 el Auto No. 225 de 30 de marzo de
2023 “Por el cual se inicia una Actuaciéon Administrativa, tendiente a determinar la
presunta existencia de una irregularidad en las pruebas escritas aplicadas en el
Proceso de Seleccion Municipios de 52 y 62 Categoria”, la cual se resolvié mediante la
Resolucién No. 7937 de fecha 2 de junio de 2023 “Por la cual se resuelve la Actuacion
Administrativa iniciada mediante Auto No. 225 de 2023, tendiente a determinar la
presunta existencia de una irregularidad en las Proceso de Seleccion Municipios
Quinta y Sexta Categoria pruebas escritas aplicadas en el Proceso de Seleccion
Municipios de 52 y 62 Categoria”, en donde resolvié:

“...
ARTICULO SEGUNDO. Declarar probada la existencia de una irregularidad respecto
a las calificaciones de las pruebas escritas aplicadas por la Escuela de Administracion
Publica- ESAP en el Proceso de Seleccidn para Municipios de 5ta y 6ta Categoria, por
existir un trocamiento en las claves de repuesta.

ARTICULO TERCERO. Dejar sin efecto la publicacién de los resultados preliminares
de las pruebas escritas aplicadas por la ESAP en el Proceso de Seleccion para
Municipios de 5ta y 6ta Categoria el 23 de marzo de 2022, junto con sus
reclamaciones.

ARTICULO CUARTO. Ordenar a la Escuela de Administracion Publica- ESAP
recalificar las pruebas con las claves correctas y surtir nuevamente el proceso de
publicaciéon en el SIMO vy las etapas subsiguientes, garantizando los derechos del
debido proceso y defensa de los participantes del referido proceso.

.y

SEXTO. El dia 29 de septiembre de 2023, la Comision Nacional del Servicio Civil
(CNSC), publicé a través de la plataforma SIMO, los resultados de las recalificaciones
de las pruebas de competencias basicas - funcionales y comportamentales para la
convocatoria Municipios 5ta y 6ta Categoria — 2020 Alcaldia de San Pedro de los
Milagros Antioquia, en la cual me encuentro inscrita como aspirante al empleo con
numero de OPEC 148428, y posterior a ello, fui programada para acceder al material
de las pruebas el dia 12 de noviembre de 2023 (en la sede de la ESAP- Direccion
Territorial Sede Administrativa - Medellin). Por lo anterior, después de presentarme al
lugar y dia notificado, y acceder al material de las pruebas, me permiti realizar
nuevamente las siguientes reclamaciones referente a las preguntas 16, 27, 28, 36 y
38, y adicionalmente, las preguntas 5, 10, 23, 41 y 60.




SEPTIMO. El dia 29 de septiembre de 2023, la Comision Nacional del Servicio Civil
(CNSC), publico a través de la plataforma SIMO los resultados de las recalificaciones
de las pruebas de competencias basicas y funcionales, obteniendo un nuevo puntaje
de 70.58 (inferior al puntaje inicial).

OCTAVO. Con ocasion de dichas reclamaciones, la ESAP habia argumento que (...)
evidencio un posible trocamiento en las hojas de claves de respuesta, por ello, inicio
una actuacion administrativa mediante el Auto No. 172.375.40.001 del 15 de
noviembre del 2022, “Por el cual se inicia una Actuacion Administrativa tendiente a
determinar la existencia de inconsistencias en las calificaciones preliminares de los
aspirantes admitidos que presentaron la prueba escrita en el marco del Proceso de
Seleccion Municipios de Quinta y Sexta categoria 2020”, la cual se decidi6 mediante
la Resolucion No. 172.375.40.1629 de 23 de marzo de 2023 (...).

Argumentos que nuevamente fueron registrados en la respuesta a reclamacion —
calificacion prueba escrita del Proceso de Seleccion para Municipios de 5% y 62
Categoria que publicaron el pasado 30 de noviembre de 2023, en la cual la ESAP
niega mis reclamaciones. (Ver anexo).
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(Imagen tomada de la plataforma virtual de la CNSC- https://simo.cnsc.gov.co/ - perfil
personal concursante)

NOVENO. Asi mismo, es importante describir que estas reclamaciones se sustentan
conforme lo requerido para dar tramite a lo pertinente, asi mismo, y como es de
conocimiento nacional, estas pruebas presentaron falencias en su estructuracion,
partiendo que en muchos de los casos hubo imputacion, eliminacién o declaracion de
multiclave (dado que eran validas varias respuestas). Cabe resaltar que en el primer
acceso a pruebas los aspirantes pudieron entrar a la reclamacion con lapiz y el material
que se presentd de parte de la ESAP fue la hoja de respuestas original, pero en el
segundo acceso a pruebas si se exigio lapicero y el material que se presento de parte



de la ESAP fue una copia de la hoja original de las respuestas; hecho que hace menos
confiable y valido el proceso, toda vez que no hay garantia que las respuestas no
pudieron haber sido alteradas en el primer acceso. Duda que se ha presentado en
muchos de los aspirantes y que a la fecha genera poca tranquilidad con el proceso.

DECIMO. Respecto a la respuesta negativa por parte del operador de la CNSC. Se
trata este protocolo de una falla procedimental, pues es EL OPERADOR DE LA CNSC
ACTUA COMO JUEZ Y COMO PARTE, toda vez que le compete conocer de la
reclamacién vy a la vez determinar las decisiones frente a sus propios yerros, con lo
cual se le resta garantia al reclamante del debido proceso que precisa del buen oficio
de la CNSC en su calidad de garante del proceso meritocratico.

ONCE. En la actualidad, el concurso de “Municipios 5ta y 6ta Categoria — 2020” esta
en su fase final; hecho que generaria un perjuicio irremediable para mi como
concursante de la OPEC arriba indicada, dado que, pude haber obtenido un puntaje
mas alto en el resultado final de dichas pruebas, y actualmente me afecta el acceso al
primer lugar de la lista de elegibles de carrera administrativa, toda vez que con las
preguntas que me restaron por supuesto error en la calificacién preliminar (preguntas
que habian sido calificadas inicialmente como correctas y luego fueron calificadas
como incorrectas) y EL NO AVALAR otras preguntas que reclameé y las cuales soportan
fundamentos que contradicen la respuesta emitida por la ESAP por estar mal
construidas y generar subjetividad en la contestacion (incluso después de la
recalificacién siguen apareciendo preguntas con multiple respuesta a raiz de los erros
en la formulaciéon de la prueba escrita). Lo anterior no se estuviera dando si la
valoracion de resultado se hubiera hecho de manera correcta y si se hubiera estudiado
de fondo por parte de la entidad la reclamacion presentada (entidad que termina
ACTUANDO COMO JUEZ Y COMO PARTE). Cabe aclarar, que estas reclamaciones
se sustentaron conforme lo requerido para dar tramite a lo pertinente, teniendo en
cuenta el debido proceso y en muchos de los casos amparado bajo la normatividad
legal que soporta las inconsistencias en las respuestas que la ESAP considera
correctas, asi mismo, y como es de conocimiento nacional, estas pruebas presentaron
falencias en su estructuracion, partiendo que en muchos de los casos hubo imputacién,
eliminacion o declaracion de multiclave (dado que eran validas varias respuestas), lo
cual no genera tranquilidad en la transparencia del proceso. En el primer acceso a las
pruebas habian preguntas con tres respuestas validas y en el segundo acceso a las
mismas eran validadas una o dos, lo que aparentemente bajé mi calificacion de manera
repentina, sin argumentos validos en muchos de los casos, pues las preguntas no
fueron claras desde su construccion, y dado a lo anterior, se prestaba a la subjetividad,
y las respuestas dadas por la ESAP no fueron pertinentes, de hecho, se puede validar
lo informado, dado que, como vuelvo a reiterar, habian preguntas de multiple respuesta
segun los ultimos argumentos dados (preguntas que segun los lineamientos del
concurso deben ser de unica respuesta).

DOCE. La puntuacion inicial arrojaria un resultado total de 76.211 si la calificacion de
las pruebas de competencias basicas y funcionales continuara en 75.71 (puntuacion
inicial), lo que me dejaba en primer lugar, pero con la recalificacion de las pruebas de



competencias basicas y funcionales la puntuacion quedo en 70.58 (puntuacion
posterior a la recalificacion) y por tanto el resultado total a la fecha es de 73.133, a falta
de reclamacion de los aspirantes en la etapa de la valoracion de antecedentes.

Buscar empleo

Puntaje Resultado e
aprobatorio  parcial Rnderon

Competencias Basicas Y Funcional les 80.0 75.71 60
Prueba de competencias comportamentales No aplica 84.44 25
prueba de verificacién de requisitos minimos municipios de Sta y 6ta categoria Noaplica  Admitido 0

1 - 3 de 3 resultados € <1 o>

75.71

Resultados y solicitudes a pruebas

Ultima
actualizacion

Consultar Reclamaciones, Recurso de

Reposicion y Respuestas Consultar detalle Resultados

Prueba Valor

Consultar Reclamaciones, Recurso Consultar detalle

Competencias Basicas Y Funcionales RdaRE  poEn de Reposicién y Respuestas Resultados

Consultar Reclamaciones, Recurso Consultar detalle
do =

EXPERIENCIA PROFESIOMAL RELACIONADA (NIVEL PROFESIONAL) O RELACIONADA (MIVEL TECNICO ¥ ASISTENCIAL) 2023-12-04 64.50

Consultar Reclamaciones, Recurso Consultar detalle

Prueba de competencias comportamentales 2023-11-30 84.44 da

Consultar Reclamaciones, Recurso Consultar detalle

prueba de verificacién de requisitos minimos municipios de 5ta y 6ta categoria 2023-05-08  Admitido Rt oy R Resnlia e

70.58

(Imagenes tomadas de la plataforma virtual de la CNSC- https://simo.cnsc.gov.co/ -
perfil personal concursante)

PRETENSIONES

PRIMERO. Solicito respetuosamente sefior Juez, AMPARAR mis derechos
fundamentales al debido proceso, a la igualdad, al trabajo y a ocupar cargos publicos
en carrera administrativa, amenazados por la Comision Nacional del Servicio Civil por
los hechos anteriormente expuestos.

SEGUNDO. En concordancia con lo anterior, ORDENAR a la Comision Nacional del
Servicio Civil = CNSC, que se revise a través de otro operador (la reclamacion a las
respuestas de la prueba escrita de los Municipios 5ta y 6ta Categoria — 2020
correspondiente al pasado 14 de noviembre de 2023 con N° de Reclamacion
738997354), QUE NO ACTUE COMO JUEZ Y COMO PARTE (Operador diferente a
la ESAP), y que de manera correcta se verifique la reclamacion a las respuestas de la
prueba escrita de los Municipios 5ta y 6ta Categoria — 2020 que presente el pasado
14 de noviembre de 2023 con N° de Reclamacion 738997354 y cuya respuesta dada
por la ESAP se publicé el 30 de noviembre de 2023. (Ver anexos).

TERCERO. Las demas decisiones u ordenes que su Despacho tenga a bien emitir,
con el propdsito de salvaguardar los derechos fundamentales invocados, asi como los
principios constitucionales expuestos y que tienen relacién directa con los mismos.



FUNDAMENTOS DE DERECHO
Los siguientes son los requisitos generales de procedibilidad de la accion de tutela:
(i) legitimacion en la causa; (ii) inmediatez; y (iv) subsidiariedad.
a. Legitimacion en la causa

Activa y pasiva, la accion de tutela debe ser promovida por el titular de los derechos
fundamentales que se estiman vulnerados o amenazados, sea directamente o por su
representante, por quien actua a su nombre en calidad de agente oficioso, por el
Defensor del Pueblo o por el Personero Municipal, a su vez, esta accion debe ser
ejercida en contra del sujeto responsable de la vulneracién o amenaza de los derechos
fundamentales, sea este una autoridad publica o un particular. En relacién con la
legitimacion en la causa por activa en el presente caso, la titular de los derechos
afectados a nombre propio presenta la presente accion constitucional. En cuanto a la
legitimacion en la causa por pasiva, la accién es promovida en contra la Comision
Nacional del Servicio Civil y la ESAP por ser las entidades involucradas en la
vulneracion de los derechos fundamentales.

b. Inmediatez

La presente accidn de tutela se esta impetrando en un tiempo prudencial, razonable y
proporcionado a partir del hecho que genero la vulneracién de los derechos
fundamentales; de acuerdo a la Sentencia T- 327/2015 emitida por la Corte
Constitucional, determind que el requisito de inmediatez, exige que el ejercicio de la
accion de tutela debe ser oportuno, es decir, dentro de un término y plazo razonable,
pues la tutela, por su propia naturaleza constitucional, busca la proteccion inmediata
de los derechos constitucionales fundamentales y por ello la peticion ha de ser
presentada dentro de un marco temporal razonable respecto de la ocurrencia de la
amenaza o violacidn de los derechos fundamentales.

c. Subsidiariedad

El articulo 86 de la Constitucién Politica establece que la accion de tutela “(...) soélo
procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo
que aquélla se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.
(...)".

En consecuencia, la procedibilidad de la accion constitucional estara sujeta a que el
accionante quien considere sus derechos fundamentales vulnerados o amenazados,
no cuente con otro medio de defensa judicial y que el medio existente no sea idoneo
o eficaz para la defensa de los derechos cuyo amparo se pretende.

De acuerdo con lo anterior, la tutela resulta procedente pues los derechos
fundamentales requieren de una proteccion inmediata, que no puede ser
proporcionada a través de la accién de nulidad y restablecimiento del derecho, toda



vez que es un hecho notorio la prolongada duracion de este tipo de procesos.
ANEXOS

Acuerdo Ne 20202000003636 de 2020 del 30 de noviembre de 2020 “Por el cual se
establecen los lineamientos para adelantar el proceso de seleccion para proveer las
vacantes en los empleos pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa
de la planta de personal de las entidades pertenecientes a los Municipios de 5% y 62
Categoria, conforme a lo consagrado en el articulo 263 de la Ley 1955 de 2019”.

Auto 172.375.40.001 del 15 de noviembre del 2022 “Por el cual se inicia una Actuacion
Administrativa tendiente a determinar la existencia de inconsistencias en las
calificaciones preliminares de los aspirantes admitidos que presentaron la prueba

escrita en el marco del Proceso de Seleccion Municipios de Quinta y Sexta categoria
2020".

Reclamacién a las respuestas de la prueba escrita de los Municipios 5ta y 6ta
Categoria — 2020 correspondiente al pasado 14 de noviembre de 2023 con N° de
Reclamacion 738997354, radicada ante la plataforma del SIMO.

Respuesta a reclamacion — calificacion prueba escrita del Proceso de Seleccion para
Municipios de 5% y 62 Categoria que publicd la CNSC el pasado 30 de noviembre de
2023.

COMPETENCIA

Es usted, Sefior Juez, competente por lo establecido en la ley para conocer del
presente asunto.

DIRECCIONES Y NOTIFICACIONES

La titular de los derechos en:
Correo electronico: catalina31_5@hotmail.com

Las accionadas en:

Comision Nacional del Servicio Civil

Notificaciones Judiciales: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co
ESAP

Notificaciones Judiciales: notificaciones.judiciales@esap.gov.co

CATALINA LONDONO LOPEZ
1.128.469.448 de Medellin






