COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
PLAN DE ACCION VIGENCIA 2020

PROGRAMACION AVANCE PORCENTUAL 2020

PLAN INSTITUCIONAL RELACIONADO

OBJETIVO ESTRATEGIA RESPONSABLES
| Trimestre | Il Trimestre | Il Trimestre IV Trimestre Dec 612/2018
Ejecucién del 100% del Plan de Vacantes: 20,000 considerando la finalizacién de la etapa de inscripcién Despachos
META ESTRATEGICA ) = o P P Gerencias de Convocatorias 100% 100%
Ejecutar un proceso de seleccion de manera directa “
Oficina de Informética
Definicion de Datos Maestrosy nuevo modelo de datos 100% Oficina de Informatica 50% 50% 100%
Portal servicios unificado 100% Oficina de Informatica 50% 50% 100%
Modulo Planeacion
-Submédulo OPEC 100% Oficina de nformét
-Submodulo Costeo procesos de seleccion 100% ficina de Informatica 30% 30% 20% 100%
PP o . Direccién de Carrera
- la 100%
~Modulo Ciudadano
Transformacién Digital e Incorporacidn deNuevas | M3dulo Ciudadano Oficina deInformatica 30% 30% 20% 100%
" o -Submédulo Recomendador 50% Direccion de Carrera
la Operacion PETI
Modulo Pruebas
ydeApoyo )
-Submédulo VRM/ VA 100% Oficina deinformdtica 30% 30% 40% 100%
" Direccién de Carrera
- de 50%
-Médulo deListas de Elegibles 100% Oficina de Informatica 30% 70% 100%
Direccién de Carrera
- Médulo de Reclamaciones 100% Oficina de Informatica 30% 70% 100%
Direccion de Carrera
-Médulo de solicitudes de Exclusién y Recursos 100% Oficina de nformatica 50% 50% 100%
Direccién de Carrera
I N g B . .
Unificacién de factores P P Secretaria General - Grupo So% So% 100%
seleccién Gerencia de Convocatorias
[/ I o o
ncrementar la competencias de administracion y vigilancia dela
: i dministratis Plan de Adqui
capacidad técnica de la carrera administrative c Juacién de servicios de | deseleccion Gerencia de Convocatorias 50% 50% 100% an deAdauisiciones
. Secretaria General - Grupo Contratacién
CNSC para ejecutar el
T Gnde
plan de vacantes Propuesta de niciativas nor Taampliacien v Ofcina uridica so% so% 100%
definido con las Desarrollo de alianzas para fortalecer la capacidad | Disefio del marcoy con oficinas d Jinterno paraapoyo a lavigilancia de )
) - metttucional oo selantad oo il Direccion de Carrera 50% 50% 100%
ent’dades Pub’lCﬂS institucional procesos de seleccion adelantados por entidades publicas
Revisiony IngresoalaC: . 30% 30% 40% 100%
Oficina de Planeacién olan Estratéaico de Talento H
o q g : ; r ona 3 an Estratégico de Talento Humano
S;:c:'d“: v paralapromocion deprocesos de Presidencia- Grupo Comunicaciones 25% 25% 25% 25% 100% PINAR
Redisen estructuray Oficina de Planeacién 80% 20% 100% Plan dessT
nstitucional DAC- Gestién Documental Plan de a ydedee v
Gestion SDEA {disefio, pas, Privacidad de a Informacio
eetion pruebas Gerencia de convocatorias 10% 30% 30% 30% 100% rivacdadcelalniormacion
seleccion o o Plan de Seguridad y Privacidad dela Informacién
- . — . . - - d 2 Plan de Adquisiciones
Consolidacién delsistema de seguridad de a nformacion: inventario de activos de procesos de selecciony gestion _|Oficina denformatica o o o o 100%
deriesgos Oficina de Planeacién
[iecucién del 100% del plan de implementacian para el istema de gestion del conocimiento - Acciones referidasa | Direccién de Carrera o o o o 100%
procesos de seleccién Oficina de Planeacién
Direccion deC
Actualizaci6n del Observatorio dela Carrera Administrativa reccion o Larrera 25% 25% 25% 25% 100% PETI
Implementacion del Sistema de Gestion del Oficinade Planeacién INAR
Conocimiento Estructuracién del laboratorio de pruebas Z{:f:;‘;’;?:ﬁf::::ﬁ 25% 25% 25% 25% 100% Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
Tableros de control sobre procesos de seleccién: definicién y medicion Oficina de Planeacién 10% 30% 30% 30% 100%
Realizacién de dos congresos institucionales Presidencia 50% 50% 100%
Creacion del Modelo de Servicios al Ciudadanos: politica, objetivos, cadena de valor Secretaria General - Atencion al Ciudadano 50% 50% 100%
UnaC: 6n decii Usuarios o grupos deinterés en p Secretaria General - Atencion al Ciudadano 50% 50% 100%
» Disefio del Centro Digital del Servicio Ciudadano y Grupos de Valor Secretaria General - Atencion al Ciudadano 10% 20% 30% 20% 100%
D llo de degestion Oficina de Informatica 8 s
| cludadano SecretarTs Gareral AenooTa Codd Plan ydeAt al Ciudadano
yare Desarrollo de servicios bisicos: médulo autenticacin ciudadana ecretara seneral - Atencion al Cludadano 100% 100%
Oficina de Informitica
Encuiesta Anual de Percepcion de Servicios: disefo, medicion y resultados sobre procesos deselecciondelano- [0 T o o 100%
Linea base
META ESTRATEGICA del RPCA del 100% de EDL Direccién de Carrera 100% 100%
SIM04.0 Direccion de Carrera
v o Trémites en |RPCA b : 30% 70% 100%
|ﬁM0 2.0 |ﬁrecclén de Carrera
25 75 100
de N | del apl del BNLE |z * * "
- SIM04.0 |Direcciéndecarrera
e Modelo Interoperabilidad BNLE - EDL - RPCA ofici i 50% 50% 100% PETI
e SIM04.0 [Direccién de Carrera 5% o 00%
d | del p el RPCA ofi
SIM04.0 Direccion de Carrera
. 100% i : 50% 50% 100%
ion y vigil I
carrera administrativa
i Disefio del marcoy i paraapoy Direccion Vigilancia
50 50 100
institucional Registro Publico de Carrera Administrativa Oficina Juridica % % %
Completar, depurar y




mantener actualizado
el Registro Publico para

Direccién de Carrera

isi Jaalac RP
la debida Revisiény la A o —— 30% 30% 40% 100%
administracién de la Plan Estratégico de Talento Humano
PINAR
Carrera Administrativa Direccion de Carrera Plan de ST
e Plan anual parala promocién del RPCA Proconei 25% 25% 25% 25% 100% Plan de Tratamiento de Riesgosy de Seguridad y
I Oireccionde Carrera Privacidad de la Informacién
P y deRPCA-BNLE oeccion decarrers 80% 20% 100% Plan de Seguridad y Privacidad dela Informacién
e Plan de Adquisiciones
~Gestién Docu
Gestion GDEA (di pruebas, A-BNLE |Direccién deCarrera 10% 30% 30% 30% 100%
Oficina de Informética
Consolidacion del s 10 de activos de RPCAY gestion Oficina de Informatica
s0 1€ o e Direccién de Carrera 20% 20% 30% 30% 100%
activos deinformacion RPCA ; }
Oficina de Planeacién
SirecciondeC
delO io dela Carrera RPCA jrecclon cecarrera 25% 25% 25% 25% 100%
Oficina de Planeacién
Implementacion del Sistema de Gestion del G T ERCr PETI
- Escuela Virtual: Curso Virtual RPCA Oficina de Planeacion 50% 50% 100% PINAR
Conocimiento N e " "
Oficina d Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
Tableros de control sobre RPCA - Definicion y Medicién Oficina de Planeacion 10% 30% 30% 30% 100%
Desarroll istema d Caracterizaci i A-RPCA Secretaria General - Atencion al Cludadano 50% 50% 100% ot Anti . | Cludadano
integrales para el ciudadano y grupos de valor __[Encuesta Anual de Percepcion de Servicios: Linea base - RPCA Secretaria General - Atencion al Cludadano 50% 50% 100% Y
META ESTRATEGICA 100% de las entidades del sistema Tipo y Propio de EDL que u Direccion de Carrera 50% 50% 100%
Tr ién Digital e I i6 N
'""’1'""'"""', oo denuevas g0 Direccion de Carrera so so 100% ven
@ Operacio Mdulo EDL: 4 médulos 100% en funcionamiento Oficina e Informtica g g
y de Apoyo
Iniciativas normativas para la ampliacion de Direccién de Vigilancia
competencias de administracion y vigilancia dela |Revision delas medidas regulatoriasy ] delaobligacién dereportar EDL.  [Direccién de Carrera 20% 30% 20% 30% 100% PETI
carrera administrativa OficinaJuridica
] ] - . . . o Direccién de Vigilancia
ficinas de cont
Desarrollo de alianzas para fortalecer la capacidad | Disefo del marcoy de con olinterno paraapoyo alavigilancia dela [0 "*c 5" (¢ 81" o 0% so% 100%
institucional EDL .
OficinaJuridica
Direccion deC
Validar la EDL para Revisién y propuesta de Proceso Permanencia aa Carrera administrativa - EDL e 30% 30% 40% 100%
. Direccion de C
determinar la Plan anual de ac d yr para aplicacion de EDL resnon fe e, 25% 75% 100%
- Plan Estratégico de Talento Humano
permanencia y el retiro Redisef jonal: estructuray p P paralafs) unidad(es) responsables de EDL Direccin de Carrera 80% 20% 100% PINAR
. o Oficina de Planeacién Plan de SGSST
fe 4 T
de los servidores de CA institucional Consolidacion del sistema de seguridad de ainformacion: inventario de activos de EDL y gestion de riesgos de Oficina de Informatica Plan de Tratamiento de Riesgos y de Seguridady
L ot domformanion EOL Direccién de Carrera 20% 20% 30% 30% 100% Privacidad de la Informacién
y su contribucién al Oficina de Planeacién Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién
Direccion de Carrera Plan de Adquisiciones
logro de las metas
9 Gestion D : SGDEA (disefio, pruebas, 6ny produccién) para EDL Oficina de Informética 10% 30% 30% 30% 100%
institucionales DAC- Gestion Documental
Propuesta de un sistema propio de evaluacion del desempeio laboral parala CNSC Direccion de Carrera 50% 50% 100%
Actualizacién del Observatorio dela Carrera Administrativa Direccién de Carrera 25% 25% 25% 25% 100%
Oficina de Planeacién
Presidencia e
ol 6m del i 6m del :
implementacion del S_’St_Emu de Gestidn del Escuela Virtual: Curso Virtual EDL Direccin deCarrer'a 30% 70% 100% PINAR
Conocimiento na de Planeacién . . -
e Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
Tableros de control sobre EDL - Definicién y Medicin Oficina de Planeacion 0% 30% 30% 30% 100%
o ion degrupo delaCNSC-B; EDL Direccion de Carrera 30% 30% 20% 100%
Desarrollo de un sistema de gestion UnaC n de A-EDL Secretaria General - Atencién al Ciudadano 50% 50% 100% ot Anti e A Cludadano
integrales para el ciudadano y grupos de valor __[Encuesta Anual de Percepcion de Servicios: Linea base EDL Secretaria General - Atencion al Ciudadano 50% 50% 100% v
META ESTRATEGICA 50%d i il interno Direccion de Vigilancia 100% 100%
SIM04.0 Direccion de Vigilancia
6n Digital idn de N fonali Comisi P | para ysi 100% Oficina de Informatica &l 50% 100%
Ia Op: i PETI
e Direccion deVigilanci
Modelo de Interoperabilidad OPEC - BNLE - EDL - Vigilancia IR UEIEER 50% 50% 100%
Oficina de Informitica
Incrementar la tény vigilancia del o eimp del marcoyr interno para apoyo | Direccion de Vigilancia o 0% o 200%
et alavigilancia dela carrera administrativa Oficinaluridica
cobertura y
oportunidad de la il i fortalecer. ipacidad  |Propuesta de un marco de colaboracién con Contraloria General de la Reptblica, Contralorias Regionales, Direccién de Vigilancia S S oot
o ) institucional i I delaRepablicay i lavigilanci inistrati Oficinaluridica
vigilancia y control de e
» ’ o ireccion de Vigilancia
c ——
I @ Revisién y la A Fea b 70% 30% 100%
A 2 Plan icaci i vulgaci ampliar [Direccién devigi
Administrativa para e v LA N ce s 25% 25% 25% 25% 100% Plan Estratégico de Talento Humano
= vy - = PINAR
: Direccion deVigilancia
garantizar el di y A ; gl 80% 20% 100% Plan de ST
Oficina de Planeacién )
limi de I institucional Direccion deVigilancia Plan de de Buridady
cumplimiento de las Gestitn GDEA (di pruebas, < gilan, Privacidad de laInformacién
Oficina deInformitica 10% 30% 30% 30% 100% 1 de Semridad s Privaidad dota mformacio
normas de carrera @ DAC- Gestién Documental Plan deseguridady Privacidad de a nformacion
Plan de Adquisiciones
. s » Direccion de Vigilancia
b ISR Oficina de Planeacion 20% 20% 30% 30% 100%
informacién Vigilancia dela CA ’ "
Oficina di
Toirees
> ) » del O io delaCarrera Bl RIS R 25% 25% 25% 25% 100% PETI
Implementacin del Sistema de Gestion del Oficina de Planeacién oot
Conocimiento Escuela Virtual: Curso C Vigilancia On Line: Cinco ornadas virtuales Direccion deVigilancia 25% 25% 25% 25% 100% ) .
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
Tableros de control sobre Vigilancia CA- Definicion y Medicién Oficina de Planeacion 10% 30% 30% 30% 100%
Desarroll UnaC: acis o5 Entidad CA-Vigilancia Secretaria General - Atencion al Cludadano 50% 50% 100% ) X
- " . ! Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
integrales para el ciudadano y grupos de valor __[Encuesta Anual de Percepcién de Servicios: Linea base Vigilancia dela CA Secretaria General - Atencion al Cludadano 50% 50% 100%




institucional: acciones transversales

Sistema De 5n De {ERP)en Modul Nomina, Cartera, Compras, _|Direccion de Apoyo Corporativo o o o0 PETI
Costos Convocatorias Oficina de Informatica ° ° Plan de Adquisiones
X X ) Direccion de Apoyo Corporativo - Grupo
D 3 ; Pl

Gestién Dot SGDEA para proc: poyo: Planeacién Gestion deTICS, o e 0% 0% 0% 0% 100% NAR

Contratacién, Talento Humano ; h Plan de Adquisiones
Oficina de Informitica

Estudio parala adquisicion de nueva sede administrativa Direccin de Apoyo Corporative - Offcinade 30% 70% 100% Plan de ST
Planeacion
P d i

Mejora del ITA segun linea base 2019 e 100% 100% Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
Oficina de Planeacién

Estudio técnico Estructura Organizacional y Planta de personal Oficina de Planeacién 80% 20% 100% Plan Estratégico de Talento Humano
Presidencia
OficinaJurid

0y normativo d de par la CNSC cinauridica 80% 20% 100%

Oficina de Planeacion
Direccion de Apoyo Corporativo




