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Incrementar la capacidad técnica de la CNSC para ejecutar el plan de vacantes definido con
OBIJETIVO . 0 g
las entidades publicas

Adelantar procesos de seleccion para la reduccidon de la provisionalidad en el Empleo Publico, haciendo
Descripcion uso de nuevas y tecnologias que permitan mejorar los tiempos de ejecucion, fortalecer la integralidad
de las pruebas y el uso eficiente de recursos.

* Ofertar (desde la inscripcidn) 65.000 vacantes entre 2020 y 2022, considerando 15,392 de 2019 y 6.700 cargos
gue aun no han sido reportados; mas los generados por retiros de la carrera administrativa.
* Realizar de manera directa 3 procesos de seleccion
* Poner en produccion SIMO 4.0 :
- Moddulo de Planeacion de procesos de seleccion
- Modulo Ciudadano: Inscripciones, Recomendador ciudadano
- Modulo de Estructuracién y Aplicacion de Pruebas: VRM, VA, Pruebas escritas informatizadas
- Moddulo de Listas de Elegibles
- Modulo de Reclamaciones
- Moédulo de solicitudes de Exclusion y Recursos
- Nuevo Moddulo Vigilancia y Control de la Carrera Administrativa
* Disefar e implementar un nuevo modelo automatizado de acreditacién de IES

Alcance y Metas
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OBIJETIVO ‘

Completar, depurar y mantener actualizado el Registro Publico para la debida
administracion de la Carrera Administrativa

Descripcion

Depuracion, unificacion y actualizacidn automatizada del RPCA para la totalidad de servidores publicos
actuales y los nuevos que ingresan a la carrera administrativa

Alcance y Metas

Actualmente se cuenta con la informacién de informacion de RPCA de 345.000 servidores de carrera
administrativa

Se estima el ingreso de informacidn de 6.650 cargos no reportados por las entidades vigiladas y 42,000 cargos
gue aun no han sido reportados en el aplicativo de EDL

Depurar el 100% los RPCA activos con la informacién de EDL actualizada anualmente

Automatizar el proceso de anotaciones en el RPCA

Generar tramites en linea relacionados con el RPCA

Operar la Interoperabilidad con el de ingreso a la carrera administrativa y la EDL

Diseflar y operar un curso en Registro Publico de Carrera Administrativa dirigida a las Unidades de Talento
Humano

Diseflar y operar un curso basico de carrera administrativa para nuevos servidores

Poner en produccion el Médulo SIMO 4.0 RPCA

Poner en producciéon el Mddulo SIMO 4.0 Reincorporaciones y Reubicaciones




7 CNSC PLANEACION INsTITUCIONAL CNSC 2020
Ajuste PEI 2020 - 2022
OBJETIVO Validar el modelo de EDL para determinar la permanencia y el retiro de los servidores de CA
y su contribucion al logro de las metas institucionales
Evaluar el impacto del actual Sistema Tipo y los Sistemas Propios de EDL en la permanencia y el retiro
Descripcion de la carrera administrativa, y en el logro de las metas institucionales para la mejora continua de los
mismos

Se estima que 340.000 cargos de carrera administrativa son sujetos de administracion y vigilancia por parte de

Alcance y Metas la CNSCy deben presentar EDL

*  Ampliar la cobertura actual de EDL hasta el 100% estimado (102,000 en 2019)

* Generar analitica de datos sobre los resultados de la EDL e indicadores comparativos de las diferentes
entidades, cargos por niveles o perfiles, entre otros.

* Revisary ajustar las medidas sancionatorias frente a los actores que incumplen con el deber de reportar
EDL.

*  Promover los sistemas propios para entidades de alta especificidad

*  Brindar asistencia, acompafiamiento y capacitacion para las entidades, servidores y actores claves de la EDL

*  Automatizar el proceso e interoperabilidad con los sistemas de informacion de la carrera administrativa
propios y externos.

*  Poner en produccién el Médulo SIMO 4.0 EDL
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OBJETIVO Incrementar el alcance, la cobertura y oportunidad de la vigilancia y control de la Carrera
Administrativa para garantizar el cumplimiento de las normas de carrera

Ampliar el alcance de la vigilancia y el control de la carrera administrativa, con mayor cobertura vy
oportunidad, bajo un enfoque de colaboracion interinstitucional

Descripcion

* Ampliar la cobertura de la vigilancia para llegar a las 5.308 entidades identificadas objeto de

Alcance y Metas supervision.

* Poner en produccién un nuevo Mddulo SIMO 4.0 Vigilancia y Control de la Carrera Administrativa

* Revisar y ajustar la normatividad para la ampliacidon o ajustes de las competencias de vigilancia y
control de la CNSC

* Definir e implementar estrategias de comunicacién con grupos de valor

* Operar la Interoperabilidad en los sistemas de informacidon para automatizar procesos de vigilancia
preventiva y correctiva, en tiempo real.

* Promover estrategias de vigilancia colaborativa con otras autoridades de vigilancia y control de la
administracion publica

* Fortalecer la vigilancia preventiva a través de un modelo cursos de capacitacion virtual

* Desarrollar la Linea de Investigaciéon en Vigilancia de la CA
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ESTRATEGIA

Uso de tecnologias emergentes y de desarrollos de inteligencia artificial, para la automatizacion de
Descripcion procesos de administracién y control del ciclo de la carrera administrativa y la interoperabilidad de los
sistemas de informacion.

SIMO 4.0: aplicaciones en funcionamiento
Metas * Modulo Planeacion de procesos de seleccion
- Submoddulo OPEC: registro de empleos vacantes, procesos claves, agrupacién de empleos, ejes tematicos, estructuras de pruebas
escritas, pruebas informatizadas.
- Submoddulo Costeo de proceso de seleccién
- Submoddulo Acuerdos de procesos de seleccion
* Modulo Ciudadano - Inscripciones: recomendador ciudadano
* Modulo IES:
- Submoddulo de VRM y VA
- Submoddulo de Pruebas: construccion items, banco de items, pruebas informatizadas escritas
* Moddulo de Listas de Elegibles: conformacion de listas, uso listas de elegibles, Recomendador Pruebas, Entidad Publica y/o audiencias
* Moddulo de Reclamaciones
* Moddulo de solicitudes de Exclusién y Recursos
* Moddulo EDL: - Evaluacion en P. Prueba, Evaluaciones Ordinarias, - Evaluaciones Extraordinarias, - Reclamaciones, Recursos Administrativos
* Moddulo RPCA: - Inscripcidn, Aactualizaciones, Cancelaciones
* Moddulo de Reincorporaciones y reubicaciones
* Modulo de Vigilancia y Control de la CA
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ESTRATEGIA

Uso de tecnologias emergentes y de desarrollos de inteligencia artificial, para la automatizacion de
Descripcion procesos de administracion y control del ciclo de la carrera administrativa y la interoperabilidad de los
sistemas de informacion.

Sistema de Gestion Documental y de Archivo Electronico en funcionamiento

Metas * Fase de Seleccion y Adquisicion de la plataforma de gestion documental y contenidos

* Fase de Instalacidn de la solucién de gestion documental y de contenido:

* Fase |V Definicion de politicas de implantaciéon, almacenamiento y para la accesibilidad de la informacién.
* Fase de Configuracién y migracién de informacion inicial.

* Fase de Pruebas

* Fase de sensibilizacién

* Fase de sostenibilidad y ajustes

Sistema de Gestion del Conocimiento: etapas consolidadas

* Observatorio de la Carrera Administrativa

* Aplicacion LMS (learning managemnet system) para formacién en linea — Escuela Virtual
* Laboratorio de estructuracién de pruebas

* Aplicacion para Mapa de conocimiento

* Tableros de control y KPI
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ESTRATEGIA

Uso de tecnologias emergentes y de desarrollos de inteligencia artificial, para la automatizacion de
Descripcion procesos de administracion y control del ciclo de la carrera administrativa y la interoperabilidad de los
sistemas de informacidn.

Sistema de soluciones integrales para el ciudadano: puesta en funcionamiento de:
Metas * Plataforma virtual de servicios y Re-formulacion del contact center usando IA:

- Evaluacion de la solucién actual

- Evaluacion de la solucion con tecnologia emergente

* Centro Digital de Servicio Ciudadano

- Disefo Prueba piloto

- Validacién de resultados

- Expedientes de usuarios: Ciudadano aspirante, Funcionario, Entidad

* Interoperabilidad con SIIF

* Plan Anual de Adquisiciones

* Ejecucion Contractual / Pagos

* Modelo del negocio Cartera * Reporte de ingresos y costos por convocatorias
* Modelo del negocio Inventarios y Compras *+ Gestor de gastos de viaje: planeacién y ejecucion

Sistema De Planificacion De Recursos (ERP) en funcionamiento
* Modelo del negocio ndmina
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ESTRATEGIA

Revision de marcos legales, funciones y actuaciones legales de caracter general e interno para ampliar o
Descripcion fortalecer el ambito de competencias de la CNSC para la administracién y vigilancia de la carrera
administrativa.

Lineamientos y verificacidon de la aplicacidon del marco legal para la gestion de los encargos
Metas y concursos de ascenso

Revision normativa para la ampliacidén y/o ajustes de las competencias de la CNSC en
administracion, vigilancia y control de la carrera administrativa

Analisis de posibilidades legales para nuevos escenarios de financiacion via tasa de
vigilancia o contribuciones parafiscales

Guia o lineamientos de criterios unificados para Procesos de Seleccidn

Revisidon de contenidos para la aplicacion Doctrina
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ESTRATEGIA

Descripcion Promocidn y constitucion de alianzas y vinculos estratégicos con actores claves del empleo publico para
la administracion y vigilancia de la CA
Metas . . . . . . . . .
» Acciones especificas con instancias y autoridades de control nacional y territorial

relacionadas con la supervision de la carrera administrativa: Contralorias,
Procuraduria, Personerias y oficinas de control interno.

» Redes de conocimiento: organizacion y participacion en eventos académicos
sobre mérito y empleo publico

* Formacion en carrera administrativa con Municipios y Departamentos
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ESTRATEGIA Mejoramiento de las capacidades de gestion institucional

Generacion de condiciones propicias de gestion administrativa y financiera para el desarrollo de Ia
Descripcion misionalidad de la CNSC, con fundamento en la promocion de su capital humano, recursos tecnoldgicos,
fisicos y financieros.

* Automatizacion de procesos de apoyo: planeacion, gestion documental, contratacidn, adquisiciones, pagos vy

Metas correspondencia.

* Modelo de procesos con enfoque en servicios

* Adquisicion de nueva sede administrativa

* Plan de Seguridad de la informacion anual ejecutado: Integracién de gestion de datos, analitica y proteccion de
informacion

* Centro de costos de procesos de seleccion

» Estrategia y plan de comunicaciones con énfasis en grupos de interés

* Promocion del talento humano: plan de bienestar, plan de capacitacién, apoyo para la educacion formal

* Mejoramiento del clima laboral: de 86 a 95 puntos. Ejecucion de planes de recursos humanos: bienestar,
capacitacion, incentivos, SSST; Plan de Comunicaciones (Interno), PETI (Tic Institucional); Modernizacién de la
Infraestructura.

* Puesta en marcha del Redisefio organizacional: estructura y planta de personal viabilizados.

* Promocion de la cultura del control y la mejora continua: Medicién anual ITA

* Propuesta de un sistema propio de evaluaciéon del desempeno laboral para la CNSC
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ESTRATEGIA Implementacion del Sistema de Gestion del Conocimiento

La gestion de conocimiento y la innovaciéon en la CNSC se concibe como el mecanismo de gestion que
Descripcion contribuye a transformar la informacién en mayor capacidad institucional para mejorar continuamente
la prestacion de los servicios que la entidad ofrece a sus usuarios, bajo los principios de igualdad,
mérito y oportunidad

A. GENERACION Y PRODUCCION DEL CONOCIMIENTO: B. HERRAMIENTAS DE USO Y APROPIACION:

Metas * Lineas de investigacion
- Conformacién de un grupo de investigacién * Mapa de conocimiento de la CNSC
institucional - Disefio de instrumento de identificacidn, clasificacion,
- Desarrollo de tres lineas de investigacién: Modelo perfeccionamiento, retencién y transferencia interna de
de Pruebas para Procesos de Seleccién, EDLy conocimiento

Vigilancia de la CA
* Laboratorio de estructuracién de pruebas.

- Creacion del laboratorio de
innovacioén sobre estructuracion de
pruebas

- Catalogo de pruebas

- Banco de items

- Mapa anual del conocimiento
- Knowledge base:
- Esquema de Datos Maestros de la CNSC
- Repositorio de documentacion
* Analitica de datos
- Informes anuales de gestion
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ESTRATEGIA Implementacion del Sistema de Gestion del Conocimiento

La gestidn de conocimiento y la innovacion en la CNSC se concibe como el mecanismo de gestion que
Descripcion contribuye a transformar la informacién en mayor capacidad institucional para mejorar continuamente
la prestacion de los servicios que la entidad ofrece a sus usuarios, bajo los principios de igualdad,
mérito y oportunidad

Metas C. ANALITICA INSTITUCIONAL: * Escuela de Virtual de la Carrera Administrativa — LMS
*  Tableros de control y KPI - Montaje de la Escuela Virtual de la Carrera
- KPI de Planes institucionales: disefio y Administrativa, instalacién y habilitacion del LMS o
reportes campus virtual
- Diseino del Plan Anual de Capacitacidon con cursos cortos
D. CULTURA DE COMPARTIR Y TRANSFERIR: y virtuales: Curso EDL, Curso Comisiones de Personal,
* Redes de conocimiento y Comunidades de curso RPCA
aprendizaje * Observatorio de la Carrera Administrativa (ODCA) y Doctrina
- Congresos anuales sobre Mérito y - Actualizacion permanente del aplicativo web
Empleo Publico - Informes estadisticos
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ESTRATEGIA

Interaccion y relacionamiento de la CNSC con sus usuarios y grupos de valor para acceder a los servicios
Descripcion de la Entidad a través de distintos canales y conocer sus intereses y expectativas. El servicio al
ciudadano se enmarca en los principios de informacion completa y clara, de igualdad, celeridad,
imparcialidad, eficiencia, transparencia, consistencia, calidad y oportunidad.

* Modelaje del sistema: politica, objetivos, procesos, tecnologias, estructura, cultura del servicio
* Disefio del Centro Digital del Servicio Ciudadano y Grupos de Valor:
- ldentidad Corporativa / .GOV, Modelo Intuitivo de servicio, Integracidn con los Sistemas de la CNSC e Interoprabilidad
- Portafolio de Servicios
- Componentes /Funcionalidades Sede Electrdnica
- Mejoramiento de Canales e Integracién SGDEA
Puesta en marcha Centro Digital del Servicio Ciudadano y Grupos de Valor
- Moddulo Informacién General de la CNSC: ODCA, Normatividad y Doctrina CA, Procesos de Seleccién, VUR
- Maddulo expediente Aspirante: SIMO 4.0 (Registro, Inscripciones, Historico, OPEC Vigentes, Recomendaros de Concurso,
Resultados Concurso, BNLE), VUR, ODCA
- Modulo expediente Funcionario CA: SIMO 4.0, RPCA, EDL, Situaciones de Carrera, Certificaciones, VUR
- Mddulo expediente Entidad: SIMO 4.0: Submddulo OPEC, Histérico Procesos de Seleccion, ODCA, Normatividad y Doctrina CA,
RPCA, BNLE
- Maddulo expediente IES: SIMO 4.0: Acreditacidn, Proceso en Ejecucion, Procesos en Desarrollo (SECOP 11), Evaluacion / Auditoria,
ODCA
Medicion de la Percepcion Ciudadana sobre los servicios institucionales
* Mejoramiento del ITA segun Linea base 2019

Metas




