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Componente

Actividades programadas

Responsable

Actividades realizadas

% de avance

Observaciones

Actualizar el documento "Guia de Implementacion y

Oficina Asesora de Planeacion (César

Se realizé la actualizacién de la guia seguin la metodologia del
DAFP y asi mismo se actualiz6 la metodologia de

La actividad se cumpli6 dentro de

las fechas|

P”m,e,r Complonente: Administracién del Riesgo” frente al Decreto 124 de 2016. Eduardo Monroy Rodriguez - Equipo administracién del riesgo anticorrupcién de acuerdo a lo 100% establecidas en el Plan
Gestion del Riesgo de SIG) establecido en el Decreto 124 de 2016
Corrupcion - Mapa de Oficina Asesora de Planeacién (César|En la ejecucion de Lecciones de Unico Punto (LUP) Se ejecutaron en total 07 Lecciones de Unico Punto
Riesgos Corrupcion Ez‘:‘rtzpiriésr:ete (7) eventos de socializacién de los Riesgos de Eduardo Monroy Rodriguez - Equipo|efectuadas con el Grupo Elite del SIG se abordo el tema de 100% (LUP)_reIaCionadas con la Administracién del Riesgo
' SIG) Administracién de Riesgos. cumpliendo con la Meta Propuesta
Se realiz6 la articulacion de la norma ISO 27001:2013 al
Sistema Integrado de Gestion, se actualiz6 el Manual del SIG
segin las necesidades expresadas por la Norma y se
construyeron los siguientes documentos:
- Politica de Seguridad Institucional
- Politica de Uso de Dispositivos Méviles
- Politica de Control de Acceso a la Informacién
) Szgqri_dad ':.i,SiCZ y del Me(_iio Ambielnte de C6 Se realizé la articulacién de la norma ISO 27001 de|
Articular la norma 1SO 27001:2013 con los demas sistemas de |Oficina Asesora de Planeacion (César :A?cerggllfggaiifn e Operaciones en los Centros de Compuito - 100% 2013 con la norma NTCGP 1000: 2009, incluyendo;
gestién que integran el SIG de la CNSC. Eduardo Monroy Rodriguez) - Cumplimiento de Seguridad Informética Integrando los aspectos mas relevantes al Manual
- Administracion de Cambios del SIG.
- Seguridad en Recursos Informaticos
- Generacion y Restauracion de Copias de Respaldo
- Politica de intercambio de informacién
- Manejo de Correo Electrénico, Herramientas Tecnoldgicas y
Uso de la Internet - Politica de uso de correo electronico
institucional - Manejo de redes sociales - Seguridad Para
Proveedores - Claves
Elaborar una (1) pr integracion | ler - ” . . L . .
mzsgoay Izs?néigadpofgsuzsetZegién :Jeo?' Zfoc::esgeal ts?sbui.an?a g: Oficina Asesora de PIapeacmn (Ce_sar No se cumpli6 la actividad y se reprogramé para el POA Se _genero accion correctiva estat_JI(_ECIendo las
s - e Eduardo Monroy Rodriguez - Equipo| . . 0% acciones para desarrollar esta actividad en la
formulacion y seguimiento de la planeacion institucional - vigencia 2017 ) N
SISCOM. SIG) vigencia 2017
En el periodo comprendido entre septiembre y diciembre de
Segundo Componente: Realizar veintidés (22) capacitaciones en temas del Sistema|Oficina Asesora de Planeacion (César|2016 se realizaron siete (7) LUP, de las cuales 06 Se ! di6 cumplimjer_no a la meta proygctadg,
. L . Integrado de Gestion a través de la herramienta de|Eduardo Monroy Rodriguez - Equipo|correspondieron al Tema de Acciones correctivas, preventivas 100% realizando las veintidos (22) LUP en la vigencia
Racionalizacion de Tramites aprendizaje: Leccion de Unico Punto (LUP). SIG) y de mejora y una (1) para resumir los temas abordados en la 2016.
vigencia.
Oficina Asesora de Planeacion (César El modelo de Operacién por procesos fue publicado en la . 5
Realizar el montaje del nuevo modelo de Operacion por Eduardo Monroy Rodriguez - Equipo Intranet el 10 de junio de 2016. Se implementd una 100% La actividad se cumpli6 dentro de las fechas
Procesos en la Intranet. SIG) herramienta interactiva amigable para el usuario que integra establecidas en el Plan
los veintidos (22) procesos adoptados en el SIG.
Se realizé la actualizacién de los siguientes tramites en el
SUIT: 1) Acreditacion de Universidades: se actualizé la
normatividad. 2 ) Inscripcion Registro Publico de Carrera
Actualizar la informacién de los tramites registrados en el Oficina Asesora de Plalneacmn (Ce§ar Adm!n!strat!va 3) Modlflcamo.n del Registro P.ubllco dfe (;arrera ) La actividad se cumpli6 dentro de las fechas
SUIT. Eduardo Monroy Rodriguez - Equipo Admlnlstratlv:a_ 4) _Cancelauones del Registro Publico de 100% establecidas en el Plan
SIG) Carrera Administrativa
A estos ultimos tres (3) tramites se les actualizé la
normatividad y se realiz6 el cambio del formato por la
actualizacién del mismo.
Se realiz6 la identificacion de los servicios que presta la CNSC
- . - Oficina Asesora de Planeacién (César|para la ciudadania en general. s i
Identificar otros tramites y servicios que presta la CNSC para Eduardo Monroy Rodriguez - Equipo|- Inscripcion a concurso de méritos 100% La actividad se cumpli6 dentro de las fechas

su registro en SUIT.

SIG)

- Peticiones, quejas y reclamos
- Banco Nacional de Lista de Elegibles.

establecidas en el Plan
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Oficina Asesora de Planeacion (César

Se publicé en la intranet un banner y una noticia acerca de los
7 trdmites que tiene la CNSC, la noticia contiene el link del

Socializar al interior de la Entidad los tramites publicados en el Eduardo Monroy Rodriguez - Equipo|SUIT, en el cual los funcionarios y contratistas de la CNSC 100% La acli\(idad se cumpli6 dentro de las fechas
SIUT N establecidas en el Plan
SIG) pueden acceder para conocer los pasos a realizar para el
cumplimiento de estas actividades alli registradas.
Se disefio y generé un video institucional, el cual fue enviado a
Producir un (1) video institucional para promocionar a la|Comunicaciones (Magnolia Rodriguez|RTVC para solicitar su divulgacién. Se estan adelando las 100% La acti\(idad se cumpli6 dentro de las fechas|
CNSC. Nifio) acciones pertinentes para la publicacién con los consorcios establecidas en el Plan
privados.
- . . Se encuentra codificado ante la ANTV con la referencia - o
Emitir un (1) video institucional para promocionar a la CNSC. C.o_munlcamones (Magnolia Rodriguez “Institucional 2015". Se realizé la solicitud de emision del video 100% La actl\(ldad se cumpli dentro de las fechas
Nifio) institucional a la ANTV. establecidas en el Plan
Se disefiaron 04 boletines electronicos "La CNSC informa" en
la vigencia 2016:
o . - M . N Comunicaciones (Magnolia Rodriguez |-Edicién 01 "Sistema para el Mérito y la Oportunidad” La actividad se cumpli6 dentro de las fechas
Disefiar cuatro (4) boletines electrénicos “La CNSC informa”. Nifio) -Edicion 02 "La CNSC Crece y Avanza” 100% establecidas en el Plan
-Edicién 03 "En Septiembre la CNSC celebra sus 12 afios"
-Edicién 04 "La CNSC sigue Construyendo Pais"
Las cuatro (04) ediciones electronicas de los boletines "La
CNSC informa" fueron enviados a las cuentas de correo de
Grupos objetivo: Jefes de Talento, Comisiones de Personal,
Servidores Publicos en general.
Los boletines electronicos fueron publicados en la pagina web
. . . - M . N Comunicaciones (Magnolia Rodriguez |institucional en la url: La actividad se cumpli6 dentro de las fechas|
Difundir cuatro (4) boletines electronicos "La CNSC informa. Nifio) https://www.cnsc.gov.co/index.php/comunicaciones- 100% establecidas en el Plan
cnsc/boletines.
-Edicién 01 - Diciembre de 2016
-Edicién 02 - Septiembre de 2016
-Edicién 03 - Junio de 2016
-Edicién 04 - Marzo de 2016
1) Se realiz6 el dia 23 de noviembre de 2016 la
teleconferencia "Merito y Carrera Administrativa” desde la
Sede Central de la ESAP -Auditorio Camilo Torres:
-Sefial: Satelital
-Servicio de Streaming:: www.esap.edu.co
Realizar dos (2) teleconferencias para divulgacion de las|Comunicaciones (Magnolia Rodriguez -SerY|C|o al (_:ludadano o Se cumplié con la meta establecida en el Plab de|
Tercgr?omponente: convocatorias y demas temas de interés de la CNSC. Nifio) - Sefial en Vivo 100% realizar dos (2) Teleconferencias.
Rendicion de Cuentas 2) Se llevo a cabo la grabacién de la Teleconferencia
"Convocatorias de empleo publico por mérito Circular 05 de
2016 y EDL" y se publico en la pagina web Institucional en la
URL:
https://www.cnsc.gov.co/index.php/teleconferencias-2016
DAC - Talento Humano (Gloria|Se Disefio el Plan de Bienestar y el Plan de Incentivos 2016, L »
Disefiar el Programa de Estimulos de la vigencia. Patricia Castafio Echeverry, ngiana considerando como insumo prixcipal los resultados de la 100% t;aslcetg:jd;densgl F:i::]p“o dentro de las fechas
Fajardo Ferreira) encuesta de clima organizacional de la vigencia 2015.
DAC - Talento Humano (Gloria|Programa de estimulos publicado en la Intranet de la Entidad - .
Adoptar y divulgar el Programa de Estimulos de la vigencia. Patricia Castafio Echeverry, Faviana|en la URL: http://intranet.cnsc.net/index.php/talento- 100% La actividad se cumpli dentro de las fechas

Fajardo Ferreira)

humano/planes

establecidas en el Plan
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Componente Actividades programadas Responsable Actividades realizadas % de avance Observaciones
Se dié cumplimiento a las actividades programadas en el
DAC - Talento Humano (Gloria|cronograma del Plan de Incentivos. Se cumpli6 con las actividades previstas en el
Ejecutar el Programa de Estimulos de la vigencia. Patricia Castafio Echeverry, Faviana|A los servidores publicos seleccionados, beneficiarios de los 100% y . :
programa de estimulos de la Vigencia
Fajardo Ferreira) incentivos, se les efectio un reconocimiento publico y se llevo '
a cabo la entrega de los incentivos no pecuniarios.
. . - " . > . - . La actividad fue excluida del POA vigencia 2016, por|
Implementar las acciones programadas para realizar el Oficina Asesora de Planeacién (Ella|Se generé una accién correctiva eliminando la actividad del 0% o cual no se efectuaron accignes frente pal
ejercicio de rendicién publica de cuentas de la vigencia. Ximena Caliz Figueroa) POA vigencia 2016 cumplimiento de la misma.
Aplicar una (1) encuesta virtual a los ciudadanos para De acuerdo al analisis efectuado en la accion
ct?nsultar sobré t)emas de interés en el proceso de rendiciéﬁ de Informética y Comunicaciones (Liliana|Se generé una accién correctiva eliminando la actividad del 0% correctiva propuesta se propuso evaluar la
P Morales, Magnolia Rodriguez Nifio) POA vigencia 2016 ° pertinencia de incluir la actividad en el POA vigencia|
cuentas
2017
. L - - ” . " . - . La actividad fue excluida del POA vigencia 2016, por|
Evalliar |nterm£::I y e);te(r;\‘a;ncente la rendicién publica de gﬂcma éﬁs?:r.a de Planeacion (Ella igsehero .Lmzaoje-l;cmn correctiva eliminando la actividad del 0% o cual no se efectuaron acciones frente al
cuentas, realizada por la . imena Céliz Figueroa) vigencia cumplimiento de la misma.
. . . . . Se llevé bo | lidaci6 rte de | - . .
Culminar las acciones para el cumplimiento de los|Presidencia (Asesora EDL) (Consuelo rees oenvsoabiaescadeo Ioi ri\élcséosrésyd\éla I"Ir?\(/:leonr:arii)grdgaaitivoes g: 100% Se cumplié con la accién correctiva propuesta para|
requerimientos de la Ley 1712 de 2014 Aguillén Villoria) infoprmacién" P! desarrollar las actividades previstas en la vigencia
. . . L L Se consolidé la informacién correspondiente a los mes de
Establecer el nimero de .SOIICItUdeS de |nf_ormamon que se Grypo .’?e Aten(?lon a PQR. octubre, noviembre y diciembre se publicé en la pagina de la La actividad se desarroll6 de acuerdo a o]
trasladan por competencia a otras entidades, para su|Orientacién al Ciudadano (Edima X R N 100% :
s . N - P CNSC en la URL: https://www.cnsc.gov.co/index.php/atencion- establecido en el Plan
publicacion respectiva en el Informe Trimestral de Gestion. Polania Zamora) al-ciudadano/informes-de-gestion-atencion-al-ciudadano
R -de-g R -al-
Establecer e! numerq’de solicitudes a Ias_f:uales se niega el Grupo vc’ie Atencién a PQR 'y Se consolidé la informacién para ser publicada en la pagina de La actividad se desarroll6 de acuerdo a lo
acceso a la informacion, para su publicacién respectiva en el|Orientaciéon al Ciudadano (Edilma 100% .
N - . la CNSC establecido en el Plan
Informe Trimestral de Gestion. Polania Zamora)
Elaborar los formatos alternativos para que las poblaciones|Grupo de Atencibn a PQR vy Verificadas las bases de datos que reposan en los archivos
especificas (grgpos etnlcqs_y culturales qel pals)_lpuedan Onenta}c_lon _aI Cluda’\dano virtuales del Grupo de Atencién a POR y Orientacion al La actividad se desarrollé de acuerdo a lo
acceder a través de la pagina WEB a la informacién de la|Informatica (Edilma Polania Zamora,| ~. - . : - 100% :
. . o . - o Ciudadano, se estableci6 que no existe registro que indique establecido en el Plan
CNSC, independientemente de su condicién o situacién de|Liliana Morales) solicitudes presentadas por poblaciones especificas
discapacidad en que se encuentre. P porp P
Verificar el cumplimiento de los lineamientos presentados en la giiuea‘:acigﬁ al gtiﬁzztl;:noa PR Y Se elaboré resent6 a la Secretaria General el Informe de
NTC 6047 (Norma Técnica Colombiana de Accesibilidad al| ~. o . " . y P N . . La actividad se cumpli6 dentro de las fechas
L . X N Direccion de Apoyo Corporativo - DAC|diagnéstico y recomendaciones de acuerdo a lo lineamientos 100% :
medio fisico) para determinar los ajustes requeridos a los " - X establecidas en el Plan
e L . N (Edilma  Polania Zamora, Gloria|de la NTC 6047
espacios fisicos de atencion y servicio al ciudadano. - o
Patricia Castafio Echeverry)
Se llevo a cabo la capaciton a los servidores publicos del
Realizar un (1) convenio con el Centro de Relevo para|Grupo de Atencion a PQR y|Grupo de Atenciéon al Ciudadano y se han atendido a los La actividad se cumpli6 dentro de las fechas
capacitar a los servidores publicos de la CNSC que prestan|Orientacion al Ciudadano (Edilma|ciudadanos en condicion de discapacidad auditiva, a través de 100% establecidas en el Plan
servicio de atencién al ciudadano, en el lenguaje de sefias. Polania Zamora) la plataforma dispuesta por el Centro de Relevo en virtud del
convenio suscrito
Se efectud la consolidacion de los Registros de Derechos de
Elaborar y publicar en forma trimestral un (1) registro publico|Grupo de Atenciébn a PQR y|Peticién presentados por los canales establecidos para tal fin La actividad se cumpli6 dentro de las fechas
organizado sobre los derechos de peticion que se formulan a|Orientacion al Ciudadano (Edilmaly se publicé la informacion en la pagina Web institucional en la 100% establecidas en el Plan
la CNSC Polania Zamora) URL: https://www.cnsc.gov.co/index.php/atencion-al-
ciudadano/registro-publico-de-derechos-de-peticion
" El formato fue aprobado e implementado el dia 28 de Abril de
gii‘eﬂ‘zacigs al’éﬁigg‘g:noa POR " Y5016 bajo el Cédigo F-AU-003 — Version 1.0 del SIG. El
Disefiar el formato requerido para la recepcion de peticiones| <.~ .. _|formato se encuentra disponible en la intranet institucional en La actividad se cumpli6 dentro de las fechas|
Oficina  Asesora de Planeacién 100%

interpuestas de manera verbal por los ciudadanos.

(Edilma Polania Zamora, Ella Ximena
Céliz Figueroa))

el link del SIG: http://intranet.cnsc.net/index.php/sistema-

integrado-de-gestion/531-atencion-al-ciudadano-y-
notificaciones

establecidas en el Plan
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Componente

Cuarto Componente:
Mecanismos para Mejorar la
Atencion al Ciudadano

Actividades programadas

Responsable

Actividades realizadas

% de avance

Observaciones

Elaborar el protocolo de atencién a la poblacién en situacién

Grupo de Atencibn a
Orientacion al

PQR 'y
Ciudadano y

Se elabor6 el Documento "Protocolo en la atencién a la

La actividad se desarrollé de acuerdo a o

de discapacidad. Despachos (Edilma F’olania Zamora, |poblacién con disc.a.p’acidad" y se entregd a la Secretaria 100% establecido en el Plan
Equipos de trabajo de los 3|General para su revisiony aprobacion.
Despachos)
_ o Grupo de Atencion a PQR Se realizo durante_ gl mes Qe agosto la campafia 'qug tanto B i
Realizar una (1) campafia de sensibilizacién para fortalecer la Orientacién al Ciudadano  (Edilma sabemos de servicio al ciudadano” la cual se inicio con 100% La acllyldad se desarroll6 de acuerdo a lo
cultura del servicio al ciudadano. Polania Zamora) decoracion de los puestos de trabajo y finalizo con la establecido en el Plan
premiacién de los ganadores del concurso
Participar en diez (10) ferias supercades méviles, programadas Gr.Llpo .qe A'em?lon a PQR. y|De ac’uerdo con la _p_rogramamon_de la_Alcaldia Ma}_/or de o La actividad se desarroll6 de acuerdo a o
por la Alcaldia mayor de Bogota. Orlent,auon al Ciudadano (Edima Bogota Ie} CNSC particip6 en 10 ferias SuperCADE moviles en 100% establecido en el Plan
Polania Zamora) la vigencia 2016.
Grupo de Atencion a PQR y|Se realizé la entrega a la Secretaria General del Documento Se di6 cumpliento a la accién correctiva propuesta;
Elaborar una (1) propuesta para mejora del servicio del CHAT. |Orientacién al Ciudadano (Edilma|denominado "propuesta para mejora del servicio de CHAT" el 100% para dar cumplimiento a la actividad establecida en
Polania Zamora) dia 16 de septiembre de 2016. el Plan
Se realizaron los tres (3) foros virtuales en las siguientes
fechas:
” 1) Foro Virtual sobre el nuevo Sistema de Apoyo para la
. . ._|Grupo de Atencion a PQR - . - .
Realizar tres (3) foros virtuales, sobre temas de competencia Orientacién al Ciudadano  (Ediima Igualdad, el Mérito y la Oportunidad SIMO - 05 de mayo de 100% La actlyldad se desarroll6 de acuerdo a lo
de la CNSC. Polania Zamora) 2016. establecido en el Plan.
2) Foro Virtual sobre la Convocatoria Docentes y Directivos
Docentes 2016 y SIMO - 13 de septiembre de 2016.
3) Foro Virtual sobre SIMO- 30 de noviembre de 2016.

- L . De acuerdo al analisis efectuado en la accion
géselr;f L;g?vi(cliz):nziesli ti:eNrg(e:dlc;gn Igar:afi\;?;tiiréil "ggaféz Oficina A§gsor; de Planeacion (Ella|Se generé gna accién correctiva eliminando la actividad del 0% corrgctivg prqpue_sta se_ ) propuso evalqar !a
ciudadanos Ximena Caliz Figueroa) POA vigencia 2016 pertinencia de incluir la actividad en el POA vigencia|

. 2017
. . . - De acuerdo al analisis efectuado en la accion
:::Lzléstraudnearéle)digirgl:t:;rglIg\t/(;IE:rra:elI?mlgif:mdeemlzglzgr\i(e:igz Oficina A§gsor; de Planeacion (Ella|Se generé una accion correctiva eliminando la actividad del 0% corrgctivg prqpue_sta se  propuso evalqar !a
de la CNSC en la satisfaccion de los ciudadanos Ximena Caliz Figueroa) POA vigencia 2016 pertinencia de incluir la actividad en el POA vigencia|
) 2017

- L . De acuerdo al analisis efectuado en la accion
([j);selrgir L;g?vi(cliz):nziesli ti:eNrg(e:dlc;gn Igar:afi\;?;tiiréil "ggagz Oficina A§gsor; de Planeacion (Ella|Se generé gna accién correctiva eliminando la actividad del 0% corrgctivg prqpue_sta se_ ) propuso evalqar !a
entidades Ximena Caliz Figueroa) POA vigencia 2016 pertinencia de incluir la actividad en el POA vigencia|

i 2017
. . . ” De acuerdo al analisis efectuado en la accion
Realizar una (1). _prueba piloto de _lmplementauon d_e . la Oficina Asesora de Planeacién (Ella|Se generé una accién correctiva eliminando la actividad del correctiva  propuesta se propuso evaluar la
encuesta de medicion para evaluar el impacto de los servicios 0%

de la CNSC en la satisfaccion de las entidades.

Ximena Céliz Figueroa)

POA vigencia 2016

pertinencia de incluir la actividad en el POA vigencia|
2017
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Componente

Actividades programadas

Responsable

Actividades realizadas

% de avance

Observaciones

Quinto Componente:
Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a la
Informacién

Desarrollar cuatro (4) médulos fase Ill del Sistema de apoyo
para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad — SIMO, que
soporten el proceso de convocatorias, seleccion y registro
publico:

Se desarrollaron los médulos propuestos en el Sistema de
Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad — SIMO:

1) médulo de BNLE - Il Trimestre de 2016

La actividad se desarroll6 de acuerdo a

lo

* modulo de BNLE Informatica (Liliana Morales) 2) .mo.dulo de alenmon. al ciudadano e integracién con el 100% establecido en el Plan
* médulo de reportes aplicativo de PQR - Ill Trimestre de 2016
+ médulo de ingicadores 3) médulo de reportes y generacion de estadisticas en fase de
* md " . pruebas - IV Trimestre
médulo de atencién al ciudadano 4) médulo de indicadores en fase de pruebas - IV Trimestre
Implementar y poner en produccién cinco (5) médulos fase Il S.e implementaron los médulos propuestlo.s en la Fase ". del
del Sistema de apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad
Oportunidad — SIMO y sus funcionalidades: ! — SIMO vy pusieron en produccién despues de la etapa de
* modulo de requisitos minimos - . pruet]:as las funmonall@:ades ‘fef . La actividad se cumpli6é dentro de las fechas|
.oz Informética (Liliana Morales) 1) médulo de de requisitos minimos -I trimestre de 2016. 100% .
médulo de pruebas 2) médulo de pruebas - | trimestre de 2016 establecidas en el Plan
* médulo de valoracion antecedentes ) . P "
* médulo de reclamaciones 3) médulo de valoracién antecedentes - Il trimestre de 2016.
« médulo de notificaciones 4) médulo de notificaciones - Il trimestre de 2016.
5) médulo de reclamaciones - Il trimestre de 2016
Integrar el sistema de informacién SIMO con los sistemas de Se evidencia un avance en el 80 % de la actividad de Se formulé accién correctiva para dar cumplimiento;
informacioén y aplicaciones de: Orfeo, Siscom, Evaluacién del|Informatica (Liliana Morales) integracion del SIMO con los sistemas de informaciéon que se 80% al 100% de las actividades propuestas en la vigencia
Desempefio Laboral, Registro Publico de Carrera encuentran en produccion. 2017.
Desarrollar diez (10) aplicativos y/o sistemas de informacién
que apoyen los procesos misionales y transversales de la Se desarrollaron nueve (09) aplicativos de apoyo a los
entidad: procesos misionales y transversales:
1) Banco de pruebas 1) Banco de Pruebas
2) OPEC 2) OPEC en SIMO | Fase en SIMO
3) Contratos fase | 3) Contratos fase | Se formulé accién correctiva para dar cumplimiento;
4) Siscom fase Il Informética (Liliana Morales) 4) Siscom fase Il 90% al 100% de las actividades propuestas en la vigencia
5) Catedras virtuales 5) Céatedras virtuales 2017.
6) Interoperabilidad 6) Interoperabilidad
7) APP’s SIMO 7) APP's SIMO ciudadano
8) Actos administrativos 8) Se inici6 el desarrollo del aplicativo EDL.
9) EDL 9) Actos Administrativos
10) Registro Publico de Carrera Administrativa
Se adjudicaron las ordenes de compra CCE 12273 con la
empresa Ut Soft-IG para la renovacién de la licencia Microsoft
Se suscribi6 el Contrato 271 con la empresa M@icrotel para la la actividad se desarrolls de acuerdo a lo
N - - . A, . o
Renovar el 25% de la plataforma de usuario final. Informatica (Liliana Morales) actualizacion de la red de Telefonia IP. 100% establecido en el Plan
En ejecuciéon de los contratos se realizé el cambio de los
equipo y entregas de la licencias.
Se adelantaron los estudios previos, proceso de seleccion y
contratacion adjudicando las siguientes ordenes de compra y
contratos:
1) Orden de compra CCE OC 11889 con la empresa Level3
Actualizar en un 20% la infraestructura de servidores para renovacion de los servicios de Conectividad e Internet.
comunicaciones que sl:)ponen los sistemas de informaciéz Informética (Liliana Morales) 2) Orden de compra OC 11890 con la empresa IFX para Nube 100% Los contratos y ordenes de compra se encuentran

misionales y transversales de la Entidad.

privada.

3) Contratos 278 con la empresa Newnet para renovar los
Servidores

4) Contrato 271 con la empresa M@icrotel para adquirir Switch
5) Contrato 369 de 2016 Mail Marketing a la empresa INT
Cobranza

en ejecucién
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Actividades programadas

Responsable

Actividades realizadas

% de avance

Observaciones

Direccion de Apoyo Corporativo -
DAC, Lider de Gestién Documental e

Se realiz6 la socializacién del Sistema de Gestién Documental
con los servidores publicos de la entidad.

Se adelantaron actividades de capacitacién sobre el manejo
de la herramienta y sobre flujo documental en ORFEO.

Se Disefi6 y publicaron las guias en el manejo de la

Se evidencian actividades de avance para el
cumplimiento de la meta de implementacion.

Implementar el Sistema de Gestion Documental en la CNSC. |Informética (Gloria Patricia Castafio|herramienta de Gestién Documental. 90% Se formulé accién correctiva para dar cumplimiento;
Echeverry, Yesdmidt  Lancheros al 100% de las actividades propuestas en la vigencia
Vanegas, Liliana Morales) La implementacién del sistema de Gestion Documental Orfeo 2017.
se ha adelantado estando en produccién y uso desde el mes
de marzo de 2016, no obstante, existen algunos ajustes y
nuevos desarrollos pendientes de completar, para el cual se
defini6 un cronograma con base en la accién correctiva
propuesta.
Se ejecut6 el contrato No.171 cuyo objetivo era la organizacion
y custodia de 2.042 metros lineales, a 31 de diciembre de
2016 se cumplié con una ejecuciéon del 100% del proyecto
conforme a lo establecido en el contrato.
De acuerdo a la actividades previstas en el contrato se llevo
Direccion de Apoyo Corporativo -|acabo el proceso de ordenacion, foliacién, retiro de material
DAC, Lider de Gestién Documental e|abrasivo, depuracién de material e inventario FUID
Organizar el archivo central. Informéatica (Gloria Patricia Castafio|correspondientes a las Series de “Registro Plblico de Carrera, 100% Se cumplié con la actividad propuesta en el Plan.
Echeverry, Yesdmidt ~ Lancheros|Subseries “Inscripciéon en el Registro” y Serie de
Vanegas, Liliana Morales) “Resoluciones.” perteneciente al Area de Registro de Carrera.
Al cierre de la vigencia 2016 se tienen en almacenamiento y
custodia 9.087 cajas, 1.389 medios magnéticos y pendientes
por ordenar 49.008 carpetas, pendientes de atender consultas
y prestamos de 848 requerimientos y conformacién de 8.890
tutelas.
. |Se disefid el Plan de capacitacion de la vigencia, teniendo
- L ) . DAC - Talepto Humano _(Gloria como base el diagnéstico Ze necesidades degla vigencia 2015 La actividad fue realizada de acuerdo a la fecha
Disefiar el Plan de Capacitacion de la vigencia. Patricia Castafio Echeverry, Faviana y p - 100% tablecida en el plan
Fajardo Ferreira) y Ias cqmpetenuas por fortalecer identificadas por la es plan.
Presidencia de la CNSC.
! o ) ) DAQ - Tale~nto Humano (G_Ioria Se Ija_n llevado a cabo capacitaci_qnes sobre regist~ro publico, SSueSCsr&i)[I:)cngoiusgzr’;sAlﬁﬂn gelﬁ::]org;atzec;;rf;:a;ail:loll;
Ejecutar el Plan de Capacitacion de la vigencia. Pa_tm:la Cast_ano Echeverry, Faviana|comisiones _de personal, evaluacion del desempefio laboral, 100% vigencia 2017 las capacitaciones correspondientes aj
Fajardo Ferreira) SIIF, Coaching, entre otras Habilidades Gerenciales y Redaccion y ortografia
Sexto Componente: ) " . i ] .
Iniciativas Adicionales Integrgr el manejo de la Planeat:lo_n con el Presupues_t&') de|Oficina Asesorg de Planea_\cwn ’(Jalme Se elabqro la propuesta concept_ual_yse desarrollaron pruepas Se evidencian avances en la ejecucion de la
Inversibn de la CNSC en el aplicativo de formulacion y|Suarez - Yuli Emperatriz S&nchez|en el médulo de costos del aplicativo SISCOM, para realizar 90% . . .
- R . N o . actividad de acuerdo a las acciones ejecutadas.
seguimiento de la planeacion institucional - SISCOM. Cancelado) los ajustes correspondientes y solicitar el paso a produccién
DAC - Talento Humano (Gloria|Se llevaron a cabo reuniones con los Jefes de la &reas y
Revisar el Manual de Funciones vigente de la CNSC. Patricia Castafio Echeverry, Faviana|lideres de procesos para determinar los ajustes que deben ser 100% Se cumplié con la actividad propuesta en el Plan.
Fajardo Ferreira) realizados al Manual de funciones de la Entidad vigente.
. DAC - Talento Humano (Gloria De awe.”"’ con a actividad de r,ewsu)n gf_eptuada ".’ll Manual Se generé accion correctiva estableciendo las]
Elaborar el proyecto del nuevo Manual de Funciones de la Patricia Castafio Echeverry, Faviana de Funciones vigente se adopté la decisién de ejecutar la 0% acciones para desarrollar esta actividad en la|

CNSC, para aprobacion de Sala.

Fajardo Ferreira)

actividad en la vigencia 2017 la actualizacién del Manual de
Funciones

vigencia 2017




