A CNSC Formato FORMATO
. 882"&%%‘?88”% INFORME DE AUDITORIA
Cadigo: F-ES-005 Version: 5.0 Fecha: 26/07/2019 Pagina 1 de 14

Tipo de

Preliminar
Informe

Fecha de Emisidn

Definitivo X del Informe

1. INFORMACION GENERAL

Proceso (s) Auditado (s):

Gestion Financiera

Actividad (es) auditada (s):

"Procedimientos (Pagos — Registro de Ingresos)" verificacion del
monitoreo a los riesgos; y medicion de indicadores.

Dependencia:

Direccion de Apoyo Corporativo

Lider del Proceso / Jefe(s)
Dependencia(s):

Dra. Ahiliz Rojas Rincon - Directora de Apoyo Corporativo
Dra. Olga Y. Rodriguez O. - Coordinadora Grupo de
Gestion Financiera

Objetivo de la Auditoria:

Verificar el cumplimiento de las politicas de operacion,
actividades, controles, riesgos, indicadores y la caracterizacion
del proceso "Gestion Financiera" relacionados con el desarrollo
de los procedimientos de Pagos y de Registro de Ingresos.

Objetivos Especificos:

1) Verificar el cumplimiento de la ejecucién del procedimiento
pagos (Cddigo: P-GF-003; version 4 del 27/07/2016), su
politica de operacion, desarrollo y puntos de control; asi como,
los soportes a que se refiere el procedimiento y la disposicion
de documentos que se relacionen con otros procedimientos.

2) Verificar el cumplimiento de la ejecuciéon del procedimiento
registro de ingresos (Codigo: P-GF-005); versiéon 3 del
16/08/2019, su politica de operacién, desarrollo y puntos de
control.

Marco Normativo:

Constitucion Politica

Ley 87 de 1993 (Articulo 6°)

Estatuto Organico de Presupuesto — Decreto 111 de 1996
Decreto 2411 del 30/12/2019

Decreto 1805 del 31/12/2020

Resoluciones 20206000000115 del 07/01/2020; 12442 del
31/12/2020 y Resolucion 0009 del 04/01/2021 de CNSC

Ley 1607 de 2013

Decreto Presidencial 1525 de 2008

Decreto 2674 de 2012

. Resolucion 533 de 2015 de CGN
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Alcance:

Aplica para la revision desde su inicio hasta el fin del
“procedimiento pagos” y el “procedimiento registro de ingresos”;
sus controles, riesgos, indicadores, funciones de la dependencia,
responsable del proceso, la normatividad que les aplique; y del
seguimiento a la deteccion y prevencion del fraude y mala
conducta durante el periodo comprendido entre el 01 de enero
de 2020 al 28 de febrero de 2021.

Fecha Reunién de Apertura

Vigencia Auditada 2020-2021

Auditor Lider \ Auditor (es) de Apoyo
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2. SITUACIONES DETECTADAS DURANTE EL PROCESO DE AUDITORIA

| 2.1 Resumen de la auditoria |
La auditoria a los procedimientos de pagos y del registro de ingresos fue planeada desde el
25 de febrero al 05 de marzo, la reunién de apertura con los involucrados del proceso se llevo
a cabo el pasado 05 de marzo de manera virtual a través de la plataforma TEAMS. La Oficina
de Control Interno solicité evidencia sobre el cumplimiento de las actividades contempladas en
los dos procedimientos; verificacion del monitoreo a los riesgos; y medicion de indicadores.

La informacién solicitada fue entregada por el auditado el dia 11 de marzo de 2021, a través
del Sistema de Gestion documental ORFEO en el memorando incluyeron el enlace en One
Drive.

Objetivos Especificos:

> Verificar el cumplimiento de la ejecucién del procedimiento pagos (Cédigo: P-GF-003;
version 4 del 27/07/2016), su politica de operacién, desarrollo y puntos de control; asi
como, los soportes a que se refiere el procedimiento y la disposicién de documentos
gue se relacionen con otros procedimientos.

El primer objetivo de ésta auditoria contempla las siguientes verificaciones:

v' Programacion y Reconocimiento pago. De acuerdo con la solicitud que se realizo, el
equipo auditor recibié y verifico:

e Programacion de pagos de enero 2020 a febrero 2021

Mediante memorando 20216000005403 se adjunté una carpeta denominada “1.
Programacion PAC”; se recibieron las proyecciones de los pagos, del mes de enero
y febrero, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2020 en
el que se observo el resumen proyeccion de pagos gastos de personal y adquisicion
de bienes y servicios - recurso nacion, de los meses de marzo, abril y mayo de 2020
y de enero y febrero de 2021 se observaron archivos en Excel con una tabla con la
proyeccion pagos discriminado en recursos nacion y recursos propios, esta contiene
un resumen de los gastos de inversion, gastos generales, reservas y la proyeccion
de pagos gastos de personal y adquisicion de bienes y servicios — recurso nacion.

e Acceso a las carpetas de los pagos de enero 2020 a febrero 2021
El auditado con relacién al acceso de la informacion solicitada, respondié: “Se remite
carpeta denominada “2. Ordenes de Pago Presupuestales > 2020” con las
ordenes de abril a diciembre de 2020, el periodo correspondiente a enero — marzo
de 2020, se encuentran impresos y archivados en la sede de Montevideo para su
consulta.”; la evidencia que no se aportd impresa, es la relacionada con el primer
trimestre justo cuando comenzé la cuarentena decretada, razén por la cual se
cumplié con lo estipulado en el procedimiento; ahora bien, es acertado el hecho de
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archivar las érdenes de pago de forma digital, cumpliendo con los lineamientos de la
politica de cero papel de acuerdo con la Directiva Presidencial No. 04 de 2012
“Eficiencia administrativa y lineamientos de la politica ceso papel en la administracion
publica”.

Esta jefatura realiz6 una verificacion de una muestra (algunos dias y meses)
comparando las carpetas aportadas de 6rdenes de pago, con el listado del mismo
nombre arrojado por SIIF NACION, encontrando concordancia en su organizacion y
que correspondian a las 6rdenes presupuestales.

Auxiliares en SIIF de las cuentas por pagar de enero 2020 a febrero 2021

La auditoria, consolidé la informacién de cuentas por pagar de la vigencia 2020, y
realizé verificacion de estos movimientos con relacion a reporte de érdenes de pago,
encontrando concordancia en el mismo, el auxiliar de las cuentas por pagar, tienen
en algunos terceros ajustes contables para la gestion final de pago, evidenciando
organizaciéon en la misma.

Relacion Comprobantes de Egresos de enero 2020 a febrero 2021

De acuerdo con la informacion suministrada por el auditado “Se remite carpeta
denominada “4. Relacion 6rdenes de pago”. El aplicativo Sistema de Informacion
financiera SIIF no genera comprobantes de egreso, Unicamente genera orden de
pago que es el documento establecido por el Ministerio de Hacienda”; por lo anterior,
con relacion a este criterio se evidencia que el procedimiento se encuentra
desactualizado, al no realizarse los ajustes relacionados con los aplicativos y el
registro generado en los pasos (actividades) propias del procedimiento.

Relacion de pagos desde Gestion Documental ORFEO

De acuerdo con la informacion suministrada por el auditado “Desde Orfeo, no se
puede generar una relacion de los oficios radicados como soporte para los pagos, se
debe consultar uno a uno los radicados directamente en Orfeo por la opcion consulta
clasica”; por lo anterior, esta jefatura realizé una muestra de la relacion de érdenes
de pago generado en reporte de SIIF NACION frente a los radicados por tercero en
el sistema de gestion documental ORFEO.

Del ejercicio realizado de verificacion en ORFEO, se encontro:

Firmas

De acuerdo con la primera politica del procedimiento “una vez radicadas las cuentas
y estas no presenten inconsistencias, el pago se efectuara dentro de los cinco dias
habiles siguientes”, como esta politica hace referencia especificamente a la
clasificacién de pagos de contratistas y proveedores, se evidenciaron las siguientes
situaciones entorno a esta politica:

. En la vigencia 2020 a causa de la pandemia covid 19 el Gobierno Nacional
Decreto la emergencia sanitaria a través del Decreto 417 de 2020 y el
Decreto 457 del 22 de marzo de 2020, el cual se extendié hasta la
expedicion del Decreto 1168 del 25 de agosto de 2020, el cual tenia por
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objeto regular la fase de aislamiento selectivo y distanciamiento individual
preventivo.

= La CNSC a través del memorando interno 20201000006693 del 24 de marzo de
2020 con asunto “Aprueban que los Contratistas de la CNSC puedan radicar las
cuentas de cobro de manera anticipada a partir del 24 de marzo de la presente
anualidad, sin importar la fecha de corte”; y que en el segundo parrafo informé
que “...el Contratista debera enviar en el mismo en formato PDF (Aun sin incluir
las firmas correspondientes) al supervisor del contrato los documentos que se
anuncia...”.

» Mediante el Decreto 491 de 2020 en su “Articulo 11. De las firmas de los actos,
providencias y decisiones. Durante el periodo de aislamiento preventivo
obligatorio las autoridades a que se refiere el articulo 1 del presente Decreto,
cuando no cuenten con firma digital, podran validamente suscribir los actos,
providencias y decisiones que adopten mediante firma autégrafa mecanica,
digitalizadas o escaneadas, segun la disponibilidad de dichos medios. Cada
autoridad sera responsable de adoptar las medidas internas necesarias para
garantizar la seguridad de los documentos que se firmen por este medio.”

= A través de email del 28/04/2020, la DAC informé que “...el Contratista debera
enviar en el mismo en formato PDF (Aun sin incluir las firmas correspondientes)
al supervisor del contrato los documentos...”

» La CNSC adopté las medidas de la Resolucion 666 del 24 de abril de 2020 del
Ministerio de Salud, mediante la Resolucion 6205 del 20/05/2020, estableciendo
en el numeral 2.15 “Por regla general, todos los documentos y expedientes se
deberan manejar por medios digitales y a través del sistema Orfeo. La firma y
traslado de los documentos que por su naturaleza se requieran en medio fisico
sera coordinada por el responsable del documento y el Grupo de Gestion
Documental’.

*» Mediante el memorando 20206000015933 del 01/09/2020 se informa “Reinicio
de labores de manera presencial en las instalaciones de la CNSC” lo anterior de
acuerdo con la Directiva Presidencial 07 de 2020 Retorno gradual y progresivo
de los servidores publicos y contratistas a las actividades laborales y prestacion
de servicios de manera presencial.

= En el Decreto 1287 del 24 de septiembre de 2020 su objeto “... regular los
elementos y caracteristicas de seguridad de los documentos, actos, providencias
y decisiones que se adopten mediante firma autografa mecanica, digitalizada o
escaneada” y en su articulo segundo “Firma de los documentos expedidos
durante el trabajo en casa. Durante la emergencia sanitaria y siempre que los
servidores publicos y contratistas estén prestando sus servicios desde la casa,
en el marco del articulo 11 del Decreto Legislativo 491 de 2020, se podran
suscribir validamente los actos, providencias y decisiones que se adopten
mediante firma autdégrafa mecanica, digitalizadas o escaneadas, siguiendo las
directrices dadas por el Archivo General de la Nacion y las que se imparten en el
presente decreto.” Subrayado fuera de texto.

= Teniendo en cuenta el decreto anterior, respecto a las directrices del AGN,
mediante la circular externa 001 del 31 de marzo de 2020 expedida por el AGN,
literal B y numeral 3 “Las Entidades deberan definir un proceso para la firma
de documentos que garantice los requisitos que debe cumplir como: su
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originalidad,

confiabilidad, seguridad juridica y la eficiencia requerida para la

observancia y cumplimiento de las disposiciones normativas que regulan esta

materia...

; numeral 4 “Para los procedimientos que requieran el uso de
tecnologias, las entidades deben establecer

metodologias de trabajo en

equipo interdisciplinario, con las areas correspondientes, en las que deberian
estar tanto el area de tecnologia como las &reas de planeacion, control interno,
gestion documental, entre otras, para que se garantice el valor probatorio de
los documentos que se llegaren a firmar y se articulen con la gestion de

riesgos y del conocimiento de la entidad”.

= Conrelacién a los documentos que deben ir firmados en el proceso de radicacion
de cuentas de cobro de manera que permita el cumplimiento de la politica del
procedimiento de pagos, la CNSC divulgé un memorando inicial que exhorta a
remitir cuentas de cobro a los supervisores con los documentos sin firmas,
motivado por las medidas decretadas por emergencia sanitaria; sin embargo, no
se evidencié un documento formalizado oportunamente que conlleve firmar los
documentos que se radican como soportes de cuenta de cobro, posterior a la
comunicacién de reinicio de labores de manera presencial con alternancia y
progresivamente desde el 01/09/2020 y en cumplimiento de lo establecido en el

articulo segundo del Decreto 1287 del 2020.

De acuerdo con muestra seleccionada en el listado de érdenes de pago, al
verificarse en ORFEO se evidenciaron las cuentas de cobro radicadas con sus
respectivos soportes, sin embargo, algunos firmados, otros no, en formato Word
con imagen de firma y sin imagen, algunos formatos de recibidos a satisfacciéon

sin la firma del supervisor;

estos documentos soportes de la actividad de

radicacion para solicitud de pagos, que se encuentran en la plataforma de gestion
documental firmados a través de una imagen (foto o escéner), al investigar, el
equipo auditor encontré que este tipo de firma (mecénica o imagen escaneada)
no es considerada con poder o modo probatorio de validez.

Sobre la firma escaneada utilizada en algunos documentos para radicar en
ORFEO en cumplimiento al procedimiento de pagos, el AGN indico:

IMAGEN 1. CARACTERISTICAS DE LA FIRMA ESCANEADA

Su poder probatorio no es el
mismo que un certificado

electrénico

Validez del consentimiento

—

Archivo Ganars do a Nackin | Carrers No § -918agota BC. | Witpshuwarchivoganaral ool

Firma escaneada

En el ordenamiento
juridico colombiano la
firma escaneada no
tiene una regulacion
especial pues no es
considerada de manera
explicita dentro de
alguna de las categorias
ya mencionadas

oticias/2020/Circular001De2020EquiposTransversales.pdf

Fuente:https://www.archivogeneral.gov.co/sites/default/files/Estructura_Web/5_Consulte/SalaDePrensa/N
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Sin embargo, la radicacion de la documentacion por el contratista o proveedor en
el sistema de ORFEO, algunos de estos radicados se remiten directamente al
supervisor y otros a funcionarios del area del supervisor, quienes envian al
proceso de gestion financiera para dar continuidad de la ejecucién del
procedimiento de pagos; este paso especificamente se configura como un modo
probatorio, dada la condicion Unica y el rol de usuario en el sistema de Gestion
Documental.

e La CNSC a través del memorando 20216000001493 del 21 de enero de 2021,
informo las directrices relacionadas con el tramite de pagos a proveedores y
contratistas, para lo cual en el numeral 3, “El formato “recibido a satisfaccion”
debe contener la firma (fisica o diqgital) del supervisor, no se dara tramite a
solicitudes que no contengan este requisito... En el evento que se presenten dos
supervisores 0 mas en el periodo a cobrar, el recibido a satisfaccion debe
contener la firma de supervisores involucrados, en el mismo documento del
periodo...” negrilla y subrayado fuera de texto.

Al respecto de esta indicacion por parte de la CNSC sobre el pago, para el AGN
una firma digital es:

IMAGEN 2. CARACTERISTICAS DE LA FIRMA DIGITAL

Una firma digital no es otra cosa que una
secuencia de caracteres (generados a través de

e
0100 I ,.

un algoritmo matematico) que se adjunta al
001110 final del cuerpo del mensaje que se pretende
1:0011 i R
e o1 Bl e transmitir bajo firma.

Con el objetivo de demostrar al receptor del
mensaje lo siguiente:

1. Que el emisor del mensaje es real (autenticacion);

2. Que éste no puede negar que envié el mensaje (no repudio);

3. Que el mensaje no ha sido alterado desde su emisién
(integridad).

?5 uan [
ietods | M

Fuente:https://www.archivogeneral.gov.co/sites/default/files/Estructura_Web/5_Consulte/SalaDePrensa/N
oticias/2020/Circular001De2020EquiposTransversales.pdf

Al verificar algunos de los pagos a través del sistema de gestion documental
ORFEO, a partir de la directriz de la CNSC se observaron formatos de recibido a
satisfaccion firmados con el mecanismo de firma escaneada y no digital; razon
por la cual, va en contravia lo indicado en el memorando 20216000001493 del
21 de enero de 2021.

Tiempo transcurrido

Sobre la muestra verificada de la documentacién radicada se tomaron algunos para
la verificacibn de tiempo transcurrido entre la fecha de radicacion y el pago
gestionado (reporte de SIIF), la documentacion que no generd procesos de
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reversion, cumplieron con el tiempo estipulado en la politica del procedimiento para
pagos.

v Pago de Ordenes no presupuestales. De acuerdo con la solicitud que se realizo, esta
jefatura recibio y verifico:

Reportes de operaciones no presupuestales de enero 2020 a febrero 2021

Se recibid la carpeta con las 6rdenes de pago no presupuestales, las cuales
contienen los 6rdenes correspondientes a los pagos por deducciones de némina,
impuestos y ajustes.

Relacién Ordenes de pago no presupuestales de enero 2020 a febrero 2021

De acuerdo con la informacion suministrada por el auditado “Se remite carpeta
denominada “5. Ordenes de pago no presupuestales” En SIIF NACION, solo se
pueden generar estos documentos en un rango de 2 dias seguidos, de modo que no
se puede generar una relacion mensual de las 6rdenes de pago no presupuestales’.
Por lo anterior, se verificé lo relacionado con el listado evidenciando que
efectivamente los listados son diferentes por rangos de fechas.

Relacion Comprobantes de Egreso de enero 2020 a febrero 2021

De acuerdo con la informacion suministrada por el auditado “Se remite carpeta
denominada “2. Ordenes de Pago Presupuestales > 2020 y 2021” con las 6rdenes
de abril a diciembre de 2020 y enero y febrero de 2021, el periodo correspondiente a
enero — marzo de 2020, se encuentran impresos y archivados en la sede de
Montevideo para su consulta... El aplicativo Sistema de Informacion financiera SIIF
no genera comprobantes de egreso, Unicamente genera orden de pago que es el
documento establecido por el Ministerio de Hacienda.

Por lo anterior y teniendo en cuenta el procedimiento, se evidencia desactualizacion,
teniendo en cuenta que el aplicativo destinado para ejecutar el pago no genera los
comprobantes de egreso de los cuales se hace mencion.

Relacion de los formatos correspondientes que van con el Comprobante de egreso
El auditado inform¢ acerca de los formatos que corresponden a las cuentas de cobro;
sin embargo, no se evidenciaron los soporte que corresponden a las érdenes no
presupuestales, las mismas se encuentran con el soporte de los pagos de las
noéminas, que son los pagos de planillas y los pagos de las diferentes deducciones
con que los funcionarios acceden.

Los equipos de las dos (2) auditorias del proceso de gestion financiera, realizaron una
reunion para verificacion y andlisis de los procedimientos que integran el proceso,
encontrando que el procedimiento de pagos tiene duplicidad de pasos con el
procedimiento ejecucién presupuestal, asi:
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IMAGEN 3. PROCEDIMIENTOS PAGOS Y EJECUCION PRESUPUESTAL

Punto
Paso Descripcion Responsable de Registros
Control
2 Elabora la cuenta de cobro con Persona Natural o g:g,:;ac:ﬁ
: soportes. Juridica
soportes
Radica la cuenta de cobro con Y 0 ecibido de la
3. soportes a través del aplicativo de Tecg(l]csldmeegle;uon ggpumcg::
gestién documental (Orfeo) soportes
Verifica el saldo del registro
presupuestal ¥ trasladarlo
Punto virtualmente.
ipcio i Imputacién
Paso Descripcion Responsable de Registros Si el valor de la cuenta de cobro o Pres?]pueslal A
Control 5. |factura puede tramitarse con el| Funcionario designado SIIF
27. | Radicar cuenta de cobro Proveedor o Cuenta de cobro saldo existente en el registro, de Presupuesto
i . Contratista continua en el paso siguiente. Registro
Técnico SIIF Nacion 1l X presupuestal
28. | Verificar el saldo del compromiso. Administrativo X E:s;°4°°m’a”°- se devuelve al
(DAC) PRADMA Causar la cuenta de cobro,| Profesional designado X Sistema de
. Profesional " generar e imprimir Orden de Pago. de Contabilidad apoyo
29, R;:,gls“?‘r c wm,a_bledmleme la designado X Frowéo debl?estlon Registra cuenta por pagar en el| Profesional designado SIF
obligacién (Causacién del gasto) (DAC) ontable Sistema. de Contabilidad

|
Fuente: Procedimiento ejecucién presupuestal P-GF-003 Fuente: Procedimiento pagos P-GF-003

De otra parte, el procedimiento contiene normas desactualizadas como es el caso de la
Ley 1607 de 2013 — Reforma Tributaria; Decreto Presidencial 1525 de 2008; y la
Resolucion 354 de 2007 de la CGN.

v" Revision SIG: teniendo en cuenta que el procedimiento de pagos es version 2016, se
evidenciéo debilidades en el cumplimiento de lo ordenado en el procedimiento
Elaboracién y Control de Documentos y Registros P-SG-005, el cual en sus politicas de
operacion, se encuentran:

- “El requerimiento para la creacién, actualizacion o eliminacién de documentos o
registros, debera hacerse de manera formal a través del correo electrénico
sig@cnsc.gov.co remitido por el lider del proceso al equipo SIG de la Oficina
Asesora de Planeacion”.

- “La responsabilidad de revisar y aprobar técnicamente los documentos y registros
estara a cargo del Lider del proceso”.

En el desarrollo de este procedimiento, es posible que no se realizd la verificacion
oportuna para solicitar ajustes en el procedimiento de pagos en la Ultima vigencia:

IMAGEN 4. DESARROLLO PROCEDIMIENTO ELABORACION
Y CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS

Punto de
Control

Paso Descripcion Responsable Registro

Revisar periddicamente los
documentos del proceso,
con el fin de identificar la
necesidad de disefio, ajuste
o eliminacién de un
documento que se
encuentre o no, dentro del
SIG.

Analizar la necesidad de
disefio, ajuste o eliminacion
2 del documento.

— | Nota: Se debe identificar el
tipo de documento a
construir.

Fuente: http://intranet.cnsc.net/phocadownload/Nuevo_SIG/Sistemas_de_Gestion/Procedimientos/2020/p-
sg-005_elaboracion-y-control-de-documentos-y-registros_v3_20180226_pdf.pdf

Lider del
Proceso

Lider del

Proceso NA.

Aunque la OAP solicita actividades relacionadas con la actualizacion de ciertos
componentes de los procesos, es una actividad liderada por esta Oficina, por lo
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mismo, no se observaron actividades desde el liderazgo del proceso para la revision
y actualizacion de sus procedimientos.

Verificar el cumplimiento de la ejecucién del procedimiento registro de
ingresos (Cédigo: P-GF-005); version 3 del 16/08/2019, su politica de operacion,
desarrollo y puntos de control.

v' Procedimiento de registro de Ingresos: De acuerdo con la solicitud que se realizo, esta
jefatura recibio y verifico:

e Auxiliares de ingresos de enero 2020 a febrero 2021
Se evidenciaron los movimientos de registro de ingresos de la vigencia 2021 y de
enero y febrero de 2021; registros extraordinarios por reintegros de gastos de
funcionamiento y servicios de empleo, en los meses de mayo y junio; registrados
como ingresos en la cuenta de ahorros No. 470100408850 de Davivienda.

e Auxiliares de Saldos por imputar de enero 2020 a febrero 2021
El auditado aporto una carpeta que contiene cinco archivos de los saldos por imputar
desde enero 2020 hasta febrero de 2021; se evidenciaron movimientos para los
ingresos, por la cuenta de ahorros de Davivienda 8850.

¢ Indicar las cuentas bancarias destinadas para los ingresos
De acuerdo con la informacion suministrada por el auditado las cuentas en las que
se generan los movimientos de ingresos son “Banco Popular, cuentas de ahorro No.
066-10023-1, 066-13310-9 y 066-13311-7".

e Soportes de la actividad “remisién de cartera con los movimientos de recaudo con
la identificacion correspondiente.”
El auditado entrego una carpeta denominada “identificacion cartera” que contiene
archivo por cada mes identificando las partidas o ingresos, estos archivos tienen una
comparacion con los registros en cartera y un andlisis de cartera que incluyen
observaciones; se evidenciaron todos los meses alcance de la auditoria.

e Relacién Comprobantes de ingresos de enero 2020 a febrero 2021
El auditado incluyd una carpeta denominada “ingresos”, esta carpeta contiene
soportes de los registros generados, entre los que se encuentran notificaciones
bancarias de los ingresos, confirmaciones de noémina por cobro de incapacidades,
consignaciones, entre otras.

e Soporte que evidencie la revision de los movimientos por cada rubro presupuestal
por los meses de enero 2020 a febrero 2021.
Al revisar algunos de los archivos de la carpeta de cartera frente a los que contiene
la carpeta de ingresos, se encontro evidencia que corresponde a la revision de dichos
movimientos, identificacion y registro.

IMAGEN 5. SOPORTE DE INGRESO - MOVIMIENTO SIIF NACION
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SIIF
Ordenes de pago generadas a Beneficiario Final por las Unidades y/o Sub Unidades Ejecutoras del ambito SIIF y pagadas por la Direccién de Crédito Publico y Tesoro Nacional ylo Entidades que tienen rol de Tesorerias
LA INFORMACION MUESTRA LOS PAGOS REALIZADOS A PARTIR DEL 1 DE ENERO DE 2011 POR LAS ENTIDADES DEL SECTOR CENTRAL NACIONAL Y ESTAPUBLICOS

ESTE REPORTE ES DE CARACTER INFORMATIVO Y EN NINGUN CASO REEMPLAZA LA CERTIFICACION DE PAGOS EXPEDIDA
POR CADA UNA DE LAS PAGADURIAS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS O DEPENDENCIAS USUARIAS DE SIIF NACION

¢ Reiniciar ’7
ra anco ancepto stado o
anc: o

Tipo
Documento

Fecha Pago

Entidad Pagadora

Orden Pago  Compromiso

WHACKN  g@755390 74820 RESOLUCION 12720

$178,500,000.00 5O POPUARS. 555500

FOMEN 88772420  7as20 RESOLUGION  127-20 $245,000,000.00 0P

SIIF NACION - Consulta de Pagos

BANCO POPULAR 066-10023-1 abr-20

vvvvvvv

Fecha
li

zzzzzzzzz

La imagen anterior muestra el registro identificado con las caracteristicas de registro
SIIF frente al soporte remitido por el Banco.

Informe de ejecucién presupuestal de ingresos enero a diciembre 2020

De acuerdo con la informacion suministrada por el auditado lo relacionado con el
informe de ejecucion presupuestal de ingresos se refiere a la publicacion en la pagina
web de la entidad en el link
https://www.cnsc.gov.co/index.php/financiera/category/1515-ejecucion-
presupuestal-2021, a continuacion se muestra la relaciéon de las fechas de
publicaciones mes a mes.

TABLA 1. PUBLICACION MENSUAL DE EJECUCION PRESUPUESTAL

- FECHA DE
ANO MES PUBLICACION
ENERO 27/02/2020
FEBRERO 13/05/2020
MARZO 13/05/2020
ABRIL 3/06/2020
MAYO 22/07/2020
g |JUNIO 22/07/2020
& [Juuio 2/09/2020
AGOSTO 8/10/2020
SEPTIEMBRE 20/10/2020
OCTUBRE 10/12/2020
NOVIEMBRE 31/12/2020
DICIEMBRE 25/01/2021

—
§ ENERO 19/02/2021

Fuente:https://www.cnsc.gov.col/index.php/financiera/category/28-ejecucion-
presupuestal

Por lo anterior, se puede observar que en algunos meses se presentaron retrasos
para divulgar los informes de ejecucion de manera mensual, observando
inoportunidad en la publicacién, de acuerdo con lo establecido en Ley 734 de 2002
(Art. 34, Num. 36) — “Articulo 34. Deberes. Son deberes de todo servidor publico: “36.
Publicar mensualmente en las dependencias de la respectiva entidad, en lugar visible



https://www.cnsc.gov.co/index.php/financiera/category/1515-ejecucion-presupuestal-2021
https://www.cnsc.gov.co/index.php/financiera/category/1515-ejecucion-presupuestal-2021
https://www.cnsc.gov.co/index.php/financiera/category/28-ejecucion-presupuestal
https://www.cnsc.gov.co/index.php/financiera/category/28-ejecucion-presupuestal
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y publico, los informes de gestidn, resultados, financieros y contables que se
determinen por autoridad competente, para efectos del control social de que trata la
Ley 489 de 1998 y demas normas vigentes.”; lo anterior teniendo en cuenta que la
pagina web es el lugar visible que permite un mayor control social.

Evidencia de reporte de ejecucion a OAP y DAC, adjuntar soporte de reporte.

De acuerdo con los archivos aportados en la carpeta denominada “evidencias
reporte”, se observaron correos electronicos donde se remite el reporte de ejecucion
de ingresos a la Oficina Asesora de Planeacion, previamente solicitada por esta
Oficina, asi:

TABLA 2. REPORTE DE EJECUCION PRESUPUESTAL DAC A LA OAP

- FECHA

ANO MES REMISION A AOP

ENERO 18/02/2020
FEBRERO -

MARZO 6/04/2020

ABRIL 19/05/2020
MAYO -

o [JUNIO 21/07/2020
§ JULIO -
AGOSTO -

SEPTIEMBRE 19/10/2020

10/11/2020 SIN

OCTUBRE CERRAR

NOVIEMBRE 29/12/2020

DICIEMBRE 28/01/2021

< |ENERO 10/02/2021
& |FEBRERO -

Fuente: Proceso Gestion Financiera

De acuerdo con el procedimiento en el paso 13. “Reportar el informe de ejecucion de
ingresos a Planeacion, presupuesto y Direccion DAC”, la evidencia para la ejecucion
de esta actividad se encuentra incompleta, teniendo en cuenta que no se recibieron
el total de correos electrénicos que soportaban el reporte de los meses de febrero,
mayo, julio, agosto de 2020 y de febrero de 2021; de otra parte, se observo que para
el auditor el registro de cumplimiento en este paso del procedimiento no es claro y
genera confusién, pues menciona es SIIF Naciéon Il y no un mecanismo de
comunicacion que reporte a las areas.

Acceso a los comprobantes de ingreso y soportes de enero 2020 a febrero 2021
Para el primer trimestre de la vigencia 2020, antes de ser decretada la emergencia
sanitaria con orden de aislamiento, la evidencia se encuentra de manera fisica en el
archivo central de la Entidad; asi mismo, el auditado incluy6 evidencia que contiene
los comprobantes de ingreso y los soportes recaudos, de manera separada.

Auxiliar de los ingresos no identificados de enero 2020 a febrero 2021
De acuerdo con lo informado por el auditado actualmente no se encuentra
informacion pendiente de identificar; lo que permite evidenciar una verificacion y
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debida conciliacion con los diferentes instrumentos en los que se apoya el proceso
financiero para esta actividad.

» Revision de los Riesgos del proceso

v R-GF-002 “Aplicacion de pagos en el aplicativo SIIF Nacion, sin autorizacion del
pagador.”

De acuerdo con los controles formulados para este riesgo, se evidencia que se han
realizado periddicamente, la revision de los perfiles de SIIF Nacion y logs de auditoria,
controles de usuarios de SIIF NACION; y de acuerdo con lo verificado se evidencia que
se realiza la revision de los soportes de pago por parte de los responsables del proceso,
aunque aquellos que no cumplen con las firmas se encuentran blindadas por las
directrices generadas a partir de la emergencia sanitaria decretada.

| 2.2 Hallazgos y/o No Conformidades

HALLAZGO 1

Se evidenci6 desactualizacion del procedimiento de pagos; cédigo P-GF-003; toda vez que se
observd normatividad que no es vigente actualmente, y los pasos en el procedimiento
relacionados con el aplicativo contable y financiero PRADMA (registros y comprobantes de
egreso) no es el utilizado desde la vigencia anterior en la CNSC.

Criterios del Hallazgo:

- Normatividad no vigente:
Resolucion 354 de 2007 de la CGN (vigentes hasta el 31 de diciembre de 2017)
https://www.contaduria.gov.co/rcp-version-2007-y-sus-modificaciones

- Decreto 1068 de 2015: “articulo 2.9.1.2.18 restricciones a la adquisicion y utilizacion de
software financiero. Las entidades y 6rganos usuarios del SIIF Nacion no podran adquirir
ningun software financiero que contemple la funcionalidad incorporada en tal aplicativo y
que impide la duplicidad del registro de informacion presupuestal y contable...”

3. CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

| 3.1 Conclusiones |

1. Se evidencia ejecucion de politicas relacionadas con normas del medio ambiente, a
partir de la emergencia sanitaria decretada, la CNSC ha realizado archivo de forma
digital, generando una buena practica acorde a la politica de cero papel.

2. Se observo que la CNSC da cumplimiento a la politica “Una vez radicadas la cuentas y
estas no presenten inconsistencias, el pago se efectuara dentro de los cinco dias habiles
siguientes”.

3. Se evidencio desactualizacion del procedimiento de pagos.
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Se evidenciaron debilidades en la revision de los documentos del proceso de manera
periodica, teniendo en cuenta que no se han generado ajustes al procedimiento de
pagos desde la vigencia 2016.

La CNSC no generd una politica oportuna relacionada con la firma de documentos
(radicacion cuentas de cobro), una vez se decretod el fin de la cuarentena.

Los equipos de las auditorias a los procedimientos del proceso de gestidon financiera
llevaron a cabo una reunion de verificacion y evidencié duplicidad de pasos entre el
procedimiento de pagos y el de ejecucion presupuestal.

Se evidenciaron publicaciones de ejecucion presupuestal de manera masiva y no
mensualmente.

El procedimiento de registro de ingresos hace referencia a que el tesorero debe reportar
el informe de ejecucion de ingresos a planeacion, presupuesto y DAC, con un registro
“SIIF Naciéon 1I” sin embargo, se aportaron como registro correos electrénicos,
previamente solicitados por la OAP y no en su totalidad mensualmente del alcance de
la auditoria.

[ 3.2 Recomendaciones |

1.
2.

Revisar, verificar y actualizar el procedimiento de pagos.

Definir las directrices para firma digital, mecanica o escaneada que permita establecer
la politica en el procedimiento de pagos; siguiendo las directrices del Archivo General
y/o con la modalidad que garantice la veracidad del documento firmado, como es el
caso del formato recibido a satisfaccion por parte de los supervisores.

Unificar el procedimiento de ejecucién presupuestal, con actividades que se
encuentran duplicadas en el procedimiento de pagos.

Definir una periodicidad para la revision de los documentos del proceso Gestion
Financiera e incluirla en los cronogramas del area encargada del proceso.

Incluir en los pasos y controles de los procedimientos de pagos y de registro de
ingresos las fechas de publicacion de ejecuciones presupuestales mensuales que se
realizan en la pagina web, asi mismo, establecer esta actividad en los cronogramas
del proceso.

Actualizar en el procedimiento de registro de ingresos el paso 13. “Reportar el informe
de ejecucion de ingresos a Planeacion, presupuesto y DAC”, cambiando el registro
“SIIF Nacion 1I” por correo electronico (evidencia entregada en el ejercicio de la
auditoria); y ejecutar esta actividad oportunamente de manera mensual.

Archivar digitalmente separado, consecutivo y cronolégicamente los Comprobantes de
ingreso, adjuntando los soportes que le pertenecen, como se realizaria de manera
fisica.

4. PLAN DE MEJORAMIENTO

Como mecanismo de control el auditado debera elaborar un Plan de Mejoramiento Interno,
tendiente a corregir y subsanar los puntos susceptibles de mejora, de los hallazgos, el cual sera
dado a conocer a la Oficina de Control Interno en los cinco (5) dias siguientes habiles, a partir
de la fecha de la entrega del informe final. Si el auditado considera que para las
recomendaciones no es necesario formular plan de mejoramiento, debera proyectar un escrito
donde deje su opinidén acerca de la no necesidad de elaborarlo.
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