Instructivo para el Acceso a la

Prueba Técnico Pedagodgica

Bogota, noviembre de 2.018

CONVOCATORIA N° 436 de 2017
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAIJE - SENA




Comisién Nacional

del Servicio Civil

(
CNSC

IGUALDAD. MERITO Y OF

PORTUNI

oAl

o

La Comisién Nacional del Servicio Civil y la Universidad de Medellin, en uso de las atribuciones
conferidas por la Constituciéon, la Ley y la Jurisprudencia, sefialan por medio del presente, el
Instructivo para el Acceso a la Prueba Técnico — Pedagdgica asi como las respuestas a las
reclamaciones que surgen de éste proceso. La presente guia indica el proceso que permitira
propender por el respeto de las garantias y principios constitucionales orientadores del Concurso
de Méritos en la Convocatoria en cuanto al procedimiento de Atencidn, Resolucidén y Respuestas a
Reclamaciones, Derechos de Peticiones y Acciones Judiciales. De esta manera se propende por la
seguridad juridica de los participantes del proceso, asi como por la validez de sus propias
actuaciones.

La seguridad juridica que se quiere brindar por parte de la Comision Nacional del Servicio Civil y la
Universidad de Medellin, es la de permitir a cada persona dentro del Concurso de Méritos, que al
igual que en cualquier proceso o actuacidn judicial o administrativa, puedan ejercer el derecho de
ser oido (a), de hacer valer las propias razones y argumentos, de controvertir, contradecir y objetar
las decisiones en contra y de solicitar la practica de pruebas y evaluacion de las que se estiman
favorables, asi como de ejercitar los recursos que la ley otorga, para lo cual ha sefialado, inclusive,
desde el Acuerdo de Convocatoria nimero 20171000000116 del 24 de julio de 2017 un término
para hacer uso del recurso de reclamacion y a lo largo del proceso el ejercicio de las acciones
judiciales que ha previsto la constitucién y la ley.

En virtud de lo expuesto anteriormente en relacidén al desarrollo de los concursos publicos, la
Comisidn Nacional del Servicio Civil y la Universidad de Medellin, respetaran las garantias procesales
a fin de hacer efectivos los principios propios de la funcidn publica, dentro de los que se destacan la
buena fe, igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad. Los cuales
estan acordes con la Carta de Valores y Directrices éticas del Grupo de Entidades del Orden Nacional,
gue propenden por la transparencia en el proceso y los resultados de la gestion en forma clara el
respeto por el reconocimiento y legitimacion de los derechos de los aspirantes y de justicia.

De acuerdo a lo establecido en el inciso 3, numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, la prueba
Técnico Pedagdgica tiene cardacter reservado, por tanto, en la etapa de Acceso a Pruebas se prohibe
la toma de fotografias o grabaciones, impresidn fisica o copia documental y la reproduccidn total o
parcial, asi como la explotacién econdmica de la informacién que se visualizara en el aplicativo.
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En caso de incurrir en alguna de las conductas descritas, se dard aplicacion a la disposicidén contenida
en el Titulo VI Capitulo Unico “De los delitos contra los derechos de autor” de la ley 599 de 2000 —
Cdédigo Penal Colombiano, sin perjuicio de las demds acciones sancionatorias a que haya lugar.

El aspirante solo podra utilizar la informacion de la prueba para la consultar su calificacion y dar el
tramite de reclamacidén si es necesario; el uso de ésta para fines distintos podra conllevar la
exclusion de concurso y/o sanciones previamente descritas.

Los objetivos de la Guia para el acceso a la Prueba Técnico Pedagdgica, son:

v Establecer el procedimiento y condiciones minimas para ser desarrollados por los
profesionales del Derecho de la Universidad de Medellin al momento de atender las
reclamaciones, derechos de peticion y acciones judiciales que surjan durante la presente
Convocatoria.

v" Propender por el respeto al principio de legalidad y debido proceso que ha de garantizarse
a los aspirantes que, durante la etapa de reclamaciones frente a los resultados de la técnico
pedagdgica, solicitaron acceso a su prueba, en el marco del Acuerdo No. 20171000000116
del 24 de julio de 2017, modificado por los Acuerdos Nos. 20171000000146 del 05 de
septiembre de 2017, 20171000000156 del 19 de octubre de 2017 y 20181000000876 del 19
de enero de 2018.

v" Brindar una adecuada proteccién a los derechos de los aspirantes de la Convocatoria, a
través de reglas claras en la atencidn a sus requerimientos, para lo cual contara con personal
calificado, procurando optimizar el ejercicio de los derechos y la satisfaccion en la prestacion
del servicio.

v' Garantizar el procedimiento administrativo para el adecuado y seguro acceso por parte de
los aspirantes al material de formato de calificacidn, sesion de planeacidn, rubrica
pedagdgica y rubrica técnica.

La CNSC habilitara el SIMO, para que los aspirantes, que dentro de la etapa de reclamaciones hayan
solicitado el Acceso a Pruebas, realicen las respectivas consultas de su formato de planeacidn,
formato de calificacion final, rdbrica del componente pedagdgico, rubrica del componente técnico
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y el acta de calificacion diligenciado por los jueces; Vencido el tiempo, el aplicativo se cerrara y no
existira otra oportunidad para acceder a dicho material.

En el término establecido los aspirantes podran efectuar la revisién de la rubrica y el acta de
calificacion, para lo cual deberan tener en cuenta las siguientes consideraciones:

El Acceso a la Prueba Técnico — Pedagdgica se permitird inicamente a los aspirantes que en el
término establecido para la etapa de reclamaciones solicitaron acceso a la misma a través del SIMO,
los dias que se establecié como etapa de reclamaciones.

El aspirante podra revisar el material de la Prueba Técnico — Pedagdgica a través del SIMO, desde
las 00:00 horas del dia 05 de diciembre de 2018 hasta las 23:59 en los términos del articulo 12 del
Decreto Ley 760 de 2005. Si el aspirante que solicita el acceso no lo hace en esa fecha, se entendera
gue desistid de su solicitud de acceso y no se podra solicitar aplazamiento.

El aspirante no podra reproducir ni fisica, ni digitalmente (fotos, fotocopias, documento escaneado,
manuscrito, entre otros) el material que se le presentara es solo para consulta.

Para consultar el acceso a las pruebas técnico pedagdgicas, se podrdn revisar en la respuesta a la
reclamacion de dicha prueba, para ello deberan realizar los siguientes pasos:

Ingresar al sistema digitando el usuario y contrasefia que registrd y con el que se encuentra
inscrito a la convocatoria.

209999999

ul.nuu‘ Ingresar Registrarse

Miles de empleos de carrera en
toda Colombia

Q00O

Buscar

A& Mision CNSC: Garantizar a través del mérito, que las entidades piblicas cuenten con servidores de carrera
competentes y comprometidos con los objetivos institucionales y el logro de los fines del Estado.

Empleos por Convocatoria Empleos por Rango salarial Empleos por Departamento

SENA

: A: UNIVERSIDAD DE MEDELLIN



Una vez se diligencie el usuario, la contrasefa y seleccione el botdn “Ingresar”, se observara la
siguiente pantalla:

) Buscar empleo

¢ Fanel de control ciudadang >Panel de control ciudadano

Iconos para Gestionar |a Hoja de Vida

a» « o o

1. Datos basicos 2. Formacién 3. Experiencia 4. Produccién intelectual 5. Otros documentos

B3 PANELDECONTROL
Accesos para Gestionar
2 Hoja de Vida

§  Datos bisicos

£ Alertas: 12 mensajes sin leer y calendario

Formacién

A vis empleos

Experiencia

Produccién intelectual
Otros documentos. o Convocatorias vigentes

Oferta Piblica de
Empleos de Carrera (QPEC

Ver pagos realizados

Cambiar contraseia
SECCIONES DEL PANEL DE CONTROL DEL CIUDADANO
Funcionalidades adicionales:
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En el panel de control se debe desplegar la seccion de Mis empleos, el cual permite ver los empleos
gue han sido seleccionados por el aspirante, para abrir esta seccidn se debe seleccionar la flecha

abajo para volver a ocultarla se debe seleccionar la fecha arriba

B Mis empleos

Listado de Empleos seleccionados

i i firmar  Reporte  Te
Co“:égc" Convocatoria Entidad Denominacién empleo o000 gy Favorko COMAmar  Reporte  Total

Resul s mpl
empleo Empleo  inscripcidn inscris esUtados Fmpleo

) SANTANDER - ALCALDIA DE BARBOSA ALCALDI SANTANDER Profesional Uni 0 a2 8 ] ] v ] i
SANTANDER - ALCALDIA DE BARBOSA ALCA nal Universitario 29 2 ] (o) A% Restados @ 8

62689 SANTANDER - ALCALDIA DE BARBOSA ALCALDIA DE BARBOSA - SANTANDER nal Especializado 22 4 ﬁ i ﬁ a i i
65847  CUNDINAMARCA - ALCALDIA DE AGUA DE DIOS ALCALDIA DE AGUA D! 8 o (B 8

62704  CUNDINAMARCA - ALCALDIA DE VIANI

( Inscito ) an Resultados

[+]
o 6 & (8
[+]

60404  CUNDINAMARCA - ALCALDIA DE COTA

34341 Convocatoria No. 428 de 2016 - Ministerio del Trabajo

429 de 2016 - Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid POLT 218" =) [} (msaio ) 2% Resutados

nal Uni

1 - 8 de 8 resultados
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Una vez ubicado el empleo de la convocatoria SENA, se debe seleccionar el item Resultados, al

Resultados

seleccionar la opcidn , el aspirantes podra acceder a los resultados totales, asi como a
los resultados y reclamaciones de cada prueba; si el icono es indica que la operacién esta
restringida.

Una vez ingrese desde el panel de control haciendo clic en el vinculo Resultados:

Cadigo
OPEC

Cddigo
empleo

Reporte  Total
inscripcion inscritos

Convocatoria Entidad Denominacion empleo

Grado Favorito Preinscripcio Resultados Empleo  Eliminar

TANO DE BIENESTAR

Convocatoria No. 338 de 2016 - ACR

iana para la Reintegracion de  PROFESIONAL ESPECIALIZADO 2028 15 a a Resultados = |
e a a a "

1- 2 de 2 resultados

El sistema activa el formulario de Resultado, ubiquese en la seccion Resultados y Reclamaciones a
pruebas, de la Prueba técnico pedagogica, y dar clic en el item Consultar Reclamacién y respuestas.

RESULTADOS

Instructor
@ Nivel: Instructor @ Denominacién: Instructor % Grado: 1 B Cédigo: 3010 $B Nimero OPEC: 59942 [@ Asignacion Salarial: § 2517479

& Convocatoria No. 436 de 2017 Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA R Cierre de Inscripciones: undefined

22 Nimero de Vacantes: 2

W Resultados y reclamaciones a Pruebas

Prueba Ultima actualizacion Valor Consultar Reclamaciones y Respuestas Consultar detalle Resultados

MPETENCIAS BASICAS Y

-30 61.17 Consultar Reclamaciones y Respuestas Consultar detalle Res!

77.81 Consultar Reclamaciones y Consultar detalle Resulta

18-09-10 Admitido Consultar Reclamaciones y Consultar detalle Res:

1 - 3 de 3 resultados

¥ Otras Reclamaciones
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En el formulario de Reclamaciones — Tutelas - Exclusiones se despliega la lista de reclamaciones
que ha registrado para la prueba.

RECLAMACIONES - TUTELAS - EXCLUSIONES

Clase Consultar

NO de redamacion Fecha Asunto Redamadion Estado  Redamadony  Editar
Respuesta

139328640 Reclamacion ~ Finalizada f

1-1de 1 resultados

Para consultar el detalle de la reclamacién de clic en el vinculo Consultar reclamacion y respuesta

, el sistema activa el formulario de Consultar Reclamacion y respuesta.

Consultar reclamacion y respuestas

Instructor

139328640

cordial saludo , deseo revisar las respuestas y el cuademillo

Cordial saludo,
Solicitar el acceso a verificar las respuestas marcadas.
Gracias

Reclamacion

Para consultar el detalle de la respuesta y es donde estara la rubrica de evaluacién de clic en el

icono Ver
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Anexos

No hay resultados asociados a su bisqueda

- 0 de 0 resultados

Detalle

Universidad de Pamplona, en el documento Adjunto en formato PDF,

eclamacién corresponds

a la Convocatoria 436 de 2017 SENA .

Y alli podra ver el acceso a la prueba técnico pedagdgica

Digite el texto resumen de su respuest

Respetado aspirante

Reciba un cordial saludo por parte de la Universidad de

la Convocatoria 436 de 2017 SENA.

Anexos:

Finalizado el término para accedera a las pruebas, los aspirantes habilitados podran complementar

su reclamacién en el aplicativo SIMO del 6 al 7 de diciembre de 2018, ingresando con su usuario y
contrasefa.

Las reclamaciones que se interpongan con posterioridad a las fechas indicadas, se entenderan como
extemporaneas.
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INSTRUCTIVO PARA EL ACCESO A LA
PRUEBA TECNICO PEDAGOGICA

Convocatoria N° 436 de 2017
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA

Para atender las reclamaciones, la Universidad de Medellin podra utilizar la respuesta conjunta,
Unica y masiva segun dispuesto en la Sentencia T-466 de 2004 proferida por la Honorable Corte
Constitucional.

PUBLICACION DE RESULTADOS DEFINITIVOS

Finalizada la etapa de reclamaciones, la CNSC publicara los resultados definitivos en SIMO, a los
cuales podra acceder con su usuario y contrasefia.

La fecha en la cual seran publicados los resultados definitivos de la prueba de entrevista, seran
informada mediante aviso publicado en la pagina web de la CNSC con al menos cinco (5) dias de

antelacion.
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