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REF.: ACCIÓN DE TUTELA / SOLICITUD DE MEDIDA PROVISIONAL 

 
 
ACCIONANTE: OLGA SOFÍA LUQUE VILLADIEGO 
ACCIONADOS: COMISIÓN NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CNSC) 
UNIVERSIDAD DEL AREA ANDINA 
 
 

OLGA SOFÍA LUQUE VILLADIEGO, mayor de edad, identificada con cédula de 
ciudadanía número 30600159, expedida en Momil-Córdoba, mediante el presente 
escrito interpongo ACCIÓN DE TUTELA con SOLICITUD DE MEDIDA 
PROVISIONAL en contra de la COMISIÓN NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL 
(CNSC) y la UNIVERSIDAD DEL AREA ANDINA, por considerar vulnerados mis 
derechos fundamentales a DERECHO DE PETICIÓN, DEBIDO PROCESO, 
IGUALDAD, DERECHO AL TRABAJO, ACCESO A CARGOS PÚBLICOS, en 
armonía con el principio de CONFIANZA LEGÍTIMA, conforme a las pruebas que 
adjunto y de acuerdo con los siguientes hechos: 

 
 

I. HECHOS: 
 

PRIMERO: Mediante Acuerdo No. CNSC- 221 del 3 de mayo de 2022, suscrito por 
la Comisión Nacional del Servicio Civil y la Alcaldía Distrital de Barranquilla, se 
convocó y estableció las reglas del proceso de selección en la modalidad de Ascenso 
y Abierto, para proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema 
General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Alcaldía Distrital de 
Barranquilla, identificado como Proceso de Selección Entidades del Orden 
Territorial No. 2289 de 2022. 

 
SEGUNDO: Me inscribí en el empleo denominado Profesional Universitario 
Especializado grado 7, código 222, número Opec 182090, Proceso de selección 
entidades del orden territorial 2022, Alcaldía Distrital de Barranquilla, al cual fui 
admitido previo cumplimiento de los requisitos exigidos. 

 
TERCERO: Que la Comisión Nacional del Servicio Civil – CNSC en el marco del 
Proceso de Selección Entidades del Orden Territorial 2022, la CNSC suscribió 
Contrato de Prestación de Servicios No. 338 de 2022 con la Fundación 
Universitaria del Área Andina – FUAA, cuyo objeto es: “Realizar las Pruebas 
Escritas, de Ejecución, y la Prueba de Valoración de Antecedentes del Proceso de 
Selección Entidades del Orden Territorial - 2022”. 
 
 

 
 



 

CUARTO: Que, el día 23 de julio del año en curso presenté prueba escrita que evaluaba 
competencias funciónales y comportamentales; posteriormente el día 25 de agosto de 
2023, fueron publicados los resultados de las pruebas de competencias funcionales, 
respecto a las cuales, obtuve un puntaje de 65.30 en las pruebas sobre competencias 
básicas y funcionales y 64.38 en la prueba de competencias comportamentales. 
 
QUINTO: Luego de haber tenido acceso al material de la prueba escrita, presenté 
reclamación respecto de las pruebas funcionales y comportamentales el día 12/09/2023, 
en donde manifiesto que: “En el grupo de preguntas de competencias funcionales, la 
pregunta No. 36 hace referencia a la representación en SIG de un pantano, el cual se 
determina por polígonos y no por líneas y puntos. Considero que la respuesta correcta 
es “C” pantano, como yo respondí, sin embargo, esta pregunta se encuentra dentro del 
grupo de las que fueron eliminadas, por lo que solicito amablemente sea incluida esta 
pregunta dentro de la prueba y no sea eliminada sino tenida en cuenta para la 
calificación”  
 
SEXTO: Que en fecha Octubre 27 de 2023 la Fundación Universitaria del área Andina 
envía a través de la plataforma SIMO respuesta a la reclamación en los siguientes 
términos que a continuación se transcriben: 
 
Una vez vistos los argumentos de su reclamación, se procedió a revisar la misma de 
acuerdo con los fundamentos técnicos establecidos en el Acuerdo y Anexo del presente 
Proceso de Selección y a continuación, se hace un análisis de relación frente a las 
preguntas y argumentos relacionados por usted, así: 
 

ITEM OPCIÓN JUSTIFICACIÓN 
 

12 C 
(CORRECTA) 

 

Esta opción de respuesta es correcta, porque en la 
situación la formulación quedó con alguna falencia 
y para corregirla, se debe contemplar varios 
aspectos como hacia quien va dirigido, cual es el 
propósito, cuáles son los recursos, etc., y sobre 
estos se podrá definir las metas, los indicadores y 
resultados. Por lo anterior, es correcto orientar el 
propósito del proyecto que es generar empleo 
hacia las necesidades de la población de acuerdo 
con el objetivo del direccionamiento estratégico y 
de planeación del MIPG, Capítulo 2, página 30. 

 

 
Finalmente, conforme a los resultados publicados, usted APROBÓ las Pruebas Escritas 
sobre Competencias Funcionales, en este sentido, una vez analizados los argumentos 
expuestos en su reclamación, se procedió a revisar la misma de acuerdo con los 
fundamentos técnicos antes mencionados y se pudo determinar que la variación de esta 
fue nula, dejando como resultado definitivo el inicialmente publicado. 
 
SEPTIMO: Al comparar la petición realizada de mi parte con la respuesta emitida por 
la FUNDACIÓN UNIVERSITARIA DEL ÁREA ANDINA se evidencia que la respuesta no 
guarda relación con lo requerido, toda vez que la pregunta reclamada respecta a la 
representación en SIG de un pantano y la respuesta de la FUAA hace relación al 



 

direccionamiento estratégico y de planeación del MIPG, Capítulo 2, página 30. 
 

OCTAVO: Lo anterior es el reflejo de que se restó importancia al estudio de lo 

solicitado por mi parte y no obtuve una respuesta clara sobre la misma, que debió 

orientase única y exclusivamente a los documentos que constituyen fuerza 

vinculante en este proceso, sobre los cuales se desarrolló el proceso de selección y 

generaron en la suscrita la confianza legítima para abordar un proceso de selección 

que lleva casi 2 años. 

 
NOVENO: En la actualidad, la Convocatoria que nos ocupa, se encuentra en su 

ETAPA FINAL (ya que se está surtiendo la etapa de la valoración de antecedentes, 

anterior a la generación y publicación de la lista de elegibles). Motivo por el cual 

acudo a su despacho como Juez Constitucional de tutela para que no sigan siendo 

vulnerados mis derechos fundamentales a DERECHO DE PETICIÓN, DEBIDO 

PROCESO ADMINISTRATIVO, IGUALDAD, DERECHO AL TRABAJO, ACCESO 

A CARGOS PUBLICOS, en armonía con el principio de confianza legítima. 

 

PROCEDENCIA DEL 
AMPARO: 

 
La Constitución Nacional consagra en su artículo 86, la acción de tutela que tiene 

toda persona para reclamar ante los jueces, en cualquier tiempo y lugar, la 

protección inmediata de sus derechos fundamentales, cuando estos resulten 

amenazados o vulnerados por la acción u omisión de cualquier autoridad pública. 

 

Contra la calificación a la reclamación administrativa de la calificación de la prueba 

escrita, no procede recurso alguno, ahora bien, inicialmente se podría pensar que se 

daría lugar a los mecanismos contenciosos para la defensa a mis derechos, no 

obstante en este caso la acción de tutela ha de refutarse como el mecanismo 

pertinente para la defensa a mis derechos fundamentales, como quiera que de no 

brindarse el amparo correspondiente se da paso a la consumación de la vulneración 

de mi derecho al debido proceso, vulneración a mi derecho a la igualdad, derecho al 

trabajo, acceso a cargos públicos, confianza legítima, toda vez que no poseo de 

otros mecanismos de defensa, razón por la cual es procedente hacer uso de este 

mecanismo constitucional de forma subsidiaria entre tanto se adelantan oro tipo de 

acciones. 

 

 

 

 

 
 



 

PROCEDENCIA EXCEPCIONAL DE LA ACCIÓN DE LA TUTELA EN 
CONCURSO DE MÉRITOS: 

 
De tiempo atrás la Jurisprudencia aceptaba la procedencia excepcional de la acción 

de tutela a efectos de la protección de los derechos fundamentales de quien ha 

participado en un concurso deméritos, pese a existir el medio de control de nulidad 

y restablecimiento del derecho el cual se toma ineficaz cuando las circunstancias 

particulares denoten un perjuicio irremediable: “La Corte ha indicado que, en 

principio, la acción de tutela no procede para controvertir actos administrativos que 

reglamentan o ejecutan un proceso de concurso de méritos, Sin embargo, 

posteriormente la jurisprudencia constitucional encontró que existen, al menos, dos 

excepciones a la regla antes planteada. En primer lugar, se trata de aquellos casos 

en los que la persona afectada no tiene mecanismo distinto de la acción de tutela, 

para defender eficazmente sus derechos porque no está legitimada para impugnar 

los actos administrativos que los vulnera no porque la cuestión debatida 

es eminentemente constitucional. En segundo lugar, procede la tutela cuando, por 

las circunstancias excepcionales del caso concreto, es posible afirmar que, de no 

producirse la orden de amparo, podrían resultar irremediablemente afectados los 

derechos fundamentales de la persona que interpone la acción, Estos casos son más 

complejos que los que aparecen cobijados por la excepción anterior, pues en ellos 

existen cuestiones legales o reglamentarias que, en principio, deben ser definidas 

por el juez contencioso administrativo pero que dadas las circunstancias concretas 

y la inminente consumación de un daño ius fundamental deben ser, al menos 

transitoriamente, resueltas por el juez constitucional”. 

 

 
SOLICITUD MEDIDA PROVISIONAL: 

 
Que de conformidad con el artículo 7° del Decreto 2591 de 1991, "Por el cual 

se reglamenta la acción de tutela consagrada en el artículo 86 de la 

Constitución Política'', el cual dispone: 

 
“ARTICULO 7º-Medidas provisionales para proteger un derecho. Desde la 

presentación de la solicitud, cuando el juez expresamente lo considere 

necesario y urgente para proteger el derecho, suspenderá la aplicación del 

acto concreto que lo amenace o vulnere. Sin embargo, a petición de parte o 

de oficio, se podrá disponer la ejecución o la continuidad de la ejecución, 

para evitar perjuicios ciertos e inminentes al interés público” 

 

 

 

 

 

 

 



 

De manera respetuosa señor juez me permito solicitar se sirva SUSPENDER 
TEMPORALMENTE la Convocatoria Proceso de Selección Entidades del Orden 
Territorial No. 2289 de 2022, únicamente respecto a la Opec 182090, hasta tanto 
la Comisión Nacional del Servicio Civil a través de la Fundación Universitaria del Área 
Andina, respondan todas y cada una de mis reclamaciones con total apego a las 
reglas de la convocatoria, esto es, con plena observancia a todos y cada uno de los 
documentos que fueron publicados en curso del proceso de selección, 
sin ambigüedades, ni modificación a los documentos que componen la convocatoria 
y que fueron publicados durante el proceso de selección, como también sin tergiversar 
los argumentos de mi reclamación.  
  
Lo anterior teniendo en cuenta que la Fundación Universitaria Del Área Andina, 
respondió la reclamación de manera errada, contra sus respuestas incongruentes no 
admite recursos y mientras yo presento esta tutela para que se me resuelva mi 
reclamación esta entidad continua con el curso del concurso, impidiendo cualquier 
posibilidad de corrección, que modifique la calificación, que a su vez  me permita 
acceder a la carrera administrativa  
 
 
 

ANTECEDENTES: 
 

 
✓ Fallo de tutela. 

 
JUZGADO PRIMERO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO JUDICIAL DE 
GIRARDOT 
Girardot, veinte (20) de agosto de dos mil veintiunos (2021) 

 
RADICACIÓN: 25307-3333-001-2021-00206-00 (Acumulados del 25307-3333-001- 
2021-00206-00 
al 25307-3333-001-2021-00252-00 y 25307-3333-001-2021-00256-00) 

 
DEMANDANTE: MARÍA FERNANDA CARVAJAL DE LA PAVA y OTROS 

 
DEMANDADO: COMISIÓN NACIONAL DEL 
SERVICIO CIVIL-CNSC-UNIVERSIDAD SERGIO 
ARBOLEDA 

 
VINCULADO: MUNICIPIO DE RICAURTE, CUNDINAMARCA 

 
JUEZ: Dra. ANA FABIOLA CÁRDENAS HURTADO 
 
 
 

PRETENSIONES: 

 
PRIMERO: Tutelar los derechos fundamentales a DERECHO DE PETICIÓN, 

DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO, IGUALDAD, DERECHO AL TRABAJO, 

ACCESO A CARGOS PUBLICOS, en armonía con el PRINCIPIO DE 



 

CONFIANZA LEGÍTIMA o aquellos que su señoría considere que están siendo 

vulnerados o amenazados al tenor de la situación fáctica narrada en líneas 

anteriores. 

 

SEGUNDO: Atendiendo lo normado en el artículo 13 del Decreto 760 de 2005, 

solicito la suspensión del presente proceso de selección, con la finalidad que la 

Comisión Nacional Del Servicio Civil – Fundación Universitaria del Área Andina, 

revise las irregulares anotadas en este escrito. 

 

 
ANEXOS: 

 
Para que sean tenidos como pruebas se aportan en imágenes, los documentos 
relacionados a lo largo del proceso. 

 

DECLARACIÓN BAJO LA GRAVEDAD      
DEL JURAMENTO 

 
De manera expresa me permito comunicar a su Despacho que ante ninguna otra 

autoridad judicial se ha promovido por los mismos hechos al Amparo de Tutela. 

 
 
 
 

OLGA SOFÍA LUQUE VILLADIEGO 

 CC 30600159 

 
 
 
 

NOTIFICACION DEL SOLICITANTE 
 
Autorizo me sea remitida notificación al correo electrónico luquev02@hotmail.com 
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