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JUZGADO CUARENTA Y SEIS PENAL DEL CIRCUITO CON FUNCION DE
CONOCIMIENTO

Bogota D.C. Nueve (9) de febrero de dos mil veinticuatro (2024)

Radicado 11001310904620240001400

Proceso Accion de tutela primera instancia

Accionante Natalia Isabel Avalos Avalos

Accionada Comision Nacional del Servicio Civil y otras

Sinopsis No existe conculcacién a derecho alguno, en tanto los
cuestionamientos de la convocatoria fueron atendidos
oportunamente

. OBJETO DE PRONUNCIAMIENTO

1.1. Fallar la accién de tutela instaurada por NATALIA ISABEL AVALOS
AVALOS, en contra de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, la
UNIVERSIDAD LIBRE, trdmite al que, se vinculdé a los participantes en la
Convocatoria Entidades del Orden Nacional 2020-2, cargo Profesional
especializado, grado 19, cédigo 2028, OPEC No. 169947 del MINISTERIO
DEL INTERIOR EN ASCENSO en carrera administrativa correspondiente a
la direccibn de asuntos indigenas, rom y minorias, por la presunta
vulneracion de sus derechos fundamentales al debido proceso, igualdad,

trabajo acceso a cargos publicos de carrera.

[I. ANTECEDENTES

2.1. De la lectura del libelo demandatorio, se establece que NATALIA
ISABEL AVALOS AVALOS, acude en sede de tutela en procura de la




proteccion sus de derechos fundamentales al debido proceso, igualdad,
trabajo y acceso a cargos publicos de carrera, que considera conculcados
por la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVI y la UNIVERSIDAD
LIBRE, por la inconformidad que tiene frente al reclamo en cuanto tiene que
ver con la tematica de la prueba de conocimientos, ponderacion y medicion
de las competencias, en desarrollo de la Convocatoria Entidades del
Orden Nacional 2020-2, a la cual, se inscribio para el cargo Profesional
especializado, grado 19, codigo 2028, OPEC No. 169947 del MINISTERIO
DEL INTERIOR EN ASCENSO en carrera administrativa correspondiente a

la direccion de asuntos indigenas, rom y minorias.

2.2. Expone la tutelante que revisado el examen se evidencié una temética
baja, relacionada con temas especificos de asuntos indigenas y enfoque
diferencial, con preguntas incluso de direccion para comunidades negras,
entre otras, materias no relacionadas directamente con la funcién de la
direccion y que por tanto no deberia ser un racero para medir el conocimiento

técnico de las funciones que dicho cargo debe desempeniar.

2.3. Por ello, envié solicitud de informacion sobre como se elaboro el
cuestionario, criterios para medir las competencias de los servidores
relacionadas con el ejercicio de las funciones, toda vez que se evidencia que
el cuestionario fue el mismo para todas las personas, para los diferentes
cargos, con comunidades diferentes, en direcciones misionales distintas que
no permitiria medir realmente la capacidad, idoneidad, especialidad y
conocimiento en el proceso al que se aspira por mérito, siendo un proceso de

ascenso que requiere una tematica especializada en la materia.

2.4. Informa que la CNSC envio respuesta que considera no atiende de fondo
lo peticionado y, finalmente le hizo saber que con el radicado 2023RS146118
del 3 de noviembre de 2023, corrio traslado a la Universidad Libre, por ser el
operador del concurso, no obstante, no ha tenido respuesta.

Ill. PRETENSIONES

3.1. En virtud de ello, solicita:



PRIMERA: Se conceda la MEDIDA PROVISIONAL DEPRECADA, y se ordene a la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC suspender de manera inmediata
el “CONCURSO ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL 2020-2 MINISTERIO DEL
INTERIOR_EONZ2020-2_ASCENSO”, asi como cualquier otra etapa del proceso que
vulnere nuestros derechos fundamentales. Ya que al continuar con el proceso no estan
evaluando directamente las competencias relacionadas con las funciones del cargo.

SEGUNDA: Se verifique la idoneidad de los cuestionarios acordes a las carreras de
ascenso a desempenfiar, asi como los cargos de ingreso a la entidad, toda vez que el
cuestionario planteado y generado para los cargos en sus diversas misionalidades, no
tienen una especialidad especifica que permita verificar el conocimiento e idoneidad de
los mismos.

TERCERO: Se conceda y se ordene ala COMISION NACIONAL DELSERVICIO CIVIL-
CNSC Y LA UNIVERSIDAD LIBRE proceda con la notificacién en debida forma para
que proceda nuevamente a la realizacion del concurso de méritos.

CUARTA: Ordenar a la COMISON NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL CNSC abstenerse
de publicar lista de elegibles a los inscritos en el concurso de meritos CONCURSO
ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL 2020-2 , con los que se puede ver perjudicadas
las aspiraciones de tener un proceso de ascenso, que sea celificado por el conocimiento
relacionado

QUINTO: Se conceda y se ordene a la COMISION NACIONAL DELSERVICIO CIVIL-
CNSC Y LA UNIVERSIDAD LIBRE den respuesta a los cuestionarios y derechos de
peticién allegados por mi persona en las fechas de 18 de septiembre y 9 de octubre del
ano 2023, asi como la rectificacion de su respuesta de radicado 2023RS146118 del 3

de noviembre de 2023

IV.DE LOS DOCUMENTOS ALLEGADOS CON LA DEMANDA

4.1. La accionante solicita tener en cuenta las siguientes probanzas:

e Derechos de peticion realizados y radicados a través del aplicativo SIMO
acorde a la normatividad y debido proceso

« Pantallazos de Aplicativo

¢ Respuestas Emitidas a la fecha si contestacion final de fondo.

V. ACTUACION POSTERIOR

5.1. Mediante auto del 31 de enero de 2024, se AVOCO el conocimiento de
la actuacion, se corri6 traslado de la demanda de tutela a la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, UNIVERSIDAD LIBRE y se VINCULO a
las personas que se encuentren participando en la Convocatoria Entidades
del Orden Nacional 2020-2, cargo Profesional especializado, grado 19,
codigo 2028, OPEC No. 169947 del MINISTERIO DEL INTERIOR EN
ASCENSO en carrera administrativa correspondiente a la direccion de

asuntos indigenas, rom y minorias, para que si a bien lo consideran ejerzan



su derecho de defensa y contradiccion conforme a las pretensiones de la

accionante.

VI. RESPUESTA ALLEGADA

6.1. La COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, reclama la
improcedencia del amparo solicitado, por estar al traste con el caracter
excepcional y subsidiario que gobierna la accion de tutela; la accion de tutela
NO es el mecanismo para solicitar la suspension del proceso de seleccion,
dicha pretension debera dilucidarse a través de un juicio procesal

administrativo cuyo juez natural es el Juez Contencioso Administrativo.

6.1.1. Sostiene que los argumentos de la libelista carecen de los requisitos
legales y constitucionales necesarios para ser procedente, la accionante no
demostrd la inminencia, urgencia, gravedad y el caracter impostergable del

amparo que reclama.

6.1.2. Precisa que, adelanta la convocatoria publica de algunas entidades del
Orden Nacional a fin de proveer por mérito, las vacantes definitivas de sus
plantas de personal pertenecientes al Régimen General de Carrera
Administrativa, dentro de las cuales se encuentra el Ministerio del Interior-
Proceso de Seleccion No. 1532 de 2020 Entidades del Orden Nacional
2020-2, reglamentado por el Acuerdo No. 2087 del 28 de septiembre de
2021, norma reguladora del concurso que obliga tanto a la administracion,
como a las entidades contratadas para su realizacion y a los participantes.

6.1.3. Luego de enlistar las fases del Proceso de Seleccion No. 1532 de 2020
Entidades del Orden Nacional 2020-2, precisa que el 3 de febrero de 2022,
se publicé la Oferta Publica de Empleos de Carrera — OPEC, en la pagina de
la CNSC.

6.1.4. La CNSC suscribi6 Contrato de Prestacion de Servicios No. 104 de
2022, con la Universidad Libre, Institucion que realizé Verificacion de
Requisitos Minimos de los participantes inscritos en el Proceso de Seleccién
Entidades del Orden Nacional 2020-2.



6.1.5. Verificado el aplicativo SIMO, se estableci6 que la accionante se
inscribi6 en el empleo identificado con el cédigo OPEC No0.169947,
denominado Profesional Especializado, Codigo 2028, Grado 19, que fue
ofertado a través del Proceso de Seleccion Nro. 1532 de 2020 -
Entidades del Orden Nacional 2020-2, para proveer una (1) vacante
perteneciente al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta
de personal del Ministerio del Interior, en la Verificacion de Requisitos
Minimos realizada por la Universidad Libre fue ADMITIDA, por lo que se
convoco a la aplicacion de las pruebas escritas que adelantd la Universidad
Libre el 20 de agosto de 2023.

6.1.6. Remarca que, en la Guia de Orientacion al Aspirante para la
presentacion de pruebas escritas, publicada por la CNSC desde el 19 de julio

de 2023 en el enlace https://historico.cnsc.gov.co/index.php/quias-orden-

nacional-2020-2, se indicaron los aspectos a tener en cuenta, para Su

aplicacion.

6.1.7. La accionante no aprobo las pruebas escritas, por haber obtenido un
puntaje inferior al minimo aprobatorio en las pruebas funcionales
(eliminatorias), resultados publicados en SIMO el 15 de septiembre de 2023,
por lo que entre los dias 18 y 22 de septiembre de 2023 los aspirantes
presentaron reclamacion contra dichos resultados y solicitaron acceso a su
material de prueba, jornada que se realiz6 el 8 de octubre de 2023, como se
indico a través de aviso informativo, enlace:

https://historico.cnsc.gov.co/index.php/avisos-informativos-2020-2?start=3

6.1.8. La accionante presentd reclamacién contra las pruebas escritas,
solicitd acceso y el dia 20 de octubre de 2023 fueron publicados a través de
SIMO las respuestas a las reclamaciones y el oficio por medio del cual se le
inform6 de la recalificacion de la prueba, el mismo dia fueron publicados los
resultados definitivos de las pruebas escritas a través de SIMO, tal como se

informo a todos los aspirantes desde el 12 de octubre de 2023.

6.1.9. Expone que el motivo de inconformidad de la accionante se
circunscribe a considerar que las respuestas proporcionadas por la
Universidad Libre a las reclamaciones formuladas no atienden de fondo

algunas de las consultas por ella expresadas. Frente a ello, puntualiza que, el


https://historico.cnsc.gov.co/index.php/guias-orden-nacional-2020-2
https://historico.cnsc.gov.co/index.php/guias-orden-nacional-2020-2
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articulo 7 del Acuerdo de Convocatoria, modificado por el articulo primero del
Acuerdo 40 del 17 de febrero de 2022 dispuso como requisitos generales

para participar en el proceso de seleccion:

3. Aceptar en su totalidad las reglas establecidas para este Proceso de Seleccion.

6. Cumplir con los requisitos minimos del empleo seleccionado, trascritos en la
correspondiente OPEC, los cuales se encuentran establecidos en el MEFCL vigente de la

entidad que lo ofrece, con base en el cual se realiza este proceso de seleccién.

6.1.10. De acuerdo a las precisiones emitidas por la Universidad Libre,
operador contratado para adelantar las pruebas del presente proceso de
seleccidn, indica que:

a) La Prueba sobre Competencias Funcionales mide la capacidad de aplicacién de conocimientos
y otras capacidades y habilidades del aspirante, en un contexto laboral especifico, gue le
permitiran desempenar con efectividad las funciones del empleo para el que concursa, asi como
caracteristicas, saberes y/o aptitudes que un servidor ptblico debe poseer para desempenarse de
forma éptima en un empleo especifico.” (Subrayado y negrita fuera de texto).

6.1.11. Asi mismo, puntualiza que contra el resultado de la prueba de
conocimientos procede la reclamaciéon en las fechas establecidas y
publicadas en el SIMO. Contra la decisién que resuelve estas reclamaciones

no procede ningun recurso.

6.1.12. Con ocasion a la etapa de reclamaciones, se evidencio la necesidad
de realizar una recalificacion a tres pruebas de las aplicadas a quienes
aspiran a algunos de los cargos con denominacion de Profesional
especializado del referido proceso de seleccién. La recalificacion que se
realizd en la referida etapa de reclamaciones surgié de las auditorias y
validaciones realizadas dentro de la etapa procesal definida en el acuerdo de
convocatoria y su anexo, la cual propende por identificar y corregir todo
aguello que deba ajustarse en garantia de los principios de transparencia,
igualdad, mérito y debido proceso que le asisten a todos y cada uno de los

aspirantes.

6.1.13. La aspirante Natalia Isabel Avalos Avalos, formulé dentro del término
seflalado el respectivo escrito de reclamacion en el que expresa su
inconformidad con la respuesta emitida el dia 20 de octubre de 2023.
Manifestando que, en la misma, no se atendié de fondo los puntos No. 2 y 4

de su escrito.



6.1.14. El Operador del Concurso el 4 de noviembre de 2023, atendio el
escrito formulado por la aspirante, pronunciandose respecto a la
recalificacion realizada, en consideracién a que la etapa de reclamaciones

versaba unicamente frente al item eliminado y frente a la recalificacion.

6.1.15. No obstante, la accionante formul6 derecho de peticion el 20 de
octubre de 2023, bajo el radicado No. 2023RE200845, en el cual solicita que
se remita una respuesta a la reclamacion interpuesta por ella dentro del
término de reclamacion contra los resultados de la recalificacion realizada,
manifestando de nuevo que aun no han sido atendidos de fondo los punto 2

y 4 de la reclamacion inicial.

6.1.16. La Universidad Libre el 15 de noviembre de 2023, remitié respuesta a
la peticionaria, sefialando que en SIMO se encuentra cargada la respuesta a
su reclamacion desde el dia 4 de noviembre de 2023; asi mismo, dio alcance
atendiendo los puntos No. 2 y 4 del escrito de reclamacion inicial, que sefiala:

“Respecto a su inquietud a referente a la Prueba sobre Competencias Funcionales, aclaramos que esta
prueba evalué la capacidad del aspirante para aplicar, en un contexto laboral especifico, conocimientos,
destrezas, actitudes y habilidades, definidas segun el contenido funcional del empleo para el que concursa,
que le van a permitir desempeniar con efectividad dichas funciones, de acuerdo con los requerimientos e
informacion provista por cada una de las entidades que ofertan vacantes en este proceso de seleccion.

Asi mismo, los items construidos estuvieron enmarcados dentro de unos ejes tematicos propuestos por la
CNSC, aprobados por la entidad y, analizados por el equipo de pruebas de la universidad y los expertos
tematicos, con el fin de evaluar el contenido funcional del empleo.

Por otro lado, respecto de las pruebas escritas sobre competencias comportamentales de la presente
convocatoria, seguin el anexo del acuerdo mencionado anteriormente, estas ‘miden las capacidades,
habilidades, rasgos y actitudes del aspirante que potencializaran su desemperno laboral en el empleo para
el que concursa, de conformidad con las disposiciones vigentes en la normatividad aplicable a los procesos
de seleccion realizados por la CNSC asi como de otros insumos que sefialen las respectivas entidades de
acuerdo con su reglamentacion”. Con lo anterior, se ratifica la pertinencia de la construccién segun el nivel
y empleo al que se presento.”

6.1.17. En la respuesta enviada el 15 de noviembre de 2023 a través del
correo electrénico, junto con el oficio que resuelve la peticion formulada por
la aspirante bajo el radicado No. 2023RE200845, se precisa que el Operador
del concurso, expuso el acceso de la aspirante a la prueba aplicada, ejes
tematicos, ponderacion, elaboracion de las pruebas de lo cual, se resalta
que:

1. Frente a su solicitud de que en el oficio de respuesta a la reclamacion le sean remitidos los enunciados
de la prueba aplicada, para su analisis y validacién personal, es pertinente informarle que, NO es posible
acceder la referida pretension, por cuanto las pruebas aplicadas en los procesos de seleccién tienen caracter
reservado y estas sélo serén de conocimiento de manera presencial por el aspirante, cuando en la etapa de
reclamaciones contra el resultado preliminar obtenido, solicite el acceso a las pruebas, de conformidad con
lo establecido en el Anexo del Acuerdo de Convocatoria del Proceso de Seleccion No. 1532, el cual
establece:




6.1.18. Afirma que, verificada la ejecucion de la Universidad Libre, se
evidencio que contario a lo afirmado por la accionante, Sl brindd respuesta a
la peticion mediante oficio del 14 de noviembre de 2023, en la que le dijo
que, las respuestas a la reclamacion se encontraban cargadas en el
aplicativo SIMO, ingresado con el usuario y contrasefia y que para atender
de fondo lo requerido le adjunté dichas respuestas y se las remitié por correo

electronico del 15 de noviembre de 2023, segun imagenes insertas.

6.1.19. Finaliza diciendo que si bien es cierto la actora invoca afectacion a los
derechos al debido proceso, igualdad, trabajo y acceso a cargos publicos
de carrera, no se evidencia situacibn concreta, por el contrario, la
convocatoria se ha adelantado conforme a la normativa que rige el tema, por

lo cual, solicita declarar la improcedencia de la accion constitucional.

6.2. La UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA en tiempo allegé respuesta al
libelo demandatorio, en la cual, tras sefialar el problema juridico objeto de
debate, indica que de conformidad con el articulo 130 de la Constitucion
Politica, articulos 11 y 30 de la Ley 909 de 2004, la Comisién Nacional del
Servicio Civil-CNSC- es la responsable de la administracién y vigilancia de
las carreras de los servidores publicos salvo las excepciones previstas en la
normatividad especial, administrando de conformidad con la Ley 909 de
2004.

6.2.1. Ratifica la participacion de la accionante en el proceso de seleccion
Entidades del Orden Nacional 2020-2, al cual, fue admitida, la reclamacion
presentada contra los resultados de la prueba escrita, la recalificacion y las

solicitudes deprecadas por la aspirante.

6.2.2. Precisa que la Universidad Libre, ademas de emitir respuesta a través
de SIMO, procedié a comunicar alcance el 15 de noviembre de 2023, donde
atendié de fondo y en su totalidad los puntos de inconformidad expresados

por la actora en su escrito de reclamacion.

6.2.3. Informa que mediante el Acuerdo No. 2087 del 28 de septiembre de
2021 “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de
Seleccion, en las modalidades de Ascenso y Abierto, para proveer los

empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera



Administrativa de la planta de personal del Ministerio del Interior - Proceso de
Seleccion No. 1532 de 2020- Entidades del Orden Nacional 2020-2” y sus
modificaciones, sefiala las etapas, requisitos y condiciones de participacion,

al cual, se someten los aspirantes desde el momento de la inscripcion.

6.2.4. En similares términos a los expuestos por la CNSC, sefala la
participacion de la accionante, la reclamacion contra los resultados de las
pruebas escritas, las peticiones elevadas y las respuestas ofrecidas, en las
cuales hizo expreso pronunciamiento en torno a la inconformidad relacionada
con los criterios de elaboracion, ejes tematicos y habilidades que evalla una

y otra prueba.

6.2.5. Asi mismo, refiere que la participante cuenta con la posibilidad de
hacer uso de los recursos de ley, a efectos de que estos puedan cuestionar
cualquier tipo de error, ya sea de forma o de fondo, directamente ante el ente
publico que se encuentre a cargo del proceso de seleccion, con el objeto de
gue éste determine si hay lugar a la modificacion, aclaracién o revocatoria del

acto administrativo cuestionado.

6.2.6. Por lo tanto, el procedimiento adelantado por la Universidad Libre
como operadora del proceso, se encuentra acorde con lo establecido en las
reglas previamente aceptadas por los aspirantes en la inscripcion y esto
implica la inexistencia de criterios para asegurar que el debido proceso

administrativo esta en riesgo.

6.2.7. El reproche por la via constitucional pretende que, por este mecanismo
de proteccidn excepcional, el juez se pronuncie acerca de la validez y ordene
la modificacion de actos administrativos de caracter general, impersonal y
abstracto, es decir, el Manual Especifico de Funciones y de Competencias
Laborales o el Acuerdo de convocatoria, que a su criterio vulneran sus
derechos, lo cual, hace que el amparo se torne en improcedente, de un lado,
por no ser la accion de tutela la via prevista para modificar el acto
administrativo marco del acuerdo y, de otro lado, por no existir afectacion a
los derechos invocados. La accionante puede hacer uso del medio de control
de la accién de nulidad y restablecimiento del derecho contra el acto

administrativo



10

6.2.8. En razon a ello, solicita declarar improcedente el amparo tutelar, por no
cumplirse con el caracter residual y subsidiario y tampoco acreditar perjuicio

irremediable que demande la pronta intervencion del juez de tutela.

VIl.  DOCUMENTOS ALLEGADOS CON LA RESPUESTA

7.1. La COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, allegé el siguiente

documental:

7.1.1. Resolucion Delegacién funciones

7.1.2. Solicitud respuesta a reclamaciéon

7.1.3. Comunicacion traslado solicitud informacion por competencia

7.1.4. Comunicacion alcance respuesta a reclamacion

7.1.5. Escrito de reclamacion prueba escrita

7.1.6. Soporte inscripcion SIMO

7.1.7. Derecho peticion

7.1.8. Solicitud recalificacion

7.1.9. Anexo peticion reclamacion

7.1.10. Respuesta a la reclamacion

7.2. La UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA, allegd los siguientes

soportes:

7.2.1. Escritura Publica numero 0747 del 8 de junio de 2023 de la Notaria
Veintitrés (23) del Circulo de Bogota.
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7.2.2. Respuesta a reclamacion notificada al aspirante el dia 20 de octubre
de 2023.

7.2.3. Respuesta a la reclamacién emitida con ocasién a la recalificacion,
publicada el 4 de noviembre de 2023.

7.2.4. Respuesta a la peticion remitida bajo el radicado No. 2023RE200845, y
notificada a la aspirante el 15 de noviembre de 2023.

7.2.5. Respuesta adjunta al oficio del 15 de noviembre de 2023.

7.2.6. Certificacion de envio del oficio y anexos del 15 de noviembre de 2023.

VIIl. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

8.1. Competencia

8.1.1. Este despacho es competente para conocer de la presente accion
conforme lo previsto en el articulo 1°, ordinal 1°, inciso 2° del Decreto 1382
de 2000, modificado por el Decreto 1983 de 2017 y Decreto 333 de 2021.

8.2. Procedencia

8.2.1. De acuerdo con el articulo 86 de la Constitucion Politica, regulado en
el Decreto 2591 de 1991, la tutela constituye un mecanismo idéneo y
expedito pero subsidiario para la efectiva proteccion de los derechos
fundamentales ante su vulneracion o amenaza por la accién u omision de las
autoridades o los particulares, tratandose de estos ultimos, en los casos

previstos en la norma inicialmente referida.

8.2.2. Esta accion publica se caracteriza ademas por los principios de
prevalencia del derecho sustancial, informalidad y eficacia, postulados
previstos para salvaguardar los derechos de la jerarquia referida a través de
las medidas y determinaciones que permitan un amparo efectivo ante la
inexistencia de otro medio de defensa judicial, a menos que se acuda a tal

accion publica en forma transitoria para evitar el perjuicio irremediable.
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8.3. De la subsidiariedad de la tutela

8.3.1. En virtud del caracter subsidiario y residual que reviste la accion de
tutela, ésta es procedente siempre y cuando no se cuente con otro medio
ordinario de defensa judicial; o cuando aun existiendo, los mismos resultan
ineficaces para garantizar la efectiva proteccion de los derechos en conflicto
0 para evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable. El segundo caso se
presenta cuando la amenaza de vulneracion de un derecho fundamental es
inminente y, de consolidarse, afectaria de manera grave los bienes juridicos
que se pretenden amparar, por lo que se requiere de medidas urgentes e
impostergables para evitar su materializacion. Estas condiciones —al igual
gue la idoneidad de los medios judiciales existentes— deben analizarse en
cada caso concreto y, de no acreditarse, la accidon constitucional se torna

procesalmente inviable.

8.4. Legitimacion en la causa por activa y pasiva

8.4.1. De acuerdo con el articulo 86 de la Constitucion Politica y el Decreto
2591 de 1991, la accién de tutela es un mecanismo preferente y sumario que
tiene toda persona para solicitar, de manera directa o por quien actie
legitimamente a su nombre, la proteccion de sus derechos fundamentales.
Adicionalmente, la accion de amparo debe dirigirse “contra la autoridad o el
representante del érgano que presuntamente viol6 o amenaz6 el derecho

fundamental’.

8.4.2. En la tutela de la referencia se cumplen a cabalidad los requisitos en
mencion puesto que la accion constitucional fue interpuesta por NATALIA
ISABEL AVALOS AVALOS, en procura de buscar la proteccion de los
derechos fundamentales al debido proceso, igualdad, trabajo y acceso a

cargos publicos de carrera.

8.4.3. Asimismo, la tutela se present6 contra la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL, UNIVERSIDAD LIBRE, tramite al que, se vincul6 a las
personas que se encuentren participando en la Convocatoria Entidades del
Orden Nacional 2020-2, cargo Profesional especializado, grado 19,
codigo 2028, OPEC No. 169947 del MINISTERIO DEL INTERIOR EN
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ASCENSO en carrera administrativa correspondiente a la direccion de

asuntos indigenas, rom y minorias.

8.5. Problema Juridico

8.5.1. De lo narrado en el escrito de demanda, el problema planteado se
contrae a establecer la presunta afectacién de los derechos fundamentales al
debido proceso, igualdad, trabajo y acceso a cargos publicos de
carrera, que considera conculcados por COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL y la UNIVERSIDAD LIBRE, por las presuntas
irregularidades presentadas en desarrollo de la Convocatoria Entidades del
Orden Nacional 2020-2, para proveer cargos vacantes de varias entidades
del orden nacional, entre ellas, el MINISTERIOR DEL INTERIOR, dentro de
la cual, se inscribio para el cargo Profesional especializado, grado 19,
codigo 2028, OPEC No. 169947 del MINISTERIO DEL INTERIOR EN
ASCENSO, ello por cuanto segun su decir, no existe claridad acerca de los
ejes tematicos objeto de evaluacion, ponderaciébn y medicion de las

competencias por parte de la Universidad Libre.

8.5.2. En razén a ello, solicita se conceda el amparo a las prerrogativas
fundamentales a los derechos fundamentales al debido proceso, igualdad,

trabajo y acceso a cargos publicos de carrera.

8.5.3. Ordenar a la Comisiébn Nacional del Servicio Civil, suspender el
“CONCURSO ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL 2020-2 MINISTERIO
DEL INTERIOR_EON2020-2 ASCENSO”, asi como cualquier otra etapa del
proceso, por no evaluar directamente las competencias relacionadas con las

funciones del cargo.

8.5.4. Verificar la idoneidad de los cuestionarios acordes a las carreras de
ascenso a desempefar, asi como los cargos de ingreso a la entidad, porque
segun su decir, el cuestionario planteado y generado para los cargos en sus
diversas misionalidades, no tienen una especialidad especifica que permita

verificar el conocimiento e idoneidad de estos.
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8.5.5. Se ordene a la COMISION NACIONAL DELSERVICIO CIVIL— CNSC Y
LA UNIVERSIDAD LIBRE, la notificacion y realizacion nuevamente del

concurso de méritos.

8.5.6. Ordenar a la COMISON NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL CNSC
abstenerse de publicar lista de elegibles del concurso de méritos
CONCURSO ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL 2020-2

8.5.7. Ordenar a la COMISION NACIONAL DELSERVICIO CIVIL— CNSC Y
LA UNIVERSIDAD LIBRE dar respuesta a los cuestionarios y derechos de
peticion elevados el 18 de septiembre y 9 de octubre del afio 2023, asi como
la rectificacion de su respuesta de radicado 2023RS146118 del 3 de

noviembre de 2023.

8.6. Derechos vulnerados

8.6.1. Derecho al Debido proceso

8.6.1.1. El concurso publico es el mecanismo de consagracion constitucional
para que, en el desarrollo de una actuacion imparcial y objetiva, se tenga en
cuenta el mérito como criterio determinante para proveer los distintos cargos
en el sector publico, a fin de que se evallen las capacidades, la preparacion
y las aptitudes generales y especificas de los distintos aspirantes a un cargo,
para escoger entre ellos al que mejor pueda desempeiiarlo, dejando de lado
cualquier aspecto de orden subjetivo. ElI concurso de méritos al ser un
instrumento que garantiza la seleccion objetiva fundada en la evaluacion y la
determinacién de la capacidad e idoneidad del aspirante para desempefar
las funciones y asumir responsabilidades, se convierte en una actuacion
administrativa que debe cefirse a los postulados del debido proceso
constitucional (articulo 29 Superior). Es asi, que la entidad encargada de
administrar el concurso de méritos elabora una resolucion de convocatoria, la
cual contiene no solo los requisitos que deben reunir los aspirantes a los
cargos para los cuales se efectta el concurso, sino que también debe
contener los parametros segun los cuales la misma entidad administrativa
debe someterse para realizar las etapas propias del concurso, asi como la
evaluacion y la toma de la decision que concluye con la elaboracion de la

lista de elegibles. Hacer caso omiso a las normas que ella misma, como ente
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administrador expida, o sustraerse al cumplimiento de éstas, atenta contra el
principio de legalidad al cual debe encontrarse siempre sometida la
administracion, asi como también contra los derechos de los aspirantes que

se vean afectados con tal situacion.

8.6.1.2. La garantia fundamental del debido proceso se aplica a toda
actuacion administrativa desde el inicio del respectivo procedimiento hasta
su terminacién, y su contenido debe asegurarse a todos los sujetos. En este
orden de ideas, la actuacion de las autoridades administrativas debe
adelantarse bajo la observancia del principio de legalidad, marco dentro del
cual pueden ejercer sus atribuciones con la certeza de que sus actos podran
producir efectos juridicos. De esta manera, se delimita la frontera entre el

ejercicio de una potestad legal y una actuacion arbitraria y caprichosa.

8.6.1.3. La Corte Constitucional sefalé que “El debido proceso administrativo se ha
definido como la regulacion juridica que de manera previa limita los poderes del Estado y
establece las garantias de proteccién a los derechos de los administrados, de modo que

ninguna de las actuaciones de las autoridades publicas dependa de su propio arbitrio, sino

que se encuentren sujetas siempre a los procedimientos sefialados en la ley ™

8.6.2. Derecho ala lgualdad

8.6.2.1. La nocién de igualdad se desprende directamente de la unidad de
naturaleza del género humano y es inseparable de la dignidad esencial de la
persona. Por tanto, el derecho a la igualdad no se traduce en un trato igual
ante la ley y garantia de justicia, sino en una adecuacion de las leyes para la
no discriminacion, asi como la mayor garantia de derechos en toda actuacion

y para toda persona habitante de su territorio, reconociendo su diversidad.

8.6.2.2. Todas las personas son iguales ante la ley, pero para que esta
igualdad sea también material, las autoridades pueden utilizar medidas de
accion positivas que beneficien a las personas que se encuentren en
especiales condiciones de vulnerabilidad y de esta manera, lograr que
lleguen al mismo punto de partida del resto de la sociedad. Adicionalmente,

es posible que se admitan algunos tratos desiguales a personas que

Sentencia T-465 de 2009. M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub
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inicialmente estan en condiciones de igualdad, si los mismos persiguen un fin

constitucionalmente valido y no son arbitrarios

8.6.3. Derecho al trabajo

8.6.3.1. EI derecho al trabajo, encuentra consagracion en varias
disposiciones de orden constitucional; es asi que, el articulo 26 regula, entre
otros temas, la libertad de escogencia de la profesion u oficio productivo; el
articulo 39 autoriza expresamente a los trabajadores y a los empleadores a
constituir sindicatos y asociaciones para defender sus intereses; el articulo
40, numeral 7° establece como un derecho ciudadano el de acceder a los
cargos publicos; el articulo 53 regula los principios minimos fundamentales
de la relacion laboral; el articulo 54 establece la obligacion del Estado de
propiciar la ubicacion laboral a las personas en edad de trabajar y de
garantizar a las personas discapacitadas el derecho al trabajo acorde con
sus condiciones de salud; los articulos 122 a 125 sefialan derechos y
deberes de los trabajadores al servicio del Estado; el articulo 334 superior
establece como uno de los fines de la intervencion del Estado en la
economia, el de “dar pleno empleo a los recursos humanos y asegurar que
todas las personas, en particular las de menores ingresos, tengan acceso

efectivo a los bienes y servicios basicos”

8.6.4. Del acceso a la carrera administrativa

8.6.4.1. El sistema de carrera como principio constitucional es un verdadero
mecanismo de proteccion de los derechos fundamentales, ya que garantiza
gue el acceso al empleo publico se realice en igualdad de oportunidades y de
manera imparcial, evitando que fendmenos subjetivos de valoracion
como el clientelismo, el nepotismo o el amiguismo sean los que imperen al

momento de proveer vacantes en los 6rganos y entidades del Estado.

8.6.4.2. El acceso al empleo en carrera administrativa constituye una
manifestacion del principio de igualdad de oportunidades contenido en los
articulos 13 y 125 la Carta Politica, en tanto la seleccion del personal para el
servicio publico debe estar orientado para: (i) garantizar un tratamiento
igualitario para todos los ciudadanos que deseen aspirar a ocupar un cargo

publico, sin distingo alguno por motivos de género, raza, condicion social,
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creencia religiosa o militancia politica; vy (ii) contemplar medidas positivas
frente a grupos sociales vulnerables o historicamente discriminados en

términos de acceso a cargos estatales.

8.7. Principio de la confianza legitima

8.7.1. Este principio, segun el cual la Administracion debe abstenerse de
modificar “situaciones juridicas originadas en actuaciones precedentes que
generan expectativas justificadas (y en ese sentido legitimas) en los
ciudadanos, con base en la seriedad que -se presume- informa las
actuaciones de las autoridades publicas, en virtud del principio de buena fe y
de la inadmisibilidad de conductas arbitrarias, que caracteriza al estado

constitucional de derecho”?

8.7.2. Este principio actia como limite a las actividades de las autoridades
cuando alteran su manera tradicional de proceder, atentando también contra
el principio de la seguridad juridica. Por lo tanto, no resulta admisible que
ante un cambio repentino de ciertas condiciones que habian generado una
expectativa legitima, sean los particulares, quienes corran con todas las

consecuencias que implica dicha desestabilizacion.

8.8. Del perjuicio irremediable

8.8.1. La decision sobre la procedencia o no de la accién de tutela como
mecanismo principal o transitorio de proteccion aun existiendo otro
mecanismo judicial ordinario, requiere de un estudio por parte del juez de
tutela sobre las circunstancias especificas de cada caso concreto, las
condiciones del accionante y el contexto en el cual se alega la vulneracion de

los derechos fundamentales.

8.8.2. Sobre el particular, la Corte Constitucional ha sostenido en reiteradas

ocasiones que dicho perjuicio debe ser: i) inminente (esto es, que amenaza o esta

por suceder pronto y tiene una alta probabilidad de ocurrir); ii) grave; iii) que las medidas que

se requieren para conjurar el perjuicio sean urgentes; y que iv) la accidon de tutela sea

impostergable para garantizar adecuadamente los derechos vulnerados. EI cumplimiento

2 Sentencia T-180 A de 2010, M.P. Luis Ernesto Vargas Silva.
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de estos requisitos también debera verificarse a la luz de las circunstancias

propias de cada caso.

8.9. Procedencia de la accion de tutela cuando se advierte la existencia

de otro mecanismo de defensa judicial

8.9.1. De acuerdo con el inciso 3° del articulo 86 de la Constitucién Politica, la
accion de tutela “sélo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio
de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio
para evitar un perjuicio irremediable.” Asi mismo, el numeral 1° del articulo 6°
del Decreto 2591 de 1991 dispone que la accion de tutela es improcedente en
los casos en que el accionante tenga a su alcance otros recursos o medios de

defensa judicial para la proteccion de sus derechos.

8.9.2. En este sentido, la Corte Constitucional ha sostenido que la accion de
tutela obedece al principio de subsidiariedad?®, es decir, no es un mecanismo de
defensa judicial alternativo o supletorio de los recursos o medios ordinarios
previstos por el legislador para el amparo de un derecho; no puede ser
empleada para revivir oportunidades procesales vencidas como consecuencia
de la inactividad injustificada del interesado; y, no constituye un ultimo medio

judicial para alegar la vulneracion o afectacion de un derecho.

8.9.3. En efecto, conforme a su naturaleza constitucional, en criterio del
Maximo Tribunal Constitucional, la accion de tutela es el mecanismo preferente
de proteccion de los derechos fundamentales, cuyo ejercicio debe estar dirigido
a obtener un amparo efectivo e inmediato frente a los actos u omisiones que los
amenacen o vulneren y es por ello, que no puede ser entendida como una
instancia idonea para tramitar y decidir conflictos de rango legal, pues con este
propésito, el legislador dispuso los medios y recursos judiciales adecuados, asi

como las autoridades y jueces competentes.

8.9.4. Ahora bien, jurisprudencialmente se ha reiterado que la accion de tutela
resulta improcedente para debatir o desatar asuntos de tipo judicial, ya que el
amparo por esta via es excepcional, por tratarse de controversias que se derivan

de acuerdos privados celebrados por las partes, que, en principio, deberian ser

3 Ver, entre muchas otras, las sentencias: T-1140 de 2004, T-1093 de 2004, T-514 de 2003 y T-1121 de 2003.
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resueltos mediante acciones ordinarias de caracter civil, comercial o contencioso

acorde con el caso patrticular.

8.10. Procedencia excepcional de la accion de tutela para controvertir actos

administrativos proferidos en el marco de concursos de méritos

8.10.1. Al respecto, la Corte Constitucional sefialo:

5. En desarrollo del articulo 86 y del Decreto 2591 de 1991 es posible sostener que,
por regla general, la accién de tutela no procede en contra de los actos administrativos
adoptados al interior de un concurso de méritos, en la medida en que para controvertir ese
tipo de decisiones, en principio, los afectados cuentan con medios de defensa ante la
Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo. Sin embargo, la jurisprudencia constitucional
ha considerado que, en este tema, existen dos excepciones: (i) cuando la persona afectada
no cuenta con un mecanismo judicial distinto a la accién de tutela que sea adecuado para
resolver las afectaciones constitucionales que se desprenden del casol®ly (ii) cuando exista

riesgo de ocurrencia de un perjuicio irremediable.

9. Pese a lo anterior, con la introduccion al ordenamiento juridico de la Ley 1437 de
201171y, con ésta, de la posibilidad de solicitar la adopcién de medidas cautelares en los
procesos adelantados ante la Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo, asi como la
reduccion de la duracidn de los procesos, el analisis de procedencia varié en estos casos,
como quiera que se hizo necesario revisar la eficacia de los mecanismos de defensa alli
dispuestos de cara a estas nuevas herramientas que, al igual que la acciéon de tutela,
también permiten suspender los actos que causan la vulneracién de los derechos
fundamentales. En ese sentido, esta Corte ha sostenido que con la nueva norma el
legislador quiso imprimir una perspectiva constitucional a los procesos adelantados ante la
citada jurisdiccion, instando a los jueces para que, en sus decisiones, opten por una vision
mas garantista del derechol¢8l,

11. De acuerdo con los articulos 23379y 236l de la Ley 1437 de 2011, el
demandante puede solicitar que se decrete la medida cautelar desde la presentacién de la
demanda y en cualquier etapa del proceso, peticion que debe ser trasladada al demandado,
quien debera pronunciarse en un término de 5 dias. Una vez vencido lo anterior, el juez
debera decidir sobre el decreto de estas en 10 dias y contra esa decision proceden los
recursos de apelacidon o suplica, segln sea el caso, los cuales se conceden en efecto

devolutivo y deben ser decididos en un tiempo méaximo de 20 dias.

15. Ahora bien, recientemente, mediante la sentencia SU-691 de 2017, la Sala Plena
tuvo la posibilidad de pronunciarse nuevamente respecto de la eficacia de los medios de
defensa previstos en el ordenamiento juridico ante la Jurisdiccion de lo Contencioso

Administrativo y de las medidas cautelares que pueden ser decretadas por el juez. En esa


https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2019/T-059-19.htm#_ftn63
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2019/T-059-19.htm#_ftn67
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2019/T-059-19.htm#_ftn68
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2019/T-059-19.htm#_ftn70
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2019/T-059-19.htm#_ftn71
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providencia, esta Corte consider6 que estas nuevas herramientas permiten garantizar la
proteccion de los derechos de forma igual o, incluso superior a la accién de tutela en los
juicios administrativos, pero ello no significa la improcedencia automatica y absoluta de la
accion de tutela como mecanismo de proteccion subsidiario de los derechos fundamentales,
ya que los jueces constitucionales tienen la obligacion de realizar, de conformidad con el
articulo 6 del Decreto 2591 de 1991, un juicio de idoneidad en abstracto y otro de eficacia en
concreto de los medios de defensa alternos y, en ese sentido, estan obligados a considerar:

“(i) el contenido de la pretensién y (i) las condiciones de los sujetos involucrados”.

20. Asi las cosas, las acciones de tutelas que se interponen en contra de los actos
administrativos que se profieren en el marco de concursos de méritos, por regla general, son
improcedentes, en tanto que existe la accion de nulidad y restablecimiento del derecho ante la
jurisdiccién de lo contencioso administrativo y, en el marco de ésta, la posibilidad de solicitar
medidas cautelares. Sin embargo, al juez constitucional le corresponde, establecer si esas
medidas de defensa existentes en el ordenamiento juridico son ineficaces, atendiendo a las
particularidades del caso en concreto puesto en su conocimiento. Por ejemplo, cuando se trata
de un cargo, para el que la Constitucion o la ley previeron un periodo fijo y corto, como es el
caso de los gerentes de Empresas Sociales del Estado, y del cual ya ha transcurrido un término

importante.*

8.11. Del caso concreto

8.11.1. Conforme a las consideraciones facticas y argumentativas expuestas
en parrafos precedentes, se tiene que la pretension del extremo actor, se
orienta a reclamar la proteccion de sus derechos fundamentales al debido
proceso, igualdad, trabajo y acceso a cargos publicos de carrera, que
considera conculcados por la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVI y
la UNIVERSIDAD LIBRE, por la inconformidad que tiene frente al reclamo en
cuanto tiene que ver con los ejes tematicos objeto de evaluacion,
ponderacion y medicibn de las competencias, en desarrollo de la
Convocatoria Entidades del Orden Nacional 2020-2, a la cual, se
inscribié para el cargo Profesional especializado, grado 19, cdodigo
2028, OPEC No. 169947 del MINISTERIO DEL INTERIOR EN ASCENSO
en carrera administrativa correspondiente a la direccibn de asuntos

indigenas, rom y minorias

8.11.2. Consecuente a ello, solicita ordenar a la Comisién Nacional del
Servicio Civil, suspender el “CONCURSO ENTIDADES DEL ORDEN
NACIONAL 2020-2 MINISTERIO DEL INTERIOR_EON2020-2 ASCENSO’,

4 Corte Constitucional T 059 de 2019
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abstenerse de publicar lista de elegibles, asi como cualquier otra etapa del
proceso, por no evaluar directamente las competencias relacionadas con las

funciones del cargo.

8.11.3. Verificar la idoneidad de los cuestionarios acordes a las carreras de

ascenso a desempefiar, asi como los cargos de ingreso a la entidad.

8.11.4. Se ordene a la COMISION NACIONAL DELSERVICIO CIVIL-— CNSC
Y LA UNIVERSIDAD LIBRE, la notificacion y realizacion nuevamente del

concurso de méritos.

8.11.5. Ordenar a la COMISION NACIONAL DELSERVICIO CIVIL- CNSC Y
LA UNIVERSIDAD LIBRE den respuesta a los cuestionarios y derechos de
peticion elevados el 18 de septiembre y 9 de octubre del afio 2023, asi como
la rectificacion de su respuesta de radicado 2023RS146118 del 3 de
noviembre de 2023.

8.11.6. De acuerdo con el inc. 3° del art. 86 de la Constitucion, la accion de
tutela Unicamente procedera cuando el afectado no disponga de otro medio
de defensa judicial, salvo que aquélla se utilice como mecanismo transitorio

para evitar un perjuicio irremediable.

8.11.7. En consecuencia, procede al despacho a analizar el caso por el que
aqui se procede, en aras a determinar si se le conculcan los derechos
constitucionales fundamentales al debido proceso, igualdad, trabajo y
acceso a cargos publicos de carrera, porque segun el decir de la
accionante, no existe claridad acerca de los ejes tematicos objeto de
evaluacion, ponderacion y medicion de las competencias, en desarrollo de la
Convocatoria Entidades del Orden Nacional 2020-2, a la cual, se
inscribié para el cargo Profesional especializado, grado 19, cddigo
2028, OPEC No. 169947 del MINISTERIO DEL INTERIOR EN ASCENSO,
cuya suspension reclama; se verifique la idoneidad de los cuestionarios, se
realice nuevamente el concurso y se ordene a las accionadas dar respuestas
a las solicitudes presentadas el 18 de septiembre y 9 de octubre del afo
2023, asi como la rectificacién de su respuesta de radicado 2023RS146118
del 3 de noviembre de 2023
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8.11.8. A voces del articulo 125 de la Constitucion, los empleos en los
organos y entidades del Estado son de carrera, a excepcion de los de
eleccion popular, los de libre nombramiento y remocion, los de trabajadores
oficiales y los demés que determine la ley.

8.11.9. El ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los mismos
prosigue la norma, se hara previo cumplimiento de los requisitos y
condiciones que fije la ley para determinar los méritos y calidades de los

aspirantes.

8.11.10. Por otro lado, segun el articulo 130 ibidem, la CNSC es responsable
de la administracion y vigilancia de las carreras de los servidores publicos,
con excepcion de las que tengan caracter especial, razén por la cual, a voces
del art. 11, literal c) de la Ley 909 de 2004, a aquélla le compete elaborar las
convocatorias a concurso para el desempefio de empleos publicos de
carrera, de acuerdo con los términos y condiciones que establezcan dicha ley

y el reglamento.

8.11.11. La Constitucion Politica prevé la carrera administrativa como
mecanismo para que, en el marco de una actuacion imparcial y objetiva, se
haga prevalecer al mérito como el criterio determinante para proveer los
distintos cargos en el sector publico. Su finalidad es que se evallen las
capacidades, la preparacion y las aptitudes generales y especificas de los
distintos aspirantes a un cargo, para de esta manera escoger entre ellos al
gue mejor pueda desempefarlo, dejando de lado cualquier aspecto de orden

subjetivo.

8.11.12. Se conculca el derecho al debido proceso y se infringe un perjuicio
cuando la entidad organizadora del concurso cambia las reglas de juego
aplicables y sorprende al concursante que se sujeté a ellas de buena fe. Si
por factores exdégenos aquellas varian levemente en alguna de sus etapas,
las modificaciones de la convocatoria inicial deben ser plenamente conocidas
por las participes para que de esta forma se cumpla con los principios de
transparencia y publicidad que deben regir las actuaciones de la
administracion y no se menoscabe la confianza legitima que los participantes
han depositado en los parametros fijados en la Convocatoria publica para

acceder a un cargo de carrera administrativa.
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8.11.13. Asi las cosas, de acuerdo con lo anterior y con los elementos
probatorios existentes en el expediente de tutela, advierte el despacho que la
accion de tutela pretende suspender la continuidad de la Convocatoria
Entidades del Orden Nacional 2020-2, porque segun el decir de la
accionante, el cuestionario aplicado no tiene claridad acerca de los ejes
tematicos, ponderacion y medicion de las competencias por parte de la
Universidad Libre, cuya suspension reclama hasta tanto no se verifique la
idoneidad del cuestionario, al punto que reclama realizar nuevamente el

concurso.

8.11.14. Claro lo anterior, la Comision Nacional del Servicio Civil, profirié
el Acuerdo No. 2087 del 28 de septiembre de 2021 “Por el cual se convoca y
se establecen las reglas del Proceso de Seleccion, en las modalidades de
Ascenso y Abierto, para proveer los empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de
personal del Ministerio del Interior - Proceso de Seleccion No. 1532 de 2020-

Entidades del Orden Nacional 2020-2”y sus modificaciones.

8.11.15. Asi las cosas, conforme a los medios probatorios incorporados al
expediente, aparece acreditado que la Universidad Libre de Colombia, fue
contratada como operador logistico para desarrollar la Convocatoria No.
Entidades del Orden Nacional 2020-2, para la provision de los empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal de varias entidades del orden

nacional, entre ellos, el Ministerio del Interior

8.11.16. De acuerdo a lo manifestado por la gestora del amparo, se inscribio
al concurso de méritos en la Entidades del Orden Nacional 2020-2, para
proveer cargos vacantes del Ministerio del Interior, dentro de la cual, se
inscribié para el cargo Profesional especializado, grado 19, cédigo 2028,
OPEC No. 169947 del MINISTERIO DEL INTERIOR EN ASCENSO, lo cual
impone sujecion a las reglas del acuerdo marco de la convocatoria,

generando una mera expectativa.

8.11.17. Observa el despacho que la accionante en el escrito del libelo tutelar

se limita a cuestionar las respuestas ofrecidas frente a la reclamacion a los
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resultados de la prueba escrita, la cual, no superé; asi mismo, pone en tela
de juicio al operador del concurso, esto es, la Universidad Libre, por falta de
idoneidad de los cuestionarios, la tematica de la prueba de conocimientos,
ponderacion y medicion de las competencias, aspectos estos que segln su

decir, no se ajustan a las funciones de cada cargo.

8.11.18. Adicional a ello insiste que no ha tenido respuesta a las peticiones
elevadas el 18 de septiembre y 9 de octubre del afio 2023, asi como la
rectificacion de su respuesta de radicado 2023RS146118 del 3 de noviembre
de 2023.

8.11.19. Sin embargo, de acuerdo a las exculpaciones allegadas por la
CNSC como por la Universidad Libre, se precisa que las peticiones objeto de
ruego fueron atendidas de manera puntual, al punto que, explica que el
disefio y construccion de la prueba a aplicar se hizo por un equipo de
expertos atendiendo estandares de calidad, en las que se tuvieron en cuenta
los procesos cognitivos a evaluar, el nivel del cargo el propdsito y funciones

de los diferentes cargos, respetandose los ejes y contenidos tematicos.

8.11.20. Contrario a lo sefialado por la accionante, la reclamacion y
complementacion contra los resultados obtenidos en las Pruebas Escritas,
fue atendida de manera puntual el 20 de octubre de 2023, por lo cual, la
aspirante tuvo la oportunidad de reclamar UNICAMENTE frente al item

eliminado.

8.11.21. La accionante presentd inconformidad con la respuesta del 20 de
octubre de 2023, porque segun su decir, no se atendié de fondo los puntos

No. 2 y 4 de su escrito.

8.11.22. El 4 de noviembre de 2023, la Universidad Libre, como operador del
concurso atendid la solicitud, pronunciandose respecto a la recalificacion
realizada, en consideracion a que la etapa de reclamaciones versaba
Unicamente frente al item eliminado y frente a la recalificacién, segun lo
prevé el numeral 3.5 del Anexo del Acuerdo de Convocatoria, frente a lo cual,

concluyo:

Con los anteriores argumentos facticos y legales, MODIFICAMOS los resultados publicados el dia 20 de
octubre de 2023. Los cuales, para su prueba de competencias funcionales corresponden a: 58,26; y para
su prueba de competencias comportamentales corresponden a: 84.00, en cumplimiento de lo establecido
en la Ley y el Acuerdo que rige el presente Proceso de Seleccion.”
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8.11.23. En cuanto tiene que ver con la peticion del 20 de octubre de 2023,
bajo el radicado No. 2023RE200845, en la que la aspirante solicita respuesta
a la reclamacion contra los resultados de la recalificacion realizada, la
Universidad Libre el 15 de noviembre de 2023, remiti6 respuesta a la
peticionaria, sefialando que en SIMO se encuentra cargada la respuesta a su
reclamacion desde el 4 de noviembre de 2023 y, adicionalmente, dio alcance
atendiendo los puntos No. 2 y 4 del escrito de reclamacion inicial, de cuyo
contenido se advera que alli se hizo expreso pronunciamiento frente a cada
item, construccion del cuestionario, contenido temético, criterio indicador de

evaluacion y ponderacion

8.11.24. En cuanto tiene que ver con las pruebas escritas sobre
competencias comportamentales indic6: “miden las capacidades,
habilidades, rasgos y actitudes del aspirante que potencializardn su
desempeiio laboral en el empleo para el que concursa, de conformidad con
las disposiciones vigentes en la normatividad aplicable a los procesos de
seleccidn realizados por la CNSC asi como de otros insumos que sefialen las

respectivas entidades de acuerdo con su reglamentacion’.

8.11.25. Las especificaciones técnicas frente a la evaluacion de las pruebas
escritas estan contenidas en el Acuerdo Rector, en el cual se establecen de
manera detallada las etapas del concurso y por consiguiente las

caracteristicas de las pruebas escritas.

8.11.26. EIl proceso de construccién de pruebas es un proceso técnico,
cumpliendo con los criterios de medicién y evaluacién, lo que permitid
garantizar que la estructura de las pruebas tuvieran en cuenta los procesos
cognitivos a evaluar, el nivel del cargo, el propésito y funciones de los
diferentes cargos, respetandose los ejes y contenidos tematicos elaborados

por las entidades para cada uno de los empleos.

8.11.27. La Convocatoria y los Acuerdos que expida la CNSC reglamentando
los procesos de seleccion para ingreso y ascenso a los cargos
pertenecientes al sistema general de carrera administrativa, son de
obligatorio cumplimiento por parte de todos los actores del proceso, que
entre otros principios reglamentados en estos, tienen que dar prioridad al de

transparencia, incluido en el Articulo 28 de la Ley 909 de 2004 vy



26

especialmente en el Articulo 5° de los mismos Acuerdos, razon por la cual la
Universidad Libre como operadora del proceso de seleccién debe acoger en

cada una de las etapas del mismo todos los principios alli sefialados.

8.11.28. Contrario a lo aseverado por la actora, se advierte que la
Universidad Libre, hizo explicito pronunciamiento frente a cada uno de los
items y aspectos objeto de evaluacion, por lo cual, no existe soporte acerca
de la presunta conculcacion alegada, mas aun si en cuenta se tiene que la

convocatoria genera a la aspirante una expectativa.

8.11.29. Es de sefialar que la actora desde el momento de la inscripcion se
somete a las reglas del concurso, entre las cuales, se encuentra la guia de
orientacion que describe las condiciones en que se adelantan las pruebas,
por lo cual, mal hace la accionante en solicitar la suspensién del concurso, la
no publicacién de la lista de elegibles y mucho menos retrotraer las etapas de
concurso, si tal como lo resefiaron las accionadas, desde el mes de agosto
de 2023, se llevd a cabo el examen de conocimientos, para lo cual, las
entidades que hacen parte de la Convocatoria a la que se inscribid, han
trabajado en el disefio y elaboracién de pruebas para llevar a cabo la justa
publica en el marco del acuerdo que rige el proceso de méritos y sus normas
complementarias, en el cual, todos los aspirantes participaron en condicién
de igualdad que los demas concursantes admitidos a la justa publica, sin
advertir en concreto afectacion alguna por el disefio de las pruebas y

aplicacion de las mismas.

8.11.30. Conforme a ello, resulta un despropoésito del actor reclamar la
suspension del concurso y mucho menos retrotraer las fases del concurso, lo
que en Ultimas recae en las condiciones del acuerdo marco de la
convocatoria, en tanto, como bien lo indican las demandadas, para ello, la
actora cuenta con la via administrativa, maxime que repito, la participacion en
el concurso genera una expectativa de ingresar al sistema de carrera
administrativa, para lo cual, desde el mismo momento de la inscripcion era
sabedora y conocedora de las diferentes fases del concurso, a las cuales
debe someterse, es decir, que NO existe configuracibn de perjuicio

irremediable que concurra en cabeza de la presunta afectada.
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8.11.31. La convocatoria es la ley del concurso y a ella debe someterse la
administracion y quien participa en ella, sin poder entrar a desconocer sus
disposiciones, pues hacerlo implicaria la vulneracion de principios
fundamentales como la igualdad, el debido proceso, la buena fe, la
imparcialidad y el mérito. Mas alla de manifestaciones subjetivas no existe
prueba siquiera sumaria que acredite la presunta vulneracion de derechos y
menos audn la existencia de un perjuicio irremediable que amerite la

proteccion mediante el amparo constitucional.

8.11.32. Por lo anterior, se estima que a mas de no cumplirse con el requisito
de la subsidiariedad y ante la inexistencia de perjuicio irremediable que
concurra en cabeza de la presunta afectada, ello hace que el amparo no
tenga vocacion de prosperidad, por cuanto no se esta discutiendo en si el
amparo de graves afectaciones a los derechos fundamentales derivados de
situaciones que configuren un perjuicio irremediable y que no puedan ser
amparadas por los mecanismos judiciales ordinarios debido a la inminencia

de la afectacion de un derecho fundamental.

IX. DECISION

9.1. Por las anteriores consideraciones, se DENIEGA el amparo tutelar
deprecado por NATALIA ISABEL AVALOS AVALOS, identificada con cédula
de ciudadania No. 44007462

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Cuarenta y Seis Penal del Circuito
de Bogota, D.C., administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato

de la Constitucion,

X. RESUELVE

PRIMERO.- DENEGAR el amparo tutelar deprecado por NATALIA ISABEL
AVALOS AVALOS, identificada con cédula de ciudadania No. 44007462, de

conformidad con lo expuesto en la parte motiva.

SEGUNDO.- ORDENAR a la Comision Nacional del Servicio Civil- CNSC-
y a la Universidad Libre para que, una vez notificada la presente decision,

publiquen en sus paginas webs oficiales, el contenido de la misma.
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TERCERO.- Si no fuere recurrida esta decision, dentro del término legal,
remitase el expediente a la Corte Constitucional, para su eventual revision,

conforme lo prevé el articulo 32 del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

O NMNMARTINEZ

CARIOS fLBEh’O
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