Bogota D.C. 26 de diciembre de 2023

Senor

JUEZ DE BOGOTA (REPARTO)
E.S.D.

Ref: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: Alex Robinson Gonzalez Muinoz

ACCIONADA: Comision Nacional del Servicio Civil y Fundacion Universitaria del Area
Andina - FUAA

Alex Robinson Gonzalez Muinoz Mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania No.
80162326, actualmente residente en Bogota, por medio del presente escrito manifiesto al
sefior Juez, que por los tramites de un procedimiento preferente y sumario instauro ACCION
DE TUTELA contra la entidad: Comisién Nacional del Servicio Civil — (en adelante CNSC)
y Fundacién Universitaria del Area Andina — en adelante FUAA, representada legalmente
por sus Directores Generales, o quien haga sus veces al momento de la notificacion, por
violacion a mis derechos fundamentales, concretamente al derecho fundamental de peticién,
el derecho a la igualdad y El derecho de acceso a los cargos publicos.

1.

HECHOS:

En el marco del Proceso de Seleccion Entidades del Orden Nacional 2022 Presente
reclamacion oportunamente sobre los resultados en la etapa de Pruebas Escritas dentro
del Proceso de Seleccion Entidades del Orden Nacional 2022.

. El 18 de diciembre de 2023 me informan que de conformidad con el articulo 30 de la

Ley 909 de 2004 dispone que la Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC adelanta
los procesos de seleccion para el ingreso o ascenso de los sistemas de carrera
administrativa que tiene a su cargo, “a través de contratos o convenios
interadministrativos, suscritos con universidades publicas o privadas o instituciones de
educacion superior acreditadas por ella para tal fin”. En este sentido y dando
cumplimiento a lo anterior, en el marco del Proceso de Seleccion Entidades del Orden
Nacional 2022, la CNSC suscribié Contrato de Prestacion de Servicios No. 334 de 2023
con la Fundacién Universitaria del Area Andina — FUAA, cuyo objeto es: “Realizar las
Pruebas Escritas, de Ejecucion y la Prueba de Valoracion de Antecedentes del Proceso
de Seleccién Entidades del Orden Nacional — 2022”. La clausula sexta
“‘OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: I) GENERALES DEL CONTRATO?” del referido
contrato establece que la FUAA tiene a cargo la labor de: “13) Atender, resolver y
responder de fondo dentro de los términos legales las reclamaciones, peticiones,
acciones judiciales, constitucionales y demas y llevar a cabo las actuaciones
administrativas a que haya lugar en ejercicio y dentro de los limites normativos que



abarque la delegacion conferida con la suscripcidn del contrato, durante toda la vigencia
del mismo y con ocasion de la ejecucién de las diferentes etapas contratadas del
proceso de seleccién (...)". Asi las cosas, la FUAA es la entidad competente para
conocer de su reclamacion presentada contra los resultados preliminares de las
Pruebas Escritas en el Proceso de Seleccion Entidades del Orden Nacional 2022.

3. En la reclamacién presentada realice dos (2) peticiones: PETICION PRINCIPAL: Se
cambie mi calificacion estableciéndose mi opcidbn marcada como correcta y en
consecuencia se ajuste mi calificacion. PETICION SUBSIDIARIA: De no acogerse mi
opcion de respuesta como valida que la respuesta sea eliminada por ser ambigua,
confusa y en definitiva errada y en consecuencia se ajuste mi calificacion, lo anterior
sobre tres (3) preguntas que debian ser eliminadas.

4. la FUAA solo se pronuncid con respecto a dos de ellas omitiendo pronunciarse con
respecto a la reclamacion presentada con respecto a la pregunta numero 6 en la cual
sefale lo siguiente:

“6. Una victima de desplazamiento forzado ubicada en el extranjero pide que se le realice el
pago de la indemnizacion que le fuera reconocida, para darle tramite al requerimiento:

A) se debe requerir abrir una cuenta en un banco nacional con filial en el pais de residencia
para proceder al pago.

C) debe ir ante un operador financiero que ofrezca una alternativa no bancarizada para poder
efectuar el pago.

La respuesta de la prueba y que estoy objetando con base en los siguiente es C “debe ir ante
un operador financiero que ofrezca una alternativa no bancarizada para poder efectuar el pago.
La respuesta correcta debe ser A “se debe requerir abrir una cuenta en un banco nacional con
filial en el pais de residencia para proceder al pago.”

Teniendo en cuenta lo que expresa el procedimiento tipificado de la unidad para las victimas
“Formato_Solicitud y Autorizacion _de Pago Mediante Abono en Cuenta Nacional/
Extranjera V2” indica que el procedimiento se hace en cuenta bancaria nacional o extranjera,
nunca sugiere operador financiero por lo que con base en los elementos de la pregunta la
respuesta se orienta hacia la respuesta A, tal como contesté.

Por lo anterior, solicito como peticion principal se cambie mi calificacion
estableciéndose mi opcion marcada como correcta y subsidiariamente de no acogerse
mi opcidn de respuesta como valida que la respuesta sea eliminada por ser ambigua,
confusa y en definitiva errada y en consecuencia se ajuste mi calificacion.

Adjunto formato y procedimiento que se realiza para el mismo.

Formato Solicitud y Autorizacion de Pago Mediante Abono en Cuenta Nacional/ Extranjera V2
Entidad: Unidad para las Victimas

Nivel de publicaciones: Publico

Etiquetas: Formato Solicitud y Autorizacién de Pago Mediante Abono en Cuenta Nacional/
Extranjera V2

Resena:

Formato Solicitud y Autorizacion de Pago Mediante Abono en Cuenta Nacional/ Extranjera V2



“...Para el pago de la indemnizacién en el exterior, la Unidad para las Victimas contempla
actualmente dos escenarios: consignacion en cuenta nacional o consignacion en cuenta en
pais extranjero.

La victima que se encuentre en el exterior y solicite recibir la indemnizacién a través de una
consignaciéon en una cuenta nacional, debera aportar la siguiente informacién de una cuenta
bancaria en la cual él/ella sea titular:

Certificacion bancaria que contenga la siguiente informacién...”

“...Las victimas que se encuentren en el exterior y soliciten recibir la indemnizacién a través
de consignacion bancaria en una cuenta en el pais extranjero deberan aportar la siguiente
informacién de una cuenta bancaria de la cual él/ella sea titular...”

Esta informacion puede ser consultada en la pagina oficial de la Unidad para las Victimas en
el siguiente link:

https://www.unidadvictimas.gov.co/es/victimas-en-el-exterior/




Asi mismo existe un formato dispuesto por la Unidad para las victimas para ese fin, el cual
relaciono a continuacion:

FECHA DE DILTGEMNCIAMIENTD:

Yo, identificadalz) con !a cédulz de ciudadaniz

numers de  &n plenc uso de mis facultades l2 solicita

a la Unidad para la Atendidn y Reparacion Integral a las Victimas, que los recursos otorgados per concepto de Indemnizacion por via

Administrativa correspondientes 2l RAD/FUD/CASD sean consignados en 2l siguiente

producto:

Tipo de cuenta: Entidad Bancaris:

Nimero de Cuenta:

Tipo de Documento con &l cusl registra en el banco:

Nimero de Identificacian (ID}:

Instrucciones para recibir transferencias desde el exterior: {exclusivo para cuentas en &l exterior)

SWIFT/BIC: IBAM:

ABA: CTROS:

Mis datos actuales de ubicacion son:

Psis,

Departamento o equivalents: Municipio o dudad equivalenta:
Direccidn

Teléfonos: !

Correa electronico

HUELLA

MOTA: Ls solicitud de zbono en cusnta serd procesads con |z informacion suministrada v plasmada en este documento, para lo
cuzl = reitera la necesidad de aportar |z informacdian de forma legible, va que en el caso de presentarse algum error el Banco
rechazara la transaccién v los costos serdn asumidos por la Victima, En el caso de que, una vez efectuado =l abone en la cusenca
de la victima, |z Entidad Bancaria realice dabitos del valor consignade, es responszbilidad de la wvictima Hevar a cabe las consultas
y demas tramites que considere necesario con la Entidad Bancariz. La Unidad para la Atencidn y Reparacion Integral a las
Victimas carece de cualquier competenca o responsabilidad al respecto.

V2.F5-CG



La victima que se encuentre en el exterior y
solicite recibir la indemnizacion a través de
una consignacién en una cuenta nacional,
debera aportar la siguiente informacion de
una cuenta bancaria en la cual él/ella sea
titular:

Certificacion bancaria que contenga la
siguiente informacion:

Nombre completo del titular, el cual debe ser
nico, (no se acepta que el destinatario
tenga una cuenta compartida).

ipo y nimero de documento de identidad.
ipo de cuenta (ahorros o corriente).
umero de cuenta.

.opia del documento de identidad con el |
.Aal se hizo la apertura de la cuenta.

.as victimas que se encuentren en el exterior
y soliciten recibir la indemnizacion a travées
de consignacion bancaria en una cuenta en
el pais extranjero deberan aportar la
siguiente informacion de una cuenta bancaria
de la cual él/ella sea titular:

Certificacion del banco que debera contener
la siguiente informacion:

Codigo SWIFT o codigo ABA.

Nombres completos del titular.

NOmero de cUBIE —



En la pregunta 2, se senalaba que el tutor de un menor de edad quien sufria de una
enfermedad catastréfica y es victima del conflicto, solicitaba informacidon sobre el tramite a
realizar mientras esta en el extranjero con el fin de recibir la indemnizacién administrativa, la
opcion que sefialan como correcta es la siguiente:

B) Debe allegar la solicitud de NO constitucion de encargo fiduciario, entregando los recursos
del nifio a la Unidad de Victimas.

Esta respuesta no es correcta porque de acuerdo a lo establecido en la resolucion 370 de
2020, de la Unidad Para la Atencion Y Reparacién Integral a las Victimas, por la cual se
reglamenta el procedimiento para reconocer, entregar y acompafar la inversién adecuada de
los recursos de la indemnizacion administrativa de los nifios, nifias y adolescentes victimas
del conflicto armado, cuando estos se encuentren en situaciones excepcionales de
vulnerabilidad, se sefala:

“Que, en desarrollo de la facultad de reconocer y entregar la medida indemnizatoria por via
administrativa, actualmente no existe una excepcion al mandato de constituir un encargo
fiduciario de los recursos de la indemnizacion en favor de los nifios, nifias y adolescentes
victimas del conflicto armado. No obstante, se conoce que en ese contexto existen casos
particulares donde los menores de edad cuentan con alguna condicion de discapacidad
mental-psicosocial, intelectual o multiple o estan bajo casos excepcionales de discapacidad
fisica o enfrentan alguna enfermedad huérfana, de tipo ruinoso, catastrofico o de alto costo,
situacion que, motivaria a que la indemnizacion se tramite y entreque de manera prioritaria,
con el proposito que los recursos puedan emplearse en suplir necesidades que sean
manifiestamente esenciales, imperiosas y perentorias, facilitando que los NNA que se
encuentren en esta situacion, puedan tener una vida digna.

Que, ante la presencia de estos casos excepcionales, en atencion al principio pro homine y
del interés superior del menor, que supone que en cada caso se analice y tome las medidas
que ofrecen mejores beneficios a las NNA victimas y se eviten interpretaciones restrictivas
de los derechos fundamentales, se hace necesario establecer un procedimiento que permita
evaluar en cada caso, la necesidad de entrega de los recursos de la indemnizacion
administrativa de los NNA a sus padres o a terceros que ejerzan su custodia, cuando
acrediten la existencia de condiciones excepcionales.”

“ARTICULO 40. PROCEDIMIENTO. En cualquier etapa del procedimiento para reconocer la
indemnizacion por via administrativa, establecido en la Resoluciéon numero 1049 de 2019 o
norma que haga sus veces, el padre, madre, tutor o curador, y que ademas ejerza la custodia,
podra presentar una solicitud de no constitucion de encargo fiduciario y entrega de los
recursos del NNA victima del conflicto armado, acreditando que el mismo se encuentra en
alguna de las situaciones excepcionales referidas en el articulo 30 de la presente resolucion.”

‘Realizadas las validaciones anteriores, las cuales se encontraran comprendidas dentro del
término de ciento veinte (120) dias habiles al que se refiere la Resolucion numero 1049 de
2019, como tiempo de respuesta de fondo a la solicitud, la Unidad para las Victimas
procedera con la entrega de la medida indemnizatoria del NNA a la persona que haya
acreditado tener la patria potestad o representacion legal del menor de edad y
custodia.” (negrillas y subrayado fuera del texto original)




“...en caso de que los encuentre acordes con los criterios de la presente resolucion, solicitara
a la entidad financiera el pago del encargo fiduciario y ordenara la entrega de los recursos
al padre, madre, al tutor o curador, o a la persona que teniendo la patria potestad ejerza
la_custodia_del _menor _de edad, junto con los rendimientos financieros.” (negrillas y
subrayado fuera del texto original)

Asi las cosas y de acuerdo a lo anterior, la opcién establecida como valida no es correcta
porque sefalan que: los recursos del nino seran entregados a la Unidad de Victimas,
siendo esto errado porque de acuerdo a lo sefialado en la RESOLUCION 370 DE 2020, de la
UNIDAD PARA LAATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS: “la entrega de
los recursos de la indemnizacion administrativa de los NNA se realizara a sus padres 0 a
terceros que ejerzan su custodia, cuando acrediten la existencia de condiciones
excepcionales” y no a la Unidad de Victimas como equivocadamente se menciona en la opcion
de respuesta dada como valida.

Es importante aclarar que esta pregunta fue eliminada en varios examenes lo que denota
que la opcidén de respuesta dada como valida es ambigua, confusa y en definitiva errada,
por lo tanto y en vista que ya fue eliminada de varios examenes debe ser también
eliminada de mi examen no solo por la falta de claridad de la opcidn de respuesta dada
como valida sino también en virtud del principio de igualdad, la igualdad, ademas de ser
un principio vinculante para toda la actividad estatal, esta consagrado en el articulo 13 de la
Carta como derecho fundamental de las personas. Este derecho comprende dos garantias
fundamentales: la igualdad ante la ley y la igualdad de proteccion y trato por parte de las
autoridades.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

La Honorable Corte Constitucional ha sostenido sobre el Derecho fundamental de peticion que:
“(...) ha dejado de ser expresion formal de la facultad ciudadana de elevar solicitudes a las
autoridades para pasar a garantizar, en consonancia con el principio de democracia
participativa (C.P. Art. 1°), la pronta resolucién de las peticiones. La tutela administrativa de los
derechos fundamentales es un derecho contenido en el nucleo esencial del derecho de peticion,
que no solo exige una respuesta cualquiera de la autoridad, sino la pronta resolucion de la
peticion, bien sea en sentido positivo o negativo” (ST-219 del 4 de mayo de 1994, Magistrado
Ponente: Dr. Eduardo Cifuentes Muhoz).

Igualmente, la Corte ha manifestado® (...) que implica la respuesta oportuna, clara, completa y
de fondo, sobre un determinado asunto, esto es “una contestacion plena que asegure que el
derecho de peticion se ha respetado y que el particular ha obtenido la correspondiente
respuesta, sin importar que la misma sea favorable o no a sus intereses”. De esta manera las
respuestas evasivas o abstractas, vulneran el articulo 23 superior, porque someten al
peticionario a una situacion de incertidumbre, al no lograr resolver sus inquietudes y limitar de
esta manera el gjercicio de otros derechos fundamentales”.

Por lo anterior se evidencia claramente la vulneracion a mi derecho fundamental de peticion
toda vez que la Fundacién Universitaria del Area Andina — FUAA, no se pronuncié sobre mi
peticion relacionada en el numeral 6



Por otro lado, la igualdad, ademas de ser un principio vinculante para toda la actividad
estatal, esta consagrado en el articulo 13 de la Carta como derecho fundamental de las
personas. Este derecho comprende dos garantias fundamentales: la igualdad ante la ley y la
igualdad de proteccién y trato por parte de las autoridades, por lo tanto no es viable que esta
pregunta sea eliminada en varios examenes lo que denota que la opcidén de respuesta
dada como valida es ambigua, confusa y en definitiva errada, por lo tanto y en vista que
ya fue eliminada de varios examenes debe ser también eliminada de mi examen no solo
por la falta de claridad de la opcion de respuesta dada como valida sino también en
virtud del principio de igualdad.

De conformidad con el Articulo 37 del Decreto 2591 de 1991 manifiesto bajo gravedad
de juramento que no he presentado otra Accién de Tutela respecto de los mismos
Hechos y Derechos.

ORDEN JUDICIAL SOLICITADA
Respetuosamente solicito al sefior Juez, ordenar:
Primero: Se ampare el derecho fundamental de peticion, el derecho a la igualdad, el derecho
de acceso a los cargos publicos y cualquier otro del mismo rango que se determine como
violado.
Segundo: Se ordene a los accionados, que dentro de las 48 horas siguientes a la notificacion
de la Sentencia produzca la respuesta de fondo al derecho de peticién y que la respuesta
proferida no viole el derecho a la igualdad teniendo en cuenta que algunas de las respuestas
reclamadas fueron eliminada en otros examenes .
PRUEBAS
Solicito al sefior(a) Juez tenga como pruebas las siguientes:
1. Los hechos narrados por mi en la presente accién de tutela.

2. Copia del Derecho de Peticion (reclamacion) radicada en el aplicativo SIMO de la CNSC.

3. Respuesta de fecha 18 de diciembre de 2023 con la cual no se emite pronunciamiento
de fondo ni tampoco atendiendo al derecho a la igualdad a mis solicitudes.

ANEXOS

Los documentos relacionados en el acapite de pruebas.



