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Le damos la bienvenida a la Fase
Il del Proceso de Seleccion DIAN
2022, adelantado en las
modalidades de ingreso y
ascenso.

En el presente manual de uso
conocerd los pasos para
registrarse en el Curso de
Formacion asignado y para
ingresar a la plataforma de
formacion e iniciar su recorrido.

Ademads, encontrard los
requisitos fecnoldgicos minimos
para el buen funcionamiento y
visualizacion del Curso de
Formacion, de igual forma las
claves para su desarrollo
exitoso.
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INGRESO Y ASCENSO

NS
v

A continuacion, se dispone la informacion en detalle para el registro del aspirante
dentro de la plataforma e-learning, con el fin de ingresar a estudiar el Curso de
Formacion asignado. Asi mismo, se establecen los pasos correspondientes para ello.

1.

Todo aspirante podrd acceder a la plataforma inicial a través del enlace
https://servicios.areandina.edu.co/educacioncontinuada/cnsc/  donde estardn
habilitadas las opciones para registrarse o iniciar sesion. El aspirante deberd
completar el registro para iniciar el Curso de Formacion.

En la plataforma inicial o de acceso encuentra:

 CNSC | areanDIN | sy

uaidad, Ve y Cpermtnd

Prepéarese en
conocimientos especificos
en asuntos tributarios,

y

Y fortalezca sus competencias
para el desempeno del cargo
al que aspira

Inicio de los cursos: 1 de febrero de 2024

1. Pestana Cursos: direcciona al Curso de Formacién asignado.

2. Pestafia Guia navegacién: contiene el presente manual de uso y la Guia de
Orientacion al Aspirante para el desarrollo del Curso de Formacion, el cual puede ser
consultado en todo momento. También se publicard en este espacio la Guia para el
desarrollo de las evaluaciones parciales.

3. Pestana Ingresar: donde podrd registrarse y/o iniciar sesiéon. El registro se realiza
Unicamente la primera vez que ingresa, posteriormente para acceder al Curso de
Formacién, deberd hacer clic en iniciar sesion.
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Para iniciar el Curso de Formacion deberd registrarse siguiendo los pasos:

1.

Haga clic en la pestana Ingresar

En la ventana que se despliega S
haga clic en el boton Registrese Correo electrénico

aqui. Contrasefia

Digite su nUmero de identificacion

Digite el Id de Inscripcion en SIMO niclarsesién | (HESISESSSS
Revise los datos que aparecen.

En el caso del correo electronico verifique que sea correcto o modifique el correo
registrado. Recuerde que al mismo le serd enviada la confirmacion del registro
junto con la contrasena.

Asigne la contrasena que desee utilizar para iniciar sesién en la plataforma del
Curso de Formacion asignado. No hay un formato especifico, por lo cual podrd
asignar la que desee.

Verifigue que sus nombres y apellidos estén correctos.

Haga clic en el cuadro de lectura y aceptaciéon de la politica de privacidad de
datos.

Nuevamente haga clic en el botdn Registrese aqui.
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Registrese aqui ‘

Para iniciar el proceso, debe ingresar el nimero de documento y el ID de
inscripcién en el SIMO. Después confirme o modifique los datos de correo
electréonico, nombres y apellidos.

Por ultimo ingrese la contrasena que desee.

Numero de identificacion
Id Inscripcion en SIMO

Correo Electrénico

Confirme o modifique el correo electrénico
registrado. Recuerde que al mismo le sera enviada la
confirmacion del registro junto con la contrasena.

Asignar Contrasena

Asigne la contrasena que desee utilizar para iniciar
sesion en la plataforma de los Cursos de Formacion.
Puede utilizar la contrasena de su preferencia, no
requiere parametros ni especificaciones especiales
de uso de caracteres.

Apellidos

He leido y acepto la politica de privacidad de datos

Tratamiento Datos Personales

Registrese aquf

Iniciar sesién
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INGRESO Y ASCENSO
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*Si el nUmero de identificacién o el Id Inscripcion en SIMO no estd en nuestro
sistema, no podrd hacer el registro y deberd comunicarse con el equipo de Soporte
Areandina al correo soporte.cnsc.dian@areandina.edu.co para validar la
informacién y brindar solucién lo antes posible a su caso.

*Si encuentra alguna novedad en los datos de nombre y apellidos comuniquese
con soporte.cnsc.dian@areandina.edu.co para validar la informacion y brindar
solucion lo antes posible a su caso.

NS
v

Aparecerd la confirmacion del
registro realizado y llegard un
correo con la informacion

Para iniciar el proceso, ingrese su niimero de documento y correo electrénico. re gl STr a d a p ara acce d er.

Después ingrese los datos solicitados.

Registrese aqui

Registro exitoso,
puede iniciar sesion. Nota:

Recuerde que los datos de
acceso a la plataforma del
Curso de Formacion son
personales e intransferibles y
cualquier irregularidad
detectada se reportara a la
CNSC y podra ser causal de
retiro del Proceso de Seleccion.

Se envid su usuario y contrasefa
de acceso al correo registrado.

Aceptar
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En la parte superior derecha aparecerd el nombre del Aspirante (con el cual se hizo el
reqistro) y la opcién para salir de la plataforma de acceso.

% CNS C AREANDINA ‘ %‘H\"\“;‘\H?".‘? Cursos | Guianavegacion 2 Sergio Andres
AN o i s Ao \

3] Salir

3.Curso de Formacion

En la pestana Cursos podrd visualizar la informacién del Curso de Formacién en
el que estd inscrito.

% C \ Sﬁ(NE AREAN DJ NA ‘ % JUNIVERSIDAD Cursos Guia navegacion
» Di CIVIL Fundocion Universitaria del Area Andina )

Curso Administracion de Cartera,
Recaudo y Devoluciones
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Para iniciar sesion e ingresar al Curso
de Formacién, haga clic enla
pestana ingresar y complete los Correo electrénico
espacios con el correo y la
contrasena de acceso creados en el
proceso de registro, y de clic en
Iniciar sesion. mamrsesin .

Inicio de sesion

Contrasefia

N
Y4

* Para restablecimiento de la contrasena, debe enviar un correo a
soporte.cnsc.dian@areandina.edu.co , en el cuerpo de mensaje dejar
nombre, correo y nUmero de documento; por ese mismo medio se dard

respuesta a la solicitud.

Después de iniciar sesion podrd seleccionar el Curso de Formaciéon asignado dando
clic enla tarjeta de este, alli podrd acceder a la descripcion y al video introductorio.
El aspirante deberd seleccionar la opcidn “Iniciar curso” para acceder a sus
contenidos en la plataforma de formacion.
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Curso Administracion de Cartera, Recaudo y Devoluciones

En el ejercicio de sus funciones dentro de la DIAN, profesional se hace necesario establecer qué es poder
tributario y su relacion con los tributos del orden nacional y subnacional; asi como establecer las competencias
constitucionales y legales de quienes detentan poder tributario y potestad tributaria, toda vez que puede haber
conflictos sobre el cumplimiento de los principios constitucionales del Derecho Tributario

o Inicio_Administracion de Cartera, Recaudo y Devoluciones

Estudio @:j

Iniciar curso

Serd direccionado a una ventana
donde deberd digitar de nuevo el
correo (usuario) y la contrasena que ha
creado previamente para cumplir con
el requisito de doble autenticacion. [

AULA VIRTUAL

USUARIO: correo electronico

;Olvidaste tu contrasefa?
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Aparecerd la plataforma de formacion. Haga clic en el Curso de Formacion
asignado para iniciar la exploracion de este.

4D| Ng Pagina Principal Area personal Mis cursos

Vista general de curso

‘ Todos v ‘ Buscar ‘ Ordenar por nombre del curso v Tarjeta v
hh\ A

Administracién de Cartera, Recaudo

P

y Devoluciones - ...

CNSC

Automdaticamente se cargardn los contenidos del Curso de Formacion, en donde
encontrard:

1. Insirucciones para navegar el curso

2. Documento Guia de Orientacién al Aspirante para el desarollo del Curso de
Formacion

3. Barra de progreso ubicada en el costado derecho de la pantalla, en la cual se
muestra el porcentaje de avance en el Curso de Formacion.

4. Pestanas de inicio, unidades, encuentros sincronicos, evaluemos lo aprendido, cierre
y Soporte.

a. Pestana inicio: contiene video intro, ficha técnica del curso y foro generall.

b. Unidades: con el respectivo contenido temdtico, recursos y actividades de
aprendizaje propios de cada unidad.

Nota: Las unidades van apareciendo gradualmente en la medida que el
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Aspirante vaya terminando la anterior, ya que cada unidad es prerrequisito de
la siguiente.

c. Encuentros sincrénicos: enlaces y grabaciones de los encuentros sincronicos.

d. Evaluemos lo aprendido: instrucciones para el desarrollo de las evaluaciones
parciales.

e. Cieme: espacio donde encontrard:

i. conclusiones del Curso de Formacion,

i. documento pdf descargable al cual podrd acceder al finalizar la
navegacion por todas las unidades; y

i. encuesta de safisfaccion (es indispensable su diigenciamiento para
completar la navegacion del Curso de Formacion)

f. Soporte: informacion de los canales de comunicacion para solicitar soporte
técnico.

gQEgNDl Ng Pagina Principal Area personal Mis cursos

e
actividad reaiizada ()

2 Conozca la Guia de Orientacion

Conozca como navegar su curso
Barra de Progreso
b

| Inicio | |Umdad 1 Unidad2 Unidad3 Unidad4 Unidad5 Unidad6 Unidad7  Unidad 8 |

4
I

| Cierre | |Encuentros sincronicos | | Evaluemos lo aprend:dol | Soporte |
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6.Salir de las plataformas de acceso y formacion
del Curso de Formacién

= Para cerrar sesion en la plataforma de acceso del Curso de Formacion,
se selecciona “Salir’.

(p NSC ‘ QRGQNDINQ ‘ %'F{;\I_\U‘{‘}}?'\‘l) Cursos Guia navegacion ' & Sergio Andres
& SRS Pondocin Untvastare di Area Andina \ [

23] Salir

= Para cerrar sesion en la plataforma de formacion, se selecciona “Cerrar
sesion’.

AREANDINA Pagina Principal  Area personal  Mis cursos A @ v h

Administracion de Cartera, Recaudo y Devoluciones -

Curso  Participantes  Calificaciones  Competencias Preferencias

7.Requisitos tecnolégicos minimos para el buen
funcionamiento y exploracion del curso de
formacion

Para explorar el Curso de Formacion el Aspirante debe contar con los siguientes
requisitos tecnoldgicos minimos:

Sistema operativo windows 7 (minimo) en adelante, u otros sistemas
homologables a esta version y tecnologia.
Memoria: 512 Mb (minimo), se recomienda 1Gb en adelante.

AREANDINA % CNSC
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Procesador: 1 GHz (minimo), se recomienda 2.0 en adelante.
Navegadores:

o

o

o

o

o

Chrome version 105 (minimo).
Microsoft Edge version 105 (minimo).
Firefox version 102 (minimo).

Safari version 15.6 (minimo).

Opera version 90 (minimo).

Dispositivos:

O

O

O

o

Computador portatil de 14 pulgadas (minimo).
Computador de escritorio de 14 pulgadas (minimo).
Tablet de 10 pulgadas (minimo).

Dispositivo movil de é pulgadas (minimo).

Conexion ainternet: 512 Mb (minimo), se recomienda conexion directa
por cable, o Wi-Fi directo de 1Gb (minimo).

Para tener una experiencia de usuario mejorado se recomienda:

Tamano de pantalla: 14 pulgadas.
Usar el navegador Chrome.
Explorar los contenidos desde un computador de escritorio o portdatil.

Avanzar progresivamente en cada una de las unidades del Curso de
Formacion, estudiando todos los contenidos y recursos; y desarrollar
todas las actividades de aprendizgje.
Consultar sus dudas de tipo académico a través de los encuentros
sincronicos con el tutor asignado.
Programar 4 horas diarias para avanzar adecuadamente en el
desarrollo del Curso de Formacion y recordar las fechas de inicio y
cierre del curso.

areanoiNg | @

CNSC
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Consultar diariomente la plataforma para revisar las notificaciones.
Presentar las evaluaciones parciales de avance del 30 % y 70% en las
fechas y horas establecidas, y completar el 100% del desarrollo del Curso
de Formacion.

Seguir las indicaciones descritas en la Guia de Orientacion al Aspirante
para el desarrollo de los Cursos de Formacion.
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