Sentencia N° 073
Radicado 63 001 31 10 002 2024 00083 00

JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA
Armenia, Quindio, veintidos (22) de marzo de dos mil veinticuatro (2024)
1. DESCRIPCION DEL PROCESO:

RADICACION: 63 001 31 10 002 2024 00083 00

ACCIONANTE: SULENY OCAMPO QUINTERO

ACCIONADO (S): COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL = CNSC
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS ACIONALES
DIAN Y FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA

ANDINA.
PROCESO: ACCION DE TUTELA.
DECISION: DECLARA IMPROCEDENTE.

2. ASUNTO:

Este despacho decide la accion de tutela formulada por la sefiora Suleny
Ocampo Quintero, identificada con cédula de ciudadania N° 41.929.808, contra la
Comisién Nacional del Servicio Civil- CNSC, DIRECCION DE IMPUESTOS Y
ADUANAS NACIONALES DIAN Y FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA
ANDINA, por la presunta vulneracion a los derechos fundamentales a la igualdad,
debido proceso, seguridad juridica y acceso a la carrera administrativa por
meritocracia y al derecho de peticion.

3. ANTECEDENTES:
3.1 La solicitud de amparo.

Indica el accionante, que la comision Nacional del Servicio Civil, mediante acuerdo
No. CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022, convocé al “Proceso de
seleccion DIAN 2022”, para proveer empleos en vacancia definitiva.

Que se inscribi6 a dicha convocatoria, con la OPEC 198369, perteneciente a
empleados ofertados del nivel profesional de los procesos misionales de la DIAN,
asi mismo, se atendieron las condiciones previstas en el acuerdo ya antes
enunciado.

Segun lo establecido en dicho acuerdo, para los procesos misionales se surtirian
dos etapas, de la siguiente forma:



TABLA No. 7
PRUEBAS A APLICAR EN EL PROCESO DE SELECCION DE INGRESO DIAN

EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL PR MISIONALE
QUE NO REQUIEREN EXPERIENCIA EN SU REQUISITO MINIMO

PUNTAJE PUNTAJE
PUNTAJE MINIMO
PESO MINIMO MINIMO
FASE PRUEBAS CARACTER | popcentua | APROBATORIO | \pposaToRIO JAPROBATORIO
FASE GENERAL
Prueba de Competencias ‘
Basicas u Elwmnatona 15% 70.00
Fase Organizacionales
" Prueba de Competencias 70.00
Conductuales o Clasificatoria 20% No apiica 70.00
Interpersonales
Prueba de Integridad Clasfficatona 10% No apiica
T’“! Curso de Formacion Elminatornia 55% 70.00 70.00
TOTAL 100%

Para lafase 1 del proceso se seleccion ya se encuentra surtida, indica la accionante
que obtuvo un resultado en la prueba de competencias basicas u organizacionales
de 76.47 superando el minimo puntaje requerido (70), lo que le permitiria continuar
en el proceso, no obstante, verificada la plataforma SIMO el dia 9 de febrero de
2024 decia “CONTINUA EN CONCURSOQ?, al revisar el lunes siguiente se indicaba
“NO CONTINUA EN CONSURSO”

A PORCENTUAL | PUNTAJE | TOTAL
FASE | gésmmionales 15% 76.47| 11.4705

Conductuales o

20% 80.51 16.102
Interpersonales
Prueba de Integridad 10% 81.11 8.111
PONDERADO FASE | 45% 35.68

Aduce que, conforme lo revisado en la plataforma SIMO, en lo concerniente a la
observacion “ NO CONTINUA EN CONCURSQO, radico derecho de peticion a la
Fundacion Universitaria del Area Andina, via correo electrénico, quienes no
contestaron de fondo a lo solicitado, razén por la que interpone recurso de
reposicion en subsidio de apelacion. Asi mismo, indica que la respuesta de la
Universidad fue incompleta y ambigua, toda vez que no se anexa lo solicitado, es
decir los listados donde se evidencie el puesto de los participantes, igualmente
indican en la respuesta que quien saco 38.52 quedo en el puesto 1182 y fue el
altimo llamado a curso de formacion y la accionada manifiesta que saco 35. 68 y
guedo ubicada en el dltimo puesto (7597) por lo que es incoherente, y no hay mayor
explicacion, porque en un rango tan pequeiio la diferencia es tan significativa (1182-
7597).

Establece que de acuerdo a la OPEC 198363, el nimero de vacantes ofertadas es
394 y las llamadas a concurso de formacion 1182, indica que, revisada la tabla
puedo evidenciar que hay un numero significativo de concursantes con puntajes en
condicion de empate.

Segun lo establece el acuerdo de la convocatoria DIAN 2022, el articulo 20 Curso
de Formacién En aplicacion del articulo 29, numeral 29.2, del Decreto Ley 71 de
2020, los Cursos de Formacion, que corresponden a la Fase 1l del presente proceso
de seleccion, prevista para los empleos ofertados del Nivel Profesional de los



Procesos Misionales de la DIAN, van a ser “(...) sobre conocimientos especificos
en asuntos tributarios, aduaneros y/o cambiarios, (...) segun el proceso misional al
cual pertenece el empleo a proveer”.

Manifiesta que present6 igualmente peticion ante la Comision del servicio Civil, cuya
respuesta emitida el 7 de marzo de 2024, sin dar respuesta a cada uno de los
interrogantes dados a la accionante, asi mismo mediante respuesta del 18 de
diciembre de 2023, la Comision Nacional del Servicio Civil, entrega respuesta
general para todos los concursantes indicando que los puntajes de ponderacion
tienen equivalencia segun su orden: “prueba de competencias basicas 22%, prueba
de competencias conductuales 34%, prueba de integridad 22% para un total de
61.21%. Cuadro explicativo: Como se puede observar los puntajes de ponderaciéon
se encuentra una variaciéon de manera notoria, modificaciones que fueron realizadas
en horas, segun su orden: Prueba de competencias basicas organizacionales 15%
Prueba de competencias conductuales o interpersonales 20%, prueba de
integridad: 10%; para un total de 35.68; de esta manera disminuyendo
considerablemente los valores de ponderacion, sin justificacion alguna y de manera
desproporcionada, la cual ha afectado y variado mi asignacion y mi posicion en el
concurso, tanto asi de no continuar en concurso.

Conforme al orden de ponderacion continua igual que la anterior fecha,
manteniéndose por casi dos meses de manera estatica: sin embargo, aqui varia la
continuacion en el concurso, ya que a pesar de tener el mismo resultado se deja la
anotacion NO CONTINUA EN CONCURSO, sin ninguna justificacion, es decir de
manera deliberada.

Indica que lo anterior la ha perjudicado para continuar dentro del concurso, aun mas
al ingreso de la carrera administrativa de la DIAN, no obstante, indica que sigui6 en
la preparacion, pero no fue llamada y en especial no le han dado respuesta completa
al derecho de peticién.

3.2. Pretension.
Al tenor del acontecer factico deprecé a la Juez de los derechos:

“(...) : Por ser esta accion de tutela el mecanismo idéneo y definitivo para
proteger los derechos constitucionales fundamentales, sirvase su Sefioria
amparar mis derechos fundamentales a la igualdad, debido proceso,
seguridad juridica y acceso a la carrera administrativa por meritocracia AL
DERECHO DE PETICION y deméas derechos que el H. Juez contemple como
vulnerados.

Se ordene a la Comision Nacional del Servicio Civil, a los operadores del
proceso Fundacion del Area Andina realizar la aclaracion frente a la
ponderacion de mi puntaje con la especificacion de que tabla fue utilizada y
de no aplicar en mi caso, se corrija con la tabla de ponderacién de la tabla de
ingreso y se me llame al curso de formacion.

Se ordene a la Comision Nacional del Servicio Civil, a los operadores del
proceso Fundacion del Area Andina, explicar los cambios del resultado final
aun teniendo el mismo puntaje en fechas anteriores y actualmente, y por lo
cual no continuo dentro del concurso de ingreso.



Se ordene a la Comisién Nacional del Servicio Civil dar respuesta de fondo
y de manera coherente al derecho de peticién y enviar las pruebas LISTADOS
DE MI UBICACION FRENTE A LOS DEMAS PARA NO SER LLAMADA
CURSO DE FORMACION e igual al operador del proceso Fundacion del Area
Andina brindar respuesta de fondo al recurso de reposicion subsidio de
apelacion y en caso de existir error en mi ponderacion, se corrija en el término
gue usted lo ordene.

Se ordene expliquen porque solo llaman a curso de formacion el que
obtiene en la fase | un porcentaje correspondiente a 45% del total del puntaje,
indiquen en que parte del acuerdo esta, pues no se observa y es la pregunta
de muchos concursantes que los han obligado a interponer derechos de
peticion y tutelas para proteger derechos fundamentales, nunca se hablé que
la fase uno para superar el ponderado y mas cuando dicen en la peticién que
para superar la fase | el ponderado debe superar 31.50 % puntaje que dicen
ellos claramente lo supere dado que obtuvo 35.68 % pero que oferto solo 394
vacantes. Entonces ni si quiera quedo en lista de elegibles es un engafio, en
ningdn momento dicen que es el 45% lo minimo para aprobar la fase |,
ponderado, entonces porque dicen que con 70 puntos se supera la fase uno.
Lo anterior, teniendo en cuenta las respuestas dadas anexas, en el cual se
garantiza igualdad de condiciones y oportunidades para aquellos que
superaremos la fase I, esto con el fin de salvaguardar y garantizar los
derechos fundamentales al debido proceso, seguridad juridica, acceso a la
carrera administrativa por meritocracia e igualdad DERECHO DE PETICION,
asi como los principios de trasparencia, legalidad y confianza legitima. Lo
anterior debido a los multiples y opuestos pronunciamientos dados al respecto
en otras sentencias. (...)"

4. DEL TRAMITE DE INSTANCIA:
4.1. Reparto y admision.

Con acta individual de reparto secuencia 562 del 12 de marzo de 2024,
correspondio a esta unidad judicial asumir el conocimiento de la presente accion de
tutela. Examinada la solicitud y sus anexos concurrian los presupuestos para su
admision, por lo que, con decision interlocutoria del 13 de marzo, se dispuso la
admisiéon a tramite requiriendo el informe institucional de las convocada, y
vinculando a las entidades de las que se hacia necesaria su intervencion, asimismo,
ordenando publicar en los aplicativos de la entidad accionada, la existencia de este
proceso, al igual que, en la pagina de la Rama Judicial, para conocimiento de los
terceros interesados.

4.2. INTERVENCION PASIVA
4.2.1. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN

El Apoderado judicial de la DIAN, manifesté en escrito de contestacién que de
acuerdo a los hechos narrados en la accion de tutela, la misma debera declararse
improcedente, como quiera que no se encuentra legitimada por pasiva y por tanto
no configura una vulneracion a algun derecho fundamental.

Observa el accionado que la accionante considera vulnerado sus derechos
fundamentales a la igualdad, debido proceso, seguridad juridica y acceso a la
carrera administrativa por meritocracia. Con fundamento en lo anterior la accionante



solicita a la Comision del Servicio Civii CNSC, realizar la aclaracion de la
ponderacion del puntaje.

Asi mismo que dicha entidad y sus operadores del proceso Fundacion del Area
Andina, expliquen los cambios del resultado final aun teniendo el mismo puntaje en
fechas anteriores y actualmente, y por lo cual no continu6é dentro del concurso de
ingreso. Y en todo caso, dar respuesta de fondo y de manera coherente al derecho
de peticidén y enviar las pruebas listados de su ubicacion frente a los demas para no
ser llamada a curso de formacion y en caso de existir error en la ponderacion.

Por ultimo, expliquen porgque solo llaman a curso de formacion el que obtiene en la
fase | un porcentaje correspondiente a 45% del total del puntaje, indiquen en que
parte del acuerdo esta, pues no se observa y es la pregunta de muchos
concursantes que los han obligado a interponer derechos de peticion y tutelas para
proteger derechos fundamentales, nunca se hablé que la fase uno para superar el
ponderado y mas cuando dicen en la peticion que para superar la fase | el
ponderado debe superar 31.50 % puntaje que dicen ellos claramente lo supere dado
gue obtuvo 35.68 % pero que oferto solo 394 vacantes.

Manifiesta que, con base en la informacion suministrada por la Subdireccion de
Gestion del Empleo Publico de la DIAN el dia 15 de marzo de 2024, es del caso
precisar lo siguiente:

Consultado el grupo de trabajo competente dentro de la Subdireccién de Gestion
del Empleo Publico de la UAE-DIAN frente al caso que nos ocupa, manifiestan que
la accionante sefiora SULENY OCAMPO QUINTERO, se inscribié como aspirante
al cargo de Gestor |, OPEC 198369 del PROCESO DE SELECCION DIAN 2022 en
las modalidades de Ingreso y Ascenso cuya finalidad, es proveer empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa
de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN.

Mediante, el acuerdo CNT 2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022, se convoco
Proceso de Seleccién DIAN 2022 para proveer empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera de la Planta de personal de la Dian
y se determinaron dos fases a aplicar.

La fase | del proceso ya se surtié y obtuvo los siguientes resultados en la Prueba
de Competencias Basicas u Organizacionales 76.47 puntos, Prueba de
Competencias Conductuales o Interpersonales 80.51; Prueba de Integridad 81.11,
ponderado de la Fase | 35.68, lo que le permitié continuar en concurso.

De la lectura del escrito de tutela se deduce, que el accionante SULENY OCAMPO
QUINTERO lo que pretende a través de la presente accién, es que la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC, explique y de ser el caso modifique los
criterios de selecciény, en consecuencia, le admita a la Fase Il, Curso de formacion,
del PROCESO DE SELECCION DIAN 2022 - MODALIDAD INGRESO Y
ASCENSO.

Deduccion por demas evidente, pues como antes se anoté la competencia de la
UAE-DIAN, de conformidad con el articulo 4° del Acuerdo Ne CNT2022AC000008
29 de diciembre de 2022, comienzan una vez agotadas las actuaciones previas
establecidas en el articulo 3° del acuerdo en cita y que son de competencia
exclusiva de la CNSC.



En resumen, la legitimacion en la causa es una calidad subjetiva de las partes en
relacion con el interés sustancial que se discute en el proceso. Por tanto, cuando
una de las partes carece de dicha calidad o atributo, no puede el juez adoptar una
decision de mérito y debe entonces simplemente declararse inhibido para fallar el
caso de fondo.

La legitimacion pasiva se consagra como la facultad procesal que le atribuye al
demandado la posibilidad de desconocer o controvertir la reclamacion que el actor
le dirige mediante la demanda sobre una pretension de contenido material. Si bien
la tutela se establece por la Constitucion como un proceso preferente y sumario,
con ello no se quiso consagrar un instrumento judicial carente de garantias
procesales, en donde la brevedad y celeridad procesal sirvan de excusa para
desconocer los derechos de las partes o de los terceros, de manera que, en dicho
proceso, como en cualquier otro, el juez debe lograr que la actuacién se surta sin
vulnerar los principios de legalidad y contradiccion.

4.2.2. COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL:

El jefe de la Oficina Asesora Juridica, se opone a las pretensiones de la accion de
tutela, como quiera que no se encuentra afectaciébn alguna a los derechos
fundamentales, en el sentido de que la CNSC ha dado cumplimiento desarrollado de
manera correcta, no ha existido vulneracion a los derechos de la accionante, toda vez
gue se han aplicado todas las normas propias del proceso de seleccion.

Sea lo primero indicar que, la Comision Nacional del Servicio Civil, en adelante
CNSC, expidié Acuerdo Ne CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022 “Por el
cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccién de Ingreso y
Ascenso para proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema
Especifico de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN,
Proceso de Seleccion DIAN 2022

Es asi que, el paragrafo del articulo primero del Acuerdo de Convocatoria del Proceso
de Seleccion DIAN 2022, seiala:

PARAGRAFO: Hace parte integral del presente Acuerdo, el Anexo que contiene de
manera detallada las Especificaciones Técnicas de cada una de las etapas del
proceso de seleccién que se convoca.

Por consiguiente, en los términos del numeral 28.1 del articulo 28 del Decreto Ley 71
de 2020 y del inciso segundo del articulo 2.2.18.6.1 del Decreto 1083 de 2 2015,
sustituido por el articulo 3 del Decreto 770 de 2021, este Acuerdo y su Anexo son
normas reguladoras de este proceso de seleccion y obligan tanto a la DIAN como a
la CNSC, a la(s) Institucién(es) de Educacion Superior que lo desarrolle(n) y a los
participantes inscritos.

Acceder a una pretension en tal sentido, conllevaria a la violacion del principio de
legalidad, por lo que para esta Comision Nacional esta claro que desde el inicio del
Proceso de Seleccion se dio a conocer la normatividad que rige el mismo, el cual se
encuentra bajo el Acuerdo de Convocatoria No. 08 de 2022 modificado parcialmente
por el Acuerdo No. 24 de 2023 y su Anexo modificatorio y demas disposiciones que
rigen el Proceso de Seleccion.

Frente a la legitimacion en la causa, en consonancia con el articulo 86 de la
Constitucion Politica, el articulo 10 del Decreto 2591 de 19914 dispone que la accion



de tutela puede ser ejercida “por cualquier persona vulnerada o amenazada en sus
derechos fundamentales”, quien podra actuar por si misma, mediante representante
0 apoderado judicial, agente oficioso, el Defensor del Pueblo o los personeros
municipales. Este requisito de procedencia tiene por finalidad garantizar que quien
interponga la acciéon tenga un ‘“interés directo y particular’ respecto de las
pretensiones incoadas, de manera que el juez constitucional pueda verificar que “lo
reclamado es la proteccion de un derecho fundamental del propio demandante y no
de otro”. A su vez, esta accidén debe ser ejercida en contra del sujeto responsable de
la presunta vulneracion o amenaza de los derechos fundamentales, sea este una
autoridad publica o un particular.

En el presente caso, no se cumple con el requisito de legitimacion en la causa por
activa. A pesar gque la accionante interpuso la accién de tutela por cuanto estimé
vulnerados sus derechos fundamentales buscando un mejor posicionamiento en la
lista de elegibles lo cierto es que la parte accionante cuenta con una simple
expectativa como bien lo manifiesta en el desarrollo de los hechos, sin embargo, es
importante aclarar que el simple hecho de considerar como debe o no realizarse la
valoraciéon de antecedentes, no es 6bice para suponerse dentro del concurso, dado
gue debe acreditarse en debida forma las calidades y competencia que tiene el
aspirante que ocupara definitivamente el cargo al superar todas y cada una de las
etapas previstas dentro del concurso de méritos, aunado a que la simple expectativa
no da origen al derecho de admision.

En consecuencia, la accionante no es titular de los derechos fundamentales que
estima vulnerados y cuya proteccion solicita mediante la accion sub judice al no ser
titular de un derecho, sino de una expectativa. El derecho que debe ser discutido
dentro de un concurso de méritos es la igualdad frente a los demas participantes y
este se ha garantizado en todo momento por la CNSC.

De acuerdo con lo anterior, es preciso indicar que seran llamados a realizar el Curso
de Formacion, tres aspirantes por vacante de la misma OPEC (Grupo de aspirantes
por OPEC), quienes conformaran el grupo de citados para dicho empleo, siempre
qgue, habiendo superado el puntaje minimo aprobatorio de la Fase |, obtengan los
mejores puntajes (tres mejores puntajes por vacante), incluyendo para el efecto,
aquellos que se encuentren en empate, dentro de la misma posicion. Para ello, es
importante precisar que el puntaje6 es el gue permite ordenar a los aspirantes segun
sus meéritos, reflejando su desempefio en la Fase | del proceso de seleccion, de
acuerdo con las reglas establecidas en la ponderacién de puntajes previstos en el
Acuerdo de Convocatoria.

En este orden de ideas, si el grupo se completa con la primera posicion, solo se
citaran a los aspirantes ubicados en esta, incluyendo sus empates, pero si, con la
primera posicion no se completa el respectivo grupo de la OPEC, entonces, siguiendo
el estricto orden de mérito, se procedera a citar a los aspirantes con segundo mejor
puntaje o posicion, incluyendo sus empates, hasta agotar el numero total de
aspirantes que deben ser citados para cumplir con el grupo de aspirantes de la
respectiva OPEC.

Lo anterior de conformidad con lo preceptuado en el Decreto Ley 71 de 2020, acuerdo
rector del proceso de seleccion y las respuestas brindadas por parte de la CNSC a la
accionante, por lo que desde ya se indica que la CNSC ha respetado en todo
momento el principio de legalidad y en ese sentido indica la Corte Constitucional en
sentencia C-411 de 2011, sefialo:



(...) El principio de legalidad equivale a la traduccion juridica del principio democratico

y se manifiesta mas precisamente en la exigencia de lex previa y scripta. De esta
forma, al garantizar el principio de legalidad se hacen efectivos los restantes
elementos del debido proceso, entre ellos la publicidad, la defensa y el derecho
contradiccion. Desde esta perspectiva, interesa al juez constitucional que el legislador
observe dichos elementos. Desde ese punto de vista, la vigencia de la ley conlleva
su “eficacia juridica”, entendida como obligatoriedad y oponibilidad, en tanto hace
referencia “desde una perspectiva temporal o cronoldgica, a la generacion de efectos
juridicos obligatorios por parte de la norma de la cual se predica; es decir, a su
entrada en vigor”. Entonces, cuando se fija la fecha de inicio de la vigencia de una
ley se sefala el momento a partir del cual dicha normatividad empieza a surtir efectos,
de la misma manera se alude al periodo de vigencia de una norma determinada para
referirse al lapso de tiempo durante el cual ésta habra de surtir efectos juridicos. En
términos de la sentencia C-957 de 1999, la ley por regla general comienza a regir a
partir de su promulgacién, salvo que el legislador, en ejercicio de su competencia
constitucional, mediante precepto expreso determine una fecha diversa a aquella,
facultad igualmente predicable del legislador extraordinario. Los efectos juridicos de
los actos legislativos y de las leyes que se producen a partir de la promulgacion en el
Diario Oficial, dan lugar a su oponibilidad y obligatoriedad sin que por ello se afecte
la validez ni la existencia de las mismas. Asi, de acuerdo con la sentencia C-932 de
2006 “ el Legislador —y dentro de esta denominacion hay que incluir también el
legislador extraordinario- es el llamado a determinar el momento de iniciacion de
vigencia de una ley, y a pesar de contar prima facie con libertad de configuracion al
respecto, tal libertad encuentra un limite infranqueable en la fecha de publicacion de
la ley, de manera tal que si bien se puede diferir la entrada en vigencia de la ley a un
momento posterior a su publicacion, no se puede fijar como fecha de iniciacion de la
vigencia de una ley un momento anterior a la promulgacion de la misma(...)

Conforme al citado postulado jurisprudencial, no es cierto que la CNSC vulnere o
amenace tal principio, dado que desde el inicio del proceso de seleccién se dio a
conocer la normatividad que rige el mismo, el cual se encuentra bajo las disposiciones
legales sobre la materia contenidas en el Decreto Ley 71 de 2020, el Acuerdo de
Convocatoria y su anexo modificatorio y demas disposiciones que rigen los procesos
de seleccion.

La CNSC no vulnera ni amenaza los derechos fundamentales que sefala el
accionante en su escrito tutelar, en tanto la respuesta brindada es tendiente a aclarar
la aplicacién de la regla establecida para la citacion a los cursos de formacion que se
aplican en la Fase Il del Proceso de Seleccion DIAN 2022 tal y como se expone a
continuacion:

El articulo 29.2 del Decreto Ley 71 de 2020, norma que regula el Sistema Especifico
de Carrera Administrativa de la DIAN, sefiala el proceso a seguir para los concursos
en dicho sistema, dispone lo siguiente:

Articulo 29. Pruebas para la provision de los empleos del nivel profesional de los
procesos misionales de la DIAN bajo las modalidades de ingreso o ascenso. Para la
provisién de los empleos bajo las modalidades de ingreso o ascenso, el proceso de
seleccion comprendera dos (2) fases independientes, a saber:

(...)

29.2 Fase Il. A esta fase seran llamados, en estricto orden de puntaje, y en el nUmero
gue defina la convocatoria publica, los concursantes que alcancen o superen el
puntaje minimo aprobatorio de la Fase I. (Subraya fuera del texto).



Asimismo, el articulo 20 inciso 2 del Acuerdo Ne CNT2022AC000008 de 29 de
diciembre de 2022, sefiala:

ARTICULO 20. CURSO(S) DE FORMACION. En aplicacion del articulo 29, numeral
29.2, del Decreto Ley 71 de 2020, los Cursos de Formacion, que corresponden a la
Fase Il del presente proceso de seleccion, prevista para los empleos ofertados del
Nivel Profesional de los Procesos Misionales de la DIAN, van a ser “(...) sobre
conocimientos especificos en asuntos tributarios, aduaneros y/o cambiarios, (...)
segun el proceso misional al cual pertenece el empleo a proveer” (Ver Tabla No. 15).

(...)

En los términos de la norma precitada, para cada una de las vacantes ofertadas de
los empleos antes referidos, se llamaran al respectivo Curso de Formacién a los
concursantes que, habiendo aprobado la Fase |, ocupen los tres (3) primeros puestos
por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones, segun la relacién
gue previamente haga de ellos la CNSC mediante acto administrativo, contra el cual
no procedera ningun recurso. (Subraya fuera del texto).

Teniendo en cuenta las disposiciones anteriores, es importante aclarar que seran
llamados a realizar el Curso de Formacion, tres aspirantes por vacante de la misma
OPEC, quienes conformaran el grupo de citados para dicho empleo, siempre que,
habiendo superado el puntaje minimo aprobatorio de la Fase |, obtengan los mejores
puntajes, incluyendo para el efecto, aquellos que se encuentren en empate, dentro
de la misma posicion. Para ello, es importante precisar que el puntajel2 es el que
permite ordenar a los aspirantes segun sus méritos, reflejando su desempefio en la
Fase | del proceso de seleccion, de acuerdo con las reglas establecidas en la
ponderacion de puntajes previstos en el Acuerdo de Convocatoria.

En este orden de ideas, si el grupo se completa con la primera posicion, solo se
citaran a los aspirantes ubicados en esta, incluyendo sus empates, pero si, con la
primera posicion no se completa el respectivo grupo de la OPEC, entonces, siguiendo
el estricto orden de mérito, se procedera a citar a los aspirantes con segundo mejor
puntaje o posicion, incluyendo sus empates, hasta agotar el niumero total de
aspirantes que deben ser citados para cumplir con el grupo de aspirantes de la
respectiva OPEC.

A modo de ejemplo: si un empleo tiene 3 vacantes seran llamados los 9 aspirantes
gue obtuvieron los mejores puntajes, los cuales puede que, se encuentren todos en
la primera posicion, es decir, todos empatados, caso en cual seran llamados todos
los de dicha posicion, agotandose el grupo de citados de dicho empleo, pero si, con
la primera posicidén no se completa el grupo de 9 aspirantes por OPEC, entonces, se
seguira citando a los aspirantes de la segunda posicion hasta completar el grupo de
9 aspirantes. Si con estos aspirantes se completa el respectivo grupo, no habra mas
citados.

Hay que tener presente que, si el ultimo de los llamados a Curso de Formacion que
completa el grupo de la respectiva OPEC, estd empatado con otros, todos estos,
también seran llamados a Curso, aungque se supere el nimero de aspirantes que
debe constituir el grupo.

Para mayor ilustracion se presentan los siguientes ejemplos practicos

1. Empleo 0001 con una (1) vacante.



En cumplimiento de la regla establecida en el respectivo proceso de seleccion,
deberan llamarse a Curso de Formacion a los 3 aspirantes (grupo de la OPEC) con
mejores puntajes. Ahora bien, tengamos que los siguientes aspirantes de la OPEC,
obtienen estos resultados en la fase I:

Aspirante Puntaje Fase |
Juan Pérez 42 83
Martha Gutiérrez 42 52
Pablo Pataquiva 42 52
Juanita Barrios 42.50

Para el caso expuesto, se llamarian a curso de formacion, a Juan (primera posicion
y mayor puntaje), Martha y Pablo (quienes teniendo el segundo mayor puntaje,
comparten la segunda posicién), completando asi, el grupo de tres aspirantes a ser
citados al curso de formacion, para la respectiva OPEC.

2. Empleo 0002 con dos (2) vacantes.
En cumplimiento de la regla establecida en el respectivo proceso de seleccion,
deberan llamarse a Curso de Formacién a los 6 aspirantes (grupo de la OPEC) con

mejores puntajes.

Ahora bien, tengamos que los siguientes aspirantes de la OPEC, obtienen estos
resultados en la fase I:

Aspirante Puntaje Fase |
Pedro Gutiérrez 41,30
Melson Ruiz 41,30
Maria Gil 41,30
Armando Gomez 41,30
Miguel Galan 41,30
Mercedes Rodriguez 41,30
Carlos Merchan 41,29

Para el caso expuesto, se llamarian a Curso de Formacion, a Pedro, Nelson, Maria,
Armando, Miguel y Mercedes, quienes, teniendo el mismo puntaje, comparten la
primera posicién, completando asi, el grupo de 6 aspirantes a ser citados a curso de
formacion para la respectiva OPEC.

3. Empleo 0003 con una (1) vacante

En cumplimiento de la regla establecida en el respectivo proceso de seleccion,
deberan llamarse a Curso de Formacién a los 3 aspirantes (grupo de la OPEC) con
mejores puntajes. Ahora bien, tengamos que los siguientes aspirantes de la OPEC,
obtienen estos resultados en la fase |

Aspirante Puntaje Fase |
Carlos Pérez 40,20
Ernesto Gutiérrez 39,53
Clara Sosa 38,45
Juanita Barrios 38,45
Miguel Morales 37.50
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Para el caso expuesto, se llamarian a Curso de Formacion a Carlos (Mejor puntaje y
primera posicion), Ernesto (segundo mejor puntaje y segunda posicion), Clara y
Juanita (tercer mejor puntaje y tercera posicion, encontrandose en empate),
completandose el grupo de la OPEC.

4. Empleo 0004 con 300 vacantes

En cumplimiento de la regla establecida en el respectivo proceso de seleccion,
deberan llamarse a Curso de Formacion a los 900 aspirantes (grupo de la OPEC)
con mejores puntajes. Ahora bien, tengamos que los siguientes aspirantes de la
OPEC, obtienen estos resultados en la fase I:

Posiciones Puntajes Numero de aspirantes empatados
i 41,35 ]
2 41,33 140
3 40,55 320
4 40.51 400
5 40,50 300

Para el caso expuesto, se llamarian a Curso de Formacion a los aspirantes con los
puntajes que constituyen las posiciones 1, 2, 3 y 4, con los cuales se completa el
grupo de la OPEC (900 aspirantes). No obstante, al encontrarse en la posicion 4 un
numero de 400 aspirantes, estos deben ser llamados en su totalidad en virtud de los
empates; es decir, seran llamados en total, 940 aspirantes.

Téngase en cuenta por parte del Despacho de conocimiento, que la formula que se
predica del llamado a cursos de formacion consistente en el llamado a los tres
aspirantes por vacante de la misma OPEC, quienes conformaran el grupo de citados
para dicho empleo, siempre que, habiendo superado el puntaje minimo aprobatorio
de la Fase I, obtengan los mejores puntajes, incluyendo para el efecto, aquellos que
se encuentren en empate, dentro de la misma posicion, se fundamenta de la
siguiente manera:

(3 * (n)) = aspirantes citados a cursos de formacion.
Donde (n) es cantidad de vacantes ofertadas
A modo de ejemplo:

La OPEC X, tiene 30 vacantes. El llamado a cursos se predica con base en la formula
indicada asi:

(3*30) = 90

En donde los aspirantes llamados a cursos de formacién seran ordenados de acuerdo
a los mejores puntajes obtenidos, incluso en situacion de empate, interpretacion esta
gue varia de la realizada por el accionante que nos ocupa.

En el caso en concreto y segun la regla establecida en el respectivo proceso de
seleccion, deberan llamarse a curso de formacion a los aspirantes (grupo de la
OPEC) con los mejores puntajes, al respecto, indica que, el puntaje obtenido por la
agui accionante fue de 35.68, derivado del procedimiento aritmético que se detalla a
continuacion:

11



El accionante se inscribi6 en el Proceso de Seleccion DIAN 2022, al empleo
denominado GESTOR 1, Grado |, Codigo 301, OPEC 198369, cuya inscripcion
corresponde al No. 593886744 asi pues, a la luz del articulo 17 del Acuerdo rector
del Proceso de Seleccion, la relacion de los puntajes a obtener por los aspirantes a
estos empleos, se relaciona en la tabla 7 del mencionado articulo PRUEBAS A
APLICAR EN EL PROCESO DE SELECCION DE INGRESO DIAN EMPLEOS DEL
NIVEL PROFESIONAL DE LOS PROCESOS MISIONALES QUE NO REQUIEREN
EXPERIENCIA EN SU REQUISITO MINIMO, asi:

rrrrr

0. D0

rrrrr

En tal sentido, el puntaje obtenido por el accionante fue el siguiente:

TMBRE 7 - By iy Srapesinrasen Bsem 1 Grgrepsromsi i
(T S 4 ST T M AR T ] B

Téngase en cuenta que para la OPEC 198369 se ofertaron un total de 394 vacantes,
y dentro de los inscritos, un total de 1186 aspirantes fueron llamados a los cursos de
formacién, pues obtuvieron mejor puntaje que el aqui accionante, inclusive en
situaciones de empate, razon por la cual del citado, no se predico la citacion a cursos
de formacion.

Lo anterior encuentra fundamento, en el hecho que con el puntaje obtenido por el
accionante correspondiente a 35.68 lo relega al orden 7597 dentro de los 13368
aspirantes de la OPEC gue nos ocupa, tal y como se observa en el PFD de puntajes
por inscripcion anexo al presente informe, asi pues, acceder a sus pretensiones iria
en contravia de las normas propias del Proceso de Seleccidén, maxime si se tiene en
cuenta que el llamamiento a cursos de formacion se predica en razon a los mejores
puntajes obtenidos, garantizando con ello el cumplimiento del mérito sobre el cual se
erige la carrera administrativa.

Se concluye que el accionante no fue citado a CURSOS DE FORMACION, toda vez
gue, NO ocupd uno los tres (3) primeros puestos por vacante, incluso en condiciones
de empate en estas posiciones, y en tal sentido NO continta en la Fase Il del Proceso
de Seleccién Dian 2022.

De conformidad con lo anterior, se indica que no se configura la vulneracion de los
derechos fundamentales que el accionante enuncia en su escrito tutelar, razon por la

cual, el tramite de la accion que nos ocupa debe derivar en su declaratoria de
improcedencia.

4.2.3. FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA:
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El Coordinador juridico de proyectos del Consorcio de Mérito DIAN 06/2023 y en
atencién a la accion de tutela, manifiesta que, en relacion a la convocatoria El
articulo 125 de la Constitucion Politica establece que los empleos en los érganos y
entidades del Estado son de carrera, salvo las excepciones alli previstas y que el
ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los mismos, se haran previo
cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar los
méritos y las calidades de los aspirantes.

Asimismo, el articulo 130 de la Carta dispone: "Habra una Comision Nacional del
Servicio Civil responsable de la administracion y vigilancia de las carreras de los
servidores publicos, excepcion hecha de las que tengan caracter especial”

Aunado a ello, el articulo 7 de la Ley 909 de 2004 dispone que la Comisién Nacional
del Servicio Civil es un érgano de garantia y proteccion del sistema de mérito en el
empleo publico, de caracter permanente de nivel nacional, independiente de las
ramas y Organos del poder publico, dotada de personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio, asi mismo actuara de acuerdo con los principios
de objetividad, independencia e imparcialidad, con el fin de garantizar la plena
vigencia del principio de mérito.

Por su parte, en cumplimiento del literal c) del articulo 11 de la Ley 909 de 2004 es
funcién de la Comision Nacional del Servicio Civil “Elaborar las convocatorias a
concurso para el desempefio de empleos publicos de carrera, de acuerdo con los
términos y condiciones que establezcan la presente ley y el reglamento”; con base
en dicha facultad, la CNSC profiri6 el Acuerdo No. 08 de 2022, el Acuerdo
modificatorio No. 24 de 2023 y su AnexoPor el cual se convoca y se establecen las
reglas del proceso de seleccidon de Ingreso y Ascenso para proveer empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa
de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccion DIAN 2022.

A su turno, el articulo 30 de la Ley 909 de 2004 establece que “Los concursos o
procesos de seleccion serdn adelantados por la Comision Nacional del Servicio
Civil, a través de contratos o convenios interadministrativos, suscritos con
Universidades Publicas o Privadas o Instituciones de Educacion Superior
acreditadas por ella para tal fin. (...)". Por esta razén, la Comisién Nacional del
Servicio Civil suscribié Contrato No. 478 de 2023 con el Consorcio Mérito Dian
06/2023, cuyo objeto es:

“‘Realizar las fases de los cursos de formacion y evaluaciones y de los examenes
meédicos y de aptitudes psicofisicas del Proceso de Seleccion DIAN 2022, para
proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al sistema especifico de
carrera administrativa de la planta de personal de la unidad administrativa especial
direccién de impuestos y aduanas nacionales — DIAN”

Conforme a lo expuesto, se establece el Consorcio Mérito Dian 06/2023 sera
competente UNICAMENTE para atender las reclamaciones, derechos de peticion y
acciones judiciales dentro de LOS CURSOS DE FORMACION Y EVALUACIONES
Y DE LOS EXAMENES MEDICOS Y DE APTITUDES PSICOFISICAS DEL
PROCESO DE SELECCION DIAN 2022, cumpliendo con los principios rectores de
la Convocatoria y en el tiempo establecido en el cronograma; esto en aplicacion de
la interpretacion que la Corte Constitucional ha dado al respecto en Sentencia C-
1175 de 2005: “Esto significa que la delegacion para el conocimiento y la decision
de las reclamaciones en los procesos de seleccion, solo puede recaer en las
universidades publicas o privadas o educacion superior con los que hubiere
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contratado para este objeto, y que las mismas deben referirse a reclamaciones que
no afecten el proceso en si mismo”

En cuanto al acuerdo Ne CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022 “Por el
cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Selecciéon de Ingreso y
Ascenso para proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema
Especifico de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN,
Proceso de Seleccién DIAN 2022” Asimismo, el capitulo V Pruebas a Aplicar en el
Proceso de Seleccion, en su articulo 17 se establecen las pruebas aplicar, caracter
y ponderacion de las mismas, asi:

ARTICULO 17. PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION. De
conformidad con el numeral 28.3 del articulo 28 del Decreto Ley 71 de 2020, las
pruebas a aplicar en este proceso de seleccion, “(...) tienen como finalidad apreciar
las competencias, aptitudes, habilidades y potencialidades (...)" de los aspirantes a
los diferentes empleos ofertados, “(...) de acuerdo con lo requerido en los niveles
jerérquicos de (...) [dichos] empleos y las calidades laborales requeridas para
desempeiiar con eficiencia el empleo a cuyo ingreso (...) se aspira (...). La
valoracién de estos factores se efectuara a través de medios técnicos, que
correspondan a criterios de objetividad e imparcialidad y con observancia del
principio constitucional de transparencia en el ejercicio de la funcién administrativa”,
con parametros previamente establecidos. Segun las disposiciones de los articulos
29 y 30 ibidem, en concordancia con el precitado articulo 28, numeral 28.3, de esta
norma, para los empleos ofertados del Nivel Profesional de los Procesos Misionales
de la DIAN, estas pruebas se van a aplicar en dos (2) fases (Fases | y Il) y para los
empleos ofertados diferentes de los del Nivel Profesional de tales Procesos
Misionales (...) (negrilla y subrayado fuera del texto original)

Ahora bien, el articulo 20 del Acuerdo Rector, establece frente a los Cursos de
Formacién, lo siguiente:

ARTICULO 20. CURSO(S) DE FORMACION. En aplicacion del articulo 29, numeral
29.2, del Decreto Ley 71 de 2020, los Cursos de Formacion, que corresponden a la
Fase Il del presente proceso de seleccion, prevista para los empleos ofertados del
Nivel Profesional de los Procesos Misionales de la DIAN, van a ser “(...) sobre
conocimientos especificos en asuntos tributarios, aduaneros y/o cambiarios, (...)
segun el proceso misional al cual pertenece el empleo a proveer” (Ver Tabla No.
15).

TABLA No. 15
CURSOS DE FORMACION EN EL PROCESO DE SELECCION DE INGRESO Y
ASCENSO DIAN EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL DE LOS PROCESOS
MISIONALES

PROCESOS MISIONALES CURSOS DE FORMACION
Administracion de Cartera, Recaudo y
Devoluciones
Fiscalizacion Tributana, Aduanera, Cambiana e
Internacional — TACI

Cumplimiento de obligaciones tributarias

Cumplimiento de obligaciones Iributanas

s sgos y P as
aduaneras y cambiarias (300800 da Fiesgoe y Frogrames

Cumplimiento de Obligaciones Aduaneras y
Cambiarias

Para el caso en concreto, sea lo primero indicar que, la Comision Nacional del
Servicio Civil, expidié Acuerdo Ne CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022
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“Por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccién de
Ingreso y Ascenso para proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al
Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN,
Proceso de Seleccion DIAN 2022”.

Es asi que, el paragrafo del articulo primero del Acuerdo de Convocatoria del
Proceso de Seleccion DIAN 2022, seiala:

PARAGRAFO: Hace parte integral del presente Acuerdo, el Anexo que contiene de
manera detallada las Especificaciones Técnicas de cada una de las etapas del
proceso de seleccidn que se convoca. Por consiguiente, en los términos del
numeral 28.1 del articulo 28 del Decreto Ley 71 de 2020 y del inciso segundo del
articulo 2.2.18.6.1 del Decreto 1083 de 2015, sustituido por el articulo 3 del Decreto
770 de 2021, este Acuerdo y su Anexo son normas reguladoras de este proceso de
seleccion y obligan tanto a la DIAN como a la CNSC, a la(s) Institucién(es) de
Educaciéon Superior que lo desarrolle(n) y a los participantes inscritos. (negrilla y
subrayado fuera del texto)

Ahora bien, es pertinente sefialar que el accionante se inscribié a la OPEC No.
198369, empleo que segun el articulo 17 del Acuerdo de Convocatoria pertenece a
la tabla No.7, dado que es un empleo en MODALIDAD DE INGRESO, DEL NIVEL
PROFESIONAL DE LOS PROCESOS MISIONALES QUE NO REQUIEREN
EXPERIENCIA DENTRO DE SU REQUISITO MINIMO

TABLA No. 7
PRUEBAS A APLICAR EN EL PROCESO DE SELECCION DE INGRESO DIAN
EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL DE LOS PROCESOS MISIONALES
QUE NO REQUIEREN EXPERIENCIA EN SU REQUISITO MINIMO

peso | PUNTAJE Mo | FULIETE [y
FASE PRUESAS CARACTER | popcentuaL | APROBATORIO | \pa08ATORIO | APROBATORIO
o FASE | GENERAL |
Prueba de Compelencias
Basicas u Elmnatoria 15% 70.00
Organizacionales
Fase e . -4
. Prueba de Compelencias 70.00
Conduciuales o Clasificatoria 20% No aplica 70.00
inferpersonales
Pruebs de Integrdad | Clasificatoria 10% No aplica
Fase ~ | ”
a“a,-e Curso de Formacion | Elminatoria 55% 70.00 70.00
TOTAL 100%

Como se evidencia en la tabla, el empleo al cual se inscribié la accionante esta
compuesto por dos Fases; En la Fase | se aplicaron las Pruebas Escritas sobre
Competencias Basicas u Organizacionales, Pruebas de Competencias
Conductuales o Interpersonales y Prueba de Integridad. Por otra parte, en la Fase
Il estd compuesta por los CURSOS DE FORMACION que son de caracter
ELIMINATORIO, dado que es un empleo DEL NIVEL PROFESIONAL DE LOS
PROCESOS MISIONALES.

Es pertinente dejar en claro que, los aspirantes que accedan a la FASE Il, deberan
haber aprobado la Fase | con un puntaje Minimo Aprobatorio de 70.00 y ademas,
ocupar uno de los tres (3) primeros puestos por vacante.

Ahora bien, en atencion al articulo 20 inciso 2 del Acuerdo Ne CNT2022AC000008
de 29 de diciembre de 2022, seran llamados a realizar el Curso de Formacion, tres
aspirantes por vacante de la misma OPEC, quienes conformaran el grupo de
citados para dicho empleo, siempre que, habiendo superado el puntaje minimo
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aprobatorio de la Fase |, obtengan los mejores puntajes, incluyendo para el efecto,
aquellos que se encuentren en empate, dentro de la misma posicién. Para ello, es
importante precisar que el puntaje es el que permite ordenar a los aspirantes segun
sus méritos, reflejando su desempefio en la Fase | del proceso de seleccion, de
acuerdo con las reglas establecidas en la ponderacion de puntajes previstos en el
Acuerdo de Convocatoria.

En este orden de ideas, si el grupo se completa con la primera posicion, solo se
citaran a los aspirantes ubicados en esta, incluyendo sus empates, pero si, con la
primera posicibn no se completa el respectivo grupo de la OPEC, entonces,
siguiendo el estricto orden de mérito, se procedera a citar a los aspirantes con
segundo mejor puntaje o posicién, incluyendo sus empates, hasta agotar el nimero
total de aspirantes que deben ser citados para cumplir con el grupo de aspirantes
de la respectiva OPEC.

Por lo anteriormente expuesto y con el fin de llevar a cabo los CURSOS DE
FORMACION, el pasado 22 de enero de 2024, la Comision Nacional del Servicio
Civil junto con esta delegada, publicaron un Aviso Informativo en la pagina WEB de
la CNSC para la convocatoria DIAN 2022, por medio del cual, informaron a los
aspirantes de los empleos del Nivel Profesional de los Procesos Misionales del
Proceso de Seleccion DIAN 2022 modalidades de Ingreso y Ascenso que, la
citacion para realizar los Cursos de Formacion podria consultarse a través del
SIMO, a partir del 25 de enero de 2024, ingresando con su usuario y contrasefia.
Asi mismo, se informé que los Actos Administrativos a los que refiere el articulo 20
del Acuerdo No. 08 de 2022 modificado parcialmente por el Acuerdo No. 24 de 2023
podrian consultarse en la pagina web de la CNSC a partir del 25 de enero de 2024,
tal y como se expone a continuacion:

nicka | Awisos Informativos

Citacion al Curso de Formacion y publicacion de su Guia de Imprimir
Orientacion para aspirantes a los empleos del Nivel Profesional de
los Procesos Misionales del Proceso de Seleccion DIAN 2022

La Comisidn Macional del Servicio Civil CNSC y el Consorcio Mérto DIAN 06/23 informan a
05 aspirantes de los empleos del Nivel Profesional de los Procesos Misionales del Proceso
de Seleccidn DIAN 2022 modalidades de Ingreso y Ascenso que, la citacion para realizar
log Cursos de Formacion podra consultarse a través del SIMO, el préaximo 256 de enero de
2024, ingresando con su usuano y contrasena

Los Cursos de Formacion iniclaran a partir del 1 de febrero de 2024,
Los Actos Administrativos a los gue refiere el articule 20 del Acuerdo Mo, 08 de 2022

modificado parcialmente por el Acuerdo No. 24 de 2023 podran consultarse en la pagina web
de la CHNSC a partir del 25 de enero de 2024.

La Guia de Onentacion al Aspirante para el desamollo de los Cursos de Formacidn y su
Manual de Uso de la Plataforma, se pueden consultar en la pagina web de la CNSC, enlace
https_histonco cnsc gov cofindex. php/dian-2022-cursos-formacion

En caso que el aspirante deses renunciar al Curso de Formacidn, puede presentaria
inicamente en el SIMO los dias 26 y 29 de enero de 2024, de conformidad con los
paragrafos 1 y 2 del articulo 20 del mencionado Acuerdo

Cualguier salicitud relacionada con el desarrollo de los Cursos de Formacidn, deberd sei
remitida al Consorcio Mérito DIAN 0623, mediante el siguiente
corren: soportevirtual cnsc.dian@areandina.edu.co

Respecto del Accionante, Como primera medida, esta delegada identifico que el
accionante SUPERO la Fase | del Proceso de Seleccion, toda vez que, segun lo
establecido en la Tabla No. 7 aplicable al empleo en el cual se inscribi6 el
accionante, obtuvo 76,47 en la prueba escrita de caracter eliminatoria sobre
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Competencias Basicas u Organizacionales, superando puntaje minimo aprobatorio
exigido, correspondiente a 70.00 puntos.

Ahora bien, para obtener el puntaje minimo aprobatorio de la Fase |, el cual
corresponde al 45% del total del puntaje; este 45% se debe multiplicar por el 70.00
del puntaje minimo aprobatorio de la fase y se divide por el 100% del puntaje total,
esto con la finalidad de determinar el minimo aprobatorio de la Fase | el cual da
como resultado 31.50, es decir que, para superar la Fase I, los aspirantes deberan
obtener un puntaje ponderado con solo resultados de las pruebas aplicadas, que
sea superior al 31.50, puntaje que usted claramente supero dado que obtuvo 35,68,

Cabe dejar en claro que, la OPEC 198369, posee 394 vacantes; asi las cosas, para
la Fase Il del Proceso de Seleccién, continuaran en concurso los 1182 aspirantes
gue obtuvieron los mejores resultados en la Fase |. Cabe resaltar que si el Gltimo
de los llamados a Curso de Formacion que completa el grupo de la respectiva
OPEC, esta empatado con otros, todos estos, también seran llamados a Curso,
aunque se supere el nimero de aspirantes que debe constituir el grupo, situacion
que ocurre en esta OPEC.

Por otra parte, una vez verificada la RESOLUCION Ne 2143 del 25 de enero del
2024, “Por la cual se llama al Curso de Formacién para el empleo denominado
GESTOR I, Cddigo 301, Grado 1, identificado con el Codigo OPEC No. 198369, del
Nivel Profesional de los Procesos Misionales del Sistema Especifico de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, Proceso de Seleccion DIAN 2022,
se pudo corroborar que SULENY OCAMPO QUINTERO, no fue citado a cursos de
Formacion.

Dicha decision corresponde a que el accionante a pesar de haber superado la Fase
| del Proceso de Seleccion con un puntaje Minimo Aprobatorio de la Fase | superior
a 70.00, NO OCUPO uno de los tres (3) primeros puestos por vacante, incluso en
condiciones de empate en estas posiciones, exigidos por la Convocatoria para
continuar en el Proceso de seleccion.

En cuanto al derecho de peticibn menciona que, como operador del Proceso de
Selecciéon DIAN 2022, NO ha recibido traslado alguno sobre los derechos de
peticibn mencionados por el accionante en su Escrito de Tutela. Del mismo modo,
se informa al despacho que, el CONSORCIO MERITO DIAN 06/2023 desconoce la
respuesta dada a por la Comision Nacional del Servicio Civil a las peticiones
expuestas. En tal sentido, nos abstenemos de emitir cualquier juicio sobre las
mismas.

Sin detrimento de lo anterior, se ratifica que la Resolucidon Ne 2143 del 25 de enero
del 2024, cumple con lo establecido en el Acuerdo que rige el Proceso de Seleccidn
DIAN 2022 y su Anexo Técnico.

Por lo expuesto solicita se declare carencia actual del objeto, como quiera que no

existe prueba sumaria por parte del accionante de riesgo o vulneracion, para lo cual
manifiesta que se denieguen todas y cada una de las pretensiones solicitadas.

5. PROBLEMA JURIDICO:
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De entrada, es necesario verificar la procedencia de la presenta accidén de tutela
frente al asunto planteado, corresponde a la falladora resolver el siguiente
interrogante:

¢la accion de tutela es procedente para pretermitir los tramites dispuestos
dentro del marco del concurso de méritos, cuando no se evidencia el
cumplimiento del requisito de subsidiariedad?

6. CONSIDERACIONES:

La accion de tutela es un mecanismo judicial de caracter preferente y sumario,
desprovisto de formalidades y tecnicismos, para la proteccion inmediata de los
derechos constitucionales fundamentales cuando quiera que resulten vulnerados o
amenazados por la accion o la omisién de cualquier autoridad o particular.

Esta accidon puede iniciarse directamente, a través de un agente oficioso,
cuando se demuestre la imposibilidad por parte del titular de los derechos
vulnerados, la imposibilidad de asumir la defensa de los mismos, por representante
legal, por apoderado o por agentes del ministerio publico.

6.1. Competencia.

Se observa que este Juzgado es competente para conocer el presente
asunto, de conformidad con el articulo 86 de la Constitucion Politica, que sefala
que la accién de tutela puede interponerse “ante cualquier juez”, en concordancia
con el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991.

Adicionalmente, el articulo 1 del Decreto 333 de 2021, “Por el cual se
modifican los articulos 2.2.3.1.2.1, 2.2.3.1.2.4 y 2.2.3.1.2.5 del Decreto 1069 de
2015, Unico Reglamentario del sector Justicia y del Derecho, referente a las reglas
de reparto de la accién de tutela", sefialé en su numeral segundo que: “(...) Las
acciones de tutela que se interpongan contra cualquier autoridad, organismo o
entidad publica del orden nacional seran repartidas, para su conocimiento en
primera instancia, a los Jueces del Circuito o con igual categoria. (...)"

6.2. Legitimacion.

Ha dicho la jurisprudencia constitucional, que en principio el legitimado para
interponer la accion de tutela es el titular de los derechos presuntamente vulnerados
0 amenazadas.

Sin embargo, el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991, establece que esta solicitud
de amparo de no poderse impetrar por la persona afectada en su derecho,
directamente puede hacerlo a través de representante, también se pueden agenciar
derechos de otros, cuando los titulares no estén en capacidad para promover su
propia defensa, igualmente se puede iniciar por el Defensor del Pueblo o Personeros
Municipales.

Asi lo consolid6 la Corte Constitucional en sentencia T-176 de 2011, al expresar
que:

“La jurisprudencia ha considerado que se configura la legitimacion en la causa,
por activa, en los siguientes casos: (i) cuando la tutela es ejercida directamente
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y en su propio nombre por la persona afectada en sus derechos; (ii) cuando la
accion es promovida por quien tiene la representacion legal del titular de los
derechos, tal como ocurre, por ejemplo, con quienes representan a los
menores de edad, los incapaces absolutos, los interdictos y las personas
juridicas; (iii) también, cuando se actua en calidad de apoderado judicial del
afectado, “caso en el cual el apoderado debe ostentar la condicion de abogado
titulado y al escrito de accion se debe anexar el poder especial para el caso o
en su defecto el poder general respectivo”; (iv) igualmente, en los casos en que
la accion es instaurada como agente oficioso del afectado, debido a la
imposibilidad de éste para llevar a cabo la defensa de sus derechos por su
propia cuenta, como sucede, por ejemplo, con un enfermo grave, un indigente,
0 una persona con incapacidad fisica o mental. Finalmente, (v) la accion de
tutela puede ser instaurada a nombre del sujeto cuyos derechos han sido
amenazados o violados, por el Defensor del Pueblo, los personeros
municipales y el Procurador General de la Nacion, en el ejercicio de sus
funciones constitucionales y legales”.

6.4. Contenido y alcance del derecho de peticion. Reiteracion de
jurisprudencia, sentencia T 332 de 1°de junio de 2015. MP Alberto Rojas

Rios

“La Constitucion Politica en su articulo 23, consagra el derecho fundamental
de toda persona a presentar peticiones respetuosas en interés general o
particular ante las autoridades y a obtener de ellas pronta resolucién de

fondo.

La Corte Constitucional se ha referido en distintas oportunidades a la
importancia de esta garantia fundamental, cuya efectividad, segun se ha
reconocido, “resulta indispensable para el logro de los fines esenciales del
Estado, particularmente el servicio de la comunidad, la promocion de la
prosperidad general, la garantia de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion y la participacion de todos en las decisiones
gue los afectan, asi como para asegurar que las autoridades cumplan las
funciones para las cuales han sido instituidas (articulo 20. Constitucion

Politica)’[7].

A partir de esta garantia la jurisprudencia ha fijado una serie de reglas
y de parametros relacionados con el alcance, nucleo esencial y

contenido de este derecho. Al respecto ha precisado lo siguiente:

“a) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la
efectividad de los mecanismos de la democracia participativa.
Ademas, porque mediante él se garantizan otros derechos
constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacion

politica y a la libertad de expresion.

b) El nucleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion
pronta y oportuna de la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad
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de dirigirse a la autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el
sentido de lo decidido.

c) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2.
Debe resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con
lo solicitado 3. Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no se
cumple con estos requisitos se incurre en una vulneracion del derecho
constitucional fundamental de peticion.

d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni
tampoco se concreta siempre en una respuesta escrita.

e) Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales,
esto es, a quienes ejercen autoridad. Pero, la Constitucion lo extendio
a las organizaciones privadas cuando la ley asi lo determine.

f) La Corte ha considerado que cuando el derecho de peticion se
formula ante particulares, es necesario separar tres situaciones: 1.
Cuando el particular presta un servicio publico o cuando realiza
funciones de autoridad. El derecho de peticion opera igual como si se
dirigiera contra la administracion. 2. Cuando el derecho de peticién se
constituye en un medio para obtener la efectividad de otro derecho
fundamental, puede protegerse de manera inmediata. 3. Pero, si la
tutela se dirige contra particulares que no actian como autoridad, este
serd un derecho fundamental solamente cuando el Legislador lo
reglamente.

g). En relacion con la oportunidad de la respuesta, esto es, con el
término que tiene la administracion para resolver las peticiones
formuladas, por regla general, se acude al articulo 6° del Cddigo
Contencioso Administrativo que sefiala 15 dias para resolver. De no
ser posible, antes de que se cumpla con el término alli dispuesto y ante
la imposibilidad de dar una respuesta en dicho lapso, la autoridad o el
particular debera explicar los motivos y sefialar el término en el cual se
realizara la contestacion. Para este efecto, el criterio de razonabilidad
del término seré determinante, puesto que debera tenerse en cuenta
el grado de dificultad o la complejidad de la solicitud.

Cabe anotar que la Corte Constitucional ha confirmado las decisiones
de los jueces de instancia que ordena responder dentro del término de
15 dias, en caso de no hacerlo, la respuesta sera ordenada por el juez,
dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes.

h) La figura del silencio administrativo no libera a la administracion de
la obligacién de resolver oportunamente la peticion, pues su objeto es
distinto. El silencio administrativo es la prueba incontrovertible de que
se ha violado el derecho de peticion.
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i) El derecho de peticion también es aplicable en la via gubernativa,
por ser ésta una expresion mas del derecho consagrado en el articulo
23 de la Carta. Sentencias T-294 de 1997 y T-457 de 1994.”[8]

k) La falta de competencia de la entidad ante quien se plantea no
la exonera del deber de responder.

Posteriormente, esta Corporacién afadié dos reglas adicionales: (i) que la
falta de competencia de la entidad ante quien se plantea no exonera a la
entidad del deber de responder; y (ii) que la respuesta que se profiera debe
ser notificada al interesado.[9]

Por lo anterior, la efectividad del derecho fundamental de peticién se deriva
de una respuesta pronta, clara y completa por parte de la entidad a la que va
dirigida. La falta de alguna de estas caracteristicas se materializa en la
vulneracion de esta garantia constitucional.”

Sentencia T-490/07, MP Nilson Pinilla:

“(...) Esta corporacion ha sostenido que el derecho de peticién se materializa
cuando la autoridad requerida, o el particular en los eventos en que procede,
emita respuesta a lo requerido, respetando el término concedido para tal
efecto. Sin embargo, esa garantia no sélo implica que la solucion al petitum
se emita dentro del plazo oportuno, sino que dicha respuesta debe: i) ser de
fondo, esto es, que resuelva la cuestiébn sometida a estudio, sea favorable o
desfavorablemente a los intereses del peticionario; ii) ser congruente frente a
la peticion elevada; vy, iii) ser puesta en conocimiento del solicitante.
Entonces, si la respuesta emitida por el ente requerido carece de uno de
estos tres presupuestos, se entendera que la peticiébn no ha sido atendida,
conculcandose el derecho fundamental.”.

“(.-.)1’
7. CASO DE ESTUDIO:

Tal y como se presentod en el acépite factico, se contrae a la vulneraciéon de

los derechos fundamentales a la igualdad, a la peticion, al debido proceso,
seguridad juridica y acceso a la carrera administrativa, ante el hecho de no haber
recibido informacion veraz y de fondo, en cuanto a la ponderacion de los puntajes,
en el acuerdo CNT2022AC000008 de 29 de diciembre de 2022 convocé al “Proceso
de Seleccién DIAN 2022”.

Dando solucién al problema juridico planteado, con base en el examen de la

solicitud tuitiva; los medios de conviccién que fueren allegados por el actor y los
informes trasladados por las convocadas, considera la falladora en Sede
Constitucional que la alegada trasgresion a los derechos fundamentales del
accionante es inexistente.

Verificado lo anterior, se continuara con el caso en estudio, encontrandose
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que la tutelante, mediante escrito del 7 de diciembre de 2023, la accionante presento
derecho de peticion a la Comision Nacional del Servicio Civil— CNSC, por medio del
cual solicita se le resuelva interrogantes, en relacion en al proceso de seleccion y la
ponderacion de los puntajes, para pasar al curso de formacion, FASE I, la
accionada contesto dicha peticion el dia 18 de diciembre de 2023, dando respuesta
a la peticion realizada por la accionante, informandole para el caso en concreto, que
conforme el Acuerdo No. 08 de 2022, modificado por el Acuerdo No. 2024 de 2022,
en especifico el articulo 17 del referido acuerdo, dan cuenta de las pruebas a aplicar,
su caracter y ponderacion, para las Fases | y Il, del proceso de seleccion, es asi
como se obtuvo el puntaje ponderado de todas las pruebas aplicadas y con base al
mismo se predico el lamamiento al curso de formacion.

Asi mismo, remitié derecho de peticion a la Fundacion Universitaria del Area
Andina, quien contestd la peticion el dia 20 de febrero de 2024, manifestandole que,
En el marco del Proceso de Seleccion de Ingreso y Ascenso para proveer empleos
en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccion DIAN
2022, la CNSC suscribié Contrato No. 478 de 2023 con el Consorcio Mérito Dian
06/2023, cuyo objeto es: “Realizar las fases de los cursos de formacién y
evaluaciones y de los examenes médicos y de aptitudes psicofisicas del Proceso de
Seleccion DIAN 2022, para proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes
al sistema especifico de carrera administrativa de la planta de personal de la unidad
administrativa especial direccion de impuestos y aduanas nacionales — DIAN”.

En cuanto a la solicitud presentada, se le sefialé que en el articulo 20 del
acuerdo de la Convocatoria, en la cual establece:

ARTICULO 20. CURSO(S) DE FORMACION. En aplicacion del articulo 29, numeral 29.2, del
Decreto Ley 71 de 2020, los Cursos de Formacion, que corresponden a la Fase Il del presente
proceso de seleccion, prevista para los empleos ofertados del Nivel Profesional de los Procesos
Misionales de la DIAN, van a ser “(...) sobre conocimientos especificos en asuntos tributarios,
aduaneros y/o cambiarios, (...) segun el proceso misional al cual pertenece el empleo a proveer”
(Ver Tabla No. 15).

TABLA No. 15
CURSOS DE FORMACION EN EL PROCESO DE SELECCION DE INGRESO Y ASCENSO DIAN
EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL DE LOS PROCESOS MISIONALES

PROCESOS MISIONALES CURSOS DE FORMACION
Administracion de Cartera, Recaudo y
Devoluciones
Fiscalizacion Tributaria, Aduanera, Cambiaria e
Internacional - TACI

Cumplimiento de obligaciones tributarias

Cumplimiento de obligaciones tributarias,

aduaneras y cambiarias Gestion de Riesgos y Programas

Cumplimiento de Obligaciones Aduaneras y
Cambiarias

Y teniendo en cuenta la precitada norma, cada una de las vacantes ofertadas , se
[lamaran al respectivo _concurso_de formacién _a los concursantes que,
habiendo aprobado |la Fase |, ocupen los tres (3) primeros puestos por
vacante, incluso en condiciones de empate estas posiciones.

Frente al caso en concreto, se le informé a la participante que logro obtener el
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puntaje minimo aprobado en la Fase |, no obstante, el empleo al cual se postulo, se
ofertd a 394 vacantes, y conforme al articulo 20 del acuerdo de la convocatoria “se
[lamaran al respectivo Curso de Formacion a los concursantes gue, habiendo
aprobado |la Fase I, ocupen los tres (3) primeros puestos por vacante, incluso
en_condiciones de empate en_estas posiciones, seqgun la relacion gue
previamente haga de ellos la CNSC mediante acto administrativo”.

De dicha respuesta la accionante, presentd el recurso de reposicion, ante la
Fundacién Universitaria del Area Andina, quien dio respuesta al mismo el dia 29 de
febrero de 2024, por medio de la cual se le aclaré a la accionante que, de acuerdo
al articulo primero de la Convocatoria del proceso de seleccion de la DIAN 2022,
por medio de la cual se estipulan las técnicas de cada una de las etapas del proceso
de seleccién de la convocatoria y a su vez se le pone de presente el articulo 17 del
capitulo V Pruebas a Aplicar en el proceso de seleccion, por medio de la cual se
establece las pruebas a aplicar, caracter y ponderacion de las mismas y se le resaltd
nuevamente lo normado en el Articulo 20 del acuerdo Rector.

Dicho lo anterior, este despacho vislumbra, que no se le ha vulnerado ningln
derecho a la accionante, pues si bien las accionadas han entregado respuesta clara
y de fondo en relacion a los interrogantes expuestos por la aqui accionante, en los
derechos de peticién, radicados.

Ahora bien, ante la realidad del caso es procedente memorar que, el objeto
de la accion de tutela es la proteccion efectiva, inmediata, concreta y subsidiaria de
los derechos fundamentales, “cuando quiera que éstos resulten vulnerados o
amenazados por la accién o la omision de cualquier autoridad publica o de los
particulares [de conformidad con lo establecido en el Capitulo Il del Decreto 2591
de 1991112, Asi pues, se desprende que el mecanismo de amparo constitucional se
torna improcedente, entre otras causas, cuando no existe una actuacion u omision
del agente accionado a la que se le pueda endilgar la supuesta amenaza o
vulneracioén de las garantias fundamentales en cuestion.?

Asi las cosas, la alegada conculcacion al derecho fundamental de peticion
deviene inexistente, por lo que se declarara la improcedencia

1 Capitulo a través del cual se reglamenta la procedencia de la accién de tutela contra particulares.

2 Articulo 1° del Decreto 2591 de 1991. En el mismo sentido lo expresd el Articulo 86 de la
Constitucién Politica al disponer que ‘toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los
jueces, en todo momento y lugar, (...) la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la acciéon o la
omisién de cualquier autoridad publica (...)” 0 un particular, siempre que este Ultimo preste un
servicio publico, actlie o deba actuar en ejercicio de funciones publicas, o ante quien el afectado esté
en una situacién de indefension o subordinacion.

8 El Articulo 5 del Decreto 2591 de 1991 expres6 aquello de la siguiente manera: “La accién de tutela
procede contra toda accion u omisidn de las autoridades publicas, que haya violado, viole o amenace
violar cualquiera de los derechos de que trata el articulo 2° de esta ley. También procede contra
acciones u omisiones de particulares, de conformidad con lo establecido en el Capitulo Il de este
decreto (...)".
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En mérito de lo expuesto, El Juzgado Segundo de Familia del
Circuito de Armenia - Quindio, administrando Justicia en nombre de la
Republica de Colombia por Mandato Constitucional y autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR la improcedencia en la accion de tutela instaurada
por la sefiora SULENY OCAMPO QUINTERO contra la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC, FUNDACION UNIVERSITARIA
DEL AREA ANDINA Y LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS

NACIONALES, de acuerdo con lo expuesto en el acpite organico de este
proveido.

SEGUNDO: Ordenar a la Comisién Nacional del Servicio Civil — CNSC,
informar lo aqui decidido a los demas aspirantes, a través de sus paginas
Web, asi mismo, se dispondra publicar en la pagina Web de la Rama Judicial,
la decision aqui proferida, para lo cual, se oficiara a Soporte Pagina Web -
Nivel Central. .

TERCERO: NOTIFICAR a las partes esta determinacion por el medio mas
expedito, dando prevalencia al correo electronico institucional. Incorpérese
la respectiva constancia en el expediente electronico.

CUARTO: En caso de no ser impugnado este fallo REMITASE a la Corte
Constitucional, para su eventual revision, dentro del término establecido en
el articulo 32 del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

SANDRA EUGENIA PINZON CASTELLANOS
JUEZ
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Juez
Juzgado De Circuito
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