Barranquilla, 12 de Marzo de 2.024.

Senor:

JUEZ ADMINISTRATIVO
Reparto

E. S. D.

Ref. Accion de Tutela.

ACCIONANTE: LAURA PAMELA MARRUGO MAUREYO,

ACCIONADO: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
UNIVERSIDAD AREA ANDINA

LAURA PAMELA MARRUGO MAUREYO, mayor y vecina de esta ciudad,
identificada como aparece al pie de mi firma, actuando en calidad de aspirante en
el PROCESO DE SELECCION DIAN 2022 MODALIDAD DE INGRESO, dentro del
cargo ofertado en la OPEC 198369, gestor I codigo de empleo 301, grado 1 con el
objeto de presentar Acciéon de tutela contra la DIRECCION DE IMPUESTOS Y
ADUANAS NACIONALES- DIAN, representada legalmente por el Doctor LUIS
CARLOS REYES HERNANDEZ como Director General o por quien haga sus veces,
la Comision Nacional del Servicio Civil, en adelante CNSC, y la Universidad
Area Andina como ejecutora de las FASE II de la citada convocatoria, en los
siguientes términos: por violacion a los derechos Constitucionales como el ACCESO
AL EMPLEO PUBLICO, IGUALDAD, LA SEGURIDAD JURIDICA, LA
MERITOCRACIA Y LA CONFIANZA LEGITIMA Y DEBIDO PROCESO.

Constituyen fundamento de esta accion constitucional, los siguientes:

HECHOS

1. De acuerdo con el articulo 1 del Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29
diciembre de 2022, expedido por la Comisiéon Nacional de Servicios Civil, - CNCS
-, se orden6 convocar a proceso de seleccion para proveer vacantes definitivas
al sistema de carrera especifica administrativa de la Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales — DIAN -, mediante proceso de seleccion DIAN 2022.

2. Soy participante dentro del PROCESO DE SELECCION DIAN 2022
MODALIDAD DE INGRESO, para el cargo ofertado en la OPEC 198369, Gestor
I codigo de empleo 301, grado 1.

3. Dentro de este proceso presenté el examen de competencias Dbasicas,
funcionales y pruebas de integridad y revision de hoja de vida obteniendo los

siguientes resultados:

Imagen 1. Sumatoria de puntajes obtenidos — OPEC 198369.
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El articulo 17 del acuerdo por el cual se convoco el Proceso de Seleccion DIAN
2022 determino las pruebas a aplicar, caracter y ponderacion y para los
empleos ofertados del Nivel Profesional de los Procesos Misionales de la DIAN,
estas pruebas se van a aplicar en dos (2) fases (Fases I y II)

PUNTAJE PUNTAJE
PUNTAJE MINIMO
PESO MINIMO MINIMO
FASE PRUEBAS CARACTER | popcentuaL | AP R UEEA O | APROBATORIO | APROBATORIO
FASE GENERAL
Prueba de Competencias
Basicas u Eliminatoria 15% 70.00
Fase Organizacionales |
| Prueba de Competencias 70.00
Conductuales o Clasificatoria 20% No aplica 70.00
Interpersonales | |
Prueba de Integridad Clasificatoria 10% No aplica
F.'::lse Curso de Formacion Eliminatoria 55% 70.00 70.00
TOTAL | 100%

5. El articulo 20 del referido acuerdo enmarca la fase II del proceso de seleccion
prevista para los empleos ofertados del Nivel Profesional de los Procesos
Misionales de la DIAN el cual corresponde al curso de formacion sobre
conocimientos especificos en asuntos tributarios, aduaneros y/o cambiarios
segun el proceso misional al cual pertenece el empleo a proveer

Referente a la fase II Curso de formacion el acuerdo CNT 2022AC000008 del
29 de diciembre de 2022 por el cual se convoco el proceso de selecciéon estipulo
que, para cada una de las vacantes ofertadas de los empleos antes referidos,
se llamaran al respectivo Curso de Formacién a los concursantes que, habiendo
aprobado la Fase I, ocupen los tres (3) primeros puestos por vacante, incluso
en condiciones de empate en estas posiciones, segun la relacion que
previamente haga de ellos la CNSC mediante acto administrativo, contra el
cual no procedera ningun recurso.

El anexo al acuerdo por el cual se establecen las especificaciones técnicas de
las diferentes etapas del “proceso de seleccion DIAN 2022”7, en las modalidades
de ingreso y ascenso, para proveer empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al sistema especifico de carrera administrativa de su planta de
personal en el numeral 7.1 estipula la citacion a la realizacion del curso de
formacion de que trata el articulo 20 del Acuerdo del Proceso de Seleccion donde




Se reitera que solamente van a ser citados los aspirantes que, aprobando la
Fase I, ocupen los tres (3) primeros puestos por vacante, incluso en condiciones
de empate en estas posiciones.

El suscrito aplico al empleo identificado con la OPEC 198369 del nivel
profesional de los procesos misionales cuyas vacantes ofertadas ascienden a
394 por ende el proceso contempla una fase II correspondiente al curso de
formacion para lo cual se llamaran al respectivo curso los concursantes que
habiendo aprobado la fase I ocupen los tres primeros puestos por vacante segin
lo contemplado en el articulo 20 del Acuerdo CNT 2022AC000008 del 29 de
diciembre de 2022 el cual establece:

“...) se llamaran al respectivo Curso de Formacion a los concursantes que,
habiendo aprobado la Fase I, ocupen los tres (3) primeros puestos por vacante,
incluso en condiciones de empate en estas posiciones, (...)”

Lo anterior significa que, por vacante se citaran al curso de formacion a los tres
primeros puestos obtenidos en el resultado global de la fase I, y en caso de
empate en el primer, segundo o tercer lugar se citara al mismo a los aspirantes
que se encuentren en esas posiciones.

Al ser una OPEC donde se ofertaron 394 vacantes, se deben citar los primeros
1.182 puestos, incluso en condiciones de empate. (Cantidad que surge de
multiplicar 3 por 394 vacantes). No obstante, el numero de aspirantes a llamar
puede ser superior a los puestos, ya que en los resultados de la primera etapa
varias personas obtuvieron el mismo puntaje y por ende ocupan la misma
posicion).

10.Atendiendo lo que el acuerdo contempla respecto de (...) los tres (3) primeros

11.

puestos por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones (...)
se puede concluir que si varios aspirantes tienen como resultado de la fase I el
mismo puntaje se ubicaran en una misma posicién por vacante, teniendo en
cuenta que la posicion la determina el puntaje obtenido mas no la ubicacion
que la Comision Nacional del Servicio Civil asigne en la publicaciéon de
resultados.

Una vez verificado los resultados de las pruebas aplicadas en el marco del
proceso de seleccion en el sistema de apoyo para la Igualdad, el Mérito y la
Oportunidad SIMO obtuve el resultado indicado en el hecho 3

12.A raiz de la expresion utilizada por la norma sobre la segunda etapa, que

indicaba que se llamaria los primeros tres puestos por vacantes, incluso en
condiciones de empate. Se realizaron consultas por diferentes aspirantes.

13.El dia 24 de octubre del 2023, la oficina asesora del despacho de la comisionada

nacional de servicio civil, CNSC, mediante radicado nimero 2023RS141682,
respondio consulta y solicitud de informacion respecto de la norma en comento,
en los siguientes términos:



“En atencién a la solicitud, el Acuerdo del Proceso de Seleccién prevé “(...) para
cada una de las vacantes ofertadas de los empleos antes referidos, se
llamaran al respectivo Curso de Formacion a los concursantes que, habiendo
aprobado la Fase I, ocupen los tres (3) primeros puestos por vacante, incluso
en condiciones de empate en estas posiciones, (...)7, en efecto, si varios
aspirantes tienen como resultado de la fase I, el mismo puntaje, se ubicardn
en una misma posicioén, de tal forma que por cada posicion de empate seran
llamados al Curso de Formacion siempre y cuando se cumpla la condicion
referida a los tres primeros puestos por vacante.

Ahora bien, de acuerdo con el ejemplo referenciado en la peticiéon, serdn
llamados al empleo con una vacante a las 3 posiciones, esto es a los
aspirantes, por cuanto los aspirantes 1 y 2, ocupan la posicién 1; los
aspirantes 3, 4 y 5 ocupan la posicion 2 y los aspirantes 6, 7 y 8 ocupan la
posicion 3.”

14.E1 dia 12 de diciembre del 2023, nuevamente la oficina asesora del despacho
de la comisionada nacional de servicio civil, CNSC, mediante radicado niimero
2023RS160605, respondio consulta y solicitud de informacion, respecto del
mismo asunto, en los siguientes términos:

“Lo que significa que, por vacante se citardn al curso de formacion a los tres
primeros puestos obtenidos en el resultado global de la fase I, y en caso de
empate en el primer, segundo o tercer lugar se citard al mismo a los aspirantes
que se encuentren en esas posiciones. Por lo cual el nimero de citaciones a
dichos cursos de formacion varian segun los empates que se presenten, previa
relacion que haga de ellos la CNSC mediante acto administrativo.

Esta afirmacion se puede ejemplificar con el caso por usted contextualizado
en su solicitud de la siguiente forma:

Al ser una OPEC donde se ofertan 123 vacantes, se deben citar a los
aspirantes que se encuentren en las primeras 369 posiciones (este ntimero lo
obtenemos del resultado que nos entrega la operacion matemdtica de 123
multiplicado por 3), en caso de que tengamos con empates incluidos a 5001
aspirantes en las primeras 369 posiciones, se procederia a convocar a los 500
aspirantes al curso de formaciéon a desarrollar en el presente Proceso de
Seleccion DIAN 2022.”

15.E1 dia 29 de diciembre de 2023, mediante oficio No. 2023RS168407, es decir,
ya en una tercera ocasion, pero esta vez siendo la misma comisionada nacional
de servicio civil de la CNSC - como puede verse al final del oficio de respuesta,
este no fue proyectado por la oficina asesora de su despacho sino ahora por un
equipo de seleccion DIAN 2022 - la doctora SIXTA DILIA ZUNIGA LINDAO,
cambi6é completamente la interpretacion que habia sentado la entidad respecto
del Decreto Ley 71 de 2020 en cuanto al proceder para llamar a los participantes
a la FASE II del concurso, declarando que:



“Teniendo en cuenta las disposiciones anteriores, es importante aclarar que
seran llamados a realizar el Curso de Formacion, tres aspirantes por vacante
de la misma OPEC, quienes conformaran el grupo de citados para dicho
empleo, siempre que, habiendo superado el puntaje minimo aprobatorio de la
Fase I, obtengan los mejores puntajes, incluyendo para el efecto, aquellos que
se encuentren en empate, dentro de la misma posicion. Para ello, es
importante precisar que el puntajel es el que permite ordenar a los aspirantes
segun sus méritos, reflejando su desempenio en la Fase I del proceso de
seleccién, de acuerdo con las reglas establecidas en la ponderacion de
puntajes previstos en el Acuerdo de Convocatoria.

En este orden de ideas, si el grupo se completa con la primera posicién, solo
se citaran a los aspirantes ubicados en esta, incluyendo sus empates, pero si,
con la primera posicion no se completa el respectivo grupo de la OPEC,
entonces, siguiendo el estricto orden de mérito, se procederda a citar a los
aspirantes con segundo mejor puntaje o posicion, incluyendo sus empates,
hasta agotar el niimero total de aspirantes que deben ser citados para cumplir
con el grupo de aspirantes de la respectiva OPEC.

A modo de ejemplo: si un empleo tiene 3 vacantes seran llamados los 9
aspirantes que obtuvieron los mejores puntajes, los cuales puede que, se
encuentren todos en la primera posicién, es decir, todos empatados, caso en
cual seran llamados todos los de dicha posicién, agotdndose el grupo de
citados de dicho empleo, pero si, con la primera posicién no se completa el
grupo de 9 aspirantes por OPEC, entonces, se seguird citando a los aspirantes
de la segunda posicién hasta completar el grupo de 9 aspirantes. Si con estos
aspirantes se completa el respectivo grupo, no habrda mads citados.

Hay que tener presente que, si el tltimo de los llamados a Curso de Formacién
que completa el grupo de la respectiva OPEC, estd empatado con otros, todos
estos, también serdan llamados a Curso, aunque se supere el numero de
aspirantes que debe constituir el grupo. (...)”

16.Fui excluida de la FASE II del concurso, segun los argumentos de la CNSC, por
no encontrarme dentro de los tres primeros puntajes para ser llamado a dicho
curso. Lo anterior, a pesar de que la condicion establecida en el inciso segundo
del articulo 20 del Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29 diciembre de 2022,
expedido por la CNCS, que establecio que en aplicacion del articulo 29, numeral
29.2, del Decreto Ley 71 de 2020, se llamara a Curso de Formacion
correspondientes a la Fase II del proceso de seleccion DIAN 2022, a partir del
siguiente criterio:

“En los términos de la norma precitada, para cada una de las vacantes ofertadas
de los empleos antes referidos, se llamaran al respectivo Curso de Formacion a
los concursantes que, habiendo aprobado la Fase I, ocupen los tres (3) primeros
puestos por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones,
segun la relacion que previamente haga de ellos la CNSC mediante acto
administrativo, contra el cual no procedera ningun recurso”. (subrayado fuera
de texto)




Imagen 2. EXCLUSION FASE II Concurso DIAN 2022
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17.A partir de la equivocada interpretacion anterior, para el empleo dentro cual
estoy participando, fueron llamados a Fase II del curso de formacion a 1.186
aspirantes, de los 1.182 minimo posibles. Esto por cuanto la oferta es de 394
empleos (1.182 es el resultado de 394 por 3). No obstante, la publicacion hecha
en la pagina SIMO (plataforma de administracion de y publicacion de resultados
del concurso de méritos DIAN 2022) no me permite consultar la posicion mia ni
de los demas aspirantes de esta OPEC 198369, inclusive en condiciones de
empate. Unicamente se evidencia el niimero de puntajes que segin la CNSC
lograron quedar dentro del “grupo” llamado a Fase II del concurso.

Imagen 3. Listado Aspirantes llamados a Fase II Concurso DIAN 2022 - OPEC
198369.
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18.Como puede entender el H. Despacho Judicial, la postura de la CNSC ha sido
variante respecto al momento de presentarse los empates, generando en mi una
expectativa mayor, que me acerca a un mas al ingreso de la carrera



administrativa de la DIAN, de modo que, empecé a prepararme para la segunda
fase con el proposito de superarla de manera satisfactoria.

19.Visto lo anterior, tenia la certeza de que seria convocada para la Fase II del
proceso de seleccion y formacion, a partir del radicado No. 2023RS141682 del
24 de octubre de 2023; sin embrago, a raiz de la nueva postura de la CNSC
que se observa en la respuesta dada en el radicado No. 2023RS168407 del 29
de diciembre de 2023, que anexo a la presente accion de tutela, comprendo
que no podré avanzar en el proceso de seleccion.

Imagen No 4 respuesta radicado No. 2023RS141682 del 24 de octubre de
2023

La Comisidn Nacional del Servicio Civil = CNSC, recibid las peticiones del asunto, mediante las
cuales usted manifiesta:

“Sirvase aclarar la siguiente consulta, en la efapal de | del concursa DIAN 2022 se estabisce an &l acuerdo que
lo regula. se indica lo siguienie pare la segunda efapa de cargos misionales En los érmincs de la norma
precifada, pare cada una de las vacanies oferfadas de los emplens anfes refenidos, se lamardn al respective
Curso de Formacidn a ias concursantes que, hablendo eprobado la Fase |, ocupen 1os fres (3) primerds puestos
por vacante, inciuso en condiciones de empale en astas posiciones, sequn [a relacion gue previaments haga
de aifas la CNSC medianfe acio

administrativo, contra el cual no procederd ningln recurso. La duda radica en e apartado Tncluso en
condiciones de empate en eslas posiciones”, es decir que sl varios aspiranies tienen el mismo puntaje en la
primera efapa (empate), ;sdlo cuentan como una posician?

Por gjemplo, 51 las vecantes & proveedor fuera solo 1. Se lamarla & las res primeras posiciones,
sl suponemos que diez aspirantes obfuvieron jos siguenfes resultados

£ 5e entenderia de acuerdo a ese apartado que & curso de formacion se convoca a los aspirantes 1, 2, 3, 4, 5,
8, 7y B? 8l po as asi, como se deba enfender y de acuerdo al case planteado gue aspirantas van al cursa da fa

segunda etapa”

En atencién a la solicitud, el Acuardo del Proceso de Seleccidn prevé “(..) para cada una de las
vacantes ofertadas de los empleos anfes referidos, se llamarén al respectivo Curso de Formacion a los
concursantes gue, hablendo aprobado fa Fase |, ocupen los fres (3) primeros puesios por vacante, incluso
en condiciones de empate en estas posiciones, (...)° en efecto, si varios aspirantes tienen como
resultado de la fase |, el mismo puntaje, se ubicaran en una misma posicidn, de tal forma que por

Imagen No 5 continuacion respuesta radicado No. 2023RS141682 del 24
de octubre de 2023
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cada posicion de empate seran llamados al Curso de Formacion siempre y cuando se cumpla la
condicion referida a los tres primeros puestos por vacante.

Ahora blen, de acuerdo con el ejemplo referenciado en la peticion, seran lamados al empleo con
una vacante a las 3 posiciones, esto es a los 8 aspirantes, por cuanto los aspirantes 1y 2, ocupan
la posicién 1; los aspirantes 3, 4 y 5 ocupan la posicién 2 y los aspirantes 6, 7 y 8 ocupan la
posicion 3.

Finalmente, se le invita a consultar permanentemente &l sitio web de la CNSC

medio a través del cual se publican los avisos informativos relacionados con el desamollo y fechas
de las diferentes etapas de los procesos de seleccion adelantados por esta Comision Nacional,
mecanismo oficial de publicacién de conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley 908
de 2004,

De esta manera, damos respuesta a su solicitud.

Atentamente,

RICHARD FRANCISCO ROSERO
BURBANO

ASESOR DESPACHO DE COMISIONADO
DESPACHO DE COMISIONADA SIXTA
DILIA ZUNIGA LINDAO

Comisién Nacional Del Servicio Civil

Rensé Marte Virgnia Gomes — Abogade Contratists
Poyects: Corasna Valenting Rivera Aguume- Abogado Convansta

Imagen 6 Extracto respuesta No. 2023RS168407 del 29 de diciembre de
2023.

Teniendo en cuenta las disposiciones anteriorss, es importante aclarar que serdn lamados &
realizar gl Curso de Formacidn, tres espiranies por vacante da la misma OPEC, quianos
conformardn el grupo de citadas para dicho empleo, siempre que, hablendo suparado el puniajs
minimo aprobatoria de la Fase |, oblengan los mejores puntajes, inchiyendo para el efecto,

pouelios que && encueniren en empate, dentra de la misma posicion. Para ello, es importants
precisar que o puntaje’ es el que permite ordenar & los aspirantes segdn sus méritos, reflajando
su desampeio en i Fase | dol proceso de seleccidn, de acuerdo con las reglas astablecidas en
la ponderacion de puntajes previstos en el Acuerdo de Convocatoria,

En esta orden do ideas, si o grupo se complata con la primem posicidn, solo se citardn a los
aspirantes ublcados en esta, incluyendo sus empales, pero si, con la primera posicion no se
completa &l respeciivo grupe de la OPEC, entonces, ssguiendo el estricio orden de mérito, se
procederd a citar a los asplranies con segundo mejor puntaje o posioiin, incluyendo sus empates,
hasis sgotar &l nimero total de aspiantes que deben ser citados para cumplir con &l grupo de
asprantes de |3 respectiva OPEC,

A modo de elemplo; sl un empleo tiene 3 vacantes serdn llamados los O aspirantes que obiuvieron
fos mejores puntajes, los cuales puade que, s8 encueniren lodos en la primara posicion, es decs,
todos empatadas, caso en cual serdn llamados todos los de dicha posicion, agolandose el grupo
de citados de dicho empleo, paro si, con la primera posicion no se completa ol grupo de 8
aspirantes por OPEC, entonces, 50 seguird citando & los aspirantes de |a sagunda posicion hasta
completar el grupo de B aspiranies. Si con estos aspirantes se completa of respective grupo, ne
habrd mas citados.

Hay que lenar presents que, si el Ulimo de los lamados a Curso de Formacion que completa

grupo de ks respectiva OPEC, estd empatado con otros, todos estos, tamblén serdn Bamados &
Curso, aungue 58 supere &l nimero de aspirantes que debe constifuir of grupo.

20.Esta situacion plantea una grave inseguridad juridica, que no solo me afecta a
mi, sino a todos los participantes de la convocatoria que generaron expectativas



basadas en la primera forma de determinar la posicion en el curso cuando se
dieran los empates.

21.Asimismo, se evidencia una violacion al principio de igualdad, dado que
Unicamente se les concede el derecho de pasar a la segunda fase a algunos que
se encuentran en una posicion de empate, excluyendo a otros que también
ostentan dicha posicion.

22.Acorde con lo establecido en el numeral 29.2 del articulo 29 del Decreto Ley 71
de 2020, se considera que fueron vulnerados mis derechos fundamentales por
parte la CNSC y la Fundacién Universitaria Area Andina, ya que estas ultimas
no conformaron los tres (3) primeros puestos por cada vacante conforme a las
mencionadas reglas fijadas en el Proceso de Seleccion DIAN 2022 y el senalado
decreto.

23.Lo anterior, por cuanto al ser ofertadas 394 vacantes de la OPEC 198369, en
principio, el grupo que debia ser llamado al Curso de Formacion -FASE II-
estaria conformado por 1.182 inscritos! que hubieren superado el puntaje
minimo requerido para aprobar la FASE I de la citada OPEC, sin embargo, tal
numero -1.182- puede variar dependiendo de los empates que existan entre los
mejores puntajes obtenidos por los aspirantes.

24.Asi, al estudiar el acto administrativo expedido por la CNSC, si bien se observa
que se citaron a un numero x de aspirantes al Curso de Formacién, solamente
fueron citados los aspirantes que ocuparon empate en el tercer puesto de las
vacantes que en la FASE I obtuvieron un puntaje en empate

25.Se logra evidenciar con esto que en las vacantes que fueron ofertadas, no fueron
convocados en estricto orden de puntaje los aspirantes y en los puestos que les
corresponden, ya que la entidad para determinar quiénes serian los llamados a
Curso de Formacion tomo6 todos los resultados de los aspirantes y de manera
vertical los organizé en los puestos respectivos, sin percatarse que tal estudio
debié hacerlo por vacante y en estricto orden de puntaje obtenido.

26.Esto ultimo quiere decir que, para determinar los tres (03) primeros puestos de
la vacante 01, si como resultado de la FASE I, por ejemplo, hubo diez aspirantes
que tuvieron el mejor y mismo puntaje, estos ocupan en conjunto el primer
puesto de la mencionada primera vacante y, por ello, todos deben ser llamados
al Curso de Formacién porque ocuparon el primer puesto, sin que estos puedan
ser organizados en orden descendente en atencion a que, se insiste, no existe
en las reglas fijadas un criterio objetivo que asi lo permita. Lo anterior ocurre
de igual manera en lo que toca con el segundo y tercer puesto de la misma
vacante, hasta agotar los tres primeros puestos de los mejores puntajes por
vacante, conforme esta establecido en el citado acuerdo.

! Resultado que se obtiene de multiplicar el nimero de vacantes por el nimero de puestos que serian llamados
por cada una de aquellas, esto es: 3 puestos * 394 vacantes = 1.182



27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

En mi caso, fui excluida a pesar de estar entre los 1.182 mejores puntajes
teniendo en cuenta las posiciones de empate por vacante. Esto contradice el
articulo 20 del acuerdo de la convocatoria de llamar a los tres primeros puestos
por vacante, ya que, al haber varios aspirantes con el mismo puntaje, ocupan
colectivamente un solo puesto dejando libre mas puestos por asignar. La
interpretacion de la CNSC limita el nimero a tres independientemente de los
empates, ignorando la logica de llamar incluso en las condiciones de empate en
estas posiciones.

La norma especifica que se deben considerar los empates dentro de los tres
primeros puestos. La interpretacion de la CNSC va en contra de este mandato
al limitar el nimero de personas llamadas sin tener en cuenta los empates en
una misma posicion. Esto es una exclusiéon indebida de candidatos que, segin
el espiritu de la norma, deberian tener derecho a ser llamados al curso de
formacion.

La interpretacion de la CNSC es contraria a los principios de equidad y mérito
en los procesos de seleccion. Excluir a candidatos con puntajes altos y similares
basandose en una interpretacion restrictiva y contraria de la norma es contrario
a estos principios fundamentales en la administracion publica.

En resumen, la interpretacion de la CNSC de no llamar a un numero estricto
de tres aspirantes por vacante, incluso en situaciones de empate en estas
posiciones, desatiende el proposito subyacente de la norma de garantizar un
proceso de seleccion basado en el mérito y la equidad, y es una aplicacion
potencialmente injusta de la normativa en su facultad de interpretarla fuera del
espiritu de la misma.

En todo caso, la CNSC no previo que tantos aspirantes superaran el filtro de la
prueba eliminatoria de la primera fase; ya que la prueba fue demasiado genérica
y dudosa en sus respuestas. Esto permitié que muchas personas superaran
este filtro y por ende la regla para llamar a las personas al curso de formaciéon
como esta dada en el articulo 20 del acuerdo, le significaria un numero mayor
de aspirantes a lo esperado y por esa razon, bajo una interpretacion restrictiva
del articulo 20 limita la cantidad de participantes de la segunda fase.

Sin embargo, esa no es una razon valida para que se cambie las reglas de juego
mediante una interpretacion totalmente contraria a la norma del acuerdo.

Mi puntaje obtenido 35.85 ubicandome en la posicion de empate respecto a
otros aspirantes, toda vez que los puntajes en empate se consideran como una
sola posicion por vacante, por tanto, cumplo el presupuesto del articulo 20 del
Acuerdo CNT 022AC000008 del 29 de diciembre de 2022 y debo ser llamado al
curso de formaciéon de la fase II al estar dentro de los tres primeros puestos por
vacante.



34.Vulnerando el derecho a la igualdad y al debido proceso la Comision Nacional
del Servicio Civil y la Fundacién Universitaria del Area Andina me excluyen de
la citacion para realizar el curso de formacion correspondiente a la fase II y me
arroja como resultado que NO CONTINUO EN CONCURSO, aun cuando supere
las pruebas de competencias y cumpli exitosamente los requisitos minimos
FUAA, por lo que resulta necesario tomar las medidas provisionales a fin de ser
inscrita en el cursos de la segunda fase con el fin de evitar la vulneraciéon de
mis derechos fundamentales toda vez que la fase II Curso de Formacion inicio
el 01 de febrero de 2024.

£ Sumatoria de puntajes obtenidos en el concurso
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TABLA, 7 - Prusbe de Compeiendies Biscan u Drgardzacionades 0.0 7154 15

TABLA 7 - Prusta de Competanciss Condurtumlés o Intepersonales No aplics 7948 0
TABLA T - Prushs de Irtegridad hio aplica 9074 (]
VERIFICACION REQUISITOS MINIMOS PURA MO EptcE  Admida 0
i - 4 de 4 resultades CEREN ]
Resultaas tmal
35.83 RO CONTINUA EN CONCURSO

35.La decision adoptada por la CNSC en los actos administrativos que convocan a
la Fase II, claramente afecta mis derechos fundamentales, pues me cierra de
tajo la posibilidad de ubicarme en uno de los puestos que debia ser llamado al
Curso de Formacion.

36.Asi las cosas, se advierte que los derechos fundamentales a la igualdad, debido
proceso y acceso a cargo publicos del suscrito estan siendo vulnerados por parte
la CNSC y la Fundacién Universitaria Area Andina.

37.La inseguridad juridica constituye un problema fundamental en el presente
proceso de seleccion, ya que implica la falta de certeza en las normas y
decisiones que rigen el acuerdo de la Convocatoria DIAN 2022. En este caso, la
respuesta brindada por la comision ha generado un cambio drastico en las
expectativas y derechos adquiridos por los participantes de la convocatoria, lo
cual genera un ambiente de incertidumbre y vulnerabilidad.

38. Por otro lado, la violacion al principio de igualdad es un tema de gran relevancia
en el presente caso, ya que no todos los participantes del proceso de seleccion
estamos siendo tratados de manera equitativa. En este sentido, al limitar el



acceso a la Fase II del proceso de seleccion Unicamente a algunos que estan en
una posicion de empate y no a todos como se habia establecido en las primeras
respuestas de la CNSC, se esta generando una diferenciacion injustificada y
arbitraria entre los participantes que se encuentran en la misma situacion, lo
cual vulnera claramente el principio de igualdad.

39.Ademas, es importante destacar la importancia de la meritocracia en los
procesos de seleccion. La meritocracia implica que las decisiones deben basarse
en el mérito y las capacidades de los individuos, en lugar de consideraciones
arbitrarias o favoritismos injustificados. En este caso, al otorgar el paso a la
siguiente fase unicamente a aquellos en una posicion de empate, se esta
desatendiendo el mérito y las capacidades de otros participantes que también
podrian ser aptos para continuar en el proceso de seleccion.

40.Estos aspectos constituyen serias preocupaciones que deben ser abordadas
para garantizar un proceso de seleccion justo y transparente.

41.Asi también, habida cuenta la etapa en la que se encuentra el concurso de
acuerdo al aviso publicado en la pagina web de la CNSC y alusivo a que ya
se dio inicio a los respectivos cursos de formacion, debe decirse que el
medio ordinario previsto por el legislador no resulta adecuado para
privilegiar los derechos cuyo amparo reclamo y que a primera vista podrian
ser conculcados por asuntos formales que rifien con la realizacion
sustancial del mérito, lo que amerita la intervencion inaplazable del juez
constitucional.

42.Para el presente caso, es la tutela el iinico medio de defensa eficaz, ya que por
su inmediatez garantizara los derechos de la igualdad, seguridad juridica y
meritocracia de quienes podrian resultar desfavorecidos.

43.Frente a estos mismos hechos se han presentado acciones de tutela por otros
participantes, los cuales han resultado favorecidos con las decisiones
adoptadas por los H. Despachos Judiciales, quienes han amparado los derechos
fundamentales a la igualdad, debido proceso y acceso a cargo publicos, a
manera de ilustracion y para que sirvan como antecedentes, me permito citar 3
de estas decisiones.

1) fallo de tutela por una situaciéon exactamente igual a la mia, el Juzgado 48
Administrativo del Circuito de Bogota Amparé los derechos fundamentales
de igualdad, debido proceso y acceso a cargos publicos de Ila
sefiora Viviana Andrea Granda Ledesma quien se identifica con cédula de
ciudadania No. 1.061.733.400, quien, dicho sea de paso, se encuentra
inscrita en la misma OPEC 198368 del mencionado concurso, al
considerar el juez de tutela, lo siguiente:

“Asi, al comparar los resultados de la FASE I del empleo denominado GESTOR
I, Grado I, Cédigo 3, visibles en el certificado de informacion de la FASE
I (UD 022 padginas 4 a 128), con la Resolucion No. 2144 de 25 de enero de



2024 (UD 015), ello en perspectiva de dispuesto en el inciso 2° articulo 20 del
mencionado acuerdo y acorde con lo establecido en el numeral 29.2 del
articulo 29 del Decreto Ley 71 de 2020, se considera que fueron vulnerados
los derechos fundamentales invocados por la accionante por parte las
accionadas, ya que estas tltimas no conformaron los tres (3) primeros puestos
por cada vacante conforme a las mencionadas reglas fijadas en el Proceso
de Seleccion DIAN 2022 y el serialado decreto.

Lo anterior por cuanto, al ser ofertadas 366 vacantes de la OPEC 198368,
en principio, el grupo que debia ser llamado al Curso de Formacién -FASE II-
estaria conformado por 1098 inscritos13 que hubieren superado el puntaje
minimo requerido para aprobar la FASE I de la citada OPEC, sin embargo, tal
numero -1098- puede variar dependiendo de los empates que existan entre
los mejores puntajes obtenidos por los aspirantes.

Asi, al estudiar la Resolucion No. 2144 de 25 de enero de 2024 (UD 015),
si bien se observa que se citaron a 1104 aspirantes al Curso de Formacion,
solamente fueron citados los aspirantes que ocuparon en empate el tercer
puesto de la vacante 366, estos son, los ubicados en el No. 1099 a 1104 del
certificado de informacion de FASE I (UD 022 paginas 4 a 128 SAMAI), que
obtuvieron en la FASE I un puntaje en empate de 37.985.

Por lo anterrior, se logra evidenciar que en las vacantes 01 a 365 de las 366
que fueron ofertadas, no fueron convocados en estricto orde de puntaje los
aspirantes aspirantes y en los puestos que les corresponden, ya que la
entidad para determinar quienes serian los llamados a Curso de Formacion
tomé todos los resultados de los aspirantes y de manera vertical los organizé
en los 1098 puestos, sin percatarse que tal estudio debié hacerlo por vacante
Yy en estricto orden de puntaje obtenido, esto ultimo quiere decir que, para
determinar los tres (03) primeros puestos de la vacante 01, si como resultado
de la FASE I, por ejemplo, hubo diez aspirantes que tuvieron el mejor y
mismo puntaje, estos ocupan en conjunto el primer puesto de la mencionada
primera vacante y, por ello, todos deben ser llamados al Curso de Formacion
porque ocuparon el primer puesto, sin que estos puedan ser organizados en
orden descendente en atenciéon a que, se insiste, no existe en las reglas fijadas
un criterio objetivo que asi lo permita. Lo anterior ocurre de igual manera en
lo que toca con el segundo y tercer puesto de la misma vacante, hasta agotar
los tres primeros puestos de los mejores puntajes por vacante, conforme estd
establecido en el citado acuerdo.

Por lo expuesto, es claro que con el acto administrativo mencionado las
accionadas solamente aplicaron la regla de empate en la vacante No. 366, sin
tener en cuenta que debia ser aplicada vacante por vacante y en estricto orden
de los puntajes obtenidos, lo dicho desde la vacante 01 hasta la 366 de
manera individual, respetando el estricto orden de puntajes obtenido e
incluyendo los empates, todo ello, frente a los aspirantes que superaron el
minimo requerido de la FASE I.

Cabe resaltar que el despacho comprende claramente lo informado por las
accionadas, no obstante, no existe sustento juridico que lo respalde, por el



contrario, por los mismos argumentos formulados en sus informes y las
pruebas allegadas al expediente se logra evidenciar a través de la Resolucion
No. 2144 de enero de 2025 de 2024, desconocidé a su vez los puntajes que
estan en empate y fueron obtenidos por los aspirante, pues, sin justificacion
los organizé de forma descendente, y por lo mismo, les dio un puesto inferior
al que obtuvieron en estricto orden rigor como consecuencia del resultado que
obtuvieron en la fase 1, hecho que claramente afecta a la actora, entre otros,
pues le cierra de tajo la posibilidad de ubicarse en uno de los puesto que

pueden ser eventualmente llamados al curso de formacién.”

Fallo del 13 de febrero de 2024, Proferido por el Juzgado 7° Civil del
Circuito de Cartagena, mediante el cual se amparo los derecho a la
igualdad, deprecado por la parte actora, la sefiora ANA MARIA CARO
PULGAR contra las entidades 1. CNSC. 2. DIAN 3. FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREANDINA, quien se encuentra en la misma
situacion que yo pero en OPEC distinta:

“En este sentido, es claro que, deben ser llamados al Curso de Formacién a
quienes, habiendo superado la Fase I, ocupen los 3 primeros puestos por
vacantes, incluso en condiciones de empate en estas posiciones. Lo anterior,
se traduce en que, si el cargo aspirado cuenta con 1 vacante, deben ser
llamados los 3 mejores puntajes de los aspirantes a tal cargo, que hayan
previamente superado la fase I, y en caso que el mejor puntaje se encuentre
empatado entre varios concursantes, todos ellos seran llamados a ocupar la
posicion 1, luego el siguiente mejor puntaje ocupara la posicion 2 y si también
hay varios concursantes empatados con el mismo puntaje se les incluird a
dicha posiciéon 2 y lo mismo para ocupar la posicién 3.

De ahi que, para la expedicién de la RESOLUCION No 2144 del 25 de enero
del 2024, por la cual, se escogieron a las personas que, pasaron a la fase II,
se aplicé una interpretacion ajena a los lineamientos de la convocatoria, ya
que si el sentido que la convocatoria le dio al articulo 20 era que los llamados
a realizar el Curso de Formacion serian el numero que resulte del total de
vacantes del cargo ofertado multiplicado por 3, no se hubiese serialado de
manera expresa que serian convocados los concursantes incluso en
condiciones de empate en estas posiciones.

Aunado a lo anterior, si en gracia de discusion se tiene que, el aparte en
cuestion del referido articulo 20 del Acuerdo de Convocatoria es confuso y
debe ddrsele una interpretacion, esta siempre, debe ser favorable a los
participantes. Por ello, la interpretacion que la accionada CNSC finalmente dio
en la RESOLUCION No 2144 del 25 de enero del 2024 vulnera los principios
al debido proceso, igualdad, acceso al trabajo, seguridad juridica y confianza
legitima, como quiera que, se aparte a las disposiciones impuestas a la
convocatoria.



3)

Es de recordar que, el trabajo del Juez de tutela es verificar que, los hechos
que se le exponen a su puerta se traten de derechos esenciales de las
personas, fundamentales, pues, este se encarga de verificar que se cumplan
las garantias constitucionales, ya que el juez no tiene una funcién creadora,
sino garantizadora, siendo la base de todo el derecho auténomo de la
dignidad humana. En consecuencia, le es vetado al Juez de tutela inmiscuirse
en asunto que no es de sus competencias, es decir, no puede tomar decisiones
que le son exclusivos de otras autoridades, pues, las entidades del estado
gozan de autonomia en sus decisiones, a la vez, es un principio constitucional
y un derecho de estas colectividades. Lo que podria hacer es, remover los
obstdculos que, impiden con el buen curso de concurso, el cual, si, es el caso,
producto de ello, se expedird los siguientes pormenores.

Fallo del 1° de marzo de 2024, a través del cual el Juzgado Sexto Penal
del Circuito de Ibagué amparo6 los derechos fundamentales a la igualdad,
debido proceso y acceso a cargo publicos de la seiora DIANA MARCELA DEL
SOCORRO TRIANA MEJIA, quien también es concursante dentro del mismo
concurso pero en OPEC distinta, al considerar que:

Igualmente, esta probado que concluida la FASE I del Proceso de Seleccién
DIAN 2022, la sefiora DIANA MARCELA DEL SOCORRO TRIANA MEJIA obtuvo
un puntaje de 37.79, como da cuenta lo manifestado por la accionante y la
accionada; de igual forma a las pruebas aportadas por la accionante, del
empleo denominado GESTOR I, Grado I, Cédigo 30, por lo que, de acuerdo con
lo establecido por los acuerdos, la sefiora TRIANA MEJIA en efecto supero con
éxito la primera fase del concurso.

asi, al comparar los resultados de la FASE I del empleo denominado GESTOR
I, Grado I, Cédigo 3, con la Resoluciéon No. 2144 de 25 de enero de 2024, ello
en perspectiva de dispuesto en el inciso 2° articulo 20 del mencionado acuerdo
y acorde con lo establecido en el numeral 29.2 del articulo 29 del Decreto Ley
71 de 2020, se considera que fueron vulnerados los derechos fundamentales
invocados por la accionante por parte las accionadas, ya que estas ultimas
no conformaron los tres (3) primeros puestos por cada vacante conforme a las
mencionadas reglas fijadas en el Proceso de Seleccion DIAN 2022 y el
senalado decreto.

Lo anterior por cuanto, al ser ofertadas 366 vacantes de la OPEC 198368, en
principio, el grupo que debia ser llamado al Curso de Formaciéon -FASE II-
estaria conformado por 1098 inscritos que hubieren superado el puntaje
minimo requerido para aprobar la FASE I de la citada OPEC, sin embargo, tal
numero -1098- puede variar dependiendo de los empates que existan entre
los mejores puntajes obtenidos por los aspirantes.

Asi, al estudiar la Resolucién No. 2144 de 25 de enero de 2024, si bien se
observa que se citaron a 1104 aspirantes al Curso de Formacién, solamente



fueron citados los aspirantes que ocuparon en empate el tercer puesto de la
vacante 366, estos son, los ubicados en el No. 1099 a 1104, que obtuvieron
en la FASE I un puntaje en empate de 37.95.

Por lo anterior, se logra evidenciar que en las vacantes 01 a 365 de las 366
que fueron ofertadas, no fueron convocados en estricto orden de puntaje los
aspirantes y en los puestos que les corresponden, ya que la entidad para
determinar quiénes serian los llamados a Curso de Formacion tomé todos los
resultados de los aspirantes y de manera vertical los organizé en los 1098
puestos, sin percatarse que tal estudio debié hacerlo por vacante y en estricto
orden de puntaje obtenido.

Esto quiere decir que, para determinar los tres (03) primeros puestos de la
vacante 01, si como resultado de la FASE I, por ejemplo, hubo diez aspirantes
que tuvieron el mejor y mismo puntaje, estos ocupan en conjunto el primer
puesto de la mencionada primera vacante y, por ello, todos deben ser
llamados al Curso de Formacién porque ocuparon el primer puesto, sin que
estos puedan ser organizados en orden descendente en atencién a que, se
insiste, no existe en las reglas fijadas un criterio objetivo que asi lo permita.

Lo anterior ocurre de igual manera en lo que toca con el segundo y tercer
puesto de la misma vacante, hasta agotar los tres primeros puestos de los
mejores puntajes por vacante, conforme esta establecido en el citado acuerdo.

Por lo expuesto, es claro que con el acto administrativo mencionado las
accionadas solamente aplicaron la regla de empate en la vacante No. 366, sin
tener en cuenta que debia ser aplicada vacante por vacante y en estricto orden
de los puntajes obtenidos, desde la vacante 01 hasta la 366 de manera
individual, respetando el estricto orden de puntajes obtenido e incluyendo
los empates.

Cabe resaltar que el despacho comprende claramente lo informado por las
accionadas, no obstante, no existe sustento juridico que lo respalde, por el
contrario, por los mismos argumentos formulados en sus informes y las
pruebas allegadas al expediente, se logra evidenciar la irregularidad
serialada, pues la CNSC a través de la Resolucion No. 2144 de 25 de enero
de 2024, desconocié a su vez los puntajes que estdn en empate y fueron
obtenidos por los aspirantes, pues sin justificacion los organizé en forma
descendente y, por lo mismo, les dio un puesto inferior al que obtuvieron en
estricto rigor como consecuencia del resultado que obtuvieron de la FASE I,
hecho que afecta a la actora, entre otros, pues le cierra de tajo la posibilidad
de ubicarse en uno de los puestos que pueden ser eventualmente llamado al
Curso de Formacion.

Asi las cosas, se advierte que los derechos fundamentales a la igualdad,
debido proceso y acceso a cargo publicos de la sefiora TRIANA MEJIA fueron
vulnerados por las entidades accionadas, por lo que para restablecer dichas



garantias, se ordenara inaplicar los efectos de la Resoluciéon No. 2144 de 25
de enero de 2024, unicamente en lo que toca con la parte actora al no haber
sido llamada a curso y, en su lugar, se dispondrd que la CNSC, en conjunto
con la Institucion Educativa Superior, conformen la lista de llamados a Curso
de Formacion, teniendo en cuenta que los tres (3) primeros puestos por
vacante, seran ocupados por los mejores puntajes, sin que en el supuesto de
existir un empate se pueda desplazar a los aspirantes empatados a un puesto
inferior al que corresponde y ast sucesivamente, hasta que se determine si la
actora ocupa o no algun puesto de las 366 vacantes ofertadas.”

Para mayor ilustracion se remiten los fallos de tutela antes
mencionados, en el que se hace un analisis juicioso de la
procedencia de la accion de tutela en este especifico caso y de la
flagrante violacion a los derechos invocados por parte de las
entidades organizadoras del concurso de méritos, por lo que le
solicito respetuosamente a su despacho el amparo de mis
derechos fundamentales.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Procedencia de la accion de tutela

En relacién con la procedencia de la accion de tutela, es necesario precisar que el
numeral 1° del Decreto 2591 de 1991 senala que no procedera cuando existan
otros recursos o medios de defensa judiciales, salvo que aquella se utilice como
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

Lo anterior significa que la accion de tutela tiene un caracter residual o subsidiario,
en virtud del cual “procede de manera excepcional para el amparo de los derechos
fundamentales vulnerados, por cuanto se parte del supuesto de que en un Estado
Social de Derecho existen mecanismos judiciales ordinarios para asegurar su
proteccion”.

No obstante, aun existiendo otros mecanismos de defensa judicial, la
jurisprudencia de la Corte Constitucional ha admitido que la accién de tutela esta
llamada a prosperar, cuando se acredita que los mismos no son lo suficientemente
idoneos para otorgar un amparo integral, o no son lo suficientemente expeditos
para evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable. Frente a la aptitud del medio
de defensa ordinario, el Alto Tribunal ha senalado que debe ser analizada en cada
caso concreto, teniendo en cuenta, las caracteristicas procesales del mecanismo,
las circunstancias del peticionario y el derecho fundamental involucrado

En cuanto al perjuicio irremediable, la jurisprudencia constitucional ha establecido



que la accién de tutela procede como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable, cuando se presenta una situacion de amenaza de
vulneracion de un derecho fundamental, susceptible de concretarse, que pueda
generar un dano irreversible. Especificamente, ha sefialado que para que concurra
un perjuicio de esa naturaleza, deben concurrir los siguientes elementos: (i) el
perjuicio ha de ser inminente, es decir, que esta por suceder; (ii) las medidas que
se requieren para conjurarlo han de ser urgentes; (iii) el perjuicio debe ser grave,
esto es, susceptible de generar un dano transcendente en el haber juridico de una
persona; y (iv) exige una respuesta impostergable para asegurar la debida
proteccion de los derechos comprometidos.

Pues bien, en el marco de los concursos de meérito, la Corte Constitucional ha
reconocido la procedencia excepcional de la accion de tutela para controvertir actos
administrativos proferidos en su desarrollo.

En efecto, la Sala Plena de esa Corporaciéon, en la sentencia SU-553 de 2015,
recordd que la accion de tutela procede de manera excepcional para proteger los
derechos fundamentales que resulten amenazados o vulnerados con ocasiéon de la
expedicion de actos administrativos en materia de concursos de méritos y, por
tanto, sb6lo resulta procedente en dos supuestos: (i) cuando el medio de defensa
existe, pero en la practica es ineficaz para amparar el derecho fundamental, lo que
se traduce en un claro perjuicio para el actor; y (ii) cuando se ejerce la accion de
tutela como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

En forma mas reciente esa Corporaciéon senaldé en sentencia T-340 de 2020 lo
siguiente, acerca del analisis de la procedencia de la accion constitucional frente a
actos administrativos emitidos en concursos de mérito, en contraste con la eficacia
de los medios ordinarios disponibles para controvertirlos:

“En el marco especifico de las medidas cautelares, la Corte también ha dicho
que el juez de tutela tiene la facultad de proteger los derechos fundamentales
como objetivo prioritario de accién, y ello lo hace de forma inmediata y con
medidas mas amplias[22]; y, ademds, precisé que, aunque se debe revisar
dicha herramienta al hacer el estudio de subsidiariedad, lo cierto es que
existen importantes diferencias entre la medida cautelar y la accién de tutela,
las cuales pueden resumirse asi:

“(i) es necesario seguir y ajustarse al procedimiento descrito en la norma y
acudir mediante abogado debidamente acreditado, situaciéon que no ocurre
con la accién de tutela, como quiera que este es un instrumento que puede ser
usado de manera personal por el titular de los derechos vulnerados, sin
necesidad de seguir una forma preestablecida, (ii) por regla general, para que
una medida cautelar sea decretada, es imperativo prestar caucion para
asegurar los posibles perjuicios que con ésta se puedan causar[23] y, (i) la
suspension de los actos que causen la vulneraciéon de los derechos no es de
cardcter definitivo, puesto que estas herramientas son transitorias y, en esa
medida, la orden final esta sometida a las caracteristicas propias de cada
Jjuicio, en contraposiciéon con la proteccién que brinda el amparo constitucional,
que en principio, es inmediato y definitivo.”



En este orden de ideas, se concluye que la accién de tutela es procedente por
via de excepcién para cuestionar actos administrativos dictados en desarrollo
de un concurso de méritos, y que, mas alla de la causal del perjuicio
irremediable, cabe examinar la eficacia en concreto del medio existente y de
la viabilidad sumaria de las medidas cautelares, teniendo en cuenta, como ya
se dijo, la naturaleza de la disputa, los hechos del caso y su impacto respecto
de derechos, principios o garantias constitucionales, siendo, prevalente, en
este escenario, la proteccion del mérito como principio fundante del Estado
colombiano y del actual modelo democrdatico, como lo sefalé expresamente
Sentencia T-059 de 2019

Accion de tutela contra actos administrativos

Excepcionalmente, se ha admitido la procedencia de la accion de tutela contra
actuaciones administrativas, cuando el Juez constitucional observe que la decision
atacada, resulta, prima facie, abiertamente irrazonable o desproporcionada;
cuando existan serias razones para considerar que los medios ordinarios con los
que cuenta el administrado no cumplen las condiciones de eficacia y eficiencia
necesarias para evitar que con esa decision se le cause un perjuicio irremediable,
o cuando por su trascendencia, la situacion amerita un estudio juridico de fondo
acerca de la posible vulneracion al accionante de las garantias establecidas en la
Constitucion Politica

En efecto, en la sentencia T-957 de 2011, la Corte Constitucional se pronuncié en
el siguiente sentido:

“(...) la competencia en estos asuntos ha sido asignada de manera exclusiva,
por el ordenamiento juridico, a la jurisdiccion de lo contencioso administrativo,
juez natural de este tipo de procedimientos, cuya estructura permite un amplio
debate probatorio frente a las circunstancias que podrian implicar una actuacion
de la administracién contraria al mandato de legalidad”.

Ademas, la Honorable Corte Constitucional, en Sentencia T-051 de 2016,
Magistrado Ponente: Gabriel Eduardo Mendoza Martelo, preciso:

“puntualmente, en cuanto a la accion de tutela adelantada contra actos
administrativos, la posicion sentada por este Tribunal ha reiterado que, en
principio, resulta improcedente, dado que el legislador determind, por medio de
la regulacion administrativa y contencioso administrativa, los mecanismos
judiciales pertinentes para que los ciudadanos puedan comparecer al proceso
ordinario respectivo y ejercer su derecho de defensa y contradicciéon, dentro de
términos razonables”.

Sin embargo, de conformidad con lo expresado con la H. Corte Constitucional, la
tutela en contra de actos administrativos procede excepcionalmente, cuando no
existan medios idoneos para la defensa de los derechos que considera vulnerados.
Al respecto, en la Sentencia T-007 de 2008 la Corte Constitucional, después de
hacer un analisis concentrado del tema, manifesté lo siguiente:

“En aquellos casos en que se constata la existencia de otro medio de defensa



judicial, establecer la idoneidad del mecanismo de proteccion alternativo supone
en los términos del Articulo 6° del Decreto 2591 de 1991, que el otro medio de
defensa judicial debe ser evaluado en concreto, es decir, teniendo en cuenta su
eficacia en las circunstancias especificas que se invoquen en la tutela.2 Por tal
razoén, el juez de la causa, debe establecer si ese mecanismo permite brindar
una solucién “clara, definitiva y precisa”3 a los acontecimientos que se ponen en
consideraciéon en el debate constitucional, y su habilidad para proteger los
derechos invocados. En consecuencia, “el otro medio de defensa judicial
existente, debe, en términos cualitativos, ofrecer la misma protecciéon que el juez
constitucional podria otorgar a través del mecanismo excepcional de la tutela”.

En conclusion, cuando se pretenda controvertir un acto administrativo, debe
tenerse en cuenta que inicialmente el mecanismo de accion de tutela es
improcedente, sin embargo, se hace viable cuando los medios ordinarios con los
que cuenta el administrado no cumplen las condiciones de eficacia y eficiencia
necesarias para evitar que con esa decision se le cause un perjuicio irremediable,
o cuando por su trascendencia, la litis amerita un estudio juridico de fondo acerca
de la posible vulneracion de los derechos fundamentales del accionante. Razon por
la cual, de no observarse tales circunstancias, la accién de tutela con la cual se
pretende controvertir un acto administrativo seria improcedente.

El debido proceso.

La Constitucion Politica de 1991 en el articulo 29 otorga la calidad de derecho
fundamental al debido proceso exigiendo su aplicacion tanto en actuaciones
judiciales como administrativas. Al respecto, la Corte Constitucional ha sostenido
que el nucleo esencial de este derecho esta contenido en “(i) la garantia de acceso
a la justicia en libertad e igualdad de condiciones; (ii) la garantia de juez natural,
(iii) las garantias inherentes a la legitima defensa; (iv) la determinacion y aplicacion
de tramites y plazos razonables; (v) la garantia de imparcialidad; entre otras
garantias”5. Asi pues, puede entenderse que las actuaciones de la administracion
estan sujetas a la legalidad y del plazo razonable, con el fin de materializar los
postulados basicos del referido derecho.

En efecto, esta categoria fundamental en sede administrativa se concibe “como una
manifestacion del principio de legalidad dirigido al mantenimiento de un justo
equilibrio entre las partes durante su desarrollo” Frente al tema, la Maxima
instancia constitucional adujo:

“La garantia del debido proceso administrativo implica actuar con base en las
normas, procedimientos o pasos previstos previamente por el Legislador o la
autoridad competente, para el cumplimiento de una determinada actuacion
administrativa. En otras palabras, siguiendo lo dicho en la sentencia T-552 de
1992, “se trata del cumplimiento de la secuencia de los actos de la autoridad
administrativa, relacionados entre si de manera directa o indirecta, y que
tienden a un fin, todo de acuerdo con la disposiciéon que de ellos realice la ley”.
3.4.4 Entonces, la observancia del debido proceso en las actuaciones de la
administracién otorga, por una parte, seguridad juridica a los administrados y
por otra, validez a las actuaciones de la administracion. Esto, puesto que “toda
autoridad tiene sus competencias definidas dentro del ordenamiento juridico y
debe ejercer sus funciones con sujecion al principio de legalidad, a fin de que los
derechos e intereses de los administrados cuenten con la garantia de defensa
necesaria ante eventuales actuaciones abusivas, realizadas por fuera de los
mandatos constitucionales, legales o reglamentarios vigentes”



En sentencia T 682-2016 se aludio al debido proceso en los concursos de meéritos,
y senalo lo siguiente:

“La Convocatoria constituye una norma que se convierte en obligatoria en el
concurso, en consecuencia, cualquier incumplimiento de las etapas Yy
procedimientos consignados en ella, vulnera el derecho fundamental del debido
proceso que le asiste a los participantes, salvo que las modificaciones realizadas
en el tramite del concurso por factores exégenos sean plenamente publicitadas
a los aspirantes para que, de esta forma, conozcan las nuevas reglas de juego
que rigen la convocatoria para proveer los cargos de carrera administrativa”.

De ahi que, en tratandose de concursos de mérito, el debido proceso se materializa
en la sujecion a las estipulaciones que desde el inicio se hubieren realizado en la
convocatoria, las cuales resultan intangibles en su desarrollo.

Derecho a la igualdad

El articulo 13 de la Carta Politica contempla el derecho a la igualdad en su triple
dimensién, como igualdad formal ante la ley; material, con la intervencion del
Estado para hacerla real frente a los individuos y; como la prohibicion de
discriminaciéon y la asuncion de acciones afirmativas en favor de grupos
minoritarios o en condiciones de debilidad.

Al respecto la Corte Constitucional ha precisado que la discriminaciéon puede
adoptar diversas formas. Sera directa cuando se establece frente a un sujeto
determinado un tratamiento diferenciado, injustificado y desfavorable, basado en
criterios como la raza, el sexo, la religion, opiniones, entre otras. Y sera indirecta
cuando de tratamientos formalmente no discriminatorios, se derivan
consecuencias facticas desiguales para algunas personas, lo que produce lesiones
y vulneraciones de sus derechos fundamentales o limitan su goce.

De ahi que se vulnera tal prerrogativa cuando se adoptan tratamientos
diferenciados e injustificados, en apariencia no discriminatorios, empero de los
cuales se deducen consecuencias de desigualdad para algunas personas, lo que
conculca garantias fundamentales o impide su goce.

Principio de igualdad:

El principio de igualdad, cuyo fundamento constitucional se encuentra en el
articulo 13 superior, el cual tiene varias dimensiones como: (i) la igualdad
formal o igualdad ante la ley, que depende del caracter general y abstracto de las
normas dictadas por el Congreso de la Repuiblica y de su aplicacion impersonal; (ii)
la prohibicién de discriminacion, que torna ilegitimo cualquier acto (no solo las
leyes) que conlleve una distincion basada en motivos prohibidos por la
Constitucion, el derecho internacional de los derechos humanos, o bien, la
proscripcion de distinciones irrazonables; y (iii) la igualdad material que impone la
adopcion de medidas afirmativas para garantizar la igualdad ante circunstancias
facticas desiguales.

Asimismo, la igualdad es valor, principio y derecho fundamental, connotaciones
que se deducen de su inclusion en diferentes normas, con objetivos distintos. Como
valor esta previsto en el preambulo, como principio en los articulos 19, 42, 53, 70



y 75 y como derecho fundamental en el articulo 13 de la Constitucion.

La igualdad de trato desde el punto de vista normativo es util para continuar con
el analisis propuesto: la igualdad frente a las actuaciones de las autoridades,
comoquiera que el juicio de igualdad no es un asunto exclusivo del legislador, sino
que a él debe acudirse cuando en virtud de la aplicaciéon de una ley una
autoridad administrativa o judicial arriba a conclusiones diferentes en casos
en principio analogos.

La igualdad frente a las actuaciones judiciales y/o administrativas, como se
planted, involucra ademas, los principios de seguridad juridica y debido proceso,
los cuales son el punto de partida para lograr que los ciudadanos accedan a un
esquema juridico realmente cohesionado.

Tanto las normas como las decisiones judiciales y administrativas con las cuales
se interpretan y aplican deben ofrecer garantias de certeza y uniformidad, pues
solo de esta manera es posible predicar que el ciudadano va a ser tratado conforme
al principio de igualdad. La Corte Constitucional ha explicado que la seguridad
juridica implica que “en la interpretacion y aplicacion del derecho es una condicién
necesaria de la realizaciéon de un orden justo y de la efectividad de los derechos y
libertades de los ciudadanos, dado que solo a partir del cumplimiento de esa
garantia podran identificar aquello que el ordenamiento juridico ordena, prohibe o
permite”

Ahora bien, la igualdad, como uno de los objetivos del Estado, no solo se nutre de
la seguridad juridica y el debido proceso, sino también de otros principios que los
complementan como la buena fe, que obliga a las autoridades del Estado a proceder
de manera coherente y abstenerse de defraudar la confianza que depositan en ellas
los ciudadanos (art. 83 superior). Sobre estos principios, en la Sentencia C-836 de
2001 la Corte Constitucional considero:

“...), en un Estado contemporaneo, establecido como social de derecho,
en el cual la labor de creacion del derecho es compartida, la
estabilidad de la ley en el territorio del Estado y en el tiempo no son
garantias juridicas suficientes. En nuestro Estado actual, es
necesario que la estabilidad sea una garantia juridica con la que
puedan contar los administrados y que cobije también a la
interpretacion y aplicacion del ordenamiento juridico. Solo asi se
puede asegurar la vigencia de un orden justo (C.P. art. 2°).

(...)

En su aspecto subjetivo, la seguridad juridica estd relacionada con la buena
fe, consagrada en el articulo 83 de la Constitucién, a partir del principio de la
confianza legitima. Este principio constitucional garantiza a las personas que
ni el Estado, ni los particulares, van a sorprenderlos con actuaciones que,
analizadas aisladamente tengan un fundamento juridico, pero que al
compararlas, resulten contradictorias. {(...). El derecho de acceso a la
administracion de justicia implica la garantia de la confianza
legitima en la actividad del Estado (...) como administrador de
Jjusticia. (...) Esta confianza no se garantiza con la sola publicidad del



texto de la ley, ni se agota en la simple adscripcion nominal del
principio de legalidad. Comprende ademas la proteccion a las
expectativas legitimas de las personas de que la interpretacion y
aplicacion de la ley por parte de los jueces va a ser razonable,
consistente y uniforme”.

Sobre las actuaciones de la CNSC y la Fundacién Universitaria del Area
Andina:

En la respuesta dada por la CNSC nos encontramos ante un defecto sustantivo,
entendido este como la decisién que se toma, la cual desborda el marco de acciéon
que la Constitucion y la ley le reconocen al contar con una insuficiente
sustentacion o justificacion de la actuacion que afecte derechos fundamentales,
como en el presente caso, el derecho a la igualdad, a la meritocracia y a la seguridad
juridica.

Es importante reiterar lo descrito en el acuerdo No CNT2022AC000008 29 DE
DICIEMBRE DE 2022 “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso
de Seleccion de Ingreso y Ascenso para proveer empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la planta de
personal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccion DIAN 20227, el cual debe ser ley para las
partes y no podra en ningun caso ser modificado o adicionado, poniendo en
posicion desventajosa a los participantes.

“En los términos de la norma precitada, para cada una de las vacantes
ofertadas de los empleos antes referidos, se llamardan al respectivo Curso de
Formacion a los concursantes que, habiendo aprobado la Fase I, ocupen los
tres (3) primeros puestos por vacante, incluso en condiciones de empate en
estas posiciones, segtn la relaciéon que previamente haga de ellos la CNSC
mediante acto administrativo, contra el cual no procederd ningtn recurso.

Para este proceso de seleccion, estos Cursos de Formacion se realizardn en
forma virtual, con una duracién minima de 120 horas. La citacion y las otras
especificaciones relacionadas con los mismos se deben consultar en el Anexo
del presente Acuerdo.”

ANEXO: POR EL CUAL SE ESTABLECEN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
DE LAS DIFERENTES ETAPAS DEL “PROCESO DE SELECCION DIAN 2022,
EN LAS MODALIDADES DE INGRESO Y ASCENSO, PARA PROVEER EMPLEOS
EN VACANCIA DEFINITIVA PERTENECIENTES AL SISTEMA ESPECIFICO DE
CARRERA ADMINISTRATIVA DE SU PLANTA DE PERSONAL.

7.1. Citacion a la realizacién del Curso de Formacion La CNSC y/o la
Institucion de Educacion Superior que se contrate para realizar esta etapa del
proceso de seleccion, informard(n) en su sitio web sobre la fecha de inicio de
estos Cursos de Formacién, con al menos cinco (5) dias hdbiles de anticipaciéon
de dicha fecha.



Se reitera que a estos Cursos de Formacién solamente van a ser citados los
aspirantes que, aprobando la Fase I, ocupen los tres (3) primeros puestos en
la misma, incluso en condiciones de empate en estas posiciones.

La citacion a estos Cursos de Formacion se realizara a través del SIMO.

Todos los aspirantes citados a estos Cursos de Formacion deben revisar la
Guia de orientacion para la realizacién de los mismos, la cual se va a publicar
en los mismos medios indicados anteriormente.” (subrayado propio)

Por lo que estamos frente a una flagrante violacion al DEBIDO PROCESO, toda vez
que la administracién debe actuar dentro del marco de las reglas del acuerdo de la
convocatoria, el radicado No 2023RS168407 del 29 de diciembre de 2023, expedido
por la COMISION NACIONAL DE SERVICIO CIVIL, creo una nueva regla por fuera
del acuerdo y en su anexo técnico lo que vulnera este derecho.

Por su parte, la norma vigente en cuanto a concursos para ingreso a la carrera
administrativa, se encuentra que, para los casos de empate, debera tenerse en
cuenta lo siguiente:

Nueva ley de carrera administrativa LEY 909 DE 2004 y sus decretos
reglamentarios, su perspectiva y cambios positivos o negativos en el servicio civil.

Articulo 36 CONCURSOS (...)

De presentarse empate en cualquier puesto de la lista de elegibles se preferird
para efectos de la provision del empleo a quien preste o haya prestado,
satisfactoriamente, sus servicios a la entidad, mediante nombramiento
provisional, o en su defecto calidad de supernumerario {(...)

ACUERDO Ne 0236 DE 2020 15-05-2020

ARTICULO 1°. Adicionar al articulo 5° del Acuerdo 0166 del 12 de marzo de
2020, el siguiente paragrafo:

“PARAGRAFO 3: En caso de que uno o varios elegibles ocupen la misma posicién
en condicion de empatados en una lista de elegibles, previo a la Audiencia Publica
se deberad efectuar el proceso de desempate y asignar a los elegibles el orden de
escogencia de las vacantes de su preferencia, para lo cual se tendran en cuenta
los siguientes criterios, en su orden...”

En este sentido, la norma se refiere SOLAMENTE en eventos en los cuales se
enfrente a una lista de elegibles, lo cual, para el caso que nos ocupa, no nos
encontramos en dicha fase del proceso, toda vez que, se esta ad portas de cursos
de formacion previo a la consolidacion de LISTAS DE ELEGIBLES, es decir esta
ultima es incierta.

Por lo que a todas luces no podra tomar por analogia una norma cuando no se esta
en hechos o condiciones iguales o medianamente similares.



Por su parte los oficios del radicado No. 2023RS141682 del 24 de octubre de
2023 y No. 2023RS168407 del 29 de diciembre de 2023 se tratan de actos de
tramite los cuales cierran la posibilidad de presentar recursos o por lo menos
manifestar la oponibilidad a los mismos.

CONSEJO DE ESTADO SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
SECCION SEGUNDA SUBSECCION B
Consejero ponente: VICTOR HERNANDO ALVARADO ARDILA

Bogota D.C., ocho (8) de marzo de dos mil doce (2012) Radicaciéon numero:
11001-03-25-000-2010-00011-00(0068-10)

Actor: AMELIA MOSQUERA HERNANDEZ.

Demandado: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

ACTO DE TRAMITE - Concepto / ACTO DEFINITIVO - Finalidad / ACTOS
DEMANDABLES - Acto definitivo / ACTO DEFINITIVO - Puede ser impugnado
mediante accién de nulidad / ACTO DE CONVOCATORIA - Ostenta plena
autonomia Los actos de tramite, son disposiciones instrumentales que
permiten desarrollar en detalle los objetivos de la administracion; entonces la
existencia de estos actos no se explica por si sola, sino en la medida en que
forman parte de una secuencia o serie de actividades unidas y coherentes con
un espectro de mas amplio alcance que forma una totalidad como acto. Por el
contrario, los actos definitivos ponen fin de manera perentoria a la actuacion
administrativa, de modo que en ellos se agota la actividad de la
administracién, o tan sélo queda pendiente la ejecuciéon de lo decidido. Ahora
bien, es cierto que los tinicos actos susceptibles de la Accion Contenciosa
Administrativa son los actos definitivos, es decir que se excluyen los de
tramite, pues éstos se controlan jurisdiccionalmente como parte integrante del
acto definitivo y conjuntamente con éste, es decir de aquel que cierra la
actuaciéon administrativa. No obstante, el que un acto sea definitivo, no
depende siempre de hallarse situado en el final del tramite, pues puede ser
que cierre un ciclo auténomo de la actuaciéon administrativa claramente
definido y que como tal pueda ser impugnado mediante la accién de nulidad.
Segun la preceptiva legal, el acuerdo por medio del cual se convoca a un
concurso publico para proveer cargos por el sistema de méritos, es el
instrumento que provee las reglas del concurso y como tal concluye
definitivamente esa etapa, pues la convocatoria es norma reguladora de todas
las demds fases del concurso. Es indiscutible entonces que el acto de
convocatoria, en atencién a su dimension eminentemente normativa y de
acatamiento forzoso para la administracion y los interesados, ostenta plena
autonomia, por lo tanto no es un acto instrumental o accesorio de otros
posteriores, sino que puede ser demandado directamente sin esperar, como
sugiere la parte accionada, a que se confeccione la lista de elegibles como acto
final. Se anade ademadas, que por su cardcter general, la convocatoria no es
susceptible de recursos, y no puede depender de los demds actos que lo
desarrollan, como el de confecciéon de la lista de elegibles. Por el contrario, si
el acto de convocatoria, dada su autonomia e importancia como norma
reguladora del concurso, fuese retirado del ordenamiento juridico, caerian las



demadas etapas del proceso y no al contrario. Se sigue de lo anterior que si es
demandable la convocatoria, pues no se trata de un acto de tramite.

Por su parte la CNSC al realizar la convocatoria para la fase II — CURSO DE
FORMACION, lo realiz6 a través de un correo electrénico de la plataforma SIMO, es
decir el acto administrativo de simple comunicaciéon, mas no una resoluciéon
oponible, negando asi tal posibilidad.

En concursos pasados de la DIAN, donde han citado tres personas por vacante
ofertada, sin considerar los puntajes empatados, es decir, limitando de forma
estricta el cupo de participantes para el ingreso a la fase II, se ha evidenciado que,
ante la dificultad de dicha fase, han quedado vacantes desiertas al finalizar el
concurso, porque no todos los convocados a la fase II la superan. Esa situacion, si
bien es cierto, hace parte de las reglas del concurso, controvierte los principios
aplicables en los concursos de mérito, porque de entrada constituye una clara
barrera de acceso a la participacion de un mayor numero de interesados que ya
cuentan con un camino recorrido en el concurso y que han superado con éxito la
primera fase.

Citar a curso a quienes se encuentran inclusive en condicion de empate se
convierte entonces en una MAYOR OPORTUNIDAD para la entidad en el
reclutamiento de los funcionarios que requiere vincular a su planta de personal, y
para los participantes en una clara muestra de garantia de transparencia y
objetividad en el proceso de seleccion.

Como evidencia de lo expuesto y a manera de ejemplo, porque en definitiva no se
trata de un caso aislado, se recomienda consultar lo acontecido en la convocatoria
correspondiente al proceso de seleccion 1461 de 2020, OPEC 126526 Cargo
Inspector I 305-05, Vacantes 12. Al respecto se inscribieron 749 interesados, 133
pasaron la fase I del concurso, 36 fueron llamados a curso de formacion,
correspondiendo la operacion a 3 personas por vacante. Lamentablemente la lista
de elegibles resulté conformada por 10 personas, porque Unicamente 10 lograron
superar el curso de formacion. Lo anterior, significa que fue necesaria la
declaratoria de vacancia de dos cupos, su inclusién en un proceso posterior y la
ausencia de personal vinculado por concurso desempenando esos cargos.

PRETENSIONES:

Con base en los hechos narrados, me permito solicitar muy respetuosamente:

PRIMERO: Se tutelen mis derechos fundamentales a EL ACCESO AL EMPLEO
PUBLICO, IGUALDAD, LA SEGURIDAD JURIDICA, LA MERITOCRACIA Y LA
CONFIANZA LEGITIMA Y DEBIDO PROCESO y demas derechos que el Honorable
despacho evalué como vulnerados.

SEGUNDO: ORDENAR a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL,



respetar el ACUERDO No ACUERDO Ne CNT2022AC000008 del 29 DE
DICIEMBRE DE 2022 y su anexo en su tenor normativo, respecto con los
participantes de proceso de seleccion DIAN 2022 en las areas misionales, los
criterios para ser llamados a la fase II (curso de formacion) de conformidad con lo
establecido en este, sin dar interpretaciones que pongan en situacion de
desventaja a los participantes.

TERCERO: DAR VALIDEZ a la circular y/o concepto que emita la Comision
Nacional del Servicio Civil, establezca que? para cada una de las vacantes ofertadas
de los empleos misionales, se llamardn al respectivo Curso de Formaciéon a los
concursantes que, habiendo aprobado la Fase I, ocupen los tres (3) primeros puestos
por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones, en efecto,
si varios aspirantes tienen como resultado de la fase I, el mismo puntaje, se ubicaran
en una misma posicion, de tal forma que por cada posicion de empate seran llamados
al Curso de Formacién siempre y cuando se cumpla la condicién referida a los tres
primeros puestos por vacante.

QUINTO: SE ADMITA Como prueba y precedente constitucional la acciéon de tutela
con accionante ANA MARIA CARO PULGAR, con fallo de primera instancia
radicado No. 13001310300720240002900 13 de febrero de 2024 del JUZGADO
SEPTIMO CIVIL DEL CIRCUITO DE CARTAGENA, ademas del fallo de primera
instancia de radicado No. 20240001800 de fecha de 1 de marzo de 2024 del
JUZGADO SEXTO PENAL DEL CIRCUITO CON FUNCIONES DE CONOCIMIENTO
DE IBAGUE y de la providencia emitida en primera instancia de radicado de
radicado No. 11001334204820240003100 de VIVIANA ANDREA GRANDA
LEDESMA relacionados en los acapites anteriores.

y con esto se sirva como elemento adicional de amparo de protecciéon a mis
derechos fundamentales actualmente violentados.

SOLCITUD DE MEDIDA CAUTELAR

Mediante el presente solicito que se ordene a las accionas como medida provisional
para que durante el tramite de la presente tutela se me permita iniciar el curso
concurso FASE II, el cual se encuentra en tramite, a efectos de que no se protejan
mis derechos fundamentales por estar en igualdad de condiciones que el resto de
los participantes.

Como medida cautelar subsidiaria:

En el evento que el despacho no acceda a mi solicitud de participar en el curso
concurso de la DIAN en el marco de la convocatoria de méritos, solicito que el
mismo sea suspendido hasta la finalizacion del tramite de la presente accion de
tutela a efectos de garantizar los derechos del debido proceso, acceso a un empleo
publico, a la igualdad, el principio de confianza legitima.

DERECHOS VULNERADOS

2 Respuesta dada por la CNSC al radicado 2023RS141682 de octubre de 2023



Bajo los anteriores hechos, considero que la CNSC, accionada esta vulnerando mis
derechos fundamentales a: EL ACCESO AL EMPLEO PUBLICO, IGUALDAD, LA
SEGURIDAD JURIDICA, LA MERITOCRACIA Y LA CONFIANZA LEGITIMA Y
DEBIDO PROCESO. Al cambiar de manera drastica las respuestas dadas
inicialmente a las peticiones formuladas, conllevando a que en un principio se
genere una expectativa de derecho y posteriormente con el cambio de posicién se
me excluya de tal derecho.

PRUEBAS

Documentales:

1. Respuesta dada al radicado 2023RS168407 del 29 de diciembre de 2023
2. Respuesta dada al radicado 2023RS141682 de octubre de 2023.

JURAMENTO
CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 37 DE DECRETO 2591/91:

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que no se ha presentado ninguna otra
accion de tutela por los mismos hechos.

ANEXOS

. Los documentos relacionados en el acapite de pruebas.

NOTIFICACIONES

ACCIONANTE:

Recibiré notificaciones en la direccion electronica lauramarrugo26@hotmail.com

ACCIONADO:

UAE- DIAN al correo electronico notificacionesjudicialesdian@dian.gov.co o
direccion fisica Sede principal | Bogota, Nivel Central, carrera 8 N° 6C - 38



mailto:lauramarrugo26@hotmail.com
mailto:notificacionesjudicialesdian@dian.gov.co

Atentamente,

L2,

LAURA PAMELA MARRUGO MAUREYO
C.C. No. 1.140.881.295 de Barranquilla.



COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Iguaided, Mériio y Opariundad

g, CNSC

Al contestar cite este nimero
2023RS168407

Bogota D.C., 29 de diciembre del 2023
Sefor:
L.COM

Asunto: ALCANCE RESPUESTA - CITACION CURSOS DE FORMACION

Apreciado aspirante:

Atendiendo la respuesta emitida por esta CNSC a la peticion con el radicado citado en el asunto,
nos permitimos dar alcance a la misma para dar claridad en la aplicacion de la regla establecida
para la citacién a los Cursos de Formacién como Fase Il en el Proceso de Seleccién DIAN 2022,
en los siguientes términos:

El articulo 29.2 del Decreto Ley 71 de 2020, norma que regula el Sistema Especifico de Carrera
Administrativa de la DIAN, sefala el proceso a seguir para los concursos en dicho sistema,
dispone lo siguiente:

Articulo 29. Pruebas para la provision de los empleos del nivel profesional de los procesos misionales
de la DIAN bajo las modalidades de ingreso o ascenso. Para la provisién de los empleos bajo las
modalidades de ingreso o ascenso, el proceso de seleccion comprendera dos (2) fases independientes, a saber:

(...)

29.2 Fase Il. A esta fase seran llamados, en estricto orden de puntaje, y en el nimero que defina la convocatoria
publica, los concursantes que alcancen o superen el puntaje minimo aprobatorio de la Fase I. (Subraya fuera

del texto).

Asimismo, el articulo 20 inciso 2 del Acuerdo Ne CNT2022AC000008 de 29 de diciembre de 2022,
sefala:

ARTICULO 20. CURSO(S) DE FORMACION. En aplicacion del articulo 29, numeral 29.2, del Decreto Ley 71
de 2020, los Cursos de Formacion, que corresponden a la Fase Il del presente proceso de seleccion, prevista
para los empleos ofertados del Nivel Profesional de los Procesos Misionales de la DIAN, van a ser “(...) sobre
conocimientos especificos en asuntos tributarios, aduaneros y/o cambiarios, (...) segun el proceso misional al
cual pertenece el empleo a proveer” (Ver Tabla No. 15).

(...)

En los términos de la norma precitada, para cada una de las vacantes ofertadas de los empleos antes referidos
se llamaran al respectivo Curso de Formacién a los concursantes que, habiendo aprobado la Fase |, ocupen los
tres (3) primeros puestos por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones, segtn la relacién

que previamente haga de ellos la CNSC mediante acto administrativo, contra el cual no procedera ningun
recurso. (Subraya fuera del texto).

Teniendo en cuenta las disposiciones anteriores, es importante aclarar que seran llamados a
realizar el Curso de Formacion, tres aspirantes por vacante de la misma OPEC, quienes
conformaran el grupo de citados para dicho empleo, siempre que, habiendo superado el puntaje
minimo aprobatorio de la Fase |, obtengan los mejores puntajes, incluyendo para el efecto,
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aquellos que se encuentren en empate, dentro de la misma posicion. Para ello, es importante
precisar que el puntaje’ es el que permite ordenar a los aspirantes segun sus méritos, reflejando
su desempeno en la Fase | del proceso de seleccidn, de acuerdo con las reglas establecidas en
la ponderacién de puntajes previstos en el Acuerdo de Convocatoria.

En este orden de ideas, si el grupo se completa con la primera posicion, solo se citaran a los
aspirantes ubicados en esta, incluyendo sus empates, pero si, con la primera posicion no se
completa el respectivo grupo de la OPEC, entonces, siguiendo el estricto orden de mérito, se
procedera a citar a los aspirantes con segundo mejor puntaje o posicion, incluyendo sus empates,
hasta agotar el numero total de aspirantes que deben ser citados para cumplir con el grupo de
aspirantes de la respectiva OPEC.

A modo de ejemplo: si un empleo tiene 3 vacantes seran llamados los 9 aspirantes que obtuvieron
los mejores puntajes, los cuales puede que, se encuentren todos en la primera posicién, es decir,
todos empatados, caso en cual seran llamados todos los de dicha posicién, agotandose el grupo
de citados de dicho empleo, pero si, con la primera posicién no se completa el grupo de 9
aspirantes por OPEC, entonces, se seguira citando a los aspirantes de la segunda posicién hasta
completar el grupo de 9 aspirantes. Si con estos aspirantes se completa el respectivo grupo, no
habra mas citados.

Hay que tener presente que, si el ultimo de los llamados a Curso de Formacion que completa el

grupo de la respectiva OPEC, esta empatado con otros, todos estos, también seran llamados a
Curso, aunque se supere el numero de aspirantes que debe constituir el grupo.

Para mayor ilustracion se presentan los siguientes ejemplos practicos:

1. Empleo 0001 con una (1) vacante.

En cumplimiento de la regla establecida en el respectivo proceso de seleccion, deberan
llamarse a Curso de Formacion a los 3 aspirantes (grupo de la OPEC) con mejores
puntajes.

Ahora bien, tengamos que los siguientes aspirantes de la OPEC, obtienen estos
resultados en la fase I

Aspirante Puntaje Fase |
Juan Pérez 42,83
Martha Gutiérrez 42,52
Pablo Pataquiva 42,52
Juanita Barrios 4250

Para el caso expuesto, se llamarian a curso de formacion, a Juan (primera posicion y mayor
puntaje), Martha y Pablo (quienes teniendo el segundo mayor puntaje, comparten la segunda

! Entendido como el procedimiento que permite asignar las respuestas de los sujetos a unas categorias diferenciadoras,
que normalmente se establecen en términos de algun tipo de ordenacion. Martinez Arias, M. R., Hernandez Lloreda,
M. V. y Hernandez Lloreda, M. J. (2014) Psicometria. Madrid: Alianza.
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posicion), completando asi, el grupo de tres aspirantes a ser citados al Curso de Formacion, para
la respectiva OPEC.

2. Empleo 0002 con dos (2) vacantes.

En cumplimiento de la regla establecida en el respectivo proceso de seleccion, deberan
llamarse a Curso de Formacion a los 6 aspirantes (grupo de la OPEC) con mejores
puntajes.

Ahora bien, tengamos que los siguientes aspirantes de la OPEC, obtienen estos
resultados en la fase |I:

Aspirante Puntaje Fase |
Pedro Gutiérrez 41,30
Nelson Ruiz 41,30
Maria Gil 41,30
Armando Gémez 41,30
Miguel Galan 41,30
Mercedes Rodriguez 41,30
Carlos Merchan 41,29

Para el caso expuesto, se llamarian a Curso de Formacién, a Pedro, Nelson, Maria, Armando,
Miguel y Mercedes, quienes, teniendo el mismo puntaje, comparten la primera posicion,
completando asi, el grupo de 6 aspirantes a ser citados a Curso de Formacion para la respectiva
OPEC.

3. Empleo 0003 con una (1) vacante.

En cumplimiento de la regla establecida en el respectivo proceso de seleccién, deberan
llamarse a Curso de Formacion a los 3 aspirantes (grupo de la OPEC) con mejores
puntajes.

Ahora bien, tengamos que los siguientes aspirantes de la OPEC, obtienen estos
resultados en la fase [:

Aspirante Puntaje Fase |
Carlos Pérez 40,20
Ernesto Gutiérrez 39,53
Clara Sosa 38,45
Juanita Barrios 38,45
Miguel Morales 37,50

Para el caso expuesto, se llamarian a Curso de Formacion a Carlos (Mejor puntaje y primera
posicion), Ernesto (segundo mejor puntaje y segunda posicion), Clara y Juanita (tercer mejor
puntaje y tercera posicién, encontrandose en empate), completandose el grupo de la OPEC.

4. Empleo 0004 con 300 vacantes
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En cumplimiento de la regla establecida en el respectivo proceso de seleccién, deberan
llamarse a Curso de Formacion a los 900 aspirantes (grupo de la OPEC) con mejores
puntajes.

Ahora bien, tengamos que los siguientes aspirantes de la OPEC, obtienen estos
resultados en la fase [:

Posiciones Puntajes Nimero de aspirantes empatados
1 41,35 80
2 41,33 140
3 40,55 320
4 40,51 400
5 40,50 300

Para el caso expuesto, se llamarian a Curso de Formacion a los aspirantes con los puntajes que
constituyen las posiciones 1, 2, 3 y 4, con los cuales se completa el grupo de la OPEC (900
aspirantes). No obstante, al encontrarse en la posicién 4 un numero de 400 aspirantes, estos
deben ser llamados en su totalidad en virtud de los empates, es decir, seran llamados en total,
940 aspirantes.

En los anteriores términos se da alcance a la respuesta inicial.

Atentamente,
<

SIXTA ZUNIGA LINDAO
COMISIONADA NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL

DESPACHO DE COMISIONADA SIXTA
DILIA ZUNIGA LINDAO

Comision Nacional Del Servicio Civil

Elaboré: Equipo Proceso de Seleccion DIAN 2022
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COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

igusidad, Mérlio y Dporuridad

ECNSC

Al contestar cite este numero
2023RS141682

Bogota D.C., 24 de octubre del 2023
Sefior:

CARLOS HARVEY RINCON DIAZ
HARVEYRDD@GMAIL.COM

Asunto: CONSULTA Y SOLICITUD DE INFORMACION EN VIRTUD DE LA
CONVOCATORIA DIAN ACUERDO CTN2022AC000008 DEL 29 DE DICIEMBRE
DE 2022.

Referencia: 2023RE187047
Respetado sefior Carlos,

La Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC, recibi6 las peticiones del asunto, mediante las
cuales usted manifiesta:

“Sirvase aclarar la siguiente consulta, en la etapal de | del concurso DIAN 2022 se establece en el acuerdo que
lo regula, se indica lo siguiente para la segunda etapa de cargos misionales En los términos de la norma
precitada, para cada una de las vacantes ofertadas de los empleos antes referidos, se llamaran al respectivo
Curso de Formacioén a los concursantes que, habiendo aprobado la Fase I, ocupen los tres (3) primeros puestos
por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones, segun la relacién que previamente haga
de ellos la CNSC mediante acto

administrativo, contra el cual no procedera ningun recurso. La duda radica en el apartado "incluso en
condiciones de empate en estas posiciones", es decir que si varios aspirantes tienen el mismo puntaje en la
primera etapa (empate), ;sélo cuentan como una posicion?

Por ejemplo, si las vacantes a proveedor fuera solo 1. Se llamaria a las tres primeras posiciones,
si suponemos que diez aspirantes obtuvieron los siguientes resultados

83,0
83,0
82,9
82,9
82,9
82,8
82,8
82,8
. 81,6
0.81,6

SOONOOAWN R

¢Se entenderia de acuerdo a ese apartado que a curso de formacién se convoca a los aspirantes 1, 2, 3, 4, 5,
6, 7y 8? Si no es asi, como se debe entender y de acuerdo al caso planteado que aspirantes van al curso de la
segunda etapa”

En atencién a la solicitud, el Acuerdo del Proceso de Seleccién prevé “(...) para cada una de las
vacantes ofertadas de los empleos antes referidos, se llamaran al respectivo Curso de Formacién a los
concursantes que, habiendo aprobado la Fase I, ocupen los tres (3) primeros puestos por vacante, incluso
en condiciones de empate en estas posiciones, (...)”, en efecto, si varios aspirantes tienen como
resultado de la fase |, el mismo puntaje, se ubicaran en una misma posicién, de tal forma que por
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cada posicidon de empate seran llamados al Curso de Formacion siempre y cuando se cumpla la
condicion referida a los tres primeros puestos por vacante.

Ahora bien, de acuerdo con el ejemplo referenciado en la peticion, seran llamados al empleo con
una vacante a las 3 posiciones, esto es a los 8 aspirantes, por cuanto los aspirantes 1y 2, ocupan
la posicion 1; los aspirantes 3, 4 y 5 ocupan la posicion 2 y los aspirantes 6, 7 y 8 ocupan la
posicion 3.

Finalmente, se le invita a consultar permanentemente el sitio web de la CNSC www.cnsc.gov.co,
medio a través del cual se publican los avisos informativos relacionados con el desarrollo y fechas
de las diferentes etapas de los procesos de seleccion adelantados por esta Comision Nacional,
mecanismo oficial de publicacién de conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley 909
de 2004.

De esta manera, damos respuesta a su solicitud.

Atentamente,

RICHARD FRANCISCO ROSERO
BURBANO

ASESOR DESPACHO DE COMISIONADO
DESPACHO DE COMISIONADA SIXTA
DILIA ZUNIGA LINDAO

Comision Nacional Del Servicio Civil

Reviso: Maria Virginia Gémez — Abogada Contratista
Proyectd: Coraima Valentina Rivera Aguirre- Abogado Contratista
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