Bogotd D.C., 04 de marzo de 2024

Senor
JUEZ DEL CIRCUITO DE BOGOTA - (REPARTO)
E. S. D.

Referencia: ACCION DE TUTELA

Accionante: ANA CAROLINA SIERRA SANCHEZ

Accionados: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL-CNSC-
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES-DIAN-.

ANA CAROLINA SIERRA SANCHEZ, ciudadana colombiana, identificada con la
cédula de ciudadania No. 46.387.721de Sogamoso-Boyacd, con domicilio en la
ciudad de Bogotden la Calle 2 # 93d - 66 Torre 22 Apartamento 1203 (Conjunto
Residencial Parque Central Tintal 3), me dirijo a usted senor(a) juez con el objefivo
de promover ACCION DE TUTELA contra (i) la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL-CNSC-, (ii) la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA vy (iii) la
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES-DIAN-, para que se ampare el
DERECHO ALTRABAJO, al DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO, ala IGUALDAD, ala
CONFIANZA LEGITIMA y el ACCESO A CARGOS PUBLICOS, los cuales estdn siendo
vulnerados por las entidades accionadas con base en los siguientes:

I HECHOS

1. A través del Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29 diciembre de 2022,
expedido por la Comision Nacional del Servicio Civil, - CNCS -, se ordend
convocar aproceso de seleccidon para proveer vacantes definitivas al sistema
de carrera especifica administrativa de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN -, mediante el “*Proceso de Seleccion DIAN 2022".

2. Meinscribienla mencionada convocatoria para el cargo ofertado enla OPEC
198299 MISIONAL, Analista V, cbédigo de empleo 205, grado 05, modalidad

ingreso.

Imagen 1.

ESPACIO EN BLANCO



Version formato

DESCRIPCION DEL EMPLEO

Afio 2023 Version de la ficha n Vigencia
N 0. 271012023

Identificacin del empleo

Denominacion X ) . P Cadigo de la
T Analista V Cod 205 [IRECEY] Nivel Jerarquico: o
Tipo de Empleo Carrera Administrativa CT-CR-2009

Ubicacién del empleo

[T TE M MISIONAL : Cumplimiento de obligaciones tributarias

LTI H M Administracion: de cartera, Recaudo-Devoluciones PYIECET R R E R iveles Central y Seccional

Superior

Quien ejerza la supervision directa [LEEIL TR Donde se ubique el empleo
inmediato:

Propésito principal

Brindar soporte técnico en el desarrallo del proceso de Cumplimiento de Obligacienes Tributarias, de acuerdo con las politicas gubernamentales e institucionales, las directrices de Nivel Central y la normativa vigente.|

Imagen 2.
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ANA CAROLINA _

8§  PANEL DE CONTROL

Codigo  Proceso de ® Denominaciér  Cédigo Confirmar _ Reporte AL =
$ Fadt OPEC. Satecddn Entidad et ot Grado Favorito empleo.  inscApdon  Totalinscritos  Resultados  Empleo  Eliminar
N8 Formacién PROCESO U.AE

DE DIRECCION
SELECCION DE oa
W Expenencia 198299 DIAN 2022 IMPUESTOS ANALISTAV 205 ] a Inscrito -—n Resultados i a
- Y ADUANAS
MODALIDAD NACIONALES
8 Producc intetectu:
B Producc inelectual 2 HAGION
B  Otros documentos BROCESO  U.A.E.
DE DIRECCION

3. Dentro del proceso de seleccion, presenté el examen de pruebas Bdsicas u
Organizacionales,  Competencias Conductuales o Interpersonales,
Competencias Funcionales y de Integridad. Adicionalmente, se llevé a cabo la
“valoracion de antecedentes técnico-asistencial (Criterios Mixtos) Ingreso”,
obteniendo los siguientes resultados y confinuando en concurso:

Imagen 3.
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0- 0 de 0 resultados « <1 »

ANA CAROLINA Sumatoria de puntajes obtenidos en el concurso

2§ PANEL DE CONTROL

Prueba e, Resutat. ponderadn

#  informacién personal
N TABLA 8 - Prueba de Competencias Basicas u Organizacionales 70.0 74.07 10
W Srorcn TABLA 8 - Prueba de C ol Noaplica  78.43 20
@ Eperenca TABLA 8 - Prueba de Competencias Funcionales 70.0 73.33 40
TABLA 8 - Prueba de Integridad Noaplica  87.77 10
1B Producc. imelectual Valoracién De Antecedentes tecnico-Asistencial(Criterios Mixtos) Ingreso Noaplica  72.00 10
VERIFICACION REQUISITOS MINIMOS FUAA No aplica Admitido o

Otros documentos

-]
@  oferta Pibica de v




Imagen 4.
SIms:
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TABLA 8 - Prueba de Integridad Noaplica B7.77 10
Valoracién De Antecedentes tecnico-Asistencial(Criterios Mixtos) Ingreso Noaplica  72.00 10
VERIFICACION REQUISITOS MINIMOS FUAA Ho aplica  Admitido 0

ANA CAROLINA
1 - 6 de 6 resultados “« <1 »»

B3 PANELDECONTROL Resultado total:

76.24 CONTINUA EN CONCURSO

#  Informacién persona

W Formcién

E resultado total comesponde a la suma de todas las calificaciones ponderar su resultado es aproximade a dos decimales; tenga presente que
este puede cambiar en la medida en g 23 el proceso de evaluacion

Expenencia

4. Eldia 18 de enerode 2024, atravésdelaplicativoSIMO y por correo electrénico,
recibi la siguiente comunicacion:

Imagen 5.

Asunto md:.mg Consultar Archivar

Citacién a los
Eximenes Médicos y
de Aptitudes
ANA CARDLINA Psicofisicas para
algunos aspirantes
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el 2024-01-18 65
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5. Como se menciond en el numeral segundo, el cargo al cual me postulé es
MISIONAL, razdn por la cual, alleer el texto de la comunicacion del 18 de enero
de 2024 donde claramente indica “Citacion a los Exdmenes Médicos y de
Aptitudes Psicofisicas para algunos aspirantes de empleos de procesos NO
MISIONALES de los niveles Profesional, Técnico y Asistencial del Proceso de
Seleccion DIAN 2022", descarté dicha comunicacion que tenia como objefivo
convocar para el pago de los exdmenes mencionados, cuyo plazo vencia el
dia viernes 26 de enero de 2024. Negrilla y subrayado fuera del texto original.

6. Ante la ausencia de cualguier comunicacion de la CNSC relacionada con el
pago de exdmenes medicos para los cargos de naturaleza MISIONAL, el dia 27
de enero de 2024 procedi a verificarla pagina web de la Comision en busca
de informacidénreferente alpago de dichos ex&dmenes. Durante esta revision,
noté la presencia de un aviso informativo que replicaba la misma informacion
gue me habia sido remitida a través del aplicativo SIMO el 18 de enero de 2024.
Sin embargo, para mi sorpresa, observé que el nUmero de mi OPEC, a pesar de
ser MISIONAL, se habia incluido dentro de los procesos NO MISIONALES.

Imagen 7.
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Inici

DIAN 2022

Normatividad <
Avisos Informativos

Acciones Constitucionales
Divulgacion

Guias

Examenes Médicos y de
Aptitudes Psicofisicas

Cursos de Formacion <

NSC ‘ Procesos de Seleccion | Informacion y Capacitacion ‘

Inicio | Avisos Informativos |
Citacion a los Exdmenes Médicos y de Aptitudes Psicofisicas para algunos aspirantes de empleos de procesos no
Misionales de |os niveles Profesional, Técnico y Asistencial del Proceso de Seleccion DIAN 2022

Citacién a los Exdmenes Médicos y de Aptitudes Psicofisicas para
algunos aspirantes de empleos de progesos no Misionales de los,
garf\zes Profesional, Técnico y Asistencial del Proceso de Seleccién DIAN

Imprimir

La Comisién Nacional del Servicio Civil CNSC y el Consorcio Mérito DIAN 06/23 en
cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo No. 08 de 2022 y el numeral 8 de su Anexo, se
permiten citar a los aspirantes de las OPEC relacionadas en la tabla y que hayan
obtenido el Puntaje Minimo Aprobatorio general en el Proceso de Seleccion DIAN 2022,
de empleos de procesos no Misionales de los niveles Profesional, Técnico y
Asistencial, para |a realizacion de los Examenes Médicos y de Aptitudes Psicofisicas, los

cuales deberdn pagarse UNICAMENTE durante los dias 24, 25 y 26 de enero de 2024.

Luego de efectuado el respectivo pago, los aspirantes podran consultar en el SIMO a partir
del 30 de enero de 2024, la fecha, el sitio y la hora para la realizacion de dichos examenes,
ingresando al sitio web www.cnsc.gov.co, enlace https://simo.cnsc.gov.co/, con Su usuario y

contrasefia.
198209 198263 198297 198311 198335 198355 198365 198414 198461 198478 198492
198222 | 198254 ‘ 198319 | 198337 | 198356 | 198367 | 198415 198463|  193430| 198404
198223 198265 198300 198320 198341 198357 198372 198416 198464 198481 200675
198226 | 196268 | 198301 198322 198343| 198358 |  198373|  198417| 198465 198483| 200881
198227 198269 198303 198324 198345 198359 198383 198418 198470 193484 200682
198248 | 198271 198306 | 198325| 198347 | 198360| 198387  198419| 198471 198485 200885
198251 198293 198307 198326 198348 198361 198410 198447 198472 198486
198256 | 198204 | 198308 | 108328 | 198352  198362| 198411 198456 198473  1om4e7
198260 198295 198309 198333 198353 198363 198412 198458 198474 198488
198261| 198206 | 198310 | 198334 | 198354 198384 | 198413 | 198450| 193476  10g4s0

7. Ademds, examiné detalladamente cada uno de los avisos informativos
vinculados al "Proceso de Seleccion DIAN 2022" y constaté que, en el aviso
titulado, “Aviso informativo relacionado con los Resultados de los Exdmenes
Meédicosy de Aptitudes Psicofisicas para algunos empleos diferentes del Nivel
Profesional de los Procesos Misionales del Proceso de Seleccion DIAN 2022",
tampoco figuraba el nUmero correspondiente a mi OPEC, es decir, el 198299.

Imagen 8.

Inicio ‘ CNSC‘ Procesos de Selecci

Inicio | Avisos Informativos |
Aviso informativo
algunos empleos diferents

con los
del Nivel

de los Médicos y de Aptitudes Psicofisicas para
de los Procesos Misi del Proceso de Seleccion DIAN 2022

Normatividad N Aviso informativo relacionado con los Resultados de los Examenes

Médicos y de Aptitudes Psicofisicas para algunos empleos
diferentes del Nivel Profesional de los Procesos Misionales del Proceso de
Seleccion DIAN 2022

Imprimir
Avisos Informativos

Acciones Constitucionales

Divulgacion

La Comisién Nacional del Servicio Civil CNSC y el Consorcio Mérito DIAN 06/23 de
conformidad con lo sefialado en el numeral 8.4 del Anexo del Acuerdo del Proceso
de Seleccion, informan a los aspirantes de los empleos relacicnados en la tabla,
que la fecha de publicacién de resultados de dichos exadmenes serd el 9 de

Guias

Examenes Médicos y de
Aptitudes Psicofisicas

Cursos de Formacion < febrero de 2024, los cuales podrda consultar ingresando al sitio
web www.cnsc.gov.co, enlace https:/simo.cnsc.gov.co/, con su usuario y
contrasena.

198232 | 198252 | 198262 | 200676
198233 | 198253 | 198286 | 200680
198235 198254 198298 200683
198238 198257 198312 200709
108242 | 198258 | 198315




8. Segunlo expuestoy con el objetivo de que la CNSC aclararalo ocurrido, el 29
de enero de 2024 presenté una solicitud en la que informé a la Comision sobre
los errores identificados en su pdgina web, los cuales fueron la causa de que no
pudiera realizar el pago de los exdmenes médicos en el plazo establecido.

Imagen 9.

ecibido su peticién con asunto SOLICITUD AMPLIACION DE FECHA PAGO EXAMENES MEDICOS OPEC 198299 POR INDUCCION A ERROR la cual ha sido
tal €] 1/28/2024 11:12:46 AM. Dicha peticién cionada con

nimero de radicado 2024RE015540 y el siguiente codigo de verificacion 11693689

onder al mismo ya que su solicitud no serd atendida,

9. El 26 de febrero de 2024, la (CNSC) respondié a la peticion que habia sido
presentada ante la enfidad el 29 de enero de 2024 (Anexo 1). En su respuestq,
la CNSC reconocid que hubo un error de transcripcion en los avisos informativos
y notificaciones que me fueron enviados a mi correo electrénico y a través de
la plataforma SIMO, asi como publicados enla pdagina web de Ia Comision, tall
como se aprecia a continuacion:

“Ahora bien, el comunicado deja en claro que los aspirantes inscritos a
empleos de procesos no misionales de todos los niveles debian pagar para
dichos examenes, mas sin embargo y también relaciona las OPEC que
deberianrealizarel pago correspondiente dentro de las cuales se encuentra
relacionada en la que se encuentrainscrito el aspirante, de igual manera
obedece a un error de transcripcion, pero el anexo es claro.” Subrayadoy
negrilla fuera del texto original.

Il DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS

Con base en los hechos expuestos en el apartado anterior de este documento,
identificounagrave vulneracion por parte de la ComisionNacional delServicio Civil
-CNSC- de los siguientes principios y derechos fundamentales:



e DERECHO AL DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO

El debido proceso es un derecho fundamental con aplicaciéon no solo en las
actuaciones judiciales, sino también en las administrativas. Esta garantia se
extiende atodas las fases de un procedimiento administrativo, desde suinicio hasta
su conclusion, y su contenido debe ser asegurado para todos los sujetos que en
este intervienen. En este contexto, las autoridades administrativas deben operar
dentro del principio de legalidad, lo que les permite ejercer sus facultades con la
certeza de que sus acciones pueden tener consecuencias juridicas, delimitando la
linea entre el ejercicio legitimo de una autoridad y una conducta arbitraria o
caprichosa.Poreste motivo, cuandolas autoridades permiten que sus actuaciones
resulten ser como las mencionadas, pueden provocarla violacion de los derechos
fundamentales de las personas, lo que constituiria una "via de hecho". En tales
Casos, para superar esta situacion, la accion de tutela puede ser procedente de
manera excepcional.

En cuanto a las actuaciones en materia administrativa, la Corte Constitucional ha
enfatizado en multiples ocasiones que el debido proceso se aplica de manera
integral. Esto implica que la administraciéon debe asegurar los derechos a la
defensa, contradiccidon, controversia de pruebas y publicidad, asi como respetar
los principios de legalidad, competencia y correcta motivaciéon de los actos
administrativos.

Entiéndase entonces que el debido proceso administrativo se define como la
normativa legal que, de antemano, restringe los poderes del Estado y establece
garantias para protegerlos derechos de los administrados. De estamanera, se evita
que las actuaciones de las autoridades publicas dependan de su arbitrariedad,
asegurando que siempre estén sujetas alos procedimientos establecidos por laley.

Dicho lo anterior, es importante traer a colacion lo expuesto en el articulo 8 del
Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29 diciembre de 2022, expedido por la
ComisionNacional del Servicio Civil, - CNSC -, mediante el cual se ordend convocar
a proceso de seleccidon para proveer vacantes definitivas al sistema de carrera
especifica administrativa de la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN -, mediante el “Proceso de Seleccion DIAN 2022

“(..)

ARTICULO 8. COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES. Las decisiones
proferidas en las actuaciones administrativas de que tratan los articulos 20 al

1 Sentencia T-465 de 2009. M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub



22 del Decreto Ley 760 de 2005, se comunicardn y notfificardn en los sitios
web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, y de la DIAN, www.dian.gov.co, y a los
correos electronicosregistrados porlos aspirantes con su inscripcion a este
proceso de seleccion

(...)"

Sibien, la CNSC envidé a micorreo electrénicoy al aplicativo SIMO la citacién alos
exdmenes médicos, la misma fue incorrecta al mencionar que solamente iba
dirigida para los cargos no misionales (véase imagen 5y é), por tal razén hubo una
induccion al error por parte de la entidad, lo que generd que no pagara el valor
para la realizacion de dichos exdmenes. De la misma manera, como se menciond
en el hechoNo. é y No. 7 de este escrito, los avisos informativos tfambién estaban
equivocados, pues por unlado el nUmero de mi OPEC, a pesar de ser MISIONAL, se
habiaincluido dentro de los procesos NO MISIONALES y adicionalmente, enelaviso
denominado “Aviso informativo relacionado con los Resultados de los Exdmenes
Médicos y de Aptitudes Psicofisicas para algunos empleos diferentes del Nivel
Profesional de los Procesos Misionales del Proceso de Seleccion DIAN 2022,
tampoco figuraba el nUmero correspondiente a mi OPEC, es decir, el 198299.

La situacion planteada no corresponde entonces a unainterpretacion caprichosa
por parte de la accionante, pues es evidente y claro que la CNSC incurrié en un
error al haber incluido mi OPEC (misional) en una notificacién dirigida a los
aspirantes que se habian postulado a ofra naturaleza de cargos (no misionales),
pero ademds de ello, incurrié en un segundo error cuando tampoco incluyd mi
OPEC en la nofificacion dirigida a los aspirantes que aplicamos a cargos de
cardcter misional, lo que quiere decir que en cualquiera de los dos (2) escenarios
realizd una indebida notificacidon que termind afectando sustancialmente mi
continuidad en el proceso de seleccidony me impidié continuar participando en él.

De hecho, es fundamentalreiterar que la existencia de los errores planteados fue
un hecho probado e incluso aceptado por la misma CNSC mediante la respuesta
emitida el pasado 26 de febrero de 2024, donde la entidad accionada pretendid
justificar las irregularidades alegadas bajo un simple “error de transcripcion” que a
suU juicio no afectd en ninguna medida la claridad de la nofificacion surtida,
desconociendo que los efectos de ese “error de franscripcion” precisamente
derivaron en la imposibilidad actual que tengo de continuar en el proceso de
seleccidon mencionado al no haber pagado los exdmenes médicos dentro de unos
términos perentorios que por obvias razones no fueron puestos en mi conocimiento
de manera adecuada.

Siello no fuera suficiente, también debe tenerse en cuenta que la CNSC, asi como
cualqguier otra autoridad de naturaleza publica, cuenta con la obligacion de



efectuarlas notificaciones asu cargo dentro de unos lineamientos muy claramente
definidos por vialegal y jurisprudencial, los cuales no se agotan con el simple hecho
de remitir la comunicacion dentro de unos términos previamente definidos, sino
también buscando que la informacién sea allegada de manera clara y veraz a
quien deba recibirla.

Es por lo anterior que no es de recibo que la excusa incoada por la entidad
accionada se limite a justificar su conducta con base en una interpretacion
unilateral sobre lo que la CNSC considera como un “error de transcripcion” que no
afectd la claridad de la notificacion, cuando lo cierto es que la claridad de la
misma solo se puede predicar silainformacion en ella contenido es la correcta, de
manera que si ello no ocurre asila discusion relativa a este punto no admite mayor
discusion.

En conclusién, el debate juridico pretende ser desviado porla accionada al buscar
determinar sila notificacién por ella emitida fue clara o no, cuando lo cierto es que
la finalidad debe ser establecer si dicha notificacion cumple o no con los requisitos
que le son aplicables, respuesta que en opinidn de la suscrita en claramente
negativa, pues no solamente contuvo informacién errada y evidentemente
confusa, sino que tfambién fue dirigida (para elcaso de la OPEC 198299) al conjunto
de personas equivocado.

e DERECHO A LAIGUALDAD

La igualdad, como principio constitucionaly derecho fundamental en un Estado
Social de Derecho, establece ciertos criterios para otorgar fratos distintos a las
personas, a saber: (i) que las personas se encuentren efectivamente en distinta
situacion de hecho, (ii) que el frato distinto que se les otorga tenga una finalidad,
(iii) que dicha finalidad sea razonable, (iv) el supuesto de hecho, la finalidad vy el
trato desigual deben ser coherentes enfre si y (v) la racionalidad debe ser
proporcionada, de modo que la consecuencia juridica que constituye el trato
diferente no sea desproporcionada conlas circunstancias de hecho y la finalidad
que lajustifican.

Si se cumplen las condiciones mencionadas, se puede considerar que los tratos
desiguales estdn amparados por la legitimidad. En caso contrario, el frato desigual
se configurard como discriminatorio y confrario a la Constitucion. Por ello, el
derecho alaigualdad esla facultad que tiene toda persona, natural o juridica, a
recibir un trato no discriminado por parte de la sociedad y el Estado.

Para el caso que nos ocupaq, la Corte Constitucional ha mencionado que la
meritocraciaparaalacceso aempleos publicos se ajusta precisamente alderecho



a la igualdad y senala que “(...) El trabgjo no sélo constituye un derecho
fundamental y una obligacion social sino uno de los fundamentos del Estado social
de derecho, razon por la cual goza de una especial proteccion denfro del
ordenamiento nacional. El articulo 53 de la Carta consagra una serie de principios
minimos que protegen al trabajo y al trabajador como tal, a saber: igualdad de
oportunidades (...)"? Subrayado y negrilla fuera del texto original.

A partir de lo expuesto, se puede concluir que la CNSC estd tratando de manera
desigual a mipersona en comparacion con otros aspirantes dentro del proceso de
seleccion DIAN 2022, sin encontrarse este trato cobijado bajo las condiciones que
se expusieron anteriormente. Esto se debe a que no puedo participarenlas mismas
condiciones que aquellos que si recibieron los avisos informativos con una
redaccion clara. Como se ha evidenciado a lo largo de este escrito, el hecho de
que la CNSC me haya enviado los avisos informativos con una redaccion
incorrecta, hayaincluido minUmero de OPEC en los cargos NO MISIONALES siendo
el mio MISIONAL y hubiera publicado informacién erréneay confusa en la pagina
web de la entidad, conllevd a que no pagara el valor correspondiente para la
redlizacion de los exdmenes médicos dentro de los términos perentorios
establecidos para tal efecto.

Con base en lo anterior, no se entiende bajo qué presupuestosldgicos y juridicos la
CNSC pretende justificar un tratamiento desigual entre los aspirantes de las OPEC
que si fueron notificados adecuadamente de las fechas para la presentacion de
los exdmenes médicos y aqguellos que no contamos con dicha posibilidad,
recordando que esta falencia no solo se limita a un tema estrictamente formal sin
ningun impacto, sino que precisamente derivé en la imposibilidad real y material
para contfinuar participando por acceder a un cargo publico a través del
aplicativo SIMO, sistema que irénicamente se denomina “Sistema de Apoyo para
la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad”.

o DERECHO AL ACCESO A CARGOS PUBLICOS

En términos generales, se puede considerar que laigualdad, tal como se menciond
anteriormente, estd directamente ligada al derecho al desempeno de funciones o
cargos publicos, en tanto para participary acceder a estos cargos, solo se exige
como condicién general para los aspirantes que cumplan con los requisitos
especificos que el cargo en particular requiere.

Sin embargo, en mi caso, este derecho a la igualdad se ve cercenado por parte
de la CNSC. Me es imposible competir en las mismas condiciones con los demads

2 Sentencia C-954 de 2001. M.P. Jaime Araujo Renteria



participantes, ya que no se me comunicd de manera correctala citaciéon para el
pago de los exdmenes médicos. Por lo tanto, el derecho al acceso a cargos
publicos que por ley se les otorga a los ciudadanos, no se cumple en mi caso
especifico.

La pregunta en este caso es: gresulta razonable aceptar que con base en una
indebida notificacién de la CNSC pueda ser abiertamente vulnerado mi derecho
a acceder a un cargo publico en igualdad de oportunidades frente al resto de
postulantes que participan en el proceso de seleccidon y que si tuvieron la
oportunidad de ser notificados de manera adecuada? Si ello fuera resuelto en
sentido afirmativo, gcudl esla razdn para que los aspirantes que participan dentro
del proceso de seleccidon puedan ser tratados de manera distinta y existan
diferencias en lo relativo a la rigurosidad que debe predicar la CNSC en el
cumplimiento de sus funciones frente a cada uno de ellos?, sacaso el proceso de
seleccion en cuestidon no se rige por unos lineamientos normativos comunes que
buscan garantizar la igualdad de trato, oportunidades y derechos entre los
participantes?2, y mas importante aun, ses aceptable que las falencias probadas e
incluso abiertamente aceptadas por la misma CNSC en aspectos esenciales de la
notificacionseantemas de menorrelevanciaque no debanser objeto de reproche
por un partficular que ha cumplido con las obligaciones a su cargo dentro del
proceso de seleccione.

e DERECHO AL TRABAJO

El derecho al acceso a cargos publicos estd estrechamente vinculado con el
derechoal trabagjo, el cual tiene una dimension tanto individualcomo colectiva. La
dimensiéon individual se refiere a la facultad de cada individuo para elegir su
profesion u oficio en condiciones dignas y justas. Por otro lado, la dimension
colectivaimplica un mandato para que los poderes publicos implementen una
politicade plenoempleo, yaque, delo contrario, el ejerciciodelderechoaltrabajo
se convierte en una mera expectativa.

Es asi, que la Corte Constitucional ha sostenido que este derecho al ser
fundamental se configura como un principio rector del Estado social de derecho y
como objetivo primordial de una organizacion politica y “debe ser reconocido
como un atributo inalienable de la personalidad juridica; un derecho inherente al
ser humano que lo dignifica en la medida en que a fravés de él la personay la
sociedad en la que ella se desenvuelve logran su perfeccionamiento. Sin el
gjercicio de ese derecho elindividuo no podria existir dignamente, pues es con el
frabajo que se proporciona los medios indispensables para su congrua



subsistencia’s. Por esta razén, el derecho al trabajo es la actividad que pone en
contacto productivo a los seres humanos con su entorno y es deber del Estado
promover politicas de pleno empleo.

En el caso que nos ocupaq, existid una situacion que claramente me indujo en error,
lo que cuestiona la fransparencia del proceso y, en Ultima instancia, puede
aniquilar una aspiracion laboral que obedecid aun “error de transcripcion” como
lo asegurd la CNSC. Por ello, en un contexto donde el derecho al trabagjo es
fundamental, es crucial que los procesos de seleccidon sean fransparentes y justos
para todos los participantes. Es evidente que, debido a una comunicacion
imprecisa, se me ha excluido del concurso, como se hadetallado a lo largo de este
documento.

o DERECHO A LA CONFIANZA LEGITIMA

En Colombia, este derecho se ha utilizado como un mecanismo para armonizary
conciliar casos en donde la administracion en su condicion de autoridad, por
accidén o por omisidn, ha creado expectativas favorables alos administrados y de
forma abrupta elimina esas condiciones, a través del cual se salvaguarda el interés
general, el principio de buena fe, el principio de proporcionalidad, el principio
democrdtico, el de seguridad juridica y respeto al acto propio, entre otros.

Se observa, portanto, que existe una extension de la buena fe que debe regirentre
las autoridades y los particulares, de modo que estos Ultimos estén protegidos
confra actos arbitrarios, repentinos, improvisados o similares por parte del Estado.
Ademds, se ha senalado que este principio busca proteger alos particulares para
que no se vean afectadas las expectativas legitimas que se habian formado solbre
la base de acciones u omisiones prolongadas en el tiempo por parte de la
administracion.

Ahorabien, cuando decidi participarenla convocatoriaparaun cargo enla DIAN,
asumi que, siendo la CNSC una entidad idénea y con amplia experiencia, no
cometeria errores de comunicacidén que indujeran a confusiones para los
participantes mediante eluso de expresionesimprecisas.Sinembargo, se evidencio
una falta de preparacion en la forma en que se dirigié la citacidon, al mezclar la
terminologia y nombrar mi Opec MISIONAL en las citaciones de exdmenes paralos
cargos no misionales. Lafaltade comunicacion claraimplicaunafaltade precision
en las acciones, ya que se presume que la CNSC en este tipo de procesos actia
de buena fe, con seriedad, equilibrio, justicia e imparcialidad.

3 Sentencia C-554 de 1995. M.P. Carlos Gaviria Diaz.



il PETICIONES

PRIMERA: Ordenar ala CNSC (o a quien corresponda) que, proceda a remitir una
notificacion adecuada, verazy concreta atravésde la cual me informe las fechas
en las cuales puedo readlizar el pago de los exdmenes médicos que me permitan
continuar participando en el "Proceso de Seleccidn DIAN 2022".

SEGUNDA: Ordenarala CNSC (o a quien corresponda) que, proceda a habilitarla
plataforma tecnolégica/informdtica a fravés de la cual pueda realizar el pago de
los exdmenes médicos que me permitan continuar participando en el "Proceso de
Seleccion DIAN 2022".

TERCERA: Ordenar ala CNSC (o a quien corresponda) que, proceda a remitir una
notificacion adecuada, veraz y concreta a través de la cual me informe las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que me permitan acudir a la realizacion
de los exdmenes médicos necesarios para continuar participando en el "Proceso
de Seleccion DIAN 2022".

CUARTA: Ordenar a la CNSC (o a quien corresponda) que, proceda a realizarme
los exdmenes médicos que me permitan continuar participando en el "Proceso de
Seleccioén DIAN 2022".

QUINTA: Cualquiera otra que a juicio del honorable despacho permita garantizor
mi participacién enigualdad de oportunidades frente alos demds aspirantes que
hacen parte del "Proceso de Seleccion DIAN 2022".

PRUEBAS - ANEXOS

Anexo 1 - Respuesta de fecha 26 de febrero de 2024 emitida por la CNSC frente a
la peticidn presentada por la accionante el 29 de enero de 2024

NOTIFICACIONES

Accionante

e Cdlle 2 # 93d - 66 (Torre 22 Apartamento 1203 Conjunto Residencial Parque
Cenftral Tintal 3) de la ciudad de Bogotda D.C.

e anacarolina.cp@hotmail.com

Accionados


mailto:anacarolina.cp@hotmail.com

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC

Carrera 16 No. 96 — 64 (Piso 7) de la ciudad de Bogotd D.C.
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

Carrera 14 A #70 A — 3 de la ciudad de Bogotda D.C.
notificacionjudicial@areandina.edu.co

DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

Carrera 8 # 6C — 38 de la ciudad de Bogotd D.C.
notificacionesjudicialesdian@dian.gov.co

MANIFESTACION BAJO GRAVEDAD DE JURAMENTO

Bajo la gravedaddel juramento, que se entiende prestado conla presentacion del
presente escrito, manifiesto que no he interpuesto ante ninguna otra autoridad
judicial otra accidon de tutela por los mismos hechos, derechos y pretensiones.

Atentamente.

/}O/;wwf;ﬁzﬁwu—';f

Ana Carolina Sierra Sdnchez
C.C. 46387721 de Sogamoso (Boyacaq)
anacarolina.cp@hotmail.com
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