REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL

JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO JUDICIAL BOGOTA
SECCION SEGUNDA

SENTENCIA CONSTITUCIONAL No. 017
Doce (12) de febrero de dos mil veinticuatro (2024).

Exp. A. T. 11001-3335-007-2024-00027-00

ACCIONANTE: LINA ANDREA GARCIA MUNOZ

ACCIONADAS: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, y la
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA.

VINCULADA: DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES -
DIAN y Otros.

I. ASUNTO

La sefiora LINA ANDREA GARCIA MUNOZ, identificada con cédula de ciudadania
No. 1.015.999.463, actuando en nombre propio, incoa Accion de Tutela contra la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, y la FUNDACION UNIVERSITARIA
DEL AREA ANDINA, con el fin de obtener la proteccion de su derecho fundamental
al principio de confianza legitima consagrado en el articulo 83 de la Constitucion
Politica.

II. ANTECEDENTES
1. PRETENSIONES Y HECHOS RELEVANTES

La actora formuld, las siguientes pretensiones:

“ 1. Se Ordene suspender de manera inmediata los efectos del oficio No.
2023RS168407 del 29 de diciembre de 2023 proferido por la Comisionada
Nacional de Servicio Civil, CNSC, SIXTA DILIA ZUNIGA LINDAO, que cambi6
radicalmente la interpretacion realizada por esa misma entidad mediante oficios
No 2023RS141682 y No 2023RS160605 del 24 de octubre y 12 de diciembre de
2023 respectivamente, y contraviene la correcta aplicacion del articulo 29 del
Decreto Ley 71 de 2020 y el mismo inciso segundo del articulo 20 del Acuerdo No.
CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022.

2. Se Ordene dar aplicacion a los conceptos emitidos mediante oficios No
2023RS141682 y No 2023RS160605 del 24 de octubre y 12 de diciembre de 2023
respectivamente por la Comision Nacional de Servicio Civil CNSC y en tal virtud
dar correcta aplicacion del articulo 29 del Decreto Ley 71 de 2020 y el mismo inciso
segundo del articulo 20 del Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29 de diciembre
de 2022, proferido por la CNSC a fin de proteger mis derechos fundamentales.

3. Se Ordene a la Comision Nacional de Servicio Civil y la Fundacién Universitaria
del Area Andina llamarme a la fase 1l del concurso de méritos DIAN 2022, dentro
de la OPEC 198369 y con esto se evite un dafio irremediable que atente contra
mis derechos fundamentales.
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4. Se Ordene a la Comision Nacional de Servicio Civil y la Fundacion Universitaria
del Area Andina me entreguen de manera detallada el informe de cada uno de los
puntajes y su orden, inclusive en condiciones de empate del empleo ofertado en
la OPEC 198369.

5. Se Ordena a la Comision Nacional de Servicio Civil y la Fundaciéon Universitaria
del Area Andina me informen de manera precisa cual es mi posicion, contando
inclusive en condiciones de empate, respecto de mi puntaje obtenido para la oferta
publica del empleo DIAN 2022 con OPEC 198369.

6. Se Publique y se haga de conocimiento al publico la solicitud de amparo de
estos derechos fundamentales para que las demas partes interesadas, en especial
los demas ciudadanos a quienes de igual manera se les esta vulnerando sus
derechos, puedan presentar la respectiva reclamacion.” (sic).

Los fundamentos facticos relevantes, planteados por la parte actora en el escrito
de la demanda de tutela como sustento de la accién, son:

“Primero: De acuerdo con el articulo 1 del Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29
diciembre de 2022, expedido por la Comision Nacional de Servicios Civil, - CNCS -
, se ordend convocar a proceso de seleccion para proveer vacantes definitivas al
sistema de carrera especifica administrativa de la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales — DIAN -, mediante proceso de seleccién DIAN 2022.

Segundo: Soy participante dentro del PROCESO DE SELECCION DIAN 2022
MODALIDAD DE INGRESO, para el cargo ofertado en la OPEC 198369 Gestor |
cédigo de empleo 301, grado 1.

Tercero: Dentro de este proceso presenté el examen de competencias basicas,
funcionales y pruebas de integridad y revision de hoja de vida obteniendo los
siguientes resultados:

Imagen 1. Sumatoria de puntajes obtenidos — OPEC 198369

Sumatoria de puntajes obtenidos en el concurso

Puntaje Resultado

SR aprobatoric  parcial

Ponderaciol
TABLA 7 - Prueba de Competencias Basicas u Organizacionales 70.0 80.39 15
TABLA 7 - Prueba de Competencias Conductuales o Interpersonales No aplica 82.56 20
TABLA 7 - Prueba de Integndad No aplica 88.88 10

VERIFICACION REQUISITOS MINIMOS FUAA No aplica Admitido 0

Cuarto: Fui excluido de la FASE Il del concurso, segun los argumentos de la CNSC,
por no encontrarme dentro de los tres primeros puntajes para ser llamado a dicho
curso. Lo anterior, a pesar de que la condicidn establecida en el inciso segundo del
articulo 20 del Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29 diciembre de 2022, expedido
por la CNCS, establecid que en aplicacion del articulo 29, numeral 29.2, del Decreto
Ley 71 de 2020, se llamara a Curso de Formacion correspondientes a la Fase Il del
proceso de seleccion DIAN 2022, a partir del siguiente criterio:
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“En los términos de la norma precitada, para cada una de las vacantes ofertadas de
los empleos antes referidos, se llamaran al respectivo Curso de Formacion a los
concursantes que, habiendo aprobado la Fase |, ocupen los tres (3) primeros
puestos por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones, segin
la relacién que previamente haga de ellos la CNSC mediante acto administrativo,
contra el cual no procedera ningun recurso”. (subrayado fuera de texto)

Imagen 2. EXCLUSION FASE Il Concurso DIAN 2022

1 - 4 de 4 resultados « <1 > »

Resultado total:
37.45 NO CONTINUA EN CONCURSO

El resultado total corresponde a la suma de todas las calificaciones ponderadas, y su resultado es aproximado a dos decimales; tenga
presente que este puede cambiar en la medida en que avanza el proceso de evaluacion

Quinto: El dia 24 de octubre del 2023, la oficina asesora del despacho de la
comisionada nacional de servicio civiLb CNSC, mediante radicado numero
2023RS141682, respondié consulta y solicitud de informacion respecto de la norma
en comento, en los siguientes términos:

“En atencion a la solicitud, el Acuerdo del Proceso de Seleccion prevé “(...) para
cada una de las vacantes ofertadas de los empleos antes referidos, se llamaran al
respectivo Curso de Formacion a los concursantes que, habiendo aprobado la Fase
I, ocupen los tres (3) primeros puestos por vacante, incluso en condiciones de
empate en estas posiciones, (...)”, en efecto, si varios aspirantes tienen como
resultado de la fase I, el mismo puntaje, se ubicaran en una misma posicién, de tal
forma que por cada posicion de empate seran llamados al Curso de Formacién
siempre y cuando se cumpla la condicién referida a los tres primeros puestos por
vacante.

Ahora bien, de acuerdo con el ejemplo referenciado en la peticion, seran llamados
al empleo con una vacante a las 3 posiciones, esto es a los 8 aspirantes, por cuanto
los aspirantes 1y 2, ocupan la posicién 1; los aspirantes 3, 4 y 5 ocupan la posicion
2 y los aspirantes 6, 7'y 8 ocupan la posiciéon 3.” (Subrayado propio)

Sexto: El dia 12 de diciembre del 2023, la oficina asesora del despacho de la
comisionada nacional de servicio civiLb CNSC, mediante radicado numero
2023RS160605, respondi6 consulta y solicitud de informacion, respecto del mismo
asunto, en los siguientes términos:

“Lo que significa que, por vacante se citaran al curso de formacion a los tres
primeros puestos obtenidos en el resultado global de la fase |, y en caso de empate
en el primer, segundo o tercer lugar se citara al mismo a los aspirantes que se
encuentren en esas posiciones. Por lo cual el nimero de citaciones a dichos cursos
de formacién varian segun los empates que se presenten, previa relacion que haga
de ellos la CNSC mediante acto administrativo.

Esta afirmacion se puede ejemplificar con el caso por usted contextualizado en su
solicitud de la siguiente forma:

Al ser una OPEC donde se ofertan 123 vacantes, se deben citar a los aspirantes
que se encuentren en las primeras 369 posiciones (este nimero lo obtenemos del
resultado que nos entrega la operacidon matematica de 123 multiplicado por 3), en
caso de que tengamos con empates incluidos a 5001 aspirantes en las primeras
369 posiciones, se procederia a convocar a los 500 aspirantes al curso de formacion
a desarrollar en el presente Proceso de Selecciéon DIAN 2022.” (Subrayado propio)
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Séptimo: El 29 de diciembre de 2023, mediante oficio No. 2023RS168407, es decir,
ya en una tercera ocasion, pero esta vez siendo la misma comisionada nacional de
servicio civil de la CNSC- como puede verse al final del oficio de respuesta, no fue
proyectado por la oficina asesora de su despacho sino ahora por un equipo de
seleccion DIAN 2022- la doctora SIXTA DILIA ZUNIGA LINDAO, cambi6
completamente la interpretacién que habia sentado la entidad respecto del Decreto
Ley 71 de 2020 en cuanto al proceder para llamar a los participantes a la FASE Il
del concurso, declarando que:

“Teniendo en cuenta las disposiciones anteriores, es importante aclarar que seran
llamados a realizar el Curso de Formacion, tres aspirantes por vacante de la misma
OPEC, quienes conformaran el grupo de citados para dicho empleo, siempre que,
habiendo superado el puntaje minimo aprobatorio de la Fase |, obtengan los
mejores puntajes, incluyendo para el efecto, aquellos que se encuentren en empate,
dentro de la misma posicién. Para ello, es importante precisar que el puntajel es el
que permite ordenar a los aspirantes segun sus meéritos, reflejando su desempefio
en la Fase | del proceso de seleccion, de acuerdo con las reglas establecidas en la
ponderacién de puntajes previstos en el Acuerdo de Convocatoria.

En este orden de ideas, si el grupo se completa con la primera posicion, solo se
citaran a los aspirantes ubicados en esta, incluyendo sus empates, pero si, con la
primera posicidn no se completa el respectivo grupo de la OPEC, entonces,
siguiendo el estricto orden de mérito, se procedera a citar a los aspirantes con
segundo mejor puntaje o posicién, incluyendo sus empates, hasta agotar el nUmero
total de aspirantes que deben ser citados para cumplir con el grupo de aspirantes
de la respectiva OPEC.

A modo de ejemplo: si un empleo tiene 3 vacantes seran llamados los 9 aspirantes
que obtuvieron los mejores puntajes, los cuales puede que, se encuentren todos en
la primera posicion, es decir, todos empatados, caso en cual seran llamados todos
los de dicha posicion, agotandose el grupo de citados de dicho empleo, pero si, con
la primera posicién no se completa el grupo de 9 aspirantes por OPEC, entonces,
se seguira citando a los aspirantes de la segunda posicién hasta completar el grupo
de 9 aspirantes. Si con estos aspirantes se completa el respectivo grupo, no habra
mas citados.

Hay que tener presente que, si el Ultimo de los llamados a Curso de Formacion que
completa el grupo de la respectiva OPEC, esta empatado con otros, todos estos,
también seran llamados a Curso, aunque se supere el nimero de aspirantes que
debe constituir el grupo. (...)”

Octavo: A partir de la interpretacion anterior, para el empleo dentro cual estoy
participando, el dia 1 de febrero de 2024 fueron llamados a Fase Il del curso de
formacién a 1186 aspirantes, de los 1182 minimo posibles. Esto por cuanto la oferta
es de 394 empleos (1182 es el resultado de 394 por 3). No obstante, la publicaciéon
hecha en la pagina SIMO (plataforma de administracién de y publicacion de
resultados del concurso de méritos DIAN 2022) no me permite consultar la posicion
mia ni de los demas aspirantes, inclusive en condiciones de empate. Unicamente
se evidencia el nimero de puntajes que segun la CNSC lograron quedar dentro del
“grupo” llamado a Fase Il del concurso.

Imagen 3. Listado Aspirantes llamados a Fase Il Concurso DIAN 2022 — OPEC
198369

Pag. 4
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& Listado de puntajes de aspirantes al empleo que continian en concurso

Nimero de inscripcidn aspirante Resultado total

562990276 42.59
587291617 42.34
617239248 42.03
627014544 41.79
623129214 41.70
602133820 41.65
586703832 41.63
571050525 41.58
604853943 41.53
587837593 41.51

1 - 10 de 1186 resultados “« <12 ..119 > »

.7 (sic).
1. ACTUACION PROCESAL

Mediante auto adiado de 31 de enero de 2024, i) se admitio la accion de tutela de
la referencia, ii) y se vinculé a la DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES - DIAN vy ; iii) a las personas que se encuentren inscritas en el
Proceso de Seleccion “Por_el cual se convoca v se establecen las reglas del
Proceso de Seleccién de Ingreso y Ascenso para proveer empleos en vacancia
definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa de
la_planta de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccién _de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccién DIAN 2022,
OPEC 198369”; y v) a los terceros indeterminados, que tengan interés en el
presente asunto para que se pronuncien sobre los hechos y pretensiones, si asi lo
consideran. Siguiendo el tramite consagrado en el Decreto 2591 de 1991 se ordend
notificar, al i) Doctor Mauricio Liévano Bernal, en su calidad de Presidente de la
Comisién Nacional del Servicio Civil -CNSC?; al ii) Doctor José Leonardo
Valencia Molano— Rector y Representante Legal de la Universidad del Area
Andina?; vy iii) al Doctor Luis Carlos Reyes Hernandez—- Director de la DIAN®,
diligencia que se surti6 ese mismo dia, con el fin de que remitieran los informes
correspondientes sobre los hechos y/o motivos que originaron esta accion.

3.1 INFORMES PRESENTADOS POR LAS ENTIDADES ACCIONADAS
3.1.1 COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -CNSC.
El Jefe de la Oficina Asesora Juridica de la Comisién Nacional del Servicio Civil,

mediante correo remitido el 05 de febrero de 2024, contestd la presente accion,
indicando que, en todo proceso de seleccion por concurso de méritos, la

lhttps://Wwv\/.cnsc.qov.colcomisionados/mauricio—lievano—bernal consultado el 31.01.2024

2 https://www.areandina.edu.co/la-institucion/fundadores/rectorias-y-vicerrectorias consultado el 31.01.2024

3https://boqota.qov.co/mi—ciudad/qabinete—distrital/perﬁI—de—Ia—secretaria—de—educacion—del—distrito—edna—
bonilla#:~:text=Edna%20Bonilla%3A%?20Secretaria%20de%20Educaci%C3%B3n%20del%20Distrito, -
Edna%20Bonilla%3A%20Secretaria



https://www.cnsc.gov.co/comisionados/mauricio-lievano-bernal
https://www.areandina.edu.co/la-institucion/fundadores/rectorias-y-vicerrectorias
https://bogota.gov.co/mi-ciudad/gabinete-distrital/perfil-de-la-secretaria-de-educacion-del-distrito-edna-bonilla#:~:text=Edna%20Bonilla%3A%20Secretaria%20de%20Educaci%C3%B3n%20del%20Distrito,-Edna%20Bonilla%3A%20Secretaria
https://bogota.gov.co/mi-ciudad/gabinete-distrital/perfil-de-la-secretaria-de-educacion-del-distrito-edna-bonilla#:~:text=Edna%20Bonilla%3A%20Secretaria%20de%20Educaci%C3%B3n%20del%20Distrito,-Edna%20Bonilla%3A%20Secretaria
https://bogota.gov.co/mi-ciudad/gabinete-distrital/perfil-de-la-secretaria-de-educacion-del-distrito-edna-bonilla#:~:text=Edna%20Bonilla%3A%20Secretaria%20de%20Educaci%C3%B3n%20del%20Distrito,-Edna%20Bonilla%3A%20Secretaria
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convocatoria es la regla a seguir tanto por la parte convocante como por todos y
cada uno de los participantes o aspirantes.

En ese sentido, especifico que la CNSC expidi6 el Acuerdo No 08 de 2022, “Por el
cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccion de
Ingreso y Ascenso para proveer empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la planta
de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccion DIAN 2022”, modificado
parcialmente por el Acuerdo No. 24 de 2023 y su Anexo”.

Dicho instrumento contiene las reglas que rigen el concurso, las cuales son de
obligatorio cumplimiento por todas las personas que intervienen en el proceso, de
conformidad con el articulo 2.2.18.6.1 del Decreto 1083 de 2015, sustituido por el
articulo 3 del Decreto 770 de 2021, que dispone que los Acuerdos de los procesos
de seleccion para el ingreso y/o ascenso a la carrera administrativa de la DIAN, “(...)
son la norma reguladora de todo concurso y obliga a la Comision Nacional del
Servicio Civil, a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales — DIAN, a la entidad o firma especializada que efectia el
concurso, a los participantes(...)”.

Precis6 que, las normas que rigen lo relacionado al llamado a los cursos de
formacion se encuentran contenidas en el articulo 29.2 del Decreto Ley 71 de 2020,
norma que regula el Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la DIAN,
sefala el proceso a seguir para los concursos en dicho sistema, dispone lo
siguiente: “Articulo 29. Pruebas paralaprovisiéon de los empleos del nivel profesional
de los procesos misionales de la DIAN bajo las modalidades de ingreso o ascenso.
Para la provision de los empleos bajo las modalidades de ingreso o ascenso, el
proceso de seleccion comprendera dos (2) fases independientes, a saber: (...)
29.2 Fase |l. A esta fase serén llamados, en estricto orden de puntaje, y en el numero
gue defina la convocatoria publica, 10s concursantes que alcancen o superen el
puntaje minimo aprobatorio de |la Fase |. (Subraya fuera del texto)”

A su vez, el articulo 20 inciso 2 del Acuerdo Ne CNT2022AC000008 de 29 de
diciembre de 2022, sefal6:

“ARTICULO 20. CURSO(S) DE FORMACION. En aplicacién del articulo 29, numeral
29.2, del Decreto Ley 71 de 2020, los Cursos de Formacion, que corresponden a la
Fase Il del presente proceso de seleccién, prevista para los empleos ofertados del
Nivel Profesional de los Procesos Misionales de la DIAN, van a ser “(...) sobre
conocimientos especificos en asuntos tributarios, aduaneros y/o cambiarios, (...)
segun el proceso misional al cual pertenece el empleo a proveer” (Ver Tabla No. 15).
()

En los términos de la norma precitada, para cada una de las vacantes ofertadas de
los empleos antes referidos, se llamaran_al respectivo Curso de Formacion a los
concursantes que, habiendo aprobado la Fase |, ocupen los tres (3) primeros puestos
por vacante, incluso _en condiciones de empate en estas posiciones, segun la
relaciéon gue previamente haga de ellos la CNSC mediante acto administrativo, contra
el cual no procedera ningun recurso. (Subraya fuera del texto”
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Con base en lo expuesto, manifestd que, respecto de los aspirantes llamados a
realizar el curso de formacién, correspondiente atres por vacante de la misma
OPEC, guienes conformaran el grupo de citados para dicho empleo, siempre
gue habiendo superado el puntaje minimo aprobatorio de la Fase |, obtengan
los mejores puntajes, incluyendo para el efecto, aguellos que se encuentren
en_empate, dentro de la misma posicion; y precisé que, el puntaje es el que
permite ordenar a los aspirantes segun sus méritos, reflejando su desempefio
en la Fase | del proceso de seleccién, de acuerdo con las reglas establecidas
en la ponderacion de puntajes previstos en el Acuerdo de Convocatoria.

Puntualizé que, si el grupo se completa con la primera posicion, soélo se citaran a
los aspirantes ubicados en esta, incluyendo sus empates, pero si, con la primera
posicion no se completa el respectivo grupo de la OPEC, entonces, siguiendo el
estricto orden de mérito, se procedera a citar a los aspirantes con segundo mejor
puntaje o posicion, incluyendo sus empates, hasta agotar el numero total de
aspirantes que deben ser citados para cumplir con el grupo de aspirantes de la
respectiva OPEC.

Al respecto, informo que, la accionante se inscribié en el Proceso de Seleccion DIAN
2022, al empleo denominado GESTOR I, Grado 01, Cédigo 301, OPEC 198369, asi
pues, alaluz del articulo 17 del Acuerdo rector del Proceso de Seleccion, la relacién
de los puntajes a obtener por los aspirantes a estos empleos, se relaciona en la
TABLA 7 de dicho articulo, la cual sefala las PRUEBAS A APLICAR EN EL
PROCESO DE SELECCION DE INGRESO DIAN EMPLEOS DEL NIVEL
PROFESIONAL DE LOS PROCESOS MISIONALES QUE REQUIEREN
EXPERIENCIA EN SU REQUISITO MINIMO.

En tal sentido, reiter6 que, solamente seran llamados a realizar el Curso de
Formacion, tres aspirantes por vacante de la misma OPEC, quienes
conformaran el grupo de citados para dicho empleo, siempre gue, habiendo
superado el puntaje minimo _aprobatorio de la Fase |, obtengan los mejores
puntajes, incluyendo para el efecto, aguellos que se encuentren en empate,
dentro de la misma posicion. Para ello, es importante precisar que el puntaje es
el que permite ordenar a los aspirantes segun sus méritos, reflejando su desempefio
en la Fase | del proceso de seleccion, de acuerdo con las reglas establecidas en la
ponderacion de puntajes previstos en el Acuerdo de Convocatoria.

Refirié que, para la OPEC 198369 se ofert6 un total de 394 vacantes, y dentro de
los inscritos, un total de 1182 aspirantes fueron llamados a los cursos de formacion,
pues obtuvieron mejor puntaje que el aqui accionante, inclusive en situaciones de
empate.

Sefald que, seqgun el puntaje obtenido por la accionante correspondiente a
37.45 larelega a la posicion 2.846 dentro de los 13368 aspirantes de la OPEC
gue nos ocupa, asi pues, acceder a sus pretensiones iria en contravia de las
normas propias del Proceso de Seleccion, maxime si se tiene en cuenta que el
llamamiento a cursos de formacién se predica en razén a los mejores puntajes
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obtenidos, garantizando con ello el cumplimiento del mérito sobre el cual se erige
la carrera administrativa.

En virtud de lo anterior, establecié que la accionante no fue citada a CURSOS
DE FORMACION, toda vez que, NO ocup6 uno los tres (3) primeros puestos
por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones, vy en tal
sentido NO continua en la Fase Il del Proceso de Seleccién Dian 2022.

Asi las cosas, adujo que no se encuentra probada afectacién alguna a los derechos
fundamentales enunciados por el accionante por parte de esa CNSC, y solicito
declarar la improcedencia de la accion de tutela, por los argumentos expuestos.

3.2.2. FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

El Coordinador Juridico de Proyectos de la Fundacién Universitaria del Area Andina,
rindié el informe respectivo indicando que en cumplimiento del literal c) del articulo
11 de la Ley 909 de 2004 es funcion de la Comisién Nacional del Servicio Civil
“Elaborar las convocatorias a concurso para el desempefio de empleos publicos de
carrera, de acuerdo con los términos y condiciones que establezcan la presente ley
y el reglamento”; con base en dicha facultad, la CNSC profirié el Acuerdo No. 08
de 2022, el Acuerdo modificatorio No. 24 de 2023 y su Anexo “Por el cual se
convoca y se establecen las reglas del proceso de seleccion de Ingreso y Ascenso
para proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico
de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de
Seleccion DIAN 2022”7

En ese sentido, expuso que la Fundacién Universitaria del Area Andina, es
competente UNICAMENTE para_atender las reclamaciones, derechos de
peticién y acciones judiciales dentro de LOS CURSOS DE FORMACION Y
EVALUACIONES Y DE LOS EXAMENES MEDICOS Y DE APTITUDES
PSICOFISICAS DEL PROCESO DE SELECCION DIAN 2022, cumpliendo con los
principios rectores de la Convocatoria y en el tiempo establecido en el cronograma;
esto en aplicacion de la interpretacion que la Corte Constitucional ha dado al
respecto en Sentencia C-1175 de 2005: “Esto significa que la delegacion para el
conocimiento y la decision de las reclamaciones en los procesos de seleccion, solo
puede recaer en las universidades publicas o privadas o educacion superior con los
que hubiere contratado para este objeto, y que las mismas deben referirse a
reclamaciones que no afecten el proceso en si mismo”

En lo concerniente al caso de la sefiora Garcia Mufioz, sefialé que, |la aspirante se
inscribié a la modalidad de ingreso _en la OPEC 198369, con incepcion No
604812292, quien superd la Fase | del proceso de seleccion, sin embargo,
precis6 que Unicamente fueron llamados a CURSOS DE FORMACION, los
aspirantes que, habiendo aprobado la Fase |, ocuparon los tres (3) primeros puestos
por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones, segun la
relacion que previamente hizo de ellos la CNSC mediante acto administrativo, contra
el cual no procedera ningun recurso.
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Explicé que la OPEC 198369, posee 394 vacantes; asi las cosas, para la Fase Il
del Proceso de Seleccion, continuardn en concurso los 1186 aspirantes que
obtuvieron los mejores resultados en la Fase I. Cabe resaltar que si el ultimo de los
llamados a Curso de Formacion que completa el grupo de la respectiva OPEC, esta
empatado con otros, todos estos, también seran llamados a Curso, aunque se
supere el numero de aspirantes que debe constituir el grupo, situacion que ocurre
en esta OPEC.

De otra parte, manifestd que una vez verificada la RESOLUCION Ne 2143 del 25 de
enero del 2024, “Por la cual se llama al Curso de Formacion para el empleo
denominado GESTOR |, Cédigo 301, Grado 1, identificado con el Codigo OPEC No.
198369, del Nivel Profesional de los Procesos Misionales del Sistema Especifico de
Carrera Administrativa de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, Proceso de Seleccion DIAN 2022’
se pudo establecer que la aspirante LINA ANDREA GARCIA MUNOZ, no fue citada
a cursos de Formacion, conforme a los argumentos sefialados anteriormente.

Por tanto, reiter6 que, en ningin momento se le han vulnerado los derechos
fundamentales de la accionante, puesto que el Proceso de Seleccion DIAN 2022,
se ha realizado bajo los principios que orientan el Sistema Especifico de Carrera
Administrativa de la DIAN, siempre respetando y protegiendo los derechos de los
aspirantes y actuando bajo los lineamientos del Acuerdo que rige el Proceso de
Seleccién y el Anexo Técnico.

En cuanto a los derechos de peticién, resalté que con radicados 2023RS141682 y
2023RS151605, a los que se refiere la aspirante en el escrito de tutela, indicé que,
el Consorcio_Mérito Dian_06/2023, verificd todos los canales de recepcidén de
peticion dispuestos y no identificé traslado o radiacion de los mismos, razon por la
cual desconoce y no puede pronunciarse sobre los hechos descritos en la accién
de tutela.

En ese orden, destacé que no existe prueba que permita establecer a la luz de los
hechos el riesgo o vulneracién constitucional de derecho fundamental alguno, pues
esa delegada ha respetado todas las etapas procesales y la ejecucion de los cursos
de Formacién del proceso de seleccién, bajo los principios orientadores del mismo,
con lo cual se debe declarar la improcedencia de la accion constitucional.

3.1.3. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN

El apoderado de la de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales-DIAN, se pronuncio respecto de los hechos y pretensiones de
la presente accion indicando que, la accionante expone su inconformidad en los
criterios adoptados por la CNSC y la FUAA en la etapa de citacion a los cursos de
formacion para los empleos de las &reas misionales, etapa de la cual no fue llamada
y considera tener derecho a participar en aplicacion del articulo 20 del Acuerdo Ne
CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022.
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Preciso6 que, frente a los reclamos incoados por la parte actora la competencia recae
en la CNSC, entidad encargada del desarrollo del concurso de méritos de la DIAN,
en cumplimiento del mandato constitucional y la Ley 909 de 2004.

En ese orden de ideas, sefialé que, frente a la DIAN, se presenta una falta de
legitimacion en la causa por pasiva, pues es la CNSC y la Fundacion Universitaria
del Area Andina, son los llamados a pronunciarse sobre los reparos expuestos al
ser los encargados de adelantar la Etapa de Curso de Formacion de la fase |l

En consecuencia, solicité denegar el amparo de tutela por improcedente por la falta
de legitimacion por pasiva y la inexistencia de vulneracién de derecho fundamental
alguno.

3.3.4. Las personas gue se encuentren inscritas en el proceso de seleccion,
“Por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccién
de Ingreso y Ascenso para proveer empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la planta de
personal de la Unidad Administrativa Especial Direccién_de Impuestos vy
Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccion DIAN 2022, OPEC 198369
y iii) los terceros indeterminados, con interés en el presente asunto.

Al respecto, el despacho pudo establecer que, dentro del presente tramite de tutela,
en el aplicativo web dispuesto por la CNSC, para la EL PROCESO DE SELECCION
DIAN 2022, se realizé la publicacion de la presente accion de tutela; y a la fecha no
se realizé ninguna intervencion por parte de los terceros interesados.

En cumplimento de lo ordenado mediante Auto Admisono deltreintay uno (31} de enero de dos
mil veinticuatro (2024) ermitido por el JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO
JUDICIAL BOGOTA SECCION SEGUNDA en conocimiento de |a Accion de Tutela formulada
por LINA ANDREA GARCIAMUNOZ bajo el nimero de radicacian 11001-3335-007-2024-
00027-00, la CNSC notifica la existencia de esta accion de tutela a todos los aspirantes del
empleo denominado GESTOR |, Cédigo 301 - Grado 1 - identificado con el Codigo OPEC No.
198369, Se precisa, gue los agui notificados si asi [0 consideran necesario, pueden
pronunciarse sobre los hechos de esta accion constitucional en el terming de dos (02) dias,
remitiendo pronunciamiento al coreo electronico del despacho judicial,

<l 1. ESCRITO DE TUTELA 1 pdf Detalles Descarga

<l 2. AUTO ADMISORIO 4 pdf Detalles Descarga
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V. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

4.1. PROBLEMA JURIDICO

En el presente asunto, el problema juridico se contrae a establecer, si las entidades
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y la FUNDACION UNIVERSITARIA
DEL AREA ANDINA, estan vulnerando el derecho fundamental al principio de
confianza legitima consagrado en el articulo 83 de la Constitucion Politica, a la
sefiora LINA ANDREA GARCIA MUNOZ, toda vez que, no fue llamada a la Fase
Il del concurso de méritos DIAN 2022, “Por el cual se convoca y se establecen
las reqglas del Proceso de Seleccién de Ingreso y Ascenso _para proveer
empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de
Carrera Administrativa de la planta de personal de la Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de
Seleccién DIAN 2022, OPEC 198369, situacion que no le permite continuar dentro
del concurso de méritos en la modalidad ingreso de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN.

4.2 TESIS DEL DESPACHO

Considera el Despacho que, en el caso bajo estudio deberd declararse
improcedente el amparo deprecado, conforme a los argumentos que en adelante se
expondran.

4.3. FUNDAMENTOS DE LA DECISION
4.3.1. MARCO LEGAL Y JURISPRUDENCIAL
4.3.1.1. Generalidades de la Acci6on de Tutela

Mediante la Carta Constitucional de 1991, se determind que la Organizaciéon del
Estado Colombiano debia realizarse conforme a los principios de un Estado Social
de Derecho, lo que implica que cada una de las instituciones que lo componen, debe
estar sujeta a una serie de reglas procesales que se encargan de crear y
perfeccionar todo el ordenamiento juridico; de esta manera, se limita y controla el
poder Estatal con el fin de que los derechos de las asociados se protejan y puedan
realizarse, dejando de ser imperativos categoricos, para tomar vida en las relaciones
materiales de la comunidad.

Una de las caracteristicas fundamentales del Estado Social de Derecho, es que las
actuaciones y procedimientos regulados deben sujetarse a lo dispuesto en los
postulados legales. Asi, se consagran los principios y derechos constitucionales que
irradian todo el ordenamiento juridico, y su espiritu garantista, busca la proteccion y
realizacion del individuo en el marco del Estado al que se asocia.

Dentro de los mecanismos destinados a buscar la materializacion de los principios
que informan el Estado Social de Derecho, se encuentra la Accion de Tutela,
consagrada por el articulo 86 de la Constitucibn Nacional, siendo el instrumento
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idoneo para que toda persona logre la garantia y proteccién de sus derechos
fundamentales, cuando éstos hayan sido vulnerados o sean amenazados por la
accion u omision de cualquier autoridad publica o de un particular. La finalidad ultima
de este procedimiento especial, es lograr que el Estado, a través un
pronunciamiento judicial, restablezca el derecho fundamental conculcado o impida
gue la amenaza que sobre €l recae se configure.

En sintesis, como la misma norma reguladora lo indica, la pretension que
caracteriza dicho instrumento juridico se contrae a garantizar al agraviado el pleno
goce de su derecho, restableciéndolo al estado anterior a la violacion en cuanto
fuere posible y conduce, previa solicitud, a la expedicion de una declaracién judicial
gue contenga una o varias érdenes de efectivo e inmediato cumplimiento.

Si bien, la accion de tutela es el mecanismo idoneo para lograr la salvaguarda
constitucional de los derechos fundamentales, es un mecanismo subsidiario y
residual, esto es, que procede en tanto el afectado no disponga de otro medio de
defensa judicial para lograr que sus derechos sean protegidos. Esta disposiciéon
tiene su excepcién cuando la tutela se utilice como mecanismo transitorio para evitar
un perjuicio irremediable (numeral 1° articulo 6° Decreto 2591 de 1991). La accién
de tutela puede ser ejercida por cualquier persona conculcada o amenazada en uno
de sus derechos fundamentales, quien podra actuar por si misma o a través de
representante; de igual manera, estan facultados para ejercerla el Defensor del
Pueblo y los personeros municipales (articulo 10° Decreto 2591 de 1991). De esta
manera se evidencia la importancia de una de las caracteristicas fundamentales de
la accién de tutela, como lo es la subsidiariedad. De alli que la H. Corte
Constitucional haya manifestado lo siguiente:

“...) La justicia constitucional no puede operar como un mecanismo de proteccion paralelo y
totalmente ajeno a los medios de defensa judiciales de caracter ordinario, sino que, por el contrario,
se debe procurar una coordinacion entre éstos, con el fin de que no ocurran interferencias indebidas
e invasiones de competencia no consentidas por el Constituyente. Es precisamente la adecuada
aplicacion del principio _de subsidiariedad lo _que logra la articulacién de los 6érganos
judiciales en la determinacién del espacio jurisdiccional respectivo.(...)”*. (Negrillas y subrayas
fuera del texto original)

Asi mismo, la mencionada Corporacion ha sostenido que la accion de tutela
sustenta su accionar entorno al hecho de que los derechos fundamentales son
inherentes a la persona humana y que percibida su amenaza o vulneracion, se
puedan proteger a través de éste mecanismo excepcional, dada la ausencia de
otras vias judiciales ordinarias o por la posible ineptitud de los medios ordinarios si
los hubiere.

4.3.1.2. Sobre el Principio a la Confianza Legitima.

El Principio de Confianza Legitima se deriva del articulo 83 superior, y hace
referencia a, "las actuaciones de los particulares y de las autoridades publicas
deberan cefirse alos postulados de labuenafe, la cual se presumira en todas
las gestiones gue aquellos adelanten ante éstas".

4 Sentencia T-575 de 1997. M.P. Dr. José Gregorio Hernandez Galindo.
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Esa normativa superior ha sido desarrollada por la H. Corte Constitucional®,
precisando que las relaciones con la comunidad han de cefiirse a ese principio, lo
que implica, de una parte, el deber de proceder con lealtad en las relaciones
juridicas y, de otra, el derecho a esperar que los demas obren de la misma forma.

Ello se predica de todas las relaciones comunitarias y asume especial relevancia
cuando participa la administracion publica, en cualquiera de sus formas, dado el
poder del que se encuentra investida. De tal manera, toda la actividad del Estado
se ha de desarrollar dentro del respeto al acto propio y la confianza legitima.

La Corte Constitucional ha indicado que es deber de la administracion actuar en sus
relaciones juridicas con los particulares de manera consecuente con sus conductas
precedentes, de manera que los administrados no se vean sorprendidos con
conductas que resulten contrarias a sus expectativas legitimamente fundadas,
basado como esta el principio de confianza legitima en que las autoridades publicas
no pueden alterar, en forma inopinada, las reglas que gobiernan las relaciones del
Estado con los asociados.

4.3.1.3. Sobre el Derecho de acceso a la carrera administrativa por
meritocracia, el concurso de méritos.

La carrera administrativa ha sido definida como, “un sistema técnico de
administracion de personal de los organismos y entidades del Estado cuyo fin es,
ademas de la preservacion de la estabilidad y del derecho de promocién de los
trabajadores, garantizar la excelencia en la calidad del servicio y la eficiencia de la
administracion publica, y en general de las actividades estatales, ofreciendo
igualdad de oportunidades para el ingreso, capacitacion y ascenso del servicio
publico, con base exclusiva en el mérito y en las calidades de los aspirantes™®.

En ese sentido, la H. Corte Constitucional en Sentencia C 288 de 2014, sostuvo:

“...) La consagracién de la carrera administrativa como regla general de la
administracion publica en el articulo 125 de la Carta, compatibiliz6 los
componentes basicos de la estructura estatal con los principios y fundamentos del
Estado Social de Derecho, pues el mismo se caracteriza por la prevalencia de los
principios de libertad, justicia, igualdad y pluralidad, que requiere de una estructura
organizativa, de una administracion, cuyo disefio responda a la aplicacion efectiva
de esos mismos principios, de manera tal que se garantice a todos y cada uno de
sus asociados, el derecho a acceder y permanecer, por sus propios meritos y
capacidades, al servicio del Estadolsl.

De esta manera se ha reconocido que la carrera administrativa es principio
constitucional, definitorio en la concepcién del Estado Social y Democratico de
Derecho a partir de tres criterios especificos!l:

(i) El primero, de caracter histdrico, el cual se basa en advertir que durante la
historia del constitucionalismo colombiano se han planteado distintas reformas
constitucionales y legales dirigidas a otorgar preeminencia al sistema de carrera
administrativa como la via por excelencia para el ingreso al servicio publico, con

5 Corte Constitucional, Sentencia T-244 de 2012
6 Corte Constitucional, Sentencia C 288 de 2014
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el fin de eliminar las practicas clientelistas, de “amiguismo” o nepotismo,
acendradas en la funcién publica y contrarias al acceso a los cargos del Estado
de modo equitativo, transparente y basado en la valoracién del mérito de los
aspirantest,

(i) El segundo criterio es de caracter conceptual y refiere al entendimiento de la
carrera administrativa como un principio constitucional. El principio de la carrera
administrativa cumple el doble objetivo del8: (i) servir de estandar y método
preferente para el ingreso al servicio publico y; (ii) conformar una férmula
interpretativa de las reglas que versen sobre el acceso a los cargos del Estado,
las cuales deberan comprenderse de manera tal que cumplan con los requisitos y
finalidades de la carrera administrativa, en especial el acceso basado en el mérito
de los aspirantes.2

(iii) Por dltimo, el tercer criterio es de naturaleza teleolégica, puesto que se
relaciona con las finalidades que cumple la carrera administrativa en el Estado
constitucional. En este sentido, la jurisprudencia de esta Corporacién ha previsto
gue la interpretacion armonica de lo preceptuado en el articulo 125 C.P. con otras
normas superiores lleva a concluir que el principio de carrera cumple una funcién
articuladora de variados fines valiosos para el ordenamiento constitucional.l2d

De esta manera, la aplicacion plena del sistema de la carrera administrativa busca
la materializacion de los objetivos fundamentales de un Estado Social de
Derecholtlly por ello constituye uno de suselementos definitorios y
estructuralesli2l,

En consecuencia, la carrera administrativa constituye un principio del
ordenamiento superiorll3ly del Estado Social de Derechol4 con los siguientes
objetivos: (i) realizar la funciébn administrativa (art. 209 superior) que esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con base en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad vy
publicidad, (ii) cumplir con los fines esenciales del Estado (art. 2 constitucional)
como lo son el servir ala comunidad, promover la prosperidad general y garantizar
la efectividad de los principios, derechos y deberes
constitucionales, (iii) garantizar el derecho de participacién en la conformacion,
ejercicio y control del poder politico a través del acceso al desempefio de
funciones y cargos publicos (art. 40-7 de la Constitucién), (iv) proteger el derecho
a la igualdad (art. 13 de la Carta), y (v) salvaguardar los principios minimos
fundamentales de la relacion laboral contemplados en el articulo 53 de la
Cartalsl,

Aunado a lo anterior, el concurso publico es el mecanismo establecido por la
Constitucion Politica’ para proveer los distintos cargos en el sector publico,
adelantado en el marco de la imparcialidad y prevalencia del mérito y su
finalidad es que se evaluen las capacidades, preparacién y las aptitudes
generales y especificas de los aspirantes a un cargo, para de esta manera
escoger, entre ellos, al que mejor se desempefio, dejando de lado cualquier
criterio subjetivo o arbitrario de eleccién.

Acorde con lo anterior, la H. Corte constitucional en Sentencia T-682 de 2016,
reitero que las reglas que rigen las convocatorias de los concursos publicos para
acceder a cargos de carrera, son Ley para las partes, asi:

" Constitucién Politica de Colombia.

"ARTICULO 125. Los empleos en los 6rganos y entidades del Estado son de carrero. Se exceptuan los de eleccion popular, los de
libre nombramiento y remocion, los de trabajadores oficiales y los demas que determine la ley. Los funcionarios, cuyo sistema de
nombramiento no haya sido determinado por la Constitucion o la ley, seran nombrados por concurso publico (...)”


https://www.corteconstitucional.gov.co/RELATORIA/2014/C-288-14.htm#_ftn7
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"(...)El principio de inmodificabilidad de las listas de elegibles Reiteracion de
Jurisprudencia.

Para la Corte Constitucional resulta imperativo recordar la intangibilidad de las reglas
gue rigen las convocatorias de los concursos publicos para acceder a cargos de carrera
en tanto no vulneren la ley, la Constitucion y los derechos fundamentales en aras de
garantizar el derecho fundamental a la igualdad, asi como la inmodificabilidad de las
listas de elegibles una vez estas se encuentran en firme como garantia de los principios
de buena fe y confianza legitima que deben acompafiar estos procesos.

11.1 Las reglas sefialadas para las convocatorias son las leyes del concurso y son
inmodificables, salvo que ellas sean contrarias a la Constitucion, la ley o resulten
violatorias de derechos fundamentales.(...)".

Teniendo en cuenta lo anterior, una vez surtidas las etapas del concurso, se
conforma la lista de elegibles con quienes pasaron satisfactoriamente cada una de
aquellas, otorgando el orden de la misma, la calificacion de los elegibles, es decir,
se establece la lista en estricto orden descendente de mayor a menor puntaje®.

Acorde con lo anterior, el Acuerdo 562 de 2016 "Por el cual se reglamenta la conformacion,
organizacion y uso de las Listas de Elegibles y del Banco Nacional de Listas de Elegibles
para las entidades del Sistema General de Carrera Administrativa, a las que aplica la Ley
909 de 2004", dispone que la lista de elegibles "Es el listado que conforma la CNSC a través
de acto administrativo y que ordena a los elegibles en estricto orden de mérito a partir de
los resultados obtenidos en el proceso de seleccion para la provision de un empleo
especifico."

Asi mismo, el mencionado Acuerdo dispone en su articulo 40 que una vez consolidados y
en firme todos los resultados de las pruebas aplicadas en el proceso de seleccién, la CNSC
conformard en estricto orden de mérito las listas de elegibles de los empleos objeto del
concurso, conforme lo establezca la convocatoria, y una vez en firme, le corresponde a la
entidad u organismo para el cual se realiz6 el concurso realizar el nombramiento en periodo
de prueba de los elegibles, conforme al cargo ofertado y a su posicion en la lista.

Aunado a lo anterior, una vez finalizada cada una de las etapas del concurso, se asigna y
se publica el puntaje obtenido, el cual es pasible de ser cuestionado por quien se encuentre
en desacuerdo con la calificacion dada al finalizar la etapa, con el fin de que una vez
agotado todo el proceso de méritos no sea posible alterar la lista de elegibles, y si no se
interpusieron los recursos sefialados por la Ley ante la via gubernativa y no se demandaron
los actos administrativos ante la Jurisdiccion Contenciosa Administrativa, estos cobran
firmeza, pues los actos que fijaron las calificaciones y que incluyeron a los participantes en
la lista de elegibles son de caracter particular y concreto revestidos de la presuncion de
legalidad, y crean situaciones juridicas que se consolidan en cabeza de su titular, en la
medida que no fueron anulados o suspendidos, de manera que son obligatorios y no pueden
ser revocados sino con autorizacion expresa del titular, conforme las normas de lo
contencioso administrativo lo establecen.

Conforme a lo expuesto, la H. Corte Constitucional en la sentencia en cita en precedencia,

8 Ley 909 de 2004,”Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia pdblica y se dictan
ofras disposiciones”

“ARTICULO 31. ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION O CONCURSO. El proceso de seleccién comprende:

4. Listas de elegibles. Con los resultados de las pruebas la Comisién Nacional del Servicio Civil o la entidad contratada, por delegacion
de aquello, elaborara en estricto orden de mérito la lista de elegibles que tendra una vigencia de dos (2)afios. Con esta y en estricto
orden de mérito se cubrirdn las vacantes para las cuales se efectué el concurso. {(...)
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sefialdé que las listas de elegibles que se conforman a partir de los puntajes asignados con
ocasion de haber superado con éxito las diferentes etapas del concurso, son inmodificables
una vez han sido publicadas y se encuentran en firme, salvo expresas excepciones legales,
aclarando ademas, que "(...) quien respondi6é a una convocatoria hecha por una entidad
publica, presentd los examenes, pruebas, entrevistas, documentacion exigida y demas,
practicados aquéllos los superé satisfactoriamente y ocupé el primer lugar en una lista de
elegibles, tiene, en tal virtud y por mandato constitucional, no una mera expectativa
sino _un verdadero derecho adquirido a ser nombrado en el cargo
correspondiente.(...)"

De otra parte, de conformidad con el paragrafo primero del articulo 2.2.5.3.2 del
Decreto 1083 de 2015, la lista de elegibles elaborada como resultado de los
procesos de seleccion, durante su vigencia, solo pueden ser utilizada para proveer
de manera especifica las vacancias definitivas que se generen en los mismos
empleos inicialmente previstos, con ocasion de la configuracion de alguna de las
causales de retiro del servicio consagradas en el articulo 41 de la Ley 909 de 2004,

Es decir, que la lista de elegibles elaborada como resultado de los procesos de
seleccidn, durante su vigencia, solo puede ser utilizada para proveer de manera
especifica las vacancias definitivas que se generen en los mismos empleos
inicialmente previstos, con ocasion de la configuracion para su titular de alguna de
las causales de retiro del servicio.

V.CASO CONCRETO.

Observa el Despacho, que en el presente asunto, la sefiora LINA ANDREA
GARCIA MURNOZ, interpuso accion de tutela con el fin de obtener la proteccion del
derecho fundamental al principio de confianza legitima consagrado en el articulo 83
de la Constitucién Politica, que considera vulnerado por parte de las entidades
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y la FUNDACION UNIVERSITARIA
DEL AREA ANDINA, toda vez que, no fue llamada a la Fase Il del concurso de
méritos DIAN 2022, “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del
Proceso de Seleccién de Ingreso y Ascenso paraproveer empleos en vacancia
definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa de
la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos vy Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccion DIAN 2022,
OPEC 198369”, situacion que no le permite continuar dentro del concurso de
méritos en la modalidad ingreso de la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN.

Al respecto, de las pruebas allegadas por la parte actora, se observa que, la sefiora
LINA ANDREA GARCIA MUNOZ, se inscribié en el Proceso de Seleccidon DIAN
2022, dentro de la OPEC 198369, para el cargo denominado Gestor | cédigo de
empleo 301, grado 1; en ese sentido, se encuentra probado que la accionante
supero la VRM y fue admitida a la Fase |; sin embargo, fue EXCLUIDA de la Fase
I, donde obtuvo un puntaje total de 37.45 puntos.
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Asi mismo, fueron allegadas como pruebas de la accionante la respuesta del 24 de
octubre de 2023, radicado No 2023RS141682, al sefior CARLOS HARVEY RINCON
DIAZ, Asunto “CONSULTA Y SOLICITUD DE INFORMACION EN VIRTUD DE LA
CONVOCATORIA DIAN ACUERDO CTN2022AC000008 DEL 29 DE DICIEMBRE
DE 2022”; respuesta del 12 de diciembre de 2023, radicado No 2023RS160605, al
sefior JOSE LUIS COLON GUERRERO, Asunto: “ESTADO PROCESO DE
SELECCION DIAN’: y, respuesta del 29 de diciembre de 2023, radicado No
2023Rs168407 a un sujeto desconocido, Asunto: “ALCANCE RESPUESTA -
CITACION CURSOS DE FORMACION”.

A su turno la CNSC vy el operador logistico FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA, explicaron que las actuaciones adelantadas en el concurso de
méritos DIAN 2022, se ha sujetado a las disposiciones normativas contenidas en el
Acuerdo No 08 de 2022, “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del
Proceso de Seleccion de Ingreso y Ascenso para proveer empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccién
DIAN 2022”, modificado parcialmente por el Acuerdo No. 24 de 2023 y su
Anexo”, instrumento que contiene las reglas que rigen el concurso, las cuales son
de obligatorio cumplimiento por todas las personas que intervienen en el proceso,
de conformidad con el articulo 2.2.18.6.1 del Decreto 1083 de 2015, sustituido por
el articulo 3 del Decreto 770 de 2021, el cual dispone que los Acuerdos de los
procesos de seleccion para el ingreso y/o ascenso a la carrera administrativa de la
DIAN, “(...) son la norma reguladora de todo concurso y obliga a la Comision
Nacional del Servicio Civil, a la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, a la entidad o firma especializada que
efectua el concurso, a los participantes(...)".

Frente a la inconformidad de la accionante precisé que, lo relacionado al llamado a
los cursos de formacién, se encuentran contenidas en el articulo 29.2 del Decreto
Ley 71 de 2020, norma que regula el Sistema Especifico de Carrera Administrativa
de la DIAN, sefiala el proceso a sequir para los concursos en dicho sistema, dispone
lo_siguiente: “Articulo 29. Pruebas para la provision de los empleos del nivel
profesional de los procesos misionales de la DIAN bajo las modalidades de ingreso
0 ascenso. Para la provision de los empleos bajo las modalidades de ingreso o
ascenso, el proceso de selecciéon comprendera dos (2) fases independientes, a saber:
()

29.2 Fase |l. A esta fase seran llamados, en estricto orden de puntaje, y en el nimero
gue defina la convocatoria publica, los concursantes que alcancen o superen el
puntaje minimo aprobatorio de la Fase |. (Subraya fuera del texto)”

A su vez, el articulo 20 inciso 2 del Acuerdo Ne CNT2022AC000008 de 29 de
diciembre de 2022, senal6:

“ARTICULO 20. CURSO(S) DE FORMACION. En aplicacién del articulo 29, numeral
29.2, del Decreto Ley 71 de 2020, los Cursos de Formacion, que corresponden a la
Fase Il del presente proceso de seleccidn, prevista para los empleos ofertados del
Nivel Profesional de los Procesos Misionales de la DIAN, van a ser “(...) sobre
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conocimientos especificos en asuntos tributarios, aduaneros y/o cambiarios, (...)
segun el proceso misional al cual pertenece el empleo a proveer” (Ver Tabla No. 15).
(...)

En los términos de la norma precitada, para cada una de las vacantes ofertadas de
los empleos antes referidos, se llamaran al respectivo Curso de Formacién a los
concursantes que, habiendo aprobado la Fase |, ocupen los tres (3) primeros puestos
por_vacante, incluso _en condiciones _de empate en_estas posiciones, segun la
relacion gue previamente haga de ellos la CNSC mediante acto administrativo, contra
el cual no procedera ningun recurso. (Subraya fuera del texto”

Al respecto, del anélisis y revision realizada por la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL, y la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, en el
caso de la sefiora LINA ANDREA GARCIA MUNOZ, se observa que, se inscribié
en el Proceso de Seleccion DIAN 2022, al empleo denominado GESTOR |, Grado
01, Cddigo 301, OPEC 198369, asi pues, a la luz del articulo 17 del Acuerdo rector
del Proceso de Seleccidn, la relacién de los puntajes a obtener por los aspirantes a
estos empleos, se relaciona en la TABLA 7 de dicho articulo, la cual sefiala las
PRUEBAS A APLICAR EN EL PROCESO DE SELECCION DE INGRESO DIAN
EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL DE LOS PROCESOS MISIONALES QUE
REQUIEREN EXPERIENCIA EN SU REQUISITO MINIMO.

FASE PRUEBAS CARACTER | . PESO | PR CaATORIO uiwo | o
PORCENTUAL PRUEBA APROBATORIO | APROBATORIO
FASE GENERAL
Prueba de Competencias
Basicas u Eliminatoria 15% 70.00
F Organizacionales
a;se Prueba de Competencias 70.00
Conductuales o Clasificatoria 20% Mo aplica 70.00
Interpersonales
Prueba de Integridad Clasificatoria 10% Mo aplica
F‘Tf’e Curso de Formacion | Eliminatoria 55% 70.00 70.00
TOTAL 100%

En tal sentido, el puntaje obtenido por la accionante fue el siguiente:
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Asi pues, el resultado ponderado obtenido por el aspirante en la Fase | corresponde a 37.45

Sefalaron que, parala OPEC 198369, se oferté un total de 394 vacantes, y dentro
de los inscritos, un total de 1182 aspirantes fueron Illamados a los cursos de
formacion, pues obtuvieron mejor puntaje que la aqui accionante, inclusive
en situaciones de empate. En ese orden, la CNSC, resalté que, segun_el puntaje
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obtenido por la accionante correspondiente a 37.45, la relega a la posicion
2.846 dentro de los 13368 aspirantes de la OPEC.

Aunado a lo anterior, la CNSC manifesté gue frente a las pruebas allegadas
por laaccionante respecto alas consultas elevadas por otros ciudadanos bajo
radicados 2023RS141682 y 2023RS160605, la CNSC, dio_alcance a las
referidas respuestas, bajo radicados 2024RS007042 vy 2023RS168387, con el
animo de dar claridad a la regla establecida para la citacion a los cursos de
formacion como Fase ll del Proceso de Seleccién DIAN 2022, por ende, explicé
gue esa comision, ha adelantado las acciones tendientes a garantizar la
igualdad, el mérito y laoportunidad en el marco de los Procesos de Seleccidn,
y de las normas constitucionales, legales y reglamentarias que las sustentan,
al haber corregido de manera oficiosa los yerros que ha advertido en cuanto
a las respuestas brindadas a los peticionarios, con ocasidn de los cursos de
formacion, circunstancia_que no_puede interpretarse_como lo infiere la
accionante, pues ello no _modifica las normas preexistentes gque rigen el
Proceso _de Selecciéon DIAN 2022 v con ello tampoco _se ha generado
expectativas respecto del ingreso a la carrera administrativa en la planta de
personal de la DIAN.

Con fundamento en lo expuesto, advierte el despacho que, efectivamente la sefiora
LINA ANDREA GARCIA MUNOZ, se inscribi6 dentro del proceso de Seleccién DIAN
2022, en la modalidad de ingreso, dentro de la OPEC 198369, para el empleo
denominado GESTOR |, Grado 01, Cédigo 301, donde la aspirante en la Fase |
obtuvo un resultado ponderado correspondiente a 37.45 puntos.

Sin embargo, no fue llamada a la Fase |l, esto es, al Curso de Formacion, toda
vez que, el puntaje obtenido en la Fase |, no la ubica dentro del total de los
aspirantes al haber obtenido un puntaje mejor, inclusive en las situaciones de

empate.

Al respecto, la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, explico
puntualmente, que la OPEC 198369, posee 394 vacantes, donde a la Fase Il del
Proceso de Seleccién, se llamaron al Curso de Formacion a 1186 aspirantes que
obtuvieron los mejores resultados en la Fase [; y, afiadié que los resultados fueron
comunicados mediante RESOLUCION Ne 2143 del 25 de enero del 2024, “Por la
cual se llama al Curso de Formacién para el empleo denominado GESTOR |,
Codigo 301, Grado 1, identificado con el Cédigo OPEC No. 198369, del Nivel
Profesional de los Procesos Misionales del Sistema Especifico de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial
Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales, Proceso de Seleccién DIAN
2022”,
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En efecto, obra en la pagina oficial de la CNSC, dentro del proceso de seleccién
DIAN 2022, la publicacion de la aludida resolucién, para su respectiva consulta.

"Porla cual se llama al Curso de Formacidn para el emplen denominado GESTOR |, Cadigo
301, Grado 1, identificado con el Codigo OPEC No. 193369, del Mivel Profesional de los
Procesos Misionales del istema Especifico de Carrera Administrativa de [a planta de personal
de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos v Aduanas MNacionales, Proceso
te Seleccion DIAN 2022°

<L RES 2143 OPEC 1982360 pdf Detalles Descarga

Asi las cosas, de la revision del caso concreto se advierte que la sefiora LINA
ANDREA GARCIA MUNOZ, refiere su inconformidad al no haber sido llamada a la
Fase Il Curso de Formacion, dentro de la OPEC 198369, situacion que la deja por
fuera del concurso de méritos.

En ese sentido, la accionante funda sus reparos en un presunto cambio de
interpretacion por parte de CNSC, al momento de contabilizar los puntajes que son
llamados a la Fase Il, segun lo indicado en sendos conceptos en respuesta a los
oficios No 2023RS141682 y No 2023RS160605 del 24 de octubre y 12 de diciembre
de 2023; no obstante, nota el despacho que los aludidos escritos fueron elevados
por otros ciudadanos y no directamente por la sefiora Garcia Mufioz.

Al respecto, en un primer momento frente a la determinacion de la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, y la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA
ANDINA, de no haber llamado a la sefiora LINA ANDREA GARCIA MUNOZ, a
la Fase 1l del Proceso de Seleccién Dian 2022, el despacho pudo evidenciar con
base en las pruebas aportadas por las partes que, segun lo explicaron las entidades
enjuiciadas, para la a OPEC 198369, se ofertaron un total de 394 vacantes, v
fueron llamados a la Fase ll, un total de 1186 aspirantes, quienes obtuvieron
un mejor puntaje gue el de la sefiora Garcia Mufioz, quien obtuvo en la Fase |
un puntaje de 37.45, el cual, le otorgd una posicién de 2.846 dentro de los
13368 aspirantes; por tanto, la decisién plasmada en la RESOLUCION Ne 2143
del 25 de enero del 2024, se sostuvo en las reglas del concurso de méritos y
en el puntaje obtenido al no haber ocupado uno los tres (3) primeros puestos
por vacante, incluso en condiciones de empate.

Por tal motivo, advierte el despacho, que la valoracién y puntuacion obtenida, no
evidencian que la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, v la
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, hayan desplegado un
actuar_gue atente contra las garantias fundamentales deprecadas por el
extremo activo.

Seguidamente, respecto a las pretensiones de la accionante concernientes a
ordenar a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, y la FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, i) le hagan entrega de un informe detallado
de cada uno de los puntajes, en su orden inclusive en condiciones de empate; v, ii)
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le_informen de forma detallada su posicidn respecto del puntaje obtenido en la
OPEC 198369; advierte el despacho que, la accionante no probo haber elevado las
respectivas solicitudes ante las entidades accionadas solicitando los informes
requeridos, previo a haber acudido a interponer la presente accion de tutela;
por ende, no acredité haber agotado el requisito de subsidiariedad gue reviste
ala accion; aunado a lo anterior, advierte el despacho que, la accionante tampoco
probé las especiales circunstancias gue le permitan al juez constitucional
desplegar un amparo transitorio, habida cuenta que, no acreditd la ocurrencia
de un perjuicio irremediable.

De esta forma, es evidente que, en lo concerniente a la vulneracion del derecho
fundamental a la confianza legitima, el despacho, ho observa vulneracion alguna
por parte de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, v de la
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, pues reitera _que, la
decisién plasmada en la RESOLUCION Ne 2143 del 25 de enero del 2024, “Por
la cual se llama al Curso de Formacién para el empleo denominado GESTOR
|, Cédigo 301, Grado 1, identificado con el Cédigo OPEC No. 198369, del Nivel
Profesional de los Procesos Misionales del Sistema Especifico de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, Proceso de Seleccién DIAN
2022” se fundd en las reglas propias de la convocatoria, pues la accionante
con el puntaje obtenido guedd _en la posicion 2846, lo cual, no le permitio
superar a los 1186 aspirantes que fueron Ilamados al curso de formacién por
haber obtenido un mejor puntaje que el de la actora.

Colofén de lo aqui expuesto, es claro para el despacho que, los _argumentos
esbozados por la accionante no lograron probar un_inminente perjuicio
irremediable, por lo cual, no es dable al Juez de tutela acceder a lo solicitado,
maxime cuando eventualmente se podrian afectar los derechos de los demas
participantes, dentro referido proceso de seleccion.

Asi mismo, debe tener en cuenta la parte actora, que la tutela es un mecanismo de
proteccion de caracter subsidiario y residual frente a los derechos invocados®, a
fin de evitar un perjuicio irremediable, asi lo ha sefialado la H. Corte Constitucional
en la Sentencia T- 381 de 1998, “el propdsito especifico de la tutela es el de
brindar a la persona una proteccion efectiva y actual, de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando los mismos no puedan ser
garantizados a través de los medios judiciales que ofrece el sistema juridico,
mas no por asuntos de orden netamente legal, como en el caso presente, a
los cuales la legislacion le ha asignado los respectivos mecanismos de
defensa.” (Negrilla fuera del Texto.)

Por tanto, la accionante no puede pretender que, en ejercicio de la accién de tutela
se controviertan decisiones adoptadas por las entidades dentro del concurso de
méritos, pues como quedd por sentado, i) las actuaciones desplegadas por
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y la FUNDACION UNIVERSITARIA

9 Sentencia T-022 de 2017 MP Dr. Luis Guillermo Guerrero Pérez.
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DEL AREA ANDINA, se sustentan en las reglas del concurso; ii) no acredito la
ocurrencia de un perjuicio irremediable; y iii) frente a las solicitud de informes en su
caso particular, tampoco acreditd haber agotado las instancias administrativas
respectivas previo haber acudido a impetrar la presente accion, lo que deriva en la
declaratoria de improcedencia de la accidon de amparo.

Asi mismo, |la parte actora cuenta con otros mecanismo idéneos para solicitar
la_efectiva proteccion de sus derechos, agotando los recursos de ley gue
estan al alcance de todos los participantes o concursantes, donde pueden
cuestionar_cualquier tipo de error, va sea de forma o de fondo, directamente
ante el ente publico que se encuentre a cargo del proceso de seleccion, con el objeto
de que éste determine si hay lugar a la modificacién, aclaracion o revocatoria del
acto administrativo cuestionado, garantizando el derecho de defensa vy
contradiccion del interesado.

En ese orden, el Juez Constitucional, no puede desplazar la competencia de las
respectivas_autoridades administrativas y judiciales, toda vez que, la accidon de
tutela no _constituye un _mecanismo_alternativo_para resolver _controversias,
pues de hacerlo desconoceria el principio del Juez Natural, la observancia al debido
proceso vy del derecho de defensa.

“De manera que, resulta necesario reiterar lo expuesto en numerosas oportunidades
por esta Corporacion, segun los cuales, la tutela no es viable cuando el actor haga
caso omiso de las acciones y recursos contemplados en las vias ordinarias. No es
entonces la accion de amparo, el medio idéneo para reemplazar los procedimientos
consagrados en la legislacion vigente, en el ejercicio de sus derechos, dentro del
procedimiento gubernativo, ni para suplir al juez ordinario y competente, salvo el
caso del perjuicio irremediable, el cual no se vislumbra en el asunto sub examine.”°

En consecuencia, _el despacho declarara la improcedencia de la accién de
tutela al no cumplir con el requisito de subsidiariedad e inmediatez, teniendo
en_cuenta gue, la accionante cuenta con los mecanismos idéneos para la
proteccién de sus derechos, al no haber demostrado la ocurrencia de un
perjuicio irremediable.

Finalmente y teniendo en cuenta que, el Proceso de Seleccion “Por_el cual se
convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccién de Ingreso vy
Ascenso para proveer _empleos en vacancia definitiva pertenecientes al
Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la planta de personal de la
Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccion DIAN 2022, OPEC 198369”, se
encuentra en desarrollo, se ordenara, al i) Doctor Mauricio Liévano Bernal, en su
calidad de Presidente de la Comision Nacional del Servicio Civil -CNSC!; y al
ii) Doctor José Leonardo Valencia Molano— Rector y Representante Legal de la
Universidad del Area Andina’ y/o quienes hagan sus veces, que dentro del término

10 Sentencia T-381/98 MP Dr. Hernando Herrera Vergara

11https://WWW.cnsc.0|0v.co/comisionados/mauricio-lievano-bernal consultado el 31.01.2024
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de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de la presente
decision, publiquen el presente fallo en las péaginas web, de la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, v de la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA, para el conocimiento de todas las personas que concursan en el
mencionado proceso de seleccion y de los terceros indeterminados que puedan
tener interés en el presente asunto.

IV.- DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO SEPTIMO ADMINISTRATIVO DEL
CIRCUITO JUDICIAL DE BOGOTA, D.C. - SECCION SEGUNDA-, administrando
justicia en nombre de la Republica de Colombia, y por autoridad de la Ley,

FALLA:

PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE el amparo de Tutela frente a derecho
fundamenta a la confianza legitima invocado por la sefiora LINA ANDREA GARCIA
MUNOZ, identificada con cédula de ciudadania No. 1.015.999.463, por las razones
expuestas en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE la presente decision a todas las partes por el medio
mas expedito.

TERCERO: ORDENAR, al i) Doctor Mauricio Liévano Bernal, en su calidad de
Presidente de la Comisién Nacional del Servicio Civil -CNSC'?; y al ii) Doctor
José Leonardo Valencia Molano— Rector y Representante Legal de la
Universidad del Area Andina’ y/o quienes hagan sus veces, que dentro del término
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de la presente
decision, publiquen el presente fallo en las paginas web, de la CNSC vy de la
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, para el conocimiento de todas
las personas gue concursan en el Proceso de Seleccién “Por el cual se convoca
y se establecen las reglas del Proceso de Seleccion de Ingreso y Ascenso para
proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico
de Carrera Administrativade la planta de personal de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos vy Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de
Seleccion DIAN 2022, OPEC 198369”,y de los terceros indeterminados que
puedan tener interés en el presente asunto.

12https://WWW.cnsc.qov.co/comisionados/mauricio-lievano-bernal consultado el 31.01.2024
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CUARTO: Si esta sentencia no fuere impugnada, ENVIESE por Secretaria, a la H.
Corte Constitucional para su eventual revision

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

La Juez,

GUERTI MARTINEZ OLAYA
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