REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

NUMERO 13741 A0
LARA TORRES
{}I—‘ELLIDOS

":v_remﬁ HUGQ

| NOMBRES

P e e
s M;”Wﬁm
= v S

FECHA DE NACIMIENTO 16-ABR-1980

CARACAS
VENEZUELA

LUGAR DE NACIMIENTO

ESTATURA G.S. RH SEX0
21-ABR-1998 BUCARAMANGA /
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION | 4t dunia{ iy oo =

REGISTRADCR NACIONAL
CARLOS ARIEL SANCHEZ TORRES

Ak2700100-0(}285809~M-0013741401 -20110325 00263102364 1 6901225539



Bogota 8 de noviembre de 2023

Sefiores CNSC,

1. De manera respetuosa solicito la revisién de mi certificacion de educacion informal que aparece como No Valido tal y como
se evidencia en la siguiente captura de pantalla tomada del sistema SIMO.

Institucion Programa Estado Observacion d{;{éﬂz:lqlatr?tro
DISENQ Y Se otorga puntuacion al documento correspondiente a Educacidn
. . ADMINISTRACION DE g informal, de conformidad con la puntuacién establecida en el 0]
rEEE B BASES DE DATOS Rl numeral 5.3. del Anexo por el cual se establecen las
RELACIONALES - SQL especificaciones técnicas del presente Proceso de Seleccidn.

Pero en la anotacion dice que se otorga puntuacién de acuerdo con lo establecido en el numeral 5.3 del anexo

5.3. Criterios valorativos para puntuar la Educacion en la Prueba de Valoraciéon de
Antecedentes

En esta prueba se va a valorar Unicamente la Educacion relacionada con las funciones del empleo a
proveer, que sea adicional al requisito minimo de Educacién exigido para tal empleo. Para la
correspondiente puntuacion, se van a tener en cuenta los criterios y puntajes relacionados a
continuacion, los cuales son acumulables hasta los puntajes maximos definidos en los anteriores
dos numerales de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacién. Con relacién al Factor de
Educacién Informal se valoraran solamente las certificaciones de cursos, cuya duracién individual sea de
treinta y dos (32) o mas horas, realizados en los ultimos cinco (5) afios, contados hasta la fecha de cierre
de la Etapa de Inscripciones.




La imagen tomada del certificado subido a SIMO es la siguiente:
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En el mismo consta que el curso se realizé en las fechas como se senala a continuacion:

“Realizado en Bogota D.C. entre el 02-08-2022 y el 24-11-2022 Duracion: 40 horas - Cédigo Verificacion: x3G8aRcB1p” es decir cuenta
con mas de 32 hrs, se relaciona con las funciones del cargo, pues aporta a las funciones del empleo tal como se muestra en la siguiente
captura de pantalla:



Identificacion del empleo

Denominacion del - FeHe céd Grado 02 Nivel Jerérquico: NIVEL PROFESIONAL
empleo:
Tipo de Empleo Carrera Ad strativa

Proceso(s) Cercania con el ciudadano

Codigo de la
Ficha

CC-AU-3007

Ubicacion del empleo

Subproceso|(s) Asistencia al usuario LYl LA ER T E Rl Niveles Central y Seccional

AL LT TG L TR H Cuien ejerza la supervision directa Dependencia: Donde se ubique el emplec
Propdsito principal

Realizar acciones, estudios, planes, programas y proyectos que faciliten la administracién del Registro Unico Tributario y el cumplimiento voluntario de las obligaciones de cardcter tributario, aduanero y cambiario, de
conformidad con lineamientos de gobierno nacional, normativa y procedimientos vigentes.

Funciones esenciales

M Adelantar accicnes educativas, pedagogicas y culturales, entre otras, que fomenten la cultura de la contribucion, de acuerde con la normativa, politicas y convenios establecidos.

Brindar asistencia al ciudadano de manera que facilite el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, a través de los canales dispuestos, de acuerdo con las sdlicitudes presentadas, |a
gl normativa y los procedimientos establecidos.

Evaluar la informacion relacionada con estandares, esirategias, procedimientos y mecanismos de divulgacion de informacion, de competencia del subproceso de Asistencia al Usuario, de acuerdo con la
llnormativa, politicas gubernamentales y procedimientos establecidos.

Realizar clasificacion, asignacion, direccionamiento y control en vencimiento del término y calidad de |a respuesta de |as peticiones, quejas, sugerencias, reclamos, felicitaciones y denuncias, de acuerde con la
lnormativa vigente, el sistema de gestion y procedimientos establecidos.

Adelantar las acciones necesarias en la realizacion y evaluacion de las estralegias de servicio, campafias y demas acciones de gestion persuasiva tendientes a la difusidn y cumplimiento de obligaciones
ll tributarias, aduaneras y cambiarias, de conformidad con la normativa, competencia, lineamientos y procedimientos vigentes.

W Atender las solicitudes relacionadas con la inscripcion y actualizacion del Registro Unico Tributario y el control a las obligaciones formales, de conformidad con la normativa y procedimientos vigentes.

L as sefialadas como comunes a todos los emplecs de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolucion que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por autoridad competente, de
il acuerdo con el nivel, grado de responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

Ademas de las resaltadas, dentro de las funciones comunes a todos los empleos de la planta de personal que se mencionan en la
resolucion 060 del 11/06/2020 que adopta el manual de funciones tal como se sefala en la ficha del empleo y que se evidencia en la
siguiente captura de pantalla.



ARTICULO 4. Funciones comunes a los empleos de la Direcciéon de Impuestos y
Aduanas Nacionales - DIAN. De conformidad con las disposiciones legales y los
conceptos emitidos por las entidades competentes sobre la materia, se establecen las
siguientes funciones comunes para los empleos de la Entidad, segun su nivel:

8. Gestionar la creacion, implantacion, ajuste y mantenimiento de los sistemas de
informacion corporativos del proceso o subproceso de conformidad con las politicas
establecidas, procedimientos vigentes, planes y necesidades institucionales
identificadas.

El curso es en DISENO Y ADMINISTRACION DE BASES DE DATOS RELACIONALES — SQL, considero se relaciona con las
funciones, pues con el manejo de bases de datos se hace mas facil la evaluacién y andlisis de grandes cantidades de informacion, y
asi mismo el planteamiento de estrategias, para atender el gran volumen de solicitudes que deben llegar al proceso de cercania con
el ciudadano en una entidad del tamafio de la DIAN, por lo anterior les solicito de manera respetuosa se revise una vez mas la
certificacion aportada y si lo consideran pertinente se ajuste la puntuacion obtenida en este item, lo que me permitira subir algunas
posiciones en la lista, teniendo en cuenta lo ajustado de los resultados.

2. En este mismo sentido quiero llamar la tencion al respecto de mi certificacion aportada Diplomado en Contratacién Estatal, el
resultado luego de la valoracion fue NO VALIDADO como se puede observar en la siguiente captura de pantalla, tomada del
sistema SIMO:

RELACIOMALES - SQL del presente Proceso de Seleccidn.

El documento aportado no es objeto de puntuacion, debido a que,
no tiene relacion con las funciones del emplec a proveer, de
Mo Valido conformidad con lo establecido en el numeral 3.1.2.1. literal b) del ©
Anexo por el cual se establecen las especificaciones técnicas del
presente Proceso de Seleccidn.

Escuela Superior de Diplomado en
Administracion Plblica Contratacion Estatal
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En la anotacion se sefala que no tiene relacion con las funciones del cargo de acuerdo con lo establecido en el numeral 3.1.2.1.
literal b) del anexo.

3.1.2.1. Certificacion de la Educacion

b) Certificaciones de la Educacion Informal: La Educacién Informal se acreditard mediante la
constancia de asistencia o participacién en eventos de formacién como diplomados, cursos,
seminarios, congresos, simposios, entre otros, expedida por la entidad o institucion que la imparte.

No se tendran en cuenta para la Prueba de Valoracion de Antecedentes, los cursos de induccion,
de ingreso y/o promocion realizados con ocasién de los procesos de seleccién en la entidad.

Estas certificaciones deberan contener minimo los siguientes datos:

Nombre o razon social de la entidad o institucidn que las otorga.

Nombre del evento.

Fechas de realizacion.

Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y, en caso de expresarse en dias, se debe
sefialar el numero total de horas por dia.

En la Prueba de Valoracion de Antecedentes solamente se tendré en cuenta la Educacién Informal
relacionada con las funciones del respectivo empleo y seran puntuadas conforme a lo establecido en
el acapite de Valoracion de Antecedentes del presente Anexo.
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Sea lo primero que sefialar que las dos certificaciones de educacion informal que aqui discuto cumplen con las especificaciones
senaladas en este numeral, en lo particular relacionado con el diplomado en contratacién estatal y que no fue validado por no tener



relacién con las funciones del cargo, me permito sefialar que, dentro de las funciones del cargo, existen unas que son comunes a
todos los funcionarios de la DIAN, como se muestra en la ficha del empleo y que se observa en la siguiente captura de pantalla.

Identificacion del empleo

Denominacion del 1N Cod Grado 02 Nivel Jerérquico: MIVEL PROFESIONAL
empleo:
Tipo de Empleo Carrera Administrativa

Proceso(s) Cercania con el ciudadano

Codigo de la
Ficha

CC-AU-3007

Ubicacion del empleo

Subproceso(s) Asistencia al usuario YT GG Y EY T R Rl Niveles Central y Seccional

AW GL LT RL T EL ETGH Cluien ejerza la supervision directa Dependencia: Donde se ubique el emplec
Proposito principal

Realizar acciones, estudios, planes, programas y proyectos que faciliten la administracion del Registro Unico Tributario y el cumplimiento voluntario de las obligaciones de caracter tributario, aduanero y cambiario, de
conformidad con lineamientos de gobierno nacional, normativa y procedimientos vigentes.

Funciones esenciales

1

Ml Adelantar acciones educativas, pedagdgicas y culturales, entre otras, que fomenten la cultura de la contribucion, de acuerdo con la normativa, politicas y convenios establecidos.

Brindar asistencia al ciudadano de manera que facilite el cumplimiento de las cbligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, a través de los canales dispuestos, de acuerdo con las solicitudes presentadas, la
gl normativa y los procedimientos establecidos.

P

3 Evaluar la informacién relacionada con estandares, estrategias, procedimientos y mecanismos de divulgacion de informacion, de competencia del subproceso de Asistencia al Usuario, de acuerdo con la
fl normativa, politicas gubernamentales y procedimientos establecidos.

Realizar clasificacion, asignacion, direccionamiento y control en vencimiento del término y calidad de la respuesta de las peticiones, quejas, sugerencias, reclamos, felicitaciones y denuncias, de acuerdo con la
jlnormativa vigente, el sistema de gestion y procedimientos establecidos.

Adelantar las acciones necesarias en la realizacion y evaluacion de las estrategias de servicio, campanas y demas acciones de gestion persuasiva tendientes a la difusion y cumplimiento de obligaciones
jl tributarias, aduaneras y cambiarias, de conformidad con |la normativa, competencia, lineamientos y procedimientos vigentes.

h

(=]

M Atender las solicitudes relacionadas con la inscripcién y actualizacion del Registro Unico Tributario y el control a las obligaciones formales, de conformidad con la normativa y procedimientos vigentes.

Ml | as sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolucion que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por autoridad competente, de
il 2cuerdo con el nivel, grado de responsabilidad y el area de desempeno del empleo.

La resolucion 060 del 11/06/2020 que adopta el manual de funciones tal como se sefiala en la ficha del empleo y que se evidencia
en la siguiente captura de pantalla, en su articulo 4 numeral 5 sefiala que:



CONTROL DE CAMBIOS

Resolucion No.

Version Descripcion del cambio
060 11/06/2020 1 Por el cual se adopta el Manual Especifico de Requisitos y Funciones
0156 20M12/2021 2 Por la cual se adiciona el articulo 17 de la Resolucién 060 de 2020
0010 27/01/2023 3 Por la cual se modifica la Resolucion nimero 060 del 11 de junio de 2020

ARTICULO 4. Funciones comunes a los empleos de la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales - DIAN. De conformidad con las disposiciones legales y los
conceptos emitidos por las entidades competentes sobre la materia, se establecen las
siguientes funciones comunes para los empleos de la Entidad, segun su nivel:




1. Ejecutar las acciones requeridas tendientes a la implementacion, mantenimiento y
mejora de los sistemas de gestion de la Entidad, de acuerdo con la normativa y
lineamientos establecidos.

2. Adelantar las acciones requeridas en la formulacion, seguimiento, evaluacion y
ajuste de planes, programas y/o proyectos del proceso o subproceso de
desempefio, incluyendo los indicadores de gestion, de acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional y los procedimientos establecidos.

3. Participar en la elaboracion y desarrollo de estrategias, propuestas de auditorias,
metodologias y mejores practicas dirigidas a la deteccién y mitigacion de riesgos,
segun el proceso o subproceso, de acuerdo con la normativa vigente y los
procedimientos establecidos.

4. Orientar a los usuarios internos y externos de la Entidad, de acuerdo con la
normativa, competencia y lineamientos institucionales.

5. Adelantar actividades relacionadas con la supervision y control de ejecucion de
convenios, acuerdos y contratos de bienes y servicios derivados de los procesos o
subprocesos de seleccion requeridos en las dependencias, de acuerdo con la
competencia asignada, la normativa vigente, los programas, planes, proyectos y
procedimientos establecidos.

Por lo anterior considero se debe revisar una vez mas la no validacién de la certificacién de educacioén informal aportada pues no solo
cumple con las especificaciones citadas en el numeral 3.1.2.1. del anexo, sino que, si tiene relacion con las funciones del cargo, les
solicito de manera respetuosa, que por favor se ajuste la puntuacién obtenida, en educacién informal pues me fue calificada solo con
dos (2) puntos de los cinco (5) posibles con los que considero debi ser calificado, pues al sumar las dos certificaciones no validadas
en la etapa de valoracion de antecedentes completaria 160 horas en total siendo 128 horas las exigidas para obtener el puntaje
maximo.



EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL
Educacion Formal Educacion Informal
" . Horas :
Titulos (1) Puntaje (2) certificadas Puntaje

Maestria 25 32 1
Profesional 15 33 - 64 2
Especializacion 10 65 - 96 3
{1) O scta(s) de grado o certificacion de terminacion y 97 - 128 4
aprobacion de la fofalidad de materas que conforman el

correspondiente pensum académico, expedids por la

respectiva institucion educativa, en la que consfe que

solamente gueda pendiente |a ceremaonia de grado. 128 o mas 5
{2) La suma de los puntajes parciales no puede exceder

25 puntos.

3. Al respecto de la certificacion de experiencia profesional del banco agrario aportada y que no fue validada, como se observa
en la siguiente captura de pantalla, tomada del sistema SIMO:



Mo se valida el documento aportado, toda vez

que, no es posible determinar la fecha de inicio

del cargo (su ultimo cargo desempefiade ), en la
2012-07-23 2013-07-22 Mo valido entidad respectiva de acuerdo al Mumeral 3.1.2.2. ©

del Anexo por el cual se establecen las

espeacificaciones técnicas del presente Proceso de

Seleccion.

Banco Agrario Profesional
de Colombia universitario

El documento aportado fue validado para el

cumplimiento del requisito minimo de Experiencia,

solicitado por la OPEC. Por tal razén, no es objeto de
2011-10-14 2012-07-19 Walido  puntuacidn, segin lo dispuesto en el numeral 5.4. ©

del Anexo por el cual se establecen las

especificaciones técnicas del presente Proceso de

Seleccion.

Asgesor

Coltempora SA .
comercial

EN LA CERTIFICACION APORTADA SE SENALA FECHA DE INICIO EL 23 DE JULIO de 2012 Y FINALIZACION EL 22 DE JULIO
DE 2013 del ULTIMO CARGO DESEMPNEADO que fue, el que se resalta en la captura de pantalla del certificado aportado y que se
descargé de SIMO
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Al respecto me permito precisar que se denomina el cargo certificado como el ultimo cargo desempenado, en atencion a que la otra
certificacion aportada y que corresponde al empleador coltempora sefiala mi primer cargo desempefiado en el BANCO AGRARIO,
que fue el de asesor comercial, como se muestra en la siguiente captura de pantalla:

15
. A = rrrssa
LAEID IS0 8001
A WAL W cenrieicADA
COLTEMPORA S.A. e
Excelencin sm Stavicios C
C
€
pE
C
CERTIFICAMOS

r
Que VICTOR HUGO LARA TORRES Identificado (a) con Cedula de ciudadania 1
No 13.741.401 Estuvo vinculado (a)' mediante contrato a obra o labor por 4
intermedio de nuestia cumpania para la empresa usuaria BANCO AGRARIO DE Ki
COLOMBIA Desempefiando la labor contratada como TEMPORAL r
ASISTENCIAL — ASESOR COMERCIAL en el siguiente periodo: i
-
n

FECHA DE INGRESO : 14 DE OCTUBRE DE 2011
FECHA DE RETIRO :19 DE JULIO DE 2012 bl |
4 » vl

posSible en este tipo de expene



Teniendo en cuenta que las fechas de ingreso y salida del Banco Agrario coinciden con las certificadas y que existe un primer cargo
desempefado, la expresion ultimo cargo desempefiado, no implica que existan mas cargos desempefados dentro de las fechas
senaladas en la certificacién que no se validd, sino que existe un cargo anterior y este ultimo es el desempenado hasta la fecha de mi
salida de la entidad bancaria, por lo anterior les solicito de la manera mas respetuosa, se revise la posibilidad de validar esta experiencia
aportada, pues me permitiria sumar puntos adicionales en experiencia relacionada, toda vez que las funciones desempefadas,
mencionan atencion a clientes (usuarios) como se muestra en la siguiente captura de pantalla.

2. Identificar las necesidades de los clientes frente a las funcionalidades de los canales, con el fin de |
apoyar la identificacion de necesidades de montaje de nuevos canales, reforzar o desmontar los |
actuales, asi como mejorar el desempeafio de los mismos

3. Brindar apoyo a las sucursal en el desarrolio comercial con el fin de garantizar el estricto
cumplimiento de los objetives y metas establecidas,

4. Realizar estudics de mercadeo con el fin de apoyar el plan estratégico de la entidad y las directrices
de las gerencias de ventas para dar cumplimiento a los planes definidos por el Banco

5. Desempediar, aplicar y asumir en la forma indicada, las funciones sefaladas en los Manuales de
Procedimientos del Banco, descritas como actividades y aplicar los controles establecidos en ellos.

6. Monitorear ios indicadores establecidos para el seguimiento de su gestion, informando al superior
inmediato sobre el compartamiento de los mismos, en |a periodicidad dafinida,

7. Aplicar en el desarrolio de sus aclvidades 'os conceplos de autocontrol, autorregulacién vy
autogestidn que garanticen un adecuado esquema de conlrol interno, que permita el cumplimianto
de los cbjetivos del cargo.

8. Cumpilr con las politicas de seguridad de la informacion establecidas por el Banco Agrario de
Colombia, con el fin de aplicar los controles para proteger la confidencialidad, 2 integridad y la
cisponibiidad de la informacion suminisirada para su labor,

/9. Fommar parte integral de los esquemas de emergencia y contingencia del Banco; asi mismo, cumplir
‘ con I2s labores de apoyo u operacion asignadas, cuando se aclive el plan de continuidad de
T negocio.

10. Cumplir con los estandares de calidad en el servicio al cliente de acuerdo con la nomatividad

vigente para @l logro de los niveles de satisfaccion esperados por &l

11. Usar para los fines laborales establecidos los bienes que le sean asignados por el Banco para el
‘ desempefio de sus funciones y restituirlos en buen estado, salvo el deterioro natural por su uso.




Agradezco se revise mi peticién y si lo consideran pertinente se me sumen estos puntos adicionales, lo que me ayudaria a subir
posiciones en la lista y poder tener mejores opciones de acceder a un cargo en la DIAN, sin otro particular al cual hacer referencia,
quedo a la espera de una respuesta positiva, para poder mejorar puntaje obtenido en la prueba de valoracion de antecedentes.

Cordialmente;

VlCtO r H ugo Firmado digitalmente por

Victor Hugo Lara Torres

Lara Torres fooma020%

Victor Hugo Lara Torres
C.C. 13741401

No de Inscripcion: 589054064
OPEC: 198483
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Bogota D.C., 21 de noviembre de 2023
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Proceso de Seleccion DIAN 2022

RECVA-DIAN2022-2070

TIPO DE ACTUACION: Respuesta a reclamacion.
ETAPA DEL PROCESO: Prueba de valoracion de antecedentes.

En el marco del Proceso de Seleccion DIAN 2022, la Comisién Nacional del Servicio Civil-
CNSC suscribié Contrato No. 379 de 2023 con la Fundacion Universitaria del Area Andina,
cuyo objeto es: “Realizar la verificacion de requisitos minimos, las pruebas escritas y la prueba de
valoracion de antecedentes del proceso de seleccion en las modalidades de ascenso e ingreso, y la
Prueba de Ejecucién del Proceso de Seleccidon en la modalidad de ingreso para proveer empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la planta de
personal de la Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN,
Proceso de Seleccion DIAN 2022”. El referido contrato establece dentro de las obligaciones
especificas del contratista las de: “(...) atender, resolver y responder de fondo dentro de los
términos legales las reclamaciones, peticiones, acciones judiciales, constitucionales y demas y llevar
a cabo las actuaciones administrativas a que haya lugar en ejercicio y dentro de los limites
normativos que abarque la delegacién conferida con la suscripcién del contrato, durante toda la
vigencia del mismo y con ocasion de la ejecucién de las diferentes etapas contratadas del proceso
de seleccién. (...)".

Asimismo, el numeral 5.6. del Anexo Técnico del presente proceso de seleccion del 29 de
diciembre de 2022, establece:

“5.6. Reclamaciones contra los resultados de la Prueba de Valoraciéon de
Antecedentes.

Las reclamaciones contra los resultados de esta prueba deberan presentarse Gnicamente a
través del SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de
los mismos, de conformidad con el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 y el articulo
2.2.18.6.2 del Decreto 1083 de 2015, sustituido por el articulo 3 del Decreto 770 de 2021, en
concordancia con lo sefialado en el articulo 35 del Decreto Ley 71 de 2020, o la norma que
lo modifique o sustituya, las cuales seran decididas por la Institucién de Educacion Superior
contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion, quien podra utilizar la respuesta
conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004, proferida por la
Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de
la Ley 1755 de 2015. El aspirante solo podra reclamar frente a sus propios resultados.

Con estas reclamaciones los aspirantes no pueden complementar, modificar, reemplazar o
actualizar documentacién aportada_en SIMO antes del cierre de inscripciones de este
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proceso de seleccién o adicionar nueva. Los documentos allegados con las mismas se
consideran extemporaneos y, por consiguiente, no se tendran en cuenta para resolverlas.

En la fecha que disponga la CNSC, que ser& informada con una antelacién no inferior a cinco
(5) dias habiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante debera ingresar
al aplicativo con su usuario y contrasefia y consultar la decisidn que resolvid la reclamacién
presentada.

Contra la decision que resuelva estas reclamaciones no procede ningldn recurso.”
(Negrilla fuera de texto original).

En atencién a lo expuesto, se dio apertura a la etapa de reclamaciones frente a los
resultados de la Prueba de Valoracion de Antecedentes del Proceso de Seleccion DIAN
2022 — Modalidades Ingreso y Ascenso, a través del sistema de apoyo para la Igualdad, el
Mérito y la Oportunidad, en adelante SIMO; a partir de las 00:00 horas del dia 01 de
noviembre hasta las 23:59:59 del dia 08 de noviembre del presente afio (5 dias habiles),
los dias 4, 5y 6 de noviembre de 2023 no estuvo habilitado el SIMO, y se evidencia que
usted presentd reclamacion en la que manifiesta:

OBJETO DE LA PETICION.

“Revisién de los criterios que llevaron a calificar como no validas, dos certificaciones de educacion
informal y una certificacion de experiencia relacionada, para que de considerarlas pertinentes se mejore
mi puntaje obtenido en la prueba de valoracion de antecedentes.

Para efectos de atender su reclamacion, es importante precisar lo siguiente:

l. NORMATIVA APLICABLE SOBRE LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA
LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES.

“Esta prueba se aplica con el fin de valorar la Educacién y la Experiencia acreditadas
por el aspirante, adicionales a los reguisitos minimos _exigidos para el empleo a
proveer, segun las especificaciones técnicas definidas en este Anexo, de conformidad
con los articulos 23 y 24 del Acuerdo del Proceso de Seleccion.

Para efectos de esta prueba, en la valoracion de la Educacién se tendran en cuenta los
Factores de Educacion Formal e Informal, en las condiciones que se definen en el
numeral 5.3. de este Anexo.

Para valorar la Experiencia se tendran en cuenta los Factores de Experiencia Laboral,
Experiencia Relacionada, Experiencia Profesional y Experiencia Profesional
Relacionada, como se especifica mas adelante.

En consideracion a que la Prueba de Valoracion de Antecedentes es una prueba
clasificatoria, las Equivalencias establecidas en el MERF de los empleos convocados en
este proceso de seleccion, trascritas en la OPEC, solamente seran aplicadas en la Etapa
de VRM vy, por consiguiente, los documentos adicionales a los requisitos minimos
exigidos para estos empleos, sean de Educacion o de Experiencia, aportados
oportunamente por el aspirante en SIMO, se evaluaran en su correspondiente Factor de
Valoracion de Antecedentes, lo que significa que no podran ser utilizados como
equivalencias en la prueba en mencion.”
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Las definiciones, condiciones, reglas y demas aspectos de la documentacién aportada por
el aspirante en la etapa de inscripcion al presente Proceso de Seleccidon se encuentran
contenidas en el Anexo Técnico del 29 de diciembre de 2022 y seran aplicadas de manera
irrestricta para todos los efectos en la etapa de VRM y la Prueba de Valoracion de
Antecedentes segun el numeral 3.1. del mencionado Anexo.

DE LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES DEL NIVEL PROFESIONAL.

Los puntajes maximos para asignar a cada uno de los Factores de Evaluacion de esta
prueba son los siguientes:

5.1 Empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional Relacionada y/o Profesional (Nivel

Profesional)
FACTORES DE E\fALUACIC’)N EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CON RPEREE)UFIEI;IE I:Hﬁl\r ! EI?LIiEC E)XNF:&EDRAE NCIA Experiencia Profesional | Experiencia | Educacion | Educacion TOTAL
Relacionada Profesional Formal Informal
Puntaje Maximo 50 20 25 5 100
FACTORES DE E\fALUACIC')N EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CON REQUIS IL% g;:g‘?gunfl_w Experfencia Profesional | Experiencia | Educacion | Educacion TOTAL
—— Relacionada Profesional Formal Informal
Puntaje Maximo 20 50 25 5 100
FACTORES DE EVALUACION EMPLEOS :
CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA EXPERIENCIA EDUCACION TOTAL
PROFESIONAL ¥ PROFESIONAL Experiencia Profesional | Experiencia | Educacidn | Educacion
RELACIONADA Relacionada Profesional Formal Informal
Puntaje Maximo 40 30 25 5 100

A) CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA EDUCACION EN LA PRUEBA DE
VALORACION DE ANTECEDENTES DEL NIVEL PROFESIONAL.

Para la aplicacion de la prueba de valoracion de antecedentes Unicamente se valorara la
Educacion relacionada con las funciones del empleo a proveer, que sea adicional a
la acreditada para el requisito minimo de Educacidon exigido para tal empleo.

En la correspondiente puntuacion, se van a tener en cuenta los criterios y puntajes
estipulados en el numeral 5.3. del anexo técnico relacionados a continuacion:

e En el item de educaciéon, los puntajes son acumulables hasta los maximos
permitidos, conforme se indica el numeral 5.1. del Anexo Técnico.

e En el item de educacion informal, sélo se valoraran las certificaciones de cursos,
cuya duracioén individual sea de treinta y dos (32) o mas horas.

e Solo se valoraran las certificaciones de cursos realizados en los ultimos cinco (5)
afos, contados hasta la fecha de cierre de la etapa de inscripciones, esto es, en la
modalidad Abierto (29 de marzo de 2023).
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EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL
Educacion Formal Educacion Informal
. ) Horas .
Titulos {1) Puntaje (2) T Puntaje
Maestria 25 32 1
Profesional 15 33-64 2
Especializacion 10 65 - 06 3
(1) O acta(s) de grado o certificacion de ferminacion ¥ 97 - 128 4
aprobacion de la totalidad de materas que conforman e
comrespandients peénsum academico, expedida por la
respectiva institucion educativa, en la gue conste que .
solaments queds pendients s cersmaonia de grado. 128 o mas A
{2) La suma de los punfajes parciales no pueds exceder
25 puntas.

B) CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA EXPERIENCIA EN LA PRUEBA
DE VALORACION DE ANTECEDENTES DEL NIVEL PROFESIONAL.

Para la aplicacion de la prueba de valoracion de antecedentes, en el item de experiencia,
Unicamente se valorara la Experiencia adicional a la acreditada para el requisito
minimo de Experiencia exigido para el empleo.

En la correspondiente puntuacion, se van a tener en cuenta los criterios y puntajes
estipulados en el numeral 5.4. del anexo relacionados a continuacion:

En el item de experiencia, los puntajes son acumulables hasta los maximos
permitidos definidos en el numeral 5.1.del Anexo Técnico.

La experiencia s6lo se contabilizara en meses completos.

La correspondiente puntuacion, sea para los parciales o para la sumatoria de los
mismos, incluird una parte entera y dos (2) decimales truncados.

Cuando se presente experiencia adquirida de manera simultdnea en una o varias
instituciones (tiempos traslapados), el tiempo de experiencia se contabilizara por
una sola vez.

Las certificaciones que indiquen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias,
el tiempo de experiencia se establecera sumando las horas trabajadas y dividiendo
el resultado por ocho (8), sin que exceda las cuarenta y cuatro (44) horas
semanales.

Cuando un aspirante acredite mas tiempo de Experiencia Profesional Relacionada
del requerido para obtener el puntaje maximo obtenible en este Factor de
Evaluacion, el excedente se le contabilizar4 para puntuar en la Experiencia

Profesional (no al revés).




rea Andina

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

& CNSC

Para empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional (Nivel Profesional).

En consideracion a los puntajes méximos definidos para los Factores de Evaluacion de la
Experiencia para los empleos de este Nivel Jerarquico, se utilizara una escala de calificacion que va
de cero (0,00) a veinte (20,00) puntos para la Experiencia Profesional Relacionada (EPR) y de cero
(0,00) a cincuenta (50,00) puntos para la Experiencia Profesional (EP).

EXPERIENCIA
EN EL REQUISITO

. PROFESIONAL EXIGIDA
MINIMO DEL EMPLED

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA ;
PROFESIONAL RELACIONADA (EPR) ADICIONAL AL REQUISITO EXPLICACION

MINIMO DE EXPERIENCIA EXIGIDO*

De1a 12 meses

. 0 . _ -
Puntaje EPR = Total de meces completos acreditados ds EFR = (—} de Experiencia exigido, para obtener en esta

El nimerc 36 comesponde a la cantidad
necesaria de meses de EPR adicional al reguisito

2

36 prusba el puntaie mAximo en este Factor de

Evaluacion, el cual es 20

* El término [E] que aparece en las Formulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

De 1a 12 meses

LI I L W TORAR RT a6 LAl iad | ISLSaana

de meses de EP adicional al requisito minimo de

. /50 A -
Puntaje EF = Total de meses complstes acreditados de EP + [E} Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el

puntsje maximo en este Factor de Evaluacion, &l
cual es 5.

* El término [%) que aparece en las Formulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

Il. REQUISITOS MINIMOS, FUNCIONES DEL EMPLEO PARA LA OPEC.

La Valoracion de Antecedentes se realiza a partir de los requisitos minimos previstos en el
empleo al cual usted se postuld, asi:

Numero de
opec: 198483
Nivel: Profesional

Proposito del
empleo:

Realizar acciones, estudios, planes, programas y proyectos que faciliten la administracion
del registro Unico tributario y el cumplimiento voluntario de las obligaciones de caracter
tributario, aduanero y cambiario, de conformidad con lineamientos de gobierno nacional,
normativa y procedimientos vigentes.

Funciones del
empleo:

Realizar clasificacion, asignacion, direccionamiento y control en vencimiento del
termino y calidad de la respuesta de las peticiones, quejas, sugerencias,
reclamos, felicitaciones y denuncias, de acuerdo con la normativa vigente, el
sistema de gestion y procedimientos establecidos.

Las sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de
la entidad, incluidas en la resolucion que adopta o modifica el manual y las
demas asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el nivel, grado de
responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

Evaluar la informacién relacionada con estandares, estrategias, procedimientos
y mecanismos de divulgacion de informacién, de competencia del subproceso de
asistencia al usuario, de acuerdo con la normativa, politicas gubernamentales y
procedimientos establecidos.

Brindar asistencia al ciudadano de manera que facilite el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, a través de los canales
dispuestos, de acuerdo con las solicitudes presentadas, la normativa y los
procedimientos establecidos.

Atender las solicitudes relacionadas con la inscripcion y actualizacion del registro
Unico tributario y el control a las obligaciones formales, de conformidad con la
normativa y procedimientos vigentes.

Adelantar las acciones necesarias en la realizacion y evaluacion de las
estrategias de servicio, campafias y demas acciones de gestién persuasiva
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tendientes a la difusion y cumplimiento de obligaciones tributarias, aduaneras y
cambiarias, de conformidad con la normativa, competencia, lineamientos y
procedimientos vigentes.

e Adelantar acciones educativas, pedagdgicas y culturales, entre otras, que

fomenten la cultura de la contribucion, de acuerdo con la normativa, politicas y
convenios establecidos.

Requisitos de
estudio:

Titulo de profesional en NBC: administracion ,0, NBC: ciencia politica, relaciones
internacionales ,0, NBC: comunicacién social, periodismo y afines ,0, NBC: contaduria
publica ,0, NBC: derecho y afines ,0, NBC: economia ,0, NBC: ingenieria administrativa y
afines ,0, NBC: ingenieria de sistemas, telematica y afines ,0, NBC: ingenieria industrial y
afines ,0, NBC: ingenieria quimica y afines ,0, NBC: matematicas, estadistica y afines ,0,
NBC: psicologia ,0, NBC: publicidad y afines.

Requisitos de
experiencia:

doce(12) meses de experiencia profesional

Equivalencia: | NO

SOLICITUD DE REVISION DE LA DOCUMENTACION APORTADA POR EL
ASPIRANTE.

Para efectos de la Prueba de Valoracién de Antecedentes, se tuvieron en cuenta los
siguientes documentos:

EDUCACION INFORMAL.

No. L Titulo / Nombre .
. Institucion Horas Observaciones
Folio del Curso
L Se otorga puntuacion al documento
. . p|.seno.\,( correspondiente a Educacion informal, de
1 Universidad Ean | Administracién De 40 conformidad con la puntuacidon establecida
Base_s De Datos en el numeral 5.3. del Anexo por el cual se
Relacionales - Sal establecen las especificaciones técnicas del
presente Proceso de Seleccion.
. El documento aportado no es objeto de
Escuela Superior ) puntuacion, debido a que, no tiene relacién
De Diplomado En con las funciones del empleo a proveer, de
2 Admlr,ust.rauon Contratacion 80 conformidad con lo establecido en el numeral
Pablica Estatal 3.1.2.1. literal b) del Anexo por el cual se
establecen las especificaciones técnicas del
presente Proceso de Seleccion.

Observacion

Puntaje Maximo | Puntaje Total

Se otorgan maximo 5 puntos de acuerdo al nimero total de horas
certificadas de los cursos de educacion informal relacionados con las
funciones del empleo al que concursa el aspirante.

05.00 03.00
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Fundaciéon Universitaria del Area Andina

EMPLEOS QUE REQUIEREN EXPERIENCIA PROFESIONAL EN SU RM.

No. Fecha : :
Entidad Cargo Fecha final SIS Observaciones
Folio Inicial €n Meses
Se otorga
puntuacion al
documento
aportado
correspondiente a
. experiencia
Secretaria Profesional profesional
Distrital De Universitario relacionada,  de
1 Hacienda Grado 14 2021-10-19 2022-07-18 9 conformidad con el
numeral 5.4. del
Anexo por el cual
se establecen las
especificaciones
técnicas del
presente Proceso
de Seleccion.
Se valida el
documento
aportado de
Experiencia,
modificando su
fecha de inicio, toda
vez que, se
Secretaria encuentra
Distrital De Profesional traslapado
2 Hacienda De Universitario 2020-02-27 | 2021-10-02 19 parcialmente con el
Bogota Grado 11 tiempo adquirido en
INVIMA de
conformidad con el
numeral 5.4. del
Anexo por el cual
se establecen las
especificaciones
técnicas del
presente Proceso
de Seleccion.
Se otorga
puntuacion al
documento
_ aportado como
Invima Profesional experiencia
3 Universitario | 54190227 | 2020-02-26 12 profesional,

Grado 11 correspondiente al
tiempo  adicional
validado como
requisito  minimo.
Se valora el
documento
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Folio

Entidad

Cargo

Fecha

Inicial

Fecha final

Experiencia
en meses

Observaciones

correspondiente a
experiencia
profesional hasta
la fecha de
expedicion del
certificado
aportado.

Invima

Profesional
Universitario
Grado 11

2018-12-03

2019-02-26

Del presente
certificado se
valoran 2 meses de
experiencia
profesional, para
dar cumplimiento al
requisito  minimo.
Para la experiencia
adicional
acreditada, se crea
un nuevo folio con
el tiempo
respectivo, y se
otorgara puntaje de
conformidad con lo
dispuesto en
numeral 5.4. del
Anexo por el cual
se establecen las
especificaciones
técnicas del
presente Proceso
de Seleccion.

Banco Agrario
De Colombia

Profesional
Universitario

2012-07-23

2013-07-22

12

No se valida el
documento

aportado, toda vez
que, no es posible
determinar la fecha
de inicio del cargo
(su Jdltimo cargo
desempefiado), en
la entidad
respectiva de
acuerdo al Numeral
3.1.2.2. del Anexo
por el cual se

establecen las
especificaciones
técnicas del

presente Proceso
de Seleccion.
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No.

Folio

Entidad

Cargo

Fecha

Inicial

Fecha final

Experiencia
en meses

Observaciones

Coltempora Sa

Asesor
Comercial

2011-10-14

2012-07-19

El documento
aportado fue
validado para el
cumplimiento  del
requisito minimo de
Experiencia,
solicitado por la
OPEC. Por tal
razon, no es objeto
de puntuacion,
segun lo dispuesto
en el numeral 5.4.
del Anexo por el
cual se establecen
las
especificaciones
técnicas del
presente Proceso
de Seleccion.

Direccion De
Transito De
Bucaramanga

Contratista

2008-08-20

2009-06-27

10

El documento
aportado no genera
puntaje  adicional
en la evaluacién de
la experiencia
profesional, toda
vez, que el
aspirante ya obtuvo
el puntaje maximo
posible en este tipo
de experiencia; sin
embargo, el
documento
aportado no puede
ser valorado como
experiencia
profesional
relacionada, debido
aque, las funciones
desempefiadas NO
se relacionan con lo
solicitado por el
empleo a proveer,
incumpliendo lo
establecido en el
literal i) del numeral
3.1.1. del Anexo
por el cual se
establecen las
especificaciones
técnicas del
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No. Fecha : :
Entidad Cargo Fecha final Experiencia Observaciones
Folio Inicial en meses
presente Proceso
de Seleccion.
eie! Puntaje
Observacion meses nay Puntaje Total
Maximo
valorados

Se otorgan maximo 20 puntos de acuerdo a la agrupacion
del numero de meses de Experiencia Profesional 28.20 20.00 15.55
Relacionada (EPR) que haya certificado el aspirante.

Se otorgan méximo 50 puntos de acuerdo a la agrupacion
del ndmero de meses de Experiencia Profesional (EP) 12.00 50.00 50.00
qgue haya certificado el aspirante.

OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACION EN GENERAL PRESENTADA

Frente a la valoracion de la documentacion aportada por el aspirante en el factor de EDUCACION Y
EXPERIENCIA. Se indica lo siguiente:

Una vez revisados los documentos aportados por usted en la etapa de inscripcion al presente proceso de
seleccidn, se evidencia que el documento aportado en DISENO Y ADMINISTRACION DE BASES
DE DATOS RELACIONALES - SQL se encuentra directamente relacionado con las funciones del empleo.

En consecuencia, resulta procedente otorgar una puntuacion en el factor de Educacion Informal en la etapa
de Valoracion de Antecedentes.

Ahora bien, en el literal b), numeral 3.1.2.1 del Anexo técnico del presente Proceso de Seleccidn, dispone
que la Educacion Informal:

(...) se acreditara mediante la constancia de asistencia o participacion en eventos de formacioén
como diplomados, cursos, seminarios, congresos, simposios, entre otros, expedida por la entidad o
institucion que la imparte. (...) en la Prueba de Valoracion de Antecedentes solamente se tendra
en cuenta la Educacién Informal relacionada con las funciones del respectivo empleo.
(negrilla fuera del texto original)

Ahora bien, se encuentra que el curso “DIPLOMADO EN CONTRATACION ESTATAL “aportado por usted,
esta enfocado a “el estudio de las politicas, normas, criterios, jurisprudencia y buenas practicas para realizar
contrataciones” y, considerando que el empleo a proveer, esta dirigido a “realizar acciones, estudios, planes,
programas y proyectos que faciliten la administracion del registro unico tributario y el cumplimiento voluntario
de las obligaciones de caracter tributario, aduanero y cambiario, de conformidad con lineamientos de
gobierno nacional, normativa y procedimientos vigentes.”; por lo anterior, no se evidencian relacion o similitud
entre el curso aportado y las funciones descritas en la OPEC y establecidas en la MERF por la DIAN, asi
pues, NO otorga puntuacion en el item de Educacion Informal.

Por otro lado, frente a su solicitud de verificar la experiencia, se indica al numeral 3.1.2.2. del Anexo por el
cual se establecen las especificaciones técnicas de las diferentes etapas del proceso de seleccion DIAN
2022, el cual define de forma expresa:
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OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACION EN GENERAL PRESENTADA

“...Todas las certificaciones de Experiencia deben indicar de manera expresa (Decreto 1083 de
2015, articulo 2.2.2.3.8):

v Nombre o razén social de la entidad que la expide.

v Empleo o _empleos desempefiados, con fechas de inicio (dia, mes y afo) vy
terminacion (dia, mes vy afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresién
“actualmente”.

v Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la Constitucién o la ley
las establezca.” (Negrilla y subrayado fuera de texto).

Teniendo en cuenta lo anteriormente descrito, es preciso indicar que la certificacion por aportada, expedida
POR BANCO AGRARIO DE COLOMBIA, no muestra con exactitud los periodos en los cuales usted
desempefio el cargo de  PROFESIONAL UNIVERSITARIO, siendo imposible identificar el tiempo real
laborado en el empleo certificado. Ahora bien, aun cuando el documento indica un periodo de experiencia
comprendido entre el 23/7/2012 y el 22/7/2013, de esa informacion no es predicable que el cargo en mencién
efectivamente fue ejercido desde la fecha inicial, pues se hace claridad que este fue su ultimo cargo
desempefiado, sin especificar desde qué fecha o momento exacto fue asumido.

En ese orden de ideas, el certificado en mencién no puede ser tenido como valido para acreditar experiencia
Profesional Relacionada en la presente Prueba de Valoracion de Antecedentes.

V. RESULTADOS DE LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES.

A continuacion, se resumen los resultados obtenidos por usted en esta prueba:

CRITERIO PUNTAJE
EDUCACION FORMAL 10.00
EDUCACION INFORMAL 03.00
EXPERIENCIA PROFESIONAL 15.55
EXPERIENCIA PROFESIONAL RELACIONADA 50.00
PUNTAJE PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES: 78.55

V. DECISION.

Realizada la verificacion, la Fundacién Universitaria del Area Andina, se permite decidir lo
siguiente:

1. Acceder parcialmente a la solicitud del aspirante en la reclamacion y como
consecuencia de ello modificar la puntuacion obtenida inicialmente.

2. Moaodificar el puntaje inicialmente publicado de 77.55 y en su lugar otorgar la
puntuacion de 78.55 en la Prueba de Valoracion de Antecedentes.

3. Comunicar esta decision a través de la pagina web de la CNSC_www.cnsc.gov.co,
enlace-SIMO, cumpliendo de esta manera con el procedimiento del proceso de
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seleccién y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su articulo
33.

4. Contra la presente decision, no procede ningln recurso segun lo establecido en el
articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 y el numeral 5.6. del Anexo Técnico al
Acuerdo de convocatoria No. CNT2022AC000008 del 29 de diciembre modificado
parcialmente por el Acuerdo No. 24 del 15 de febrero de 2023.

Cordialmente,

J@L\l\‘/g\éﬂo BAEZ
Coordinador General

Proceso d(? Seleccion DIAN 2022 )
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

Proyectd: M Mantilla.
Revisé: F. Abder.
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ANEXO

POR EL CUAL SE ESTABLECEN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS DIFERENTES
ETAPAS DEL “PROCESO DE SELECCION DIAN 2022”, EN LAS MODALIDADES DE INGRESO Y
ASCENSO, PARA PROVEER EMPLEOS EN VACANCIA DEFINITIVA PERTENECIENTES AL
SISTEMA ESPECIFICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA DE SU PLANTA DE PERSONAL

BOGOTA, D.C.
29 de diciembre 2022
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PREAMBULO

El presente Anexo hace parte integral del Acuerdo del Proceso de Seleccion DIAN 2022.Contiene las
especificaciones técnicas adicionales a las establecidas en tal Acuerdo para participar eneste proceso
de seleccién. Los aspectos normativos que rigen cada una de sus etapas pueden ser consultados en
dicho Acuerdo.

1. ADQUISICION DE DERECHOS DE PARTICIPACION E INSCRIPCIONES
1.1. Condiciones previas a la Etapa de Inscripciones

Los aspirantes a participar en este proceso de seleccion deben tener en cuenta las siguientes
consideraciones, antes de iniciar el trdmite de su inscripcion:

a) Es de su exclusiva responsabilidad consultar en el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito
y la Oportunidad, en adelante SIMO, de la Comisién Nacional del Servicio Civil, en adelante
CNSC,las vacantes a proveer mediante este proceso de seleccién, a partir de la fecha de entrada
en vigencia de la Etapa de Divulgacion de la respectiva Oferta Publica de Empleos de Carrera, en
adelante OPEC (articulo 10 del Acuerdo del Proceso de Seleccion).

b) Las correspondientes inscripciones se deberén realizar en las fechas establecidas por la CNSC,
Unicamente de manera virtual en el aplicativo SIMO, disponible en el sitio web www.cnsc.gov.co.

c) De conformidad con el numeral 27.1 del articulo 27 del Decreto Ley 71 de 2020_al Proceso de
Seleccion en la modalidad de Ascenso Unicamente se pueden inscribir los servidores publicos con
derechos de carrera de la entidad que oferta los respectivos empleos en esta modalidad, quienes
deberan verificar su estado en el Registro Publico de Carrera Administrativa, en adelante RPCA,
de la CNSC. De no encontrarse activos en el RPCA o de encontrar su registro desactualizado,
deberan solicitar a la DIAN gue tramite ante la CNSC su registro o actualizacion correspondiente.
La no finalizacién de este tramite no impedira la inscripcién al proceso de seleccién. Se aclara gue
este tramite NO aplica para los aspirantes a los empleos ofertados en el presente Proceso de
Seleccion en la modalidad de Ingreso.

d) Los servidores publicos de carrera administrativa de la DIAN, que decidan participar en este
Proceso de Seleccion en la modalidad de Ascenso, no podran inscribirse en este mismo Proceso
de Seleccién en la modalidad de Ingreso, atendiendo el principio de igualdad que gobierna el
presente proceso de seleccion, en tanto que, la posibilidad de estos servidores de participar en
ambas modalidades genera un desequilibrio frente a la ciudadania en general.

e) Solamente pueden participar en el Proceso de Seleccion en la modalidad de Ascenso, los
servidores publicos de carrera administrativa de la DIAN que cumplan con los requisitos
establecidos para este fin en el articulo 27 del Decreto Ley 71 de 2020.

f) Con su inscripcion el aspirante acepta todas las condiciones y reglas establecidas para este

proceso de seleccion, consentimiento que se estipula como requisito general de participacion en
el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 del Acuerdo del Proceso de Seleccion.
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g) Con su registro y/o inscripcion, el aspirante acepta: i) Que la CNSC, si se trata de un nuevo usuario
gue se va a registrar en SIMO, valide sus datos biograficos (nombres, apellidos, fecha de
nacimiento, sexo y tipo, nimero fecha de expedicion y estado del documento de identificacion) con
la Registraduria Nacional del Estado Civil o, si se trata de un usuario ya registrado, que debe
autovalidar tales datos con dicha entidad mediante el servicio web que para este fin disponga la
CNSC en SIMO (botdn en el “Perfil del Ciudadano”, en la opcion del menu “Datos Basicos”) y que,
una vez validados, estos datos no podran ser modificados por el ciudadano, ii) que no se podra
registrar nadie que no se encuentre en las bases de datos de la Registraduria Nacional del Estado
Civil, iii) que el medio de divulgacion e informacién oficial para este proceso de seleccion, es el
sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, por lo tanto, deberd consultarlo
permanentemente, iv) que la CNSC le podrd comunicar la informacion relacionada con este
proceso de seleccién mediante los mensajes o alertas que genera SIMO en la seccién dispuesta
para ese fin o mediante mensajes de texto (SMS) enviados al nimero de teléfono celular registrado
en SIMO, el cual debe ser actualizado por el aspirante en caso de novedades, o al correo
electrénico personal que obligatoriamente debe registrar en dicho aplicativo (evitando registrar
correos institucionales), en concordancia con lo dispuesto por el articulo 33 de la Ley 909 de 2004,
V) que de requerir cambio del correo electrénico registrado en SIMO, deberé presentar solicitud
expresa ante la CNSC, adjuntando copia de su documento de identidad e indicando el nuevo correo
electrénico, el cual se recomienda que no sea institucional, vi) que la CNSC le comunique o
notifique a través de SIMO los actos administrativos que se expidan en las diferentes etapas de
este proceso de seleccién, de conformidad con las disposiciones del Decreto Ley 760 de 2005 y
del articulo 33 del Decreto Ley 71 de 2020 o de las normas que lo modifiquen, sustituyan o
complementen, entendiéndose comunicados o notificados al dia siguiente en que sean
depositados en el buzén dispuesto en el aplicativo para estos fines o cinco (5) dias habiles después
de la fecha de su publicacion o envio, segun la norma que aplique, vii) que las reclamaciones,
intervenciones y/o los recursos que procedan en las diferentes etapas de este proceso de seleccion
solamente se pueden presentar o interponer en SIMO, en los términos del Decreto Ley 760 de
2005 o de las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen y viii) revisar
permanentemente los términos y condiciones del uso de SIMO y demas documentos relacionados,
tales como tutoriales sobre este aplicativo.

h) Inscribirse en este proceso de seleccidn no significa que el aspirante haya superado el concurso
de méritos. Los resultados obtenidos en las diferentes pruebas a aplicar seran el iinico medio para
determinar el mérito y sus consecuentes efectos, en atencién a lo regulado en el Acuerdo del
Proceso de Seleccion.

i) Durante el presente proceso de seleccion los aspirantes podran, bajo su exclusiva responsabilidad,
actualizar en SIMO datos personales como ciudad de residencia, direccion y numero de teléfono.
Los datos relacionados con nhombres, apellidos, fecha de nacimiento, sexo, tipo, nimero y estado
del documento de identificacibn y correo electrénico registrados en su inscripcion, son
inmodificables directamente por el aspirante y solamente se actualizaran previa solicitud del mismo
ala CNSC, la cual deberéa realizar a través del sitio web www.cnsc.gov.co, enlace “Ventanilla
Unica”, adjuntando copia de su cédula de ciudadania.

1.2. Procedimiento de inscripcién

Para inscribirse en el presente proceso de seleccion, el aspirante debe realizar en SIMO el siguiente
procedimiento, el cual debe cumplir a cabalidad, siguiendo las instrucciones sefialadas en el “Manual
de Usuario — Médulo Ciudadano — SIMO”, publicado en el sitio web www.cnsc.gov.co, en el menu
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“Procesos de Seleccion”, opcion “Tutoriales y Videos”, opcion “Guias y Manuales’.

1.2.1. Registro en el SIMO

El aspirante debe verificar si se encuentra ya registrado en el SIMO. Si no se encuentra registrado,
debe hacerlo, en la opcién “Registrarse”, diligenciando todos los datos solicitados por el sistema en
cada uno de los puntos del formulario denominado “Registro de Ciudadano”. Se precisa que el registro
en el SIMO se realiza por una Unica vez y los datos de nombres, apellidos, fecha de nacimiento, sexo
y tipo, numero y estado del documento de identificacién son validados con la Registraduria Nacional
del Estado Civil.

Una vez registrado, debe ingresar al sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, con su usuario y
contrasefia, completar los datos basicos y adjuntar todos los documentos relacionados con su
Formacion académica, Experiencia y otros documentos que considere y sean necesarios, los cuales
le serviran para la VRM y para la Prueba de Valoracion de Antecedentes del presente proceso de
seleccién. Cada documento cargado en SIMO no debe exceder de 2 MB de tamafio y debe estar en
formato PDF (se recomienda con reconocimiento 6ptico de caracteres- OCR) y ser legible, con una
resolucion entre 300 y 600 dpi. Es responsabilidad exclusiva del aspirante verificar que la
documentacién que pretenda aportar para este proceso de seleccién quede cargada correctamente en
el aplicativo, siendo posible su adecuada consulta y visualizacion.

El aspirante en condicion de discapacidad debe manifestarlo en el formulario de datos basicos en el
SIMO, con el fin de establecer e implementar los mecanismos necesarios para que pueda presentar
las Pruebas Escritas y la Evaluacion Final de los Cursos de Formacion previstas en este proceso de
seleccion y acceder a las mismas cuando a ello hubiere lugar.

1.2.2.Consulta de la OPEC

El aspirante registrado en SIMO debe ingresar al aplicativo, revisar los empleos ofertados en el
presente proceso de seleccion y verificar para cuales cumple los Requisitos Generales de Participacion
establecidos en el articulo 7 del Acuerdo del Proceso de Seleccidn y los requisitos exigidos para los
mismos, los cuales se encuentran definidos en el Manual Especifico de Requisitos y Funciones de la
DIAN, en adelante MERF, transcritos en la correspondiente OPEC, documentos que se publicaran en
el sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO.

Si no cumple con los requisitos de ningin empleo o con alguno de los Requisitos Generales de
Participacién establecidos en el articulo 7 del Acuerdo del Proceso de Seleccién, el aspirante no debe
inscribirse.

1.2.3.Seleccién del empleo para el cual se va a concursar
Una vez identificados los empleos para los cuales cumple los requisitos, el aspirante podra marcarlos

en SIMO como “Favoritos”, luego seleccionar y confirmar el empleo por el que va a concursar, teniendo
en cuenta que Unicamente podra inscribirse para un (1) empleo en el presente proceso de seleccion.

1.2.4.Confirmacién de los datos de inscripcion al empleo seleccionado

SIMO mostrara los datos basicos y los documentos de Formacion, Experiencia y otros que el aspirante
tiene registrados en el sistema al momento de su inscripcion. El aspirante debe validar que dicha
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informacion es pertinente, correcta y se encuentra actualizada. Igualmente, debe verificar que los
documentos registrados en el aplicativo sean legibles, con una resolucién entre 300 y 600 dpi,
correspondan con los requisitos del empleo seleccionado y que la informaciéon que suministra coincida
con los documentos cargados.

Para continuar con el siguiente paso (pago de Derechos de participacion), el aspirante debe
seleccionar, entre las opciones establecidas en el numeral 4.2 del presente Anexo, la ciudad de
presentacion de las Pruebas Escritas y de la Evaluacion Final de los Cursos de Formacion a aplicar
en este proceso de seleccion, listado de ciudades igualmente publicado en SIMO. El aspirante debe
tener en cuenta que la ciudad escogida no puede ser modificada una vez confirme los datos de
inscripcion al empleo seleccionado.

1.2.5.Pago de Derechos de participacion

El aspirante debe realizar el pago de los Derechos de participacion solamente para el empleo por el
cual va a concursar en el presente proceso de seleccién. No se deben realizar pagos para mas de un
empleo de este proceso de seleccién, toda vez que Unicamente podré inscribirse para un (1) empleo
en el presente proceso de seleccion. Realizado el pago no habra lugar a la devolucién del dinero por
ninglin_motivo ni podra trasladarse para pagar los Derechos de participacién en otro proceso de
seleccidon que realice la CNSC, circunstancia que se entiende aceptada por el aspirante con su
inscripcion a este proceso de seleccion.

El pago de los Derechos de participacion se debe realizar en el banco que para el efecto disponga la
CNSC, bien sea online por PSE o por ventanilla en cualquiera de las sucursales que establezca dicho
banco, opciones que SIMO habilitara al finalizar la confirmacion de los datos de inscripcion al empleo
de interés del aspirante, asi:

a) Si el aspirante opta por realizar el pago a través de PSE, el sistema abrir4 una ventana emergente
con el listado de los bancos disponibles para usar esta alternativa. Una vez realizada la transaccion,
SIMO le enviara un correo electrénico con la confirmacion y datos del pago. En consideracién a
gue la plataforma PSE puede demorar varios minutos u horas para reportar dicho pago en SIMO,
los aspirantes deben realizar este pago con la suficiente antelacién para evitar gue el mismo no
guede reqistrado en SIMO al cierre de la Etapa de Inscripciones.

b) Si el aspirante selecciona la opcién de pago por ventanilla en el banco, SIMO generara un recibo
que debe ser impreso en laser o impresora de alta resolucién, con el cual el aspirante podra pagar
en cualquier sucursal del banco. En atencién al tiempo que le toma al banco en reportar la
transaccion en SIMO, el aspirante que utilice esta modalidad de pago de los Derechos de
participacion, debera efectuarlo por Io menos dos (2) dias habiles antes de vencerse el plazo para
las inscripciones.

El aspirante debe tener en cuenta que solamente con el pago no queda inscrito. Debe continuar con
el procedimiento de formalizar la inscripcion.

1.2.6. Formalizacion de la inscripcién

Una vez realizado el pago de los Derechos de participacion para el empleo seleccionado y confirmado
dicho pago por el banco en el aplicativo SIMO (confirmacion que para el pago online por PSE puede
demorar varios minutos u horas y para el pago por ventanilla en el banco puede demorar hasta dos
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dias hébiles), el aspirante gque hizo el pago online por PSE puede, con ese pago, hasta antes de los
ultimos tres (3) dias calendario de la Etapa de Inscripciones, siempre y cuando no haya formalizado
su inscripcién, cambiar de empleo, cuantas veces lo requiera, a otro empleo gue corresponda al mismo
proceso de seleccidn y al mismo valor del pago realizado por Derechos de participacion para el empleo
inicialmente escogido. Si el pago fue hecho por ventanilla en el banco, el aspirante puede realizar el
cambio de empleo hasta antes de los ultimos seis (6) dias calendario de la Etapa de Inscripciones,
siempre y cuando no haya formalizado su inscripcion, en los mismos términos referidos para el pago
online por PSE.

Por consiguiente, se entiende que si el aspirante realiza el pago de los Derechos de participacion
dentro de los ultimos tres (3) dias calendario (si el pago se hace por PSE) o dentro de los Ultimos seis
(6) dias calendario (si el pago se hace por ventanilla en el banco) de la Etapa de Inscripciones, ya no
puede cambiar el empleo inicialmente escogido con ese pago.

El aspirante debe verificar que los documentos registrados en SIMO son los que le permiten acreditar
el cumplimiento de los requisitos del empleo por el que pretende concursar, documentos que van a ser
tenidos en cuenta para la VRM y la Prueba de Valoracion de Antecedentes en el presente proceso de
seleccion. Realizada esta verificacion, debe proceder a formalizar su inscripcion, seleccionando en el
aplicativo la opcién “INSCRIPCION”. SIMO generara una “Constancia de Inscripcién”, en la cual el
aspirante encontrara la informacion correspondiente a sus datos personales, datos del empleo para el
cual formaliz6 su inscripcién, ID de inscripcion y resumen de los documentos cargados en el aplicativo.
Esta informacién podra ser consultada en cualquier momento por el aspirante al ingresar con su usuario
y contraseifa.

Se aclara que, si el aspirante escoge la opcién de pago online por PSE y la transaccion es exitosa, la
opcion “INSCRIPCION” se habilitara de inmediato (0 en minutos u horas), pero si escoge la opcion de
pago por ventanilla en el banco, la opcién “INSCRIPCION” se podra tardarse hasta dos (2) dias habiles
para habilitarse después de realizar el pago.

Luego de formalizada la inscripcion, la misma no podré ser anulada, ni se podra cambiar el empleo
para el cual se inscribi6 el aspirante. No obstante, el aspirante podra actualizar, modificar, reemplazar,
adicionar o eliminar la informacién y/o los documentos registrados en el aplicativo para participar en el
presente proceso de seleccion, Unicamente hasta la fecha dispuesta por la CNSC para el cierre de la
Etapa de Inscripciones, siguiendo la siguiente ruta en SIMO: “Panel de control” - “Mis Empleos” >
“Confirmar empleo” - “Actualizacion de Documentos”. El sistema generara una nueva “Constancia de
Inscripcién” con las actualizaciones realizadas.

Una vez se cierre la Etapa de Inscripciones, el aspirante no podra modificar, reemplazar, adicionar y/o
eliminar los documentos cargados en SIMO para participar en el presente proceso de seleccion, es
decir, participard en este proceso de seleccién con los documentos que tenga registrados en el
aplicativo hasta la fecha del cierre de la Etapa de Inscripciones. Los documentos cargados o
actualizados con posterioridad a esta fecha solamente seran validos para futuros procesos de
seleccion.

Si el aspirante pag6 oportunamente los Derechos de participacion para algun empleo y no formalizé la
inscripcion, al finalizar la Etapa de Inscripciones, el sistema automaticamente realizara su inscripcion
a tal empleo. Si el aspirante pago los Derechos de participacion para mas de un empleo y no formalizé
su inscripcién, serd inscrito al dltimo seleccionado y todos los documentos que tenga registrados al
momento le seran asociados a dicha inscripcion.

Pagina 9 de 38



o« CNSC

h COMISION NACIONAL
N\_ DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

Los aspirantes inscritos podran consultar en el aplicativo SIMO, con su usuario y contrasefia, la
cantidad total de inscritos para el mismo empleo en el cual se formaliz6 su inscripcion.

2. DECLARATORIA DE DESIERTO EL PROCESO DE SELECCION DE VACANTES OFERTADAS
EN LA MODALIDAD DE ASCENSO

Una vez finalice la Etapa de Inscripciones para las vacantes ofertadas en el presente Proceso de
Seleccion en la modalidad de Ascenso, la CNSC declarara desierto el Proceso de Seleccion de dichas
vacantes cuando no hayan inscritos para el empleo (s) ofertado (s) y/o no se inscriba al menos un numero
igual de servidores escalafonados en carrera por empleo a proveer, segun lo dispone el inciso 3 del
numeral 26.3 del articulo 26 del Decreto Ley 71 de 2020.

De conformidad con el inciso segundo del numeral 26.3 en mencion, la provision de las vacantes
ofertadas cuyo Proceso de Seleccién en la modalidad de Ascenso se haya declarado desierto, se
realizard mediante este mismo Proceso de Seleccion en la modalidad de Ingreso, razén por la cual
pasaran a hacer parte de la OPEC de este Ultimo.

En caso de declararse desierto el Proceso de Seleccién de vacantes ofertadas en la modalidad de
Ascenso por no haberse inscrito un nimero igual de servidores por empleo a proveer, los aspirantes que
se hayan inscrito inicialmente continuaran en el Proceso de Seleccion en la modalidad de Ingreso sin
requerir una nueva inscripcion, de conformidad con lo establecido en el inciso 4 del numeral 26.3 del
articulo 26 del Decreto Ley 71 de 2020.

Realizada esta actividad, se iniciara la Etapa de Inscripciones en los empleos que hacen parte de la
OPEC de este Proceso de Seleccion en la modalidad de Ingreso, siguiendo los mismos pasos
establecidos en el numeral 1 del presente Anexo.

3. VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS

3.1. Definiciones y condiciones de la documentacién para la VRM y la Prueba de Valoracion de
Antecedentes

Las definiciones, condiciones, reglas y demas aspectos contenidos en este Anexo para la
documentacién que registre el aspirante en SIMO para su inscripcién en el presente proceso de
seleccion seran aplicadas de manera irrestricta para todos los efectos de la Etapa de VRM y de la
Prueba de Valoracion de Antecedentes.

Para el ejercicio de los empleos correspondientes a los diferentes niveles jerarquicos, que tengan
requisitos establecidos en la Constitucién Politica o en la ley, se acreditaran los alli sefialados, sin que
sea posible modificarlos o adicionarlos en el MERF (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.4.10,
Paragrafo 1).

Se debe tener en cuenta que las equivalencias de Educacion y/o Experiencia previstas en el MERF de
la DIAN, solamente son aplicables en la Etapa de VRM, cuando el aspirante no cumpla en forma directa
con el correspondiente requisito minimo exigido para el empleo en el cual se encuentra inscrito.

3.1.1. Definiciones parala VRM y la Prueba de Valoracion de Antecedentes
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Para todos los efectos de este proceso de seleccién, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

a) Educacion: Es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta
en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus
deberes (Ley 115 de 1994, articulo 1).

b) Educacion Formal: Es aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una
secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas, conducente a
grados y titulos (Ley 115 de 1994, articulo 10).

Esta clase de educacion es a la que se refiere, con la denominacion de “Estudios”, el articulo
2.2.2.3.2 del Decreto 1083 de 2015, al definir que

Se entiende por estudios los conocimientos académicos adquiridos en instituciones publicas o privadas,
debidamente reconocidas por el Gobierno Nacional, correspondientes a la educacién basica primaria, basica
secundaria, media vocacional, superior en los programas de pregrado en las modalidades de formacion técnica
profesional, tecnoldgica y profesional y en programas de postgrado en las modalidades de especializacion,
maestria, doctorado y postdoctorado.

Con relacion a la Educacion Basica Primaria, Basica Secundaria y Media, el articulo 11 de la Ley
115 de 1994 establece:

(...)

b)La educacion béasica con una duracion de nueve (9) grados (...) se desarrollara en dos ciclos: La educacion
bésica primaria de cinco (5) grados y la educacion béasica secundaria de cuatro (4) grados, y

c¢) La educacion media con una duracion de dos (2) grados.

(..)

Y con relacion a la Educacion Superior, los articulos 9 y 10 de la Ley 30 de 1992, sefialan:

ARTICULO 90. Los programas de pregrado preparan para el desempefio de ocupaciones, para el ejercicio de
una profesioén o disciplina determinada, de naturaleza tecnoldgica o cientifica o en el area de las humanidades,
las artes vy la filosofia.

También son programas de pregrado aquellos de naturaleza multidisciplinaria conocidos también como
estudios de artes liberales, entendiéndose como los estudios generales en ciencias, artes o humanidades, con
énfasis en algunas de las disciplinas que hacen parte de dichos campos (Subrayado fuera de texto).

ARTICULO 10. Son programas de postgrado las especializaciones, las maestrias, los doctorados y los post-
doctorados (Subrayado fuera de texto).

Complementariamente, sobre la Educacion Superior en las modalidades de Formacién Técnica
Profesional y Tecnoldgica, el articulo 3 de la Ley 749 del 2002, precisa que

Las instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas de educacidn superior organizaran su actividad
formativa de pregrado en ciclos propedéuticos de formacion en las areas de las ingenierias, la tecnologia de la
informacion y la administracion, asi:

a) El primer ciclo, estara orientado a generar competencias y desarrollo intelectual como el de aptitudes,
habilidades y destrezas al impartir conocimientos técnicos necesarios para el desempefio laboral en una
actividad, en areas especificas de los sectores productivo y de servicios, que conducira al titulo de Técnico
Profesional en...
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La formacion técnica profesional comprende tareas relacionadas con actividades técnicas que pueden
realizarse autbnomamente, habilitando para comportar responsabilidades de programacién y coordinacion;

b) El seqgundo ciclo, ofrecera una formacion basica comun, que se fundamente y apropie de los conocimientos
cientificos y la comprension teérica para la formacion de un pensamiento innovador e inteligente, con capacidad
de disefiar, construir, ejecutar, controlar, transformar y operar los medios y procesos que han de favorecer la
accion del hombre en la solucion de problemas que demandan los sectores productivos y de servicios del pais.
La formacion tecnolégica comprende el desarrollo de responsabilidades de concepcion, direccién y gestion de
conformidad con la especificidad del programa, y conducira al titulo de Tecndlogo en el area respectiva;

c) El tercer ciclo, complementara el segundo ciclo, en la respectiva area del conocimiento, de forma coherente,
con la fundamentacion tedrica y la propuesta metodoldgica de la profesion, y debe hacer explicitos los principios
y propoésitos que la orientan desde una perspectiva integral, considerando, entre otros aspectos, las
caracteristicas y competencias que se espera posea el futuro profesional. Este ciclo permite el ejercicio
auténomo de actividades profesionales de alto nivel, e implica el dominio de conocimientos cientificos y técnicos
y conducira al titulo de profesional en...

Las instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas de educacion superior en forma coherente con la
formacion alcanzada en cada ciclo, podran ofrecer programas de especializacién en un campo especifico del
area técnica, tecnoldgica y/o profesional. Esta formacién conducira al titulo de Especialista en... (Subrayado
fuera de texto).

Con relacién a los Ciclos Propedéuticos, el articulo 5 de la Ley 1188 de 2008 faculta a todas las
Instituciones de Educacién Superior para

(...) ofrecer programas académicos por ciclos propedéuticos hasta el nivel profesional, en todos los campos y
areas del conocimiento dando cumplimiento a las condiciones de calidad previstas en la presente ley y
ajustando las mismas a los diferentes niveles, modalidades y metodologias educativas (Subrayado fuera de
texto).

Por su parte, el articulo 2.5.3.2.7.1 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Educacion, sustituido por el articulo 1 del Decreto 1330 de 2019, indica:

Articulo 2.5.3.2.7.1. Ciclos propedéuticos. Un ciclo propedéutico es una fase de la educacion que le permite
al estudiante desarrollarse en su formacion profesional siguiendo sus intereses y capacidades, para lo cual
requiere un componente propedéutico que hace referencia al proceso por el cual se prepara a una persona
para continuar su formacion en educacion superior, lo que supone una organizacion de los programas con
flexibilidad, secuencialidad y complementariedad.

Cada programa que conforma el proceso formativo por ciclos propedéuticos debe conducir a un titulo que
habilite de manera independiente para el desempefio laboral como técnico profesional, tecndlogo o profesional
universitario, segun lo definido por la Ley 749 de 2002, (...) en coherencia con las modalidades (presencial, a
distancia, virtual, dual u otros desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades), y la naturaleza
juridica, tipologia, identidad y mision institucional.

La oferta de la formacion por ciclos propedéuticos deberéa preservar la independencia entre los programas que
conforman el ciclo, para lo cual cada nivel debera garantizar un perfil de formacién pertinente de acuerdo con
el nivel ofrecido, que le permita al egresado insertarse en el campo laboral y a su vez le posibilita continuar su
formacion mediante el acceso a un nivel formativo superior, dado por el componente propedéutico incluido en
el disefio curricular.

Las instituciones que de conformidad con la Ley 30 de 1992 (...) y la Ley 115 de 1994, (...) tienen el caracter
académico de Técnicas Profesionales o Tecnoldgicas, para ofrecer programas en el nivel tecnolégico o
profesional universitario, respectivamente, por ciclos propedéuticos, deben reformar sus estatutos y adelantar
el proceso de redefinicion previsto en la normatividad colombiana, previo a la solicitud de registro calificado.

¢) Educacion Informal: Se considera Educacion Informal todo conocimiento libre y espontaneamente
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos,
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tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados (Ley 115 de 1994,
articulo 43). Tiene como objetivo brindar oportunidades para complementar, actualizar,
perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y practicas. Hacen parte
de esta oferta educativa aquellos cursos que tengan una duracion inferior a ciento sesenta (160)
horas. Su organizacion, oferta y desarrollo no requieren de registro por parte de la Secretaria de
Educacion de la entidad territorial certificada y solamente daran lugar a la expedicién de una
constancia de asistencia. Para su ofrecimiento deben cumplir con lo establecido en el articulo 47
del Decreto Ley 2150 de 1995 o la norma que lo modifique o sustituya (Decreto 4904 de 2009,
articulo 1, numeral 5.8, compilado en el articulo 2.6.6.8 del Decreto 1075 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion).

Area de Conocimiento: Agrupacion que se hace de los Programas Académicos, teniendo en
cuenta cierta afinidad en los contenidos, en los campos especificos del conocimiento, en los campos
de accion de la Educacion Superior cuyos propositos de formacién conduzcan a la investigacion o
al desempefio de ocupaciones, profesiones y disciplinas (Ministerio de Educacién Nacional. Sistema
Nacional de Informacion de la Educacién Superior — SNIES. Glosario. Septiembre de 2019. P. 3).

Nucleos Béasicos de Conocimiento — NBC: Divisiéon de un Area del Conocimiento en sus campos,
disciplinas o profesiones esenciales (Ministerio de Educaciéon Nacional. Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior — SNIES. Glosario. Septiembre de 2019. P. 10). Los NBC
contienen las disciplinas académicas o profesiones, de acuerdo con la clasificacion establecida en
el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior — SNIES (Decreto 1083 de 2015,
articulo 2.2.2.4.9).

Experiencia: Se entiende por experiencia los conocimientos, las habilidades y las destrezas
adquiridas o desarrolladas mediante el ejercicio de una profesion, arte u oficio (Decreto 1083 de
2015, articulo 2.2.2.3.7).

Para efectos del presente proceso de seleccion, la experiencia se clasifica en Laboral, Relacionada,
Profesional y Profesional Relacionada.

Experiencia Laboral: Es la adquirida con el ejercicio de cualquier empleo, ocupacion, arte u oficio
(Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.7).

Experiencia Relacionada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que tengan
funciones similares a las del cargo a proveer (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.7).

Experiencia Profesional: Es la adquirida a partir de la terminacion y aprobacién del pensum
académico de la respectiva Formacién Profesional, en el ejercicio de las actividades propias de la
profesion o disciplina académica exigida para el desempefio del empleo (Decreto 1083 de 2015,
articulo 2.2.2.3.7).

Para las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con el Sistema de Seguridad Social en
Salud, la Experiencia Profesional o la Experiencia Profesional Relacionada se computara a partir de
la inscripcion o registro profesional (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.7), en concordancia con
lo sefialado en el articulo 23 de la Ley 1164 de 2007, modificado por el articulo 100 del Decreto Ley
2106 de 2019.

La experiencia adquirida con posterioridad a la terminaciéon de estudios en las modalidades de
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Formacion Técnica Profesional o Tecnolégica, no se considerara Experiencia Profesional (Decreto
1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.7).

Ademads, en virtud del numeral 3 del articulo 4 y de los numerales 5.2.1, 5.2.2 y 5.2.3 del articulo 5
del Decreto Ley 770 de 2005 y de los articulos 2.2.2.3.7, 2.2.2.4.2, 2.2.2.4.3 y 2.2.2.4.4 del Decreto
1083 de 2015, la experiencia adquirida en un empleo publico de las entidades del Nivel Nacional se
puede clasificar como Experiencia Profesional, solamente si dicho empleo es del Nivel Profesional
0 superiores, para los cuales siempre se exige acreditar Titulo Profesional.

Por su parte, de conformidad con las disposiciones del numeral 3 del articulo 4 y del numeral 13.2.3
del articulo 13 del Decreto Ley 785 de 2005, la experiencia adquirida en un empleo publico de las
entidades del Nivel Territorial, solamente puede considerarse Experiencia Profesional si dicho
empleo es del Nivel Profesional', para el cual, en todos los casos, la normativa precitada exige
acreditar Titulo Profesional.

Para las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con Ingenieria y sus Profesiones Afines
y Auxiliares (Ley 842 de 2003, articulos 1, 3, 4 y 12), la Experiencia Profesional o la Experiencia
Profesional Relacionada se computara de la siguiente manera:

- A partir de la terminacion y aprobacién del pensum académico respectivo, si el aspirante obtuvo
su titulo profesional antes de la vigencia de la Ley 842 de 2003.

- A partir de la fecha de expedicién de la Matricula Profesional o, para las Profesiones Afines o
Aukxiliares de la Ingenieria, del Certificado de Inscripcion Profesional, si el aspirante obtuvo su titulo
profesional posterior a la vigencia de la Ley 842 de 2003.

- A partir de la terminacién y aprobacién del pensum académico de Educaciéon Superior o de la fecha
del respectivo diploma, si el empleo ofertado establece como requisito de Estudios, ademasde la
Ingenieria y afines, otros NBC.

j) Experiencia Profesional Relacionada: Es la adquirida a partir de la terminacion y aprobacién del
pensum académico de la respectiva Formacion Profesional, en el ejercicio de empleos o actividades
gue tengan funciones similares a las del empleo a proveer. Tratdndose de experiencia adquirida en
empleos publicos de las entidades del Nivel Nacional, la misma debe ser en empleos del Nivel
Profesional o superiores y en entidades del Nivel Territorial, en empleos del Nivel Profesional®.

3.1.2.Condiciones de ladocumentacién parala VRMy la Prueba de Valoracion de Antecedentes
3.1.2.1. Certificacion de la Educacion

Los Estudios se acreditaran mediante la presentacion de certificaciones, diplomas, actas de grado o
titulos otorgados por las instituciones correspondientes. Para su validez requeriran de los registros y

1 0 de los Niveles Asesor o Directivo, siempre y cuando el requisito minimo de Educacién exigido para el empleo desempefiado
sea acreditar Titulo Profesional, en los términos de los numerales 13.2.1 y 13.2.2 del articulo 13 del Decreto Ley 785 de 2005,
particularidad gue se debe especificar inequivocamente en la correspondiente certificacion laboral registrada por el aspirante
en SIMO para participar en este proceso de seleccion, pues de no especificarse no puede considerarse Experiencia
Profesional por la indeterminacion del requisito minimo o maximo exigido para tal empleo.

2 [dem.
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autenticaciones que determinen las normas vigentes sobre la materia. La Tarjeta Profesional o
Matricula correspondiente, segun sea el caso, excluye la presentacion de los documentos enunciados
anteriormente.

Teniendo en cuenta que la Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente es un requisito de ley
indispensable para el ejercicio de la profesién y no para la participacion en el presente proceso de
seleccidn, su presentacion se requerira al momento de la posesion. Sin embargo, para las profesiones
relacionadas con las Areas de la Salud e Ingenieria, para las Profesiones Afines o Auxiliares de esta
Gltima y para otras cuya Experiencia Profesional se deba contabilizar a partir de la expedicién de la
Tarjeta Profesional o Matricula, su presentacion es requisito indispensable para la contabilizacion de
la Experiencia Profesional, conforme a la normatividad vigente sobre la materia, al menos que exista
un Registro Publico en el que se pueda verificar la existencia de la misma de conformidad con lo
sefalado en el articulo 18 del Decreto 2106 de 2019.

En los casos en que se requiera acreditar la Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente, la misma
podra sustituirse por la certificacion expedida por el organismo competente de otorgarla, cuya
expedicién no sea superior a tres (3) meses antes del dia en que quedo formalizada la inscripcion del
aspirante a este proceso de seleccién, en la cual conste que dicho documento se encuentra en tramite,
siempre y cuando se acredite el respectivo titulo o acta de grado. Dentro del afio siguiente a la fecha
de posesion, el empleado deberd presentar la respectiva Tarjeta o Matricula Profesional. De no
acreditarse en ese tiempo, se aplicara lo previsto en el articulo 5 de la Ley 190 de 1995 o en las normas
gue la modifiquen o sustituyan (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.3).

A continuacion, se precisan los requerimientos de la documentacion que vayan a aportar los aspirantes
para que sea tenida en cuenta para la verificaciéon de la Educacion en el presente proceso de seleccion:

a) Titulos y certificados obtenidos en el exterior. Los estudios realizados y los titulos obtenidos en
el exterior requeriran para su validez, tanto para la VRM como para la Prueba de Valoracion de
Antecedentes, estar apostillados o legalizados y traducidos, por un traductor certificado, al idioma
Espafiol, de acuerdo con los requerimientos establecidos en la Resoluciéon No. 1959 del 3 de agosto
de 2020 del Ministerio de Relaciones Exteriores, modificada por la Resolucion No. 7943 de 2022, o
en la norma que la modifique o sustituya.

Con relacion a los titulos de los estudios de pregrado o de postgrado realizados en el exterior, que
hayan sido acreditados para el cumplimiento de requisitos minimos del empleo a proveer, son
véalidos para tomar posesion de dicho empleo, siempre que hayan sido oportunamente registrados
en SIMO por el aspirante, en los términos indicados en el parrafo anterior, para participar en este
proceso de selecciéon. Dentro de los (2) afios siguientes a la fecha de posesion, el empleado debera
presentar tales titulos debidamente convalidados. Si no lo hiciere, se aplicara lo dispuesto en el
articulo 5° de la Ley 190 de 1995 o en las normas que la modifiquen o sustituyan (Decreto 1083 de
2015, articulo 2.2.2.3.4). Para la Prueba de Valoracion de Antecedentes estos titulos no requeriran
la referida convalidacion.

b) Certificaciones de la Educaciéon Informal: La Educacion Informal se acreditara mediante la
constancia de asistencia o participacion en eventos de formacion como diplomados, cursos,
seminarios, congresos, simposios, entre otros, expedida por la entidad o institucién que la imparte.

No se tendran en cuenta para la Prueba de Valoracién de Antecedentes, los cursos de induccion,
de ingreso y/o promocion realizados con ocasién de los procesos de seleccion en la entidad.
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Estas certificaciones deberan contener minimo los siguientes datos:

Nombre o razdn social de la entidad o institucién que las otorga.

Nombre del evento.

Fechas de realizacion.

Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y, en caso de expresarse en dias, se debe
sefalar el niumero total de horas por dia.

En la Prueba de Valoracion de Antecedentes solamente se tendra en cuenta la Educacién Informal
relacionada con las funciones del respectivo empleo y seran puntuadas conforme a lo establecido en
el acapite de Valoracion de Antecedentes del presente Anexo.

3.1.2.2. Certificacion de la Experiencia

Las certificaciones de Experiencia deben ser expedidas y estar debidamente suscritas por la autoridad
competente para cumplir con esta labor en las entidades o instituciones que certifican (Decreto 1083
de 2015, articulo 2.2.2.3.8). Si se trata de certificaciones expedidas por personas juridicas, la
correspondiente firma de quien la suscribe debe estar acompafada de la respectiva antefirma legible
(nombre completo) y su cargo. Y las certificaciones expedidas por personas naturales deben incluir la
firma, antefirma legible (nombre completo), nimero de cédula, direccién y teléfono del empleador
contratante.

Todas las certificaciones de Experiencia deben indicar de manera expresa (Decreto 1083 de 2015,
articulo 2.2.2.3.8):

e Nombre o razon social de la entidad que la expide.

e Empleo o empleos desempefados, con fechas de inicio (dia, mes y afio) y terminacion (dia, mesy
afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresion “actualmente”.

¢ Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la Constituciéon o la ley las
establezca.

En los casos en que la Constitucion o la ley establezca las funciones del empleo o se exija solamente
Experiencia Laboral o Profesional, no es necesario que las certificaciones laborales las especifiquen.

La Experiencia adquirida con la ejecucién de Contratos de Prestacion de Servicios, se debe acreditar
con las correspondientes certificaciones de ejecucion de tales contratos 0 mediante las respectivas
Actas de Liquidacion o Terminacion. Estas certificaciones o actas deben estar debidamente suscritas
por la autoridad competente, o quienes hagan sus veces, de la institucién publica o privada que certifica
y deben contener, al menos, la siguiente informacioén:

e Nombre o razon social de la entidad que la expide.

¢ Objeto(s) contractual(es) ejecutado(s), con fechas de inicio (dia, mes y afio) y de terminacion (dia,
mes y afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresion “actualmente”.

e Obligaciones contractuales cumplidas con cada uno de lo(s) objeto(s) contractual(es) ejecutados.

En los casos en que el aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma independiente o en
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una empresa o entidad actualmente liquidada, la Experiencia se acreditard mediante declaracion del
mismo (Decreto 1083 de 2005, articulo 2.2.2.3.8), siempre y cuando se especifiquen las fechas de
inicio (dia, mes y afio) y de terminacion (dia, mes y afio), el tiempo de dedicacién (en horas dia
laborable, no con términos como “dedicacién parcial”) y las funciones o actividades desarrolladas, la
cual se entendera rendida bajo la gravedad del juramento.

Los aspirantes Abogados que pretendan que se les contabilice como Experiencia Profesional o
Profesional Relacionada la labor de representacion judicial y extrajudicial, deben tener en cuenta que,
en los términos de los articulos 22 y 32 del Decreto 196 de 1971, para el ejercicio de la misma se
requiere contar con la respectiva Tarjeta Profesional, la cual deben aportar con su inscripcién a este
proceso de seleccion o, de no aportarla, se verificara su registro, inscripcion y expedicion en el Sistema
de Informacién del Registro Nacional de Abogados — SIRNA. Igualmente, quienes hayan terminado y
aprobado los estudios reglamentarios de Derecho en universidad oficialmente reconocida, que
pretendan acreditar el ejercicio de la profesién de Abogado sin haber obtenido el titulo respectivo, en
los asuntos establecidos en el articulo 31 del Decreto 196 de 1971, deberan aportar la correspondiente
Licencia Temporal que los faculte para tal fin, en la cual se debe indicar la fecha de su caducidad.

Con relacion a las certificaciones laborales como docente de catedra, ocasional o de tiempo parcial,
las mismas indispensablemente deben precisar la cantidad de horas dictadas por el aspirante en el
periodo certificado, pues de no hacerlo se hace imposible contabilizar el tiempo de experiencia en ese
empleo, resultando inaplicable lo dispuesto en el articulo 2.2.2.3.8 del Decreto 1083 de 2015, que
dispone que “cuando las certificaciones indiquen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias,
el tiempo de experiencia se establecera sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado por
ocho (8)”.

Por otra parte, si el aspirante pretende que se le contabilice la Experiencia Profesional o la Experiencia
Profesional Relacionada a partir de la fecha de terminacién y aprobacion de las materias que
conforman el programa cursado, debe adjuntar con su inscripcion al proceso de seleccién, la
certificacion expedida por la respectiva institucion educativa, en la que conste la fecha de terminacién
y aprobacion (dia, mes, afio) de la totalidad del pénsum académico de dicho programa. En caso de no
aportarse esta certificacion al momento de la inscripcién al empleo, esta experiencia se contabilizara
a partir de la fecha de obtencion del Titulo Profesional (el cual debe ser allegado en la misma etapa).
En los casos en que el aspirante, para acreditar el requisito de Estudio, aporte Unicamente la Tarjeta
o Matricula Profesional, pero ésta no contenga la fecha de grado, la Experiencia Profesional o la
Experiencia Profesional Relacionada se contabilizara a partir de la fecha de expedicién de la misma.
Para los profesionales de la Salud, la Ingenieria y las Profesiones Afines o Auxiliares de esta Ultima,
se tendra en cuenta lo dispuesto en el acapite de Definiciones del presente Anexo.

Es importante que los aspirantes tengan en cuenta:

¢ Las certificaciones que no rednan las condiciones anteriormente sefialadas no seran tenidas como
véalidas y, en consecuencia, no seran objeto de evaluacion en este proceso de seleccion, ni podran
ser objeto de posterior complementacion o correccion. No se deben adjuntar Actas de Posesion ni
documentos irrelevantes para demostrar la Experiencia. No obstante, las mencionadas
certificaciones podran ser validadas por parte de la CNSC en pro de garantizar la debida
observancia del principio de mérito en cualquier etapa del presente proceso de seleccion.

e Los certificados de Experiencia expedidos en el exterior deberan presentarse debidamente
traducidos al idioma Espafiol y apostillados o legalizados, segun sea el caso. La traduccion debe

Pagina 17 de 38



o« CNSC

h COMISION NACIONAL
N\_ DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

ser realizada por un traductor certificado, en los términos previstos en la Resolucion No. 1959 del 3
de agosto de 2020, expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores, modificada por la
Resolucion No. 7943 de 2022, o en la norma que la modifique o sustituya.

¢ Las certificaciones expedidas por las entidades podran contener los parametros establecidos en los
modelos propuestos por la CNSC, los cuales podrdn ser consultados en el sitio web
https://www.cnsc.gov.co/procesos-de-seleccion/modelo-de-certificacion.

3.2. Valoracion de constancias de estudios certificados en créditos para empleos del Nivel
Técnico

De conformidad con el articulo 5 de la Resolucién No. 61 de 2020 de la DIAN, las certificaciones
académicas expedidas por las instituciones educativas debidamente reconocidas que den cuenta del
avance o culminacion de créditos dentro de un Programa de Educacién Superior organizado por Ciclos
Propedéuticos, seran vdlidas para acreditar los requisitos de los empleos del Nivel Técnico, para lo
cual se deberd efectuar su equivalencia en semestres académicos, tomando como referencia el
namero total de créditos previstos para el correspondiente programa en el Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior — SNIES, asi:

TABLA No. 1
EQUIVALENCIA ENTRE EL PORCENTAJE DE CREDITOS Y/O SEMESTRES APROBADOS PARA LAS DIFERENTES
MODALIDADES DE EDUCACION SUPERIOR APLICABLES AL NIVEL TECNICO

PROFESIONAL UNIVERSITARIO TECNOLOGICA TECNICA PROFESIONAL
% Avance Equivalente en % Avance en Equivalente % avance en Equivalente en
en semestres créditos en semestres créditos semestres
créditos académicos académicos académicos
10% 1 16% 1 25% 1
20% 2 32% 2 50% 2
30% 3 48% 3 75% 3
40% 4 64% 4 100% 4
50% 5 80% 5
60% 6 2 96% 6
70% 7
80% 8
90% 9
100% 10

Cuando los semestres académicos a acreditar sean inferiores al total sefialado en la tabla anterior, el
100% correspondera al nimero total de semestres del programa.

En caso de no coincidir el porcentaje de avance en créditos que se esta consultando, se debe
aproximar al nivel inferior previsto en la tabla anterior.

3.3. Documentacion parala VRM y la Prueba de Valoracion de Antecedentes

Los documentos que los aspirantes deben adjuntar escaneados en SIMO, cada uno en forma

Pagina 18 de 38


http://www.cnsc.gov.co/procesos-de-seleccion/modelo-de-certificacion

o« CNSC

h COMISION NACIONAL
N\_ DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad
independiente, tanto para la VRM como para la Prueba de Valoracion de Antecedentes, son los
siguientes:

a) Cédula de ciudadania por ambas caras.

b) Titulo(s) académico(s) o acta(s) de grado, conforme a los requisitos de Estudio exigidos para ejercer
el empleo al cual aspira y los Criterios valorativos definidos mas adelante para el Factor de
Educacion para la Prueba de Valoracion de Antecedentes.

c) Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente o certificacion del tramite de una u otra, para las
profesiones relacionadas con el Area de la Salud e Ingenierias, las Profesiones Afines o Auxiliares
de esta Ultima y otras cuya Experiencia Profesional se deba contabilizar a partir de la expedicion de
estos documentos, de conformidad con los términos establecidos sobre este particular en los
numerales 3.1.2.1y 3.1.2.2 del presente Anexo.

d) Certificacion de terminacion y_aprobacion (dia, mes y afio) de materias del programa cursado,
expedida por la respectiva institucién educativa, en los casos en que éste sea el requisito minimo
de Estudio que exige el empleo a proveer, el cual también se puede acreditar con el correspondiente
titulo o acta de grado.

e) Si el aspirante pretende que se le contabilice la Experiencia Profesional a partir de la fecha de
terminacion y aprobacion de las materias que conforman el programa cursado, deberd adjuntar la
correspondiente certificacion, expedida por la respectiva institucién educativa, en la que conste la
fecha de terminacién y aprobacion (dia, mes y afio) de la totalidad del pénsum académico de dicho
programa.

f) En los casos en que el aspirante pretenda que en la Prueba de Valoracion de Antecedentes se
valoren en el Factor Educacion los estudios adicionales al requisito minimo realizados, para los
cuales aun no cuenta con los respectivos titulos o actas de grado, deberd adjuntar la
correspondiente certificacion de terminacion y_aprobacién (dia, mes y afio) de la totalidad de
materias que conforman el pénsum académico del programa cursado, expedida por la institucion
educativa competente, en la que conste que s6lo queda pendiente la ceremonia de grado.

g) Certificaciones de los cursos o eventos de formacién de Educaciéon Informal realizados,
debidamente organizadas en orden cronolégico, de la mas reciente a la mas antigua. Con relacioén
a estos cursos o eventos de Educacion Informal se aclara que solamente se van a tener en cuenta
los realizados en los ultimos cinco (5) afios, contados hasta la fecha del cierre de inscripciones,
cuya duracién individual sea de dieciséis (16) o mas horas.

h) Constancias académicas o certificacién(es) que acrediten el dominio del idioma Inglés, para los
empleos que lo exijan como requisito.

i) Certificaciones de Experiencia expedidas por la autoridad competente de la respectiva institucion,
publica o privada, ordenadas cronolégicamente de la mas reciente a la mas antigua.

j) Certificacion expedida por la Escuela de Impuestos y Aduanas, Universidad o Institucion de
Educacion Superior acreditada por el Ministerio de Educacion Nacional, que acrediten las
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Competencias Basicas u Organizacionales en su componente conductual® del aspirante que
participe en el Proceso de Seleccién en la modalidad de Ascenso.

k) Los demas documentos que permitan la verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos del
empleo para el cual se inscribe el aspirante y aguéllos que considere deben ser tenidos en cuenta
para la Prueba de Valoracién de Antecedentes.

El cargue de la anterior documentacion es una obligacion exclusiva del aspirante y se realizara
Unicamente en el SIMO. La misma podra ser modificada hasta antes de la fecha del cierre de la Etapa
de Inscripciones que sefiale la CNSC. Los documentos enviados o radicados en forma fisica o por
medios distintos a SIMO o los que sean adjuntados o cargados con posterioridad a dicha fecha, no
seran objeto de andlisis para la VRM ni para la Prueba de Valoracion de Antecedentes en este proceso
de seleccion.

Cuando el aspirante no presente debidamente la documentacion que acredite el cumplimiento de los
requisitos del empleo por el que pretende concursar 0 no presente ninguna documentacion, se
entendera que desiste de participar en el proceso de seleccion y, por lo tanto, quedara excluido del
mismo, sin que por ello pueda alegar derecho alguno.

Los aspirantes varones que integren la Lista de Elegibles y sean nombrados en estricto orden de mérito
en los empleos vacantes objeto del presente proceso de seleccion, deberan acreditar su situacion
militar de conformidad con la normativa vigente.

3.4. Publicacién de resultados de la VRM

Los resultados de la VRM seran publicados en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace
SIMO, en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la Institucion de Educacién
Superior contratada para realizar esta etapa, a partir de la fecha que disponga la CNSC, la cual sera
informada por estos mismos medios con una antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles.

Para conocer estos resultados, los aspirantes deberan ingresar al aplicativo SIMO con su usuario y
contrasenfa.

3.5. Reclamaciones contra los resultados de la VRM

Las reclamaciones contra los resultados de la VRM deberan presentarse Unicamente a través del
SIMO, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de los mismos, en los
términos del articulo 12 del Decreto Ley 760 de 2005 y el articulo 2.2.18.6.2 del Decreto 1083 de 2015,
sustituido por el articulo 3 del Decreto 770 de 2022, en concordancia con lo sefialado en el articulo 35
del Decreto Ley 71 de 2020 o la norma que lo modifique o sustituya, las cuales seran decididas por la
Institucién de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion, quien
podra utilizar la respuesta conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004,
proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en adelante CPACA, sustituido por el articulo 1 de
la Ley 1755 de 2015. El aspirante solo podra reclamar frente a sus propios resultados. No procederan
las reclamaciones que incumplan las reglas fijadas en precedencia.

3 Definidas en la Resolucion No. 059 de 2020, “Por la cual se adopta el Diccionario de Competencias Laborales Conductuales o
interpersonales y se compilan los porcentajes minimos de exigencia del nivel requerido para los procesos de seleccion en la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN”.
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Estas reclamaciones no son la oportunidad para que los aspirantes complementen, modifiguen,
reemplacen o actualicen documentacion aportada en SIMO antes del cierre de inscripciones de este
proceso de seleccion o para adicionar nueva después de dicha fecha. Por consiguiente, los
documentos allegados con las mismas se consideran extemporaneos y, por lo tanto, no se tendran en
cuenta para resolverlas.

En la fecha que disponga la CNSC, que sera informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias
habiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante deberd ingresar al aplicativo con
su usuario y contrasefia y consultar la decision que resolvié la reclamacion presentada.

Contra la decision que resuelva estas reclamaciones no procede ningln recurso.
3.6. Publicacion de resultados definitivos de Admitidos y No admitidos

Los resultados definitivos de Admitidos y No admitidos para el empleo al que estan inscritos los
aspirantes seran publicados en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, en el sitio
web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la Institucién de Educacién Superior contratada
para realizar esta etapa del proceso de seleccién. Los mismos podran ser consultados por los
aspirantes ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia, a partir de la fecha que se informe por
estos mismos medios.

4. PRUEBAS ESCRITAS

Estas pruebas tratan sobre competencias laborales que pueden ser evaluadas mediante instrumentos
adquiridos o construidos para tal fin.

En este proceso de selecciobn se van a aplicar a los admitidos, Pruebas Escritas para evaluar
Competencias Basicas u Organizacionales, Competencias Funcionales, Competencias Conductuales
o Interpersonales y Prueba de Integridad segun se especifica en el articulo 17 del correspondiente
Acuerdo:

a) La Prueba de Competencias Basicas u Organizacionales. Corresponden a aquellas
competencias minimas que deben cumplir y acreditar las personas que aspiren a ingresar a la
Entidad (Decreto Ley 71 de 2020, articulo 57).

b) La Prueba sobre Competencias Funcionales evalGa los conocimientos tedricos, profesionales
y/o técnicos, especificos y necesarios para desarrollar adecuadamente una determinada actividad
laboral, conforme lo determina para cada empleo el MERF de la DIAN (Decreto Ley 71 de 2020,
articulo 58).

c) La Prueba sobre Competencias Conductuales o Interpersonales evalla el conjunto de
capacidades y habilidades necesarias para dar respuesta a distintas situaciones laborales y
relacionamiento, de conformidad con el Diccionario de Competencias de la DIAN (Decreto Ley 71
de 2020, articulo 59).

d) La Prueba de Integridad evalla las caracteristicas estables de una persona que da cuenta de la
coherencia que existe entre su sistema de creencias y su forma de actuar frente a la basqueda del
bien comun en las situaciones a las cuales se enfrenta en la cotidianidad.
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Con relacion a estas Pruebas Escritas es importante que los aspirantes tengan en cuenta las siguientes
consideraciones:

e Se aplicaran en la (s) fecha (s) y hora (s) que establezca la CNSC, en las ciudades que se indican
en el numeral 4.2 del presente Anexo.

e Se van a calificar en una escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2)
decimales truncados, comparando el desemperio del aspirante con el grupo de admitidos al mismo
empleo que las presentaron.

e Los aspirantes admitidos en la Etapa de VRM seréan citados a los sitios de aplicacion de estas
pruebas, en la fecha y hora que informe la CNSC por lo menos con cinco (5) dias habiles antes de
la aplicacion de las mismas, a través de su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO.

o De conformidad con el articulo 17 del Acuerdo del Proceso de Seleccion, los aspirantes que no
obtengan el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO [DE LA] PRUEBA”en las pruebas “Eliminatorias”,
no continuaran en el proceso de seleccion y, por lo tanto, seran excluidos del mismo, asi como los
que no obtengan el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO [DE LA] FASE” o el “PUNTAJE MINIMO
APROBATORIO GENERAL”.

4.1. Citacién a Pruebas Escritas

La CNSC y/o la Institucién de Educacidén Superior que se contrate para realizar esta etapa del proceso
de seleccion, informara(n) en su sitio web, la(s) fecha(s) a partir de la(s) cual(es) los aspirantes deben
ingresar con su usuario y contrasefia al SIMO, para consultar la fecha, hora y lugar de presentacion de
estas Pruebas Escritas. La CNSC podra realizar en distintas fechas la aplicacion de las Pruebas
Escritas de este proceso de seleccion.

Se reitera que a la aplicacion de estas pruebas solamente van a ser citados los admitidos en la Etapa
de VRM.

Todos los aspirantes citados a estas pruebas deben revisar la(s) Guia(s) de orientacion para la
presentacion de las mismas, la(s) cual(es) se publicara(n) en los mismos medios indicados
anteriormente.

4.2. Ciudades para la presentaciéon de las Pruebas Escritas

Las siguientes son las ciudades establecidas para la presentacion de estas pruebas: Bogota D.C.,
Arauca (Arauca), Armenia (Quindio), Barrancabermeja (Santander), Barranquilla (Atlantico),
Bucaramanga (Santander), Buenaventura (Valle del Cauca), Cali (Valle del Cauca), Cartagena de
Indias (Bolivar), Cucuta (Norte de Santander), Florencia (Caqueta), Girardot (Cundinamarca), lbagué
(Tolima), Inirida (Guainia), Ipiales (Narifio), Leticia (Amazonas), Maicao (La Guajira), Manizales
(Caldas), Medellin (Antioquia), Monteria (Cérdoba), Neiva (Huila), Palmira (Valle del Cauca), Pamplona
(Norte de Santander), Pasto (Narifio), Pereira (Risaralda), Popayan (Cauca), Puerto Asis (Putumayo),
Puerto Carrefio (Vichada), Quibdé (Chocé), Riohacha (La Guajira), San Andrés (Archipiélago de San
Andrés), San Andrés de Tumaco (Narifio), San José del Guaviare (Guaviare), Santa Marta
(Magdalena), Sincelejo (Sucre), Sogamoso (Boyaca), Tulua (Valle del Cauca), Tunja (Boyaca), Turbo
(Antioquia), Valledupar (Cesar), Villavicencio (Meta) y Yopal (Casanare).
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4.3. Publicacién de resultados de las Pruebas Escritas

Los resultados de estas pruebas se publicaran en el sitio web de la CNSC, www.chsc.gov.co, enlace
SIMO, en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la Institucién de Educacion
Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion, en la fecha que disponga la
CNSC, la cual sera informada por estos mismos medios con una antelacién no inferior a cinco (5) dias
hébiles. Los aspirantes podran consultar estos resultados ingresando al aplicativo con su usuario y
contrasenfa.

Para los empleos ofertados en este Proceso de Seleccion en la Modalidad de Ingreso diferentes de los
del Nivel Profesional de los Procesos Misionales de la entidad, los resultados de la Prueba de
Competencias Conductuales o Interpersonales y de la Prueba de Integridad serdn publicados
Unicamente a los aspirantes que alcancen el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la Prueba de
Competencias Funcionales y en la Prueba de Competencias Basicas u Organizacionales, que son
Eliminatorias.

En cuanto a los empleos conductores ofertados en este Proceso de Seleccién en la Modalidad de
Ingreso, los resultados de la Prueba de Competencias Conductuales o Interpersonales, de la Prueba
de Integridad y de la Prueba de Ejecucion seran publicados Unicamente a los aspirantes que alcancen
el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la Prueba de Competencias Funcionales y en la Prueba
de Competencias Basicas u Organizacionales, que son Eliminatorias.

A su vez, para los empleos ofertados en este Proceso de Seleccion en la Modalidad de Ascenso
diferentes de los del Nivel Profesional de los Procesos Misionales de la entidad, los resultados de la
Prueba de Competencias Conductuales o Interpersonales y de la Prueba de Integridad seran
publicados Unicamente a los aspirantes que alcancen el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la
Prueba de Competencias Funcionales, que es Eliminatoria.

Para los empleos ofertados en este Proceso de Seleccion en la Modalidad de Ingreso del Nivel
Profesional de los Procesos Misionales de la entidad, los resultados de la Prueba de Competencias
Conductuales o Interpersonales y de la Prueba de Integridad seran publicados Unicamente a los
aspirantes que alcancen el “PUNTAJE MINIMO APROBATORIO” en la Prueba de Competencias
Basicas u Organizacionales, que es Eliminatoria.

4.4. Reclamaciones contra los resultados de las Pruebas Escritas

Las reclamaciones contra los resultados de estas pruebas deberan presentarse Unicamente a través
del SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos, de
conformidad con las disposiciones del articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 y del articulo 2.2.18.6.2
del Decreto 1083 de 2015, sustituido por el articulo 3 del Decreto 770 de 2021, en concordancia con lo
sefialado en el articulo 35 del Decreto Ley 71 de 2020, o de la norma que los modifique o sustituya. El
aspirante solo podra reclamar frente a sus propios resultados.

En la respectiva reclamacion, el aspirante puede solicitar, si lo considera necesario, el acceso a las
pruebas por él presentadas, sefialando expresamente el objeto y las razones en las que fundamenta
su peticion. La CNSC o la Institucién de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del
proceso de seleccion, lo citara a través del SIMO para cumplir con este tramite en la misma ciudad en
la que presento tales pruebas.
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El aspirante sélo podra acceder a las pruebas que él presentd, atendiendo el protocolo que para el
efecto se establezca, advirtiendo que en ningun caso esté autorizada su reproduccion fisica y/o digital
(fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), con el animo de conservar la reserva
contenida en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o sustituya.

A partir del dia siguiente en que ocurra efectivamente el acceso a pruebas solicitado, el aspirante
contara con dos (2) dias habiles para completar su reclamacion, si asi lo considera necesario, para lo
cual se habilitara el aplicativo SIMO por el término antes mencionado, Unicamente a los aspirantes que
en su reclamacion inicial solicitaron dicho acceso a pruebas.

En atencion a que las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC, su uso por parte del aspirante
para fines distintos a la consulta y trdmite de su reclamaciéon se constituye en un delito que sera
sancionado de conformidad con la hormativa vigente.

Para atender las reclamaciones de que trata este numeral, se podra utilizar la respuesta conjunta,
Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004 proferida por la Corte Constitucional
y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contra la decision que resuelve estas reclamaciones no procede ningun recurso.

En la(s) fecha(s) que disponga la CNSC, que sera(n) informada(s) con una antelacion no inferior a
cinco (5) dias habiles en el enlace SIMO de su sitio web www.cnsc.gov.coy en el sitio web de la DIAN,
www.dian.gov.co, el aspirante podra ingresar al aplicativo con su usuario y contrasefia y consultar la
decision que resolvio la reclamacion presentada.

4.5. Resultados definitivos de las Pruebas Escritas

Los resultados definitivos de cada una de estas pruebas se publicaran en el sitio web de la CNSC,
WWW.CNnsc.gov.co, enlace SIMO, en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la
Institucién de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de selecciéon. Los
mismos podran ser consultados por los aspirantes ingresando al aplicativo con su usuario y
contrasefia, a partir de la(s) fecha(s) que se informe(n) por estos mismos medios.

5. PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES

Esta prueba se aplica con el fin de valorar la Educacién y la Experiencia acreditadas por el aspirante,
adicionales a los requisitos minimos exigidos para el empleo a proveer, segun las especificaciones
técnicas definidas en este Anexo, de conformidad con los articulos 23 y 24 del Acuerdo del Proceso de
Seleccion.

Para efectos de esta prueba, en la valoracion de la Educacién se tendran en cuenta los Factores de
Educaciéon Formal e Informal, en las condiciones que se definen en el numeral 5.3 de este Anexo.

Para valorar la Experiencia se tendrdn en cuenta los Factores de Experiencia Laboral, Experiencia

Relacionada, Experiencia Profesional y Experiencia Profesional Relacionada, como se especifica mas
adelante.
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En consideracion a que la Prueba de Valoracion de Antecedentes es una prueba clasificatoria, las
Equivalencias establecidas en el MERF de los empleos convocados en este proceso de seleccién,
trascritas en la OPEC, solamente seran aplicadas en la Etapa de VRM vy, por consiguiente, los
documentos adicionales a los requisitos minimos exigidos para estos empleos, sean de Educacion o de
Experiencia, aportados oportunamente por el aspirante en SIMO, se evaluaran en su correspondiente
Factor de Valoracién de Antecedentes, lo que significa que no podran ser utilizados como equivalencias
en la prueba en mencion.

Los puntajes maximos para asignar a cada uno de los Factores de Evaluacion de esta prueba son los
siguientes:

5.1 Empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional Relacionada y/o Profesional (Nivel
Profesional)

5.2.  Empleos con requisito minimo de Experiencia Relacionada y/o Laboral (Nivel Técnico y
Asistencial)
FACTORES DE EVALUACION DE EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA — — — TOTAL
e L . Experiencia | Educacion | Educacion
RELACIONADA Experiencia Relacionada Laboral Formal Informal
Puntaje Maximo 50 20 25 5 100
FACTORES DE EVALUACION DE EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA —— — — TOTAL
—_— L . Experiencia | Educacion | Educacion
LABORAL Experiencia Relacionada Laboral Formal Informal
Puntaje Maximo 20 50 25 5 100
FACTORES DE EVALUACION DE EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION TOTAL

FACTORES DE E\(ALUACION EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CON RPERQOUFIEglgli\IAA’\LIHI\?/IICE)LiEIEOXNPAESBI\ENCIA Experiencia Profesional | Experiencia | Educacion | Educacion TOTAL
Relacionada Profesional Formal Informal
Puntaje Maximo 50 20 25 5 100
FACTORES DE E\(ALUACION EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CON REQUISIL%%AILI\EIISthNaIi—EXPERIENCIA Experiencia Profesional | Experiencia | Educacién | Educacion TOTAL
— Relacionada Profesional Formal Informal
Puntaje Maximo 20 50 25 5 100
FACTORES DE EVALUACION EMPLEOS <
CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA EXPERIENCIA EDUCACION ToTAL
PROFESIONAL Y PROFESIONAL Experiencia Profesional | Experiencia | Educacion | Educacion
RELACIONADA Relacionada Profesional Formal Informal
Puntaje Maximo 40 30 25 5 100

Pagina 25 de 38




o« CNSC

h COMISION NACIONAL
N\_ DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA Experiencia Relacionada Experiencia | Educaciéon | Educacién
RELACIONADA Y LABORAL P Laboral Formal Informal
Puntaje Maximo 40 30 25 5 100

5.3. Criterios valorativos para puntuar la Educacién en la Prueba de Valoracién de

Antecedentes

En esta prueba se va a valorar Unicamente la Educacidn relacionada con las funciones del empleo a
proveer, que sea adicional al requisito minimo _de Educacién exigido para tal empleo. Para la
correspondiente puntuacion, se van a tener en cuenta los criterios y puntajes relacionados a
continuacion, los cuales son acumulables hasta los puntajes maximos definidos en los anteriores
dos numerales de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacion. Con relacion al Factor de
Educacion Informal se valoraran solamente las certificaciones de cursos, cuya duracién individual sea de
treinta y dos (32) o mas horas, realizados en los ultimos cinco (5) afios, contados hasta la fecha de cierre
de la Etapa de Inscripciones.

‘ EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL

Educacién Formal Educacién Informal
Titulos (1) Puntaje (2) quas Puntaje
certificadas

Maestria 25 32 1
Profesional 15 33-64 2
Especializacion 10 65 - 96 3
(1) O acta(s) de grado o certificacion de terminacion y 97 - 128 4
aprobacion de la totalidad de materias que conforman el
correspondiente pénsum académico, expedida por la
respectiva institucion educativa, en la que conste que i
solamente queda pendiente la ceremonia de grado. 128 o mas 5
(2) La suma de los puntajes parciales no puede exceder
25 puntos.

EMPLEOS DEL NIVEL TECNICO Y ASISTENCIAL

Educaciéon Formal Educacién Informal
Titulos (1) Puntaje (2) IS Puntaje
certificadas

Tecnolégica 25 32 1
Técnica Profesional 20 33-64 2
Especializacion Tecnolégica 15 65 - 96 3
EspeC|§I|zaC|0n Técnica 10 97-128 4
Profesional
(1) O acta(s) de grado o certificacion de terminacion y 128 0 mas 5
aprobacién de la totalidad de materias que conforman el

correspondiente pénsum académico, expedida por la
respectiva institucién educativa, en la que conste que
solamente queda pendiente la ceremonia de grado.

(2) La suma de los puntajes parciales no puede exceder
25 puntos.
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5.4. Criterios valorativos para puntuar la Experiencia en la Prueba de Valoracion de
Antecedentes

Para la valoracién en esta prueba de la Experiencia adicional al requisito minimo de Experiencia
exigido para el empleo a proveer, se tendran en cuenta los criterios y puntajes relacionados a
continuacion, los cuales son acumulables hasta los puntajes maximos definidos en los numerales 5.1 y
5.2 de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacion. Esta Experiencia se contabilizara en
meses completos.

En todos los casos, la correspondiente puntuacion, sea para los puntajes parciales o para la sumatoria
de los mismos, incluira una parte entera y dos (2) decimales truncados.

De conformidad con el articulo 2.2.2.3.8 del Decreto 1083 de 2015, cuando se presente Experiencia
adquirida de manera simultanea en una o varias instituciones (tiempos traslapados), el tiempo de
Experiencia se contabilizard por una sola vez. Por otra parte, en los términos de esta misma norma,
“cuando las certificaciones indiquen una jornada laboral inferior a ocho (8) horas diarias, el tiempo de
experiencia se establecera sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado por ocho (8)”, sin que
exceda las 44 horas semanales (Decreto Ley 1042 de 1978, articulo 33).

Ademas, cuando un aspirante acredite mas tiempo de Experiencia Profesional Relacionada del requerido
para obtener el puntaje maximo obtenible en este Factor de Evaluacion, el excedente se le contabilizara
para puntuar en la Experiencia Profesional (no al revés). Igual procede con relacién a la Experiencia
Relacionada frente a la Experiencia Laboral.

5.4.1.Empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional Relacionada (Nivel Profesional)

En consideracion a los puntajes maximos definidos para los Factores de Evaluacion de la Experiencia
para los empleos de este Nivel Jerarquico, se utilizara una escala de calificaciéon que va de cero (0,00) a
cincuenta (50,00) puntos para la Experiencia Profesional Relacionada (EPR) y de cero (0,00) a veinte
(20,00) puntos para la Experiencia Profesional (EP).

EXPERIENCIA
PROFESIONAL FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
RELACIONADA EXIGIDA PROFESIONAL RELACIONADA (EPR) ADICIONAL AL REQUISITO EXPLICACION
EN EL REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA EXIGIDO*

MINIMO DEL EMPLEO

El nimero 12 corresponde a la cantidad
50 necesaria de meses de EPR adicional al requisito
De 1 a 12 meses Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR * (E) minimo de Experiencia exigido, para obtener en
esta prueba el puntaje maximo en este Factor de

Evaluacion, el cual es 50.

El nimero 24 corresponde a la cantidad
50 necesaria de meses de EPR adicional al requisito
De 13 a 24 meses Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR x (—) minimo de Experiencia exigido, para obtener en

24 esta prueba el puntaje maximo en este Factor de
Evaluacion, el cual es 50.

El nimero 36 corresponde a la cantidad
50 necesaria de meses de EPR adicional al requisito
De 25 a 36 meses Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR x (—) minimo de Experiencia exigido, para obtener en

36 esta prueba el puntaje maximo en este Factor de
Evaluacion, el cual es 50.
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EXPERIENCIA
PROFESIONAL FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
RELACIONADA EXIGIDA PROFESIONAL RELACIONADA (EPR) ADICIONAL AL REQUISITO EXPLICACION
EN EL REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA EXIGIDO*

MINIMO DEL EMPLEO

El nimero 48 corresponde a la cantidad
50 necesaria de meses de EPR adicional al requisito
37 0 mas meses Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR * (—) minimo de Experiencia exigido, para obtener en
48 esta prueba el puntaje maximo en este Factor de

Evaluacion, el cual es 50.

*

El término (%) que aparece en las Formulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

EXPERIENCIA
PROFESIONAL FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
RELACIONADA EXIGIDA PROFESIONAL (EP) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE EXPLICACION
EN EL REQUISITO EXPERIENCIA EXIGIDO*

MINIMO DEL EMPLEO

El nimero 12 corresponde a la cantidad
20 necesaria de meses de EP adicional al requisito
De 1 a 12 meses Puntaje EP = Total de meses completos acreditados de EP (—) minimo de Experiencia exigido, para obtener en
12 esta prueba el puntaje maximo en este Factor de

Evaluacion, el cual es 20.

El nimero 24 corresponde a la cantidad
20 necesaria de meses de EP adicional al requisito
De 13 a 24 meses Puntaje EP = Total de meses completos acreditados de EP (—) minimo de Experiencia exigido, para obtener en
24 esta prueba el puntaje maximo en este Factor de

Evaluacion, el cual es 20.

El nimero 36 corresponde a la cantidad
20 necesaria de meses de EP adicional al requisito
De 25 a 36 meses Puntaje EP = Total de meses completos acreditados de EP * (—) minimo de Experiencia exigido, para obtener en

36 esta prueba el puntaje maximo en este Factor de
Evaluacion, el cual es 20.

El nimero 48 corresponde a la cantidad
20 necesaria de meses de EP adicional al requisito
37 0 mas meses Puntaje EP = Total de meses completos acreditados de EP * (—) minimo de Experiencia exigido, para obtener en

48 esta prueba el puntaje maximo en este Factor de
Evaluacion, el cual es 20.

* El término (%) que aparece en las Férmulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

5.4.2.Empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional (Nivel Profesional)

En consideracion a los puntajes maximos definidos para los Factores de Evaluacion de la Experiencia
para los empleos de este Nivel Jerarquico, se utilizara una escala de calificacién que va de cero (0,00) a
veinte (20,00) puntos para la Experiencia Profesional Relacionada (EPR) y de cero (0,00) a cincuenta
(50,00) puntos para la Experiencia Profesional (EP).

EXPERIENCIA
PROFESIONAL EXIGIDA
EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA 5
PROFESIONAL RELACIONADA (EPR) ADICIONAL AL REQUISITO EXPLICACION
MINIMO DE EXPERIENCIA EXIGIDO*

El nimero 36 corresponde a la cantidad
20 necesaria de meses de EPR adicional al requisito
De 1 a 12 meses Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR * (—) de Experiencia exigido, para obtener en esta

36 prueba el puntaje maximo en este Factor de
Evaluacion, el cual es 20.

* El término (%) que aparece en las Férmulas para la Calificaciéon es una constante (un factor de conversion).
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FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
PROFESIONAL (EP) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE
EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

De 1 a 12 meses

50
Puntaje EP = Total de meses completos acreditados de EP * (E)

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EP adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el

puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 50.

* El término (%) que aparece en las Férmulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversién).

5.4.3.Empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional y Experiencia Profesional
Relacionada (Nivel Profesional)

En consideracion a los puntajes maximos definidos para los Factores de Evaluacién de la Experiencia
para los empleos de este Nivel Jerarquico, se utilizara una escala de calificacion que va de cero (0,00) a
cuarenta (40,00) puntos para la Experiencia Profesional Relacionada (EPR) y de cero (0,00) a treinta

(30,00) puntos para la Experiencia Profesional (EP).

EXPERIENCIA
PROFESIONAL
RELACIONADA EXIGIDA
EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
PROFESIONAL RELACIONADA (EPR) ADICIONAL AL REQUISITO
MINIMO DE EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

De 1 a 12 meses

40
Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR * (E)

El nimero 12 corresponde a la cantidad
necesaria de meses de EPR adicional al requisito
minimo de Experiencia exigido, para obtener en
esta prueba el puntaje maximo en este Factor de
Evaluacion, el cual es 40.

De 13 a 24 meses

4
Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR * (ﬁ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad
necesaria de meses de EPR adicional al requisito
minimo de Experiencia exigido, para obtener en
esta prueba el puntaje maximo en este Factor de
Evaluacion, el cual es 40.

De 25 a 36 meses

40
Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR * (g)

El nimero 36 corresponde a la cantidad
necesaria de meses de EPR adicional al requisito
minimo de Experiencia exigido, para obtener en
esta prueba el puntaje maximo en este Factor de
Evaluacion, el cual es 40.

37 0 mas meses

4
Puntaje EPR = Total de meses completos acreditados de EPR * (E)

El nimero 48 corresponde a la cantidad
necesaria de meses de EPR adicional al requisito
minimo de Experiencia exigido, para obtener en
esta prueba el puntaje maximo en este Factor de
Evaluacion, el cual es 40.

* El término (%) que aparece en las Férmulas para la Calificacién es una constante (un factor de conversion).

EXPERIENCIA
PROFESIONAL EXIGIDA
EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
PROFESIONAL (EP) ADICIONAL AL REQUISITO MIiNIMO DE
EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

De 1 a 12 meses

30
Puntaje EP = Total de meses completos acreditados de EP * (E)

El nimero 12 corresponde a la cantidad
necesaria de meses de EP adicional al requisito
de Experiencia exigido, para obtener en esta
prueba el puntaje méaximo en este Factor de
Evaluacion, el cual es 30.

* El término (%) que aparece en las Férmulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

5.4.4.Empleos con requisito minimo de Experiencia Relacionada (Nivel Técnico y Asistencial)

En consideracion a los puntajes méaximos definidos para los Factores de Evaluacion de la Experiencia
para los empleos de este Nivel Jerarquico, se utilizara una escala de calificacion que va de cero (0,00) a
cincuenta (50,00) puntos para la Experiencia Relacionada (ER) y de cero (0,00) a veinte (20,00) puntos
para la Experiencia Laboral (EL) adicional.
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EXPERIENCIA
RELACIONADA EXIGIDA
EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
RELACIONADA (ER) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE
EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 50.

El término (%) que aparece en las Férmulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

50
De 1 a 12 meses Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (—)

12

*

EXPERIENCIA
RELACIONADA EXIGIDA
EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
LABORAL (EL) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE
EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EL adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 20.

* El término (%) que aparece en las Férmulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

20
De 1 a 12 meses Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (—)

12

5.4.5.Empleos con requisito minimo de Experiencia Laboral (Nivel Técnico y Asistencial)

En consideracion a los puntajes maximos definidos para los Factores de Evaluacion de la Experiencia
para los empleos de este Nivel Jerarquico, se utilizara una escala de calificacién que va de cero (0,00) a
veinte (20,00) puntos para la Experiencia Relacionada (ER) y de cero (0,00) a cincuenta (50,00) puntos
para la Experiencia Laboral (EL) adicional.

EXPERIENCIA LABORAL
EXIGIDA EN EL
REQUISITO MINIMO DEL
EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
RELACIONADA (ER) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE
EXPERIENCIA EXIGIDO*

EXPLICACION

De 1 a 12 meses

20
Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (E)

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 20.

De 13 a 24 meses

20
Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (ﬂ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 20.

De 25 a 36 meses

20
Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER (%)

El nimero 36 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de ER adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es20.

*

El término (%) que aparece en las Férmulas para la Calificacion es una constante (un factor

de conversion).

EXPERIENCIA LABORAL

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA

o Efgﬁgﬁﬂﬁ\:\l‘,\% DEL LABORAL (EL) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE EXPLICACION
& EMPLEO EXPERIENCIA EXIGIDO*

De 1 a 12 meses

50
Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (E)

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EL adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 50.

De 13 a 24 meses

50
Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (ﬁ)

El nimero 24 corresponde a la cantidad necesaria
de meses de EL adicional al requisito minimo de
Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 50.
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El nimero 36 corresponde a la cantidad necesaria
50 de meses de EL adicional al requisito minimo de
De 25 a 36 meses Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL (—) Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el

36 puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 50.

* El término (%) que aparece en las Formulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

5.4.6.Empleos con requisito minimo de Experiencia Relacionada y Laboral (Nivel Técnico y
Asistencial)

En consideracion a los puntajes maximos definidos para los Factores de Evaluacién de la Experiencia
para los empleos de este Nivel Jerarquico, se utilizar4 una escala de calificacion que va de cero (0,00) a
cuarenta (40,00) puntos para la Experiencia Relacionada (ER) y de cero (0,00) a treinta (30,00) puntos
para la Experiencia Laboral (EL) adicional.

EXPERIENCIA
RELACIONADA EXIGIDA
EN EL REQUISITO
MINIMO DEL EMPLEO

FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA
RELACIONADA (ER) ADICIONAL AL REQUISITO MINIMO DE EXPLICACION
EXPERIENCIA EXIGIDO*

El nimero 12 corresponde a la cantidad necesaria
40 de meses de ER adicional al requisito minimo de
De 1 a 12 meses Puntaje ER = Total de meses completos acreditados de ER * (—) Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el

12 puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 40.

* El término (%) que aparece en las Férmulas para la Calificacién es una constante (un factor de conversién).

EXPEET(I:EG"\:SEI;?E_& FORMULA PARA LA CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA )
REQUISITO MINIMO DEL LABORAL (EL) ADICIONAL AL REQUIS*ITO MINIMO DE EXPLICACION
EMPLEO EXPERIENCIA EXIGIDO
El nimero 24 corresponde a la cantidad necesaria
30 de meses de EL adicional al requisito minimo de
De 13 a 24 meses Puntaje EL = Total de meses completos acreditados de EL * (—) Experiencia exigido, para obtener en esta prueba el
24 puntaje maximo en este Factor de Evaluacion, el
cual es 30.

* El término (%) que aparece en las Férmulas para la Calificacion es una constante (un factor de conversion).

5.5. Publicacién de los resultados de la Prueba de Valoracién de Antecedentes

Los resultados de esta prueba se publicaran en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace SIMO,
en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la Institucion de Educacion Superior
contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion, en la fecha que disponga la CNSC, la cual
serd informada por estos mismos medios con una antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles. Los
aspirantes podran consultar estos resultados ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia.

5.6. Reclamaciones contra los resultados de la Prueba de Valoraciéon de Antecedentes

Las reclamaciones contra los resultados de esta prueba deberan presentarse Unicamente a través del
SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos, de
conformidad con el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 y el articulo 2.2.18.6.2 del Decreto 1083 de
2015, sustituido por el articulo 3 del Decreto 770 de 2021, en concordancia con lo sefialado en el articulo
35 del Decreto Ley 71 de 2020, o la norma que lo modifique o sustituya, las cuales seran decididas por
la Institucion de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccién, quien
podra utilizar la respuesta conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004,
proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo
1 de la Ley 1755 de 2015. El aspirante solo podra reclamar frente a sus propios resultados.
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Con estas reclamaciones los aspirantes no pueden complementar, modificar, reemplazar o actualizar
documentacion aportada en SIMO antes del cierre de inscripciones de este proceso de seleccion o
adicionar_nueva. Los documentos allegados con las mismas se consideran extemporaneos y, por
consiguiente, no se tendran en cuenta para resolverlas.

En la fecha que disponga la CNSC, que sera informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias
hébiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante deberéd ingresar al aplicativo con su
usuario y contrasefia y consultar la decisién que resolvio la reclamacién presentada.

Contra la decision que resuelve estas reclamaciones no procede ningun recurso.
5.7. Resultados definitivos de la Prueba de Valoracién de Antecedentes

Los resultados definitivos de esta prueba se publicaran en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co,
enlace SIMO, en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la Institucion de
Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de selecciéon. Los mismos podran ser
consultados por los aspirantes ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia, a partir de la fecha
gque se informe por estos mismos medios.

6. PRUEBA DE EJECUCION

Estas pruebas tratan sobre competencias laborales que pueden ser evaluadas mediante instrumentos
adquiridos o construidos para tal fin.

En este proceso de seleccion se van a aplicar Pruebas de Ejecucion a los aspirantes admitidos a empleos
cuyo propdsito principal corresponda a labores de conduccion de vehiculos y que superen las pruebas
eliminatorias (Pruebas sobre Competencias Funcionales y Competencias Basicas u Organizacionales),
segun se especifica en el articulo 17 del correspondiente Acuerdo.

La Prueba de Ejecucidn evalla las habilidades especificas del aspirante requeridas para la ejecucion de
las funciones propias del empleo por el cual se encuentra concursando, a través de la observacion en
vivo del desempefio del aspirante en tareas similares a las requeridas segun las funciones de dicho
empleo. Estas habilidades hacen parte de las Competencias Laborales propias de los empleos a los
cuales van dirigidas estas Pruebas.

Con relacion a esta Prueba de Ejecucion es importante que los aspirantes tengan en cuenta las siguientes
consideraciones:

e Se aplicaran en la(s) fecha(s) y hora(s) que determine la CNSC, en las ciudades que se indican en
el numeral 6.2 del presente Anexo.

e Se van a calificar en una escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2)
decimales truncados, comparando el desemperio del aspirante con el grupo de admitidos al mismo
empleo que las presentaron.

e Los aspirantes seran citados a los sitios de aplicacion de estas pruebas, en la fecha y hora que
informe la CNSC por lo menos con cinco (5) dias habiles antes dela aplicacion de las mismas, a
través de su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO.
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6.1.Citacion a Prueba de Ejecucién

La CNSC y/o la Institucion de Educacion Superior que se contrate para realizar esta etapa del proceso
de seleccion, informara(n) en su sitio web, la(s) fecha(s) a partir de la(s) cual(es) los aspirantes deben
ingresar con su usuario y contrasefia al SIMO, para consultar la(s) fecha(s), hora(s) y lugar(es) de
presentacion de esta Prueba de Ejecucion.

Se reitera que a la aplicacion de esta prueba solamente van a ser citados los admitidos en la Etapa de
VRM gque hayan superado la Prueba de Competencias Funcionales y la Prueba de Competencias Basicas
u Organizacionales.

Todos los aspirantes citados a estas pruebas deben revisar la(s) Guia(s) de orientacion para la
presentacién de las mismas, la(s) cual(es) se publicara(n) en los mismos medios indicados anteriormente.

6.2.Ciudades para la presentacidon de la Prueba de Ejecucién

Las siguientes son las ciudades establecidas para la presentacién de estas pruebas: Bogota, D.C.,
Medellin (Antioquia), Cali (Valle del Cauca), Popayan (Cauca).

6.3.Publicacion de resultados de la Prueba de Ejecucién

Los resultados de estas pruebas se publicaran en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace
SIMO, en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la Institucion de Educacién
Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion, en la fecha que disponga la CNSC,
la cual ser& informada por estos mismos medios con una antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles.
Los aspirantes podran consultar estos resultados ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia.

6.4.Reclamaciones contra los resultados de la Prueba de Ejecucion

Las reclamaciones contra los resultados de esta prueba deberan presentarse GUnicamente a través del
SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos, de
conformidad con las disposiciones del articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 y del articulo 2.2.18.6.2
del Decreto 1083 de 2015, sustituido por el articulo 3 del Decreto 770 de 2022, en concordancia con lo
sefialado en el articulo 35 del Decreto Ley 71 de 2020, o de la norma que los modifique o sustituya. El
aspirante solo podra reclamar frente a sus propios resultados.

En la respectiva reclamacion, el aspirante puede solicitar, si lo considera necesario, el acceso a las
pruebas por él presentadas, sefialando expresamente el objeto y las razones en las que fundamenta su
peticion. La CNSC o la Institucién de Educacién Superior contratada para realizar esta etapa del proceso
de seleccion, lo citara a través del SIMO para cumplir con este tramite en la misma ciudad en la que
presento tales pruebas.

El aspirante s6lo podra acceder a las pruebas que él presentd, atendiendo el protocolo que para el
efecto se establezca, advirtiendo que en ningun caso esta autorizada su reproduccion fisica y/o digital
(fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), con el animo de conservar la reserva
contenida en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o sustituya.

A partir del dia siguiente en que ocurra efectivamente el acceso a pruebas solicitado, el aspirante
contard con dos (2) dias habiles para completar su reclamacion, si asi lo considera necesario, para lo
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cual se habilitara el aplicativo SIMO por el término antes mencionado, Unicamente a los aspirantes que
en su reclamacién inicial solicitaron dicho acceso a pruebas.

En atencién a que las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC, su uso por parte del aspirante
para fines distintos a la consulta y tramite de su reclamacion se constituye en un delito que sera
sancionado de conformidad con la normativa vigente.

Para atender las reclamaciones de que trata este numeral, se podré utilizar la respuesta conjunta, Gnica
y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004 proferida por la Corte Constitucionaly lo
previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contra la decisidn que resuelve estas reclamaciones no procede ningun recurso.

En la(s) fecha(s) que disponga la CNSC, que sera(n) informada(s) con una antelacién no inferior a cinco
(5) dias habiles en el enlace SIMO de su sitio web www.cnsc.gov.co y en el sitio web de la DIAN,
www.dian.gov.co, el aspirante podra ingresar al aplicativo con su usuario y contrasefia y consultar la
decision que resolvié la reclamacién presentada.

6.5.Resultados definitivos de la Prueba de Ejecucion

Los resultados definitivos de cada una de esta prueba se publicaran en el sitio web de la CNSC,
Wwww.cnsc.gov.co, enlace SIMO, en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la
Institucion de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion. Los
mismos podran ser consultados por los aspirantes ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia,
a partir de la(s) fecha(s) que se informe(n) por estos mismos medios.

7. CURSO DE FORMACION

El(los) Curso(s) de Formacién de que trata el articulo 20 del Acuerdo del Proceso de Seleccion, se va
a calificar en una escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2) decimales
truncados, mediante una Evaluacion Final que se va a realizar en forma presencial.

7.1.Citacion alarealizacion del Curso de Formacion

La CNSC y/o la Institucion de Educacion Superior que se contrate para realizar esta etapa del proceso
de seleccion, informara(n) en su sitio web sobre la fecha de inicio de estos Cursos de Formacién, conal
menos cinco (5) dias habiles de anticipacion de dicha fecha.

Se reitera que a estos Cursos de Formacién solamente van a ser citados los aspirantes que, aprobando
la Fase I, ocupen los tres (3) primeros puestos en la misma, incluso en condiciones de empate en estas
posiciones.

La citacion a estos Cursos de Formacioén se realizara a través del SIMO.

Todos los aspirantes citados a estos Cursos de Formacion deben revisar la Guia de orientacion para la
realizacion de los mismos, la cual se va a publicar en los mismos medios indicados anteriormente.
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7.2.Citacion ala Evaluacion Final del Curso de Formacion

La CNSC y/o la Institucion de Educacion Superior que se contrate para realizar esta etapa del proceso
de seleccidn, informara(n) en su sitio web, la(s) fecha(s) a partir de la(s) cual(es) los aspirantes deben
ingresar con su usuario y contrasefia al SIMO, para consultar la(s) fecha(s), hora(s) y lugar(es) de
presentacion de la Evaluacién Final del respectivo Curso de Formacion.

Esta evaluacion se va a realizar de forma escrita y presencial y a la misma se van a llamar a los
aspirantes que cursaron el 100% del correspondiente Curso de Formacion.

La citacion para la presentacion de esta Evaluacion Final se debe realizar con al menos con cinco (5)
dias habiles de anticipacion a la aplicacion de la misma, en los medios indicados anteriormente.

Todos los aspirantes citados a esta Evaluacion Final deben revisar la Guia de orientacion para la
presentacion de la misma, la cual se va a publicar en los medios antes indicados.

7.3.Ciudades para la presentacién de la Evaluaciéon Final del Curso de Formacion

Cada uno de los aspirantes que realizaron el respectivo Curso de Formacién debera presentar la
correspondiente Evaluacién Final del mismo en la ciudad que selecciond con su inscripcion a este
proceso de seleccién para presentar las Pruebas Escritas.

7.4.Publicaciéon de resultados de la Evaluacion Final del Curso de Formacion

Los resultados de la Evaluacion Final del Curso de Formacion se publicaran en la fecha que disponga
la CNSC, la cual sera informada con una antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles, en el sitio web
WWW.cnsc.gov.co, enlace SIMO, en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la
Institucion de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion. Los
aspirantes podran consultar estos resultados ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia.

7.5.Reclamaciones contra los resultados de la Evaluacién Final del Curso de Formacioén

Las reclamaciones contra los resultados de la Evaluacién Final del Curso de Formacién deberan
presentarse Unicamente a través del SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
publicacion de los mismos, de conformidad con las disposiciones del articulo 13 del Decreto Ley 760 de
2005 y el articulo 2.2.18.6.2 del Decreto 1083 de 2015, sustituido por el articulo 3 del Decreto 770 de
2021 o la norma que lo modifique o sustituya. El aspirante solo podra reclamar frente a sus propios
resultados.

En la respectiva reclamacion, el aspirante puede solicitar, si lo considera necesario, el acceso a la
Evaluacion Final por él presentada, sefialando expresamente el objeto y las razones en las que
fundamenta su peticion. La Institucién de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del
proceso de seleccion, lo citara a través del SIMO para cumplir con este tramite en la misma ciudad en
la que presento tal evaluacion.

El aspirante sélo podra acceder a la Evaluacion Final que él present6, atendiendo el protocolo que para
el efecto se establezca, advirtiendo que en ninglin caso esta autorizada su reproduccion fisica y/o digital
(fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), con el fin de conservar la reserva contenida
en el numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o sustituya.
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A partir del dia siguiente en que ocurra efectivamente el acceso a la Evaluacion Final solicitado, el
aspirante contara con dos (2) dias habiles para completar su reclamacion, si asi lo considera necesario,
para lo cual se habilitara el aplicativo SIMO por el término antes mencionado, Unicamente a los
aspirantes que en su reclamacion inicial solicitaron el acceso a dicha Evaluacion Final.

En atencion a que esta Evaluacion Final es propiedad patrimonial de la CNSC, su uso por parte del
aspirante para fines distintos a la consulta y trdmite de su reclamacion se constituye en un delito que
sera sancionado de conformidad con la normativa vigente.

Para atender las reclamaciones de que trata este numeral, se podra utilizar la respuesta conjunta, Unica
y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004 proferida por la Corte Constitucional y lo
previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contra la decision que resuelve estas reclamaciones no procede ningun recurso.

En la(s) fecha(s) que disponga la CNSC, que sera(n) informada(s) con una antelacion no inferior a cinco
(5) dias habiles en el enlace SIMO de su sitio web www.cnsc.gov.co y en el sitio web de la DIAN,
www.dian.gov.co, el aspirante podra ingresar al aplicativo con su usuario y contrasefia y consultar la
decision que resolvié la reclamacién presentada.

7.6.Resultados definitivos de la Evaluacion Final del Curso de Formacion

Los resultados definitivos de la Evaluacion Final del Curso de Formacion se publicaran en el sitio web
de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio
web de la Institucién de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de
seleccidén. Los mismos podran ser consultados por los aspirantes ingresando al aplicativo con su usuario
y contrasefia, a partir de la(s) fecha(s) que se informe(n) por estos mismos medios.

8. EXAMENES MEDICOS Y DE APTITUDES PSICOFISICAS

El resultado de estos exadmenes serd APTO o NO APTO. La vigencia de estos resultados sera la misma
de las correspondientes Listas de Elegibles.

Los Examenes Médicos y de Aptitudes Psicofisicas se realizaran atendiendo al Profesiograma de la
DIAN y, en aplicacién de lo establecido en la Sentencia C-331 de 2022 de la Corte Constitucional, las
exigencias psicofisicas y de salud para el desempefio de los empleos ofertados deben tener relacion
con las funciones de estos en términos de razonabilidad y proporcionalidad, por lo que la valoracion de
los resultados de dichos examenes respondera a estos criterios.

8.1.Citacion a los Examenes Médicos y de Aptitudes Psicofisicas

La CNSC y/o la Institucion de Educacion Superior que se contrate para realizar esta etapa del proceso
de seleccion, informara(n) en su sitio web, sobre la fecha de citacion estos examenes, con al menos
tres (3) dias habiles de anticipacion.

Todos los aspirantes citados a estos examenes deben revisar la Guia de orientacion para la realizacion
de los mismos, la cual se va a publicar en los mismos medios indicados anteriormente.
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8.2.Ciudades para la presentacion de los Exdmenes Médicos y de Aptitudes Psicofisicas

Cada uno de los aspirantes citados a la presentacion de estos examenes debera presentarlos en la
ciudad seleccionada con su inscripcidn a este proceso de seleccion para presentar las Pruebas Escritas.
No obstante, en caso de que en el lugar de aplicacion de la Prueba Escrita no exista oferta de los
servicios para adelantar los precitados Examenes Médicos y de Aptitud Psicofisica, estos podran
realizarse en otro lugar, atendiendo criterios de razonabilidad y economia. En estos casos, el costo del
desplazamiento serd asumido exclusivamente por el aspirante.

8.3.Pago de los Exdmenes Médicos y de Aptitudes Psicofisicas

El aspirante citado debe realizar el pago de estos examenes solamente para el empleo por el cual
concursa en el presente proceso de seleccion. No se deben realizar pagos de Examenes Médicos vy
de Aptitudes Psicofisicas para mas de un empleo de este proceso de seleccién. Realizado el pago no
habra lugar a la devolucién del dinero por ninglin motivo ni podra trasladarse para pagar los Examenes
Médicos y de Aptitudes Psicofisicas en otro empleo del proceso de seleccion, circunstancia que se
entiende aceptada por el aspirante con su inscripcidn a este proceso de seleccion.

El pago de estos exdmenes se debe realizar segun las especificaciones que determine el operador del
proceso de seleccion, las cuales se informaran oportunamente en el sitio web de la CNSC
WWW.cnsc.gov.co, enlace SIMO, en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la
Institucion de Educacién Superior contratada para realizar esta fase.

8.4.Publicacion de resultados de los Exdmenes Médicos y de Aptitudes Psicofisicas

Los resultados de estos exdmenes se publicaran en la fecha que disponga la CNSC, la cual sera
informada con una antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles, en el sitio web www.cnsc.gov.co,
enlace SIMO, en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la Institucién de
Educacién Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccién. Los aspirantes podran
consultar estos resultados ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia, a partir de la(s)fecha(s)
que se informe(n) por estos mismos medios.

8.5.Reclamaciones contralos resultados de los Exdmenes Médicos y de Aptitudes Psicofisicas

Las reclamaciones contra los resultados de estos examenes deberan presentarse Unicamente a través
del SIMO, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de los mismos. El
aspirante solo podra reclamar frente a sus propios resultados.

A solicitud del aspirante en su reclamacion, se podran aplicar por segunda vez estos examenes, siempre
y cuando dicha solicitud se encuentre debidamente justificada y conlleven a sustentar dicha
reclamacion. Los costos de los nuevos exdmenes seran asumidos por el aspirante.

De igual forma, si por decision judicial o de otra autoridad competente estos examenes se deben volvera
aplicar a un aspirante, este Ultimo debe asumir los respectivos costos.

En la(s) fecha(s) que disponga la CNSC, que sera(n) informada(s) con una antelacion no inferior a cinco
(5) dias habiles en el enlace SIMO de su sitio web www.cnsc.qov.co y en el sitio web de la DIAN,
www.dian.gov.co, el aspirante podrd ingresar al aplicativo con su usuario y contrasefia y consultar la
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decision que resolvio la reclamacion presentada.

Contra la decision que resuelve estas reclamaciones no procede ningun recurso.
8.6.Resultados definitivos de los Examenes Médicos y de Aptitudes Psicofisicas

Los resultados definitivos de estos examenes se publicaran en el sitio web de la CNSC,
Www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, en el sitio web de la DIAN, www.dian.gov.co y/o en el sitio web de la
Institucion de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion. Los
mismos podran ser consultados por los aspirantes ingresando al aplicativo con su usuario y contrasefia,
a partir de la(s) fecha(s) que se informe(n) por estos mismos medios.

9. CONFORMACION Y ADOPCION DE LISTAS DE ELEGIBLES

Esta labor se realizar4 de conformidad con las disposiciones del articulo 32 del Acuerdo del Proceso
de Seleccion.

Bogota, D.C., 29 de diciembre de 2022.
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Versién formato

DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

2023 Versién de la ficha “ Vigencia
Desde. 27/01/2023 Hasta. [

Identificacion del empleo

Denominacién del - SN 5 02 Nivel Jerarquico: NIVEL PROFESIONAL Codisocela
empleo: Ficha
Tipo de Empleo Carrera Adm! raf CC-AU-3007

Ubicacion del empleo

Proceso(s) Cercania con el ciudadano

Subproceso(s) Asistencia al usuario PN NG ENEN ST, E Rl Niveles Central y Seccional

ST T CE [ETGHM Quien ejerza la supervision directa Dependencia: Donde se ubique el empleo

Propésito principal

Realizar acciones, estudios, planes, programas y proyectos que faciliten la administracién del Registro Unico Tributario y el cumplimiento voluntario de las obligaciones de caracter tributario, aduanero y cambiario, de
conformidad con lineamientos de gobierno nacional, normativa y procedimientos vigentes.

Funciones esenciales

M Adelantar acciones educativas, pedagdgicas y culturales, entre otras, que fomenten la cultura de la contribucién, de acuerdo con la normativa, politicas y convenios establecidos.

Brindar asistencia al ciudadano de manera que facilite el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, a través de los canales dispuestos, de acuerdo con las solicitudes presentadas, la
jl normativa y los procedimientos establecidos.

Evaluar la informacién relacionada con estandares, estrategias, procedimientos y mecanismos de divulgacion de informacién, de competencia del subproceso de Asistencia al Usuario, de acuerdo con la
@l normativa, politicas gubernamentales y procedimientos establecidos.

Realizar clasificacion, asignacion, direccionamiento y control en vencimiento del término y calidad de la respuesta de las peticiones, quejas, sugerencias, reclamos, felicitaciones y denuncias, de acuerdo con la
il normativa vigente, el sistema de gestion y procedimientos establecidos.

Adelantar las acciones necesarias en la realizacién y evaluacion de las estrategias de servicio, campafias y demas acciones de gestion persuasiva tendientes a la difusién y cumplimiento de obligaciones
il tributarias, aduaneras y cambiarias, de conformidad con la normativa, competencia, lineamientos y procedimientos vigentes.

l| Atender las solicitudes relacionadas con la inscripcién y actualizacién del Registro Unico Tributario y el control a las obligaciones formales, de conformidad con la normativa y procedimientos vigentes.

Las sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolucién que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por autoridad competente, de
il acuerdo con el nivel, grado de responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

Requisitos del empleo.
Estudios Titulo profesional en alguno de los programas académicos pertenecientes a los Nucleos Basicos del Conocimiento abajo relacionados.

NBC Programas académicos.

ADMINISTRACION Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

CIENCIA POLITICA, RELACIONES

INTERNACIONALES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

COMUNICACION SOCIAL,

PERIODISMO Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

CONTADURIA PUBLICA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
DERECHO Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
ECONOMIA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA ADMINISTRATIVA Y

AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

INGENIERIA DE SISTEMAS,
TELEMATICA Y AFINES

INGENIERIA INDUSTRIAL Y
AFINES

Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA QUIMICA Y AFINES  |Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

MATEMATICAS, ESTADISTICA Y Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

AFINES
PSICOLOGIA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
PUBLICIDAD Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

Tipo de experiencia y tiempo requerido: Un (1) afio de experiencia profesional.

Otros requisitos del empleo: Tarjeta Profesional en los casos sefialados por la Ley

Equivalencias

EQUIVALENCIAS: Aplican las equivalencias definidas en la normativa aplicable a la Entidad.




Versién formato

DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

2023 Versién de la ficha “ Vigencia
Desde. 27/01/2023 Hasta. [

Identificacion del empleo

Denominacién del - SN 5 02 Nivel Jerarquico: NIVEL PROFESIONAL Codisocela
empleo: Ficha
Tipo de Empleo Carrera Adm! CC-AU-3007

Competencias Basicas u Organizacionales

Comportamiento ético. Comunicacion efectiva.

Trabajo en equipo. Adaptabilidad.

Orientacién al logro Orientacion al usuario y al ciudadano.

Conceptos de evasion, elusién y contrabando

. Herramientas Informaticas.
Ley de transparencia.

Gestién documental. Modelo integrado de Planeacion y Gestion.

Principios de la funcién publica. Disposiciones generales, Procedimiento Administrativo General (Ley 1437 de
2011 -Titulo I; Titulo 11, Titulo lll. -Capitulos 1,5 al 8-).

Politicas Estatales de Servicio al Ciudadano.

Cédigo de Etica y Buen Gobierno, Cédigo de Integridad.

Sistema PQRSF.

Constitucion Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del Estado. Funcioén asistencia al cliente

Cultura de la contribucién

Competencias Funcionales

Direccion y administracién de canales de servicio.

utario
n normativa a los clientes TACI

4
Competencias Conductuales o Interpersonales

Nivel Nombre
Comportamiento ético Orientacién al logro
Orientacion al usuario y al ciudadano Comunicacion efectiva
CONTROL DE CAMBIOS

Resolucion No. Version Descripcion del cambio

11/06/2020 Por el cual se adopta el Manual Especifico de Requisitos y Funciones
20/12/2021 Por la cual se adiciona el articulo 1° de la Resolucién 060 de 2020
0010 27/01/2023 3 Por la cual se modifica la Resolucion nimero 060 del 11 de junio de 2020




D IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

RESOLUCION NUMERO 000060

(11 JUN 2020)

Por la cual se adopta el Manual Especifico de Requisitos y Funciones para los empleos
de la planta permanente de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN.

EL DIRECTOR GENERAL DE LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES - DIAN

En uso de las facultades legales y en especial las dispuestas en el articulo 6° del Decreto
4048 del 22 de octubre de 2008 y el Decreto Ley 071 de 2020

CONSIDERANDO

Que el paragrafo 1° del articulo 196 de la Ley 1955 de 2019: “Por el cual se expide el Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad” sefiala:
“Articulo 196. Generacién de empleo para la poblacion joven del pais. Con el fin de
generar oportunidades de empleo para la poblacién joven del pais y permitir superar las
barreras de empleabilidad de este grupo poblacional, las entidades publicas daran
prioridad a la vinculacion de jovenes entre 18 y 28 afios, para lo cual deberan garantizar
cuando adelanten modificaciones a su planta de personal, que el diez por ciento (10%) de
los nuevos empleos no requieran experiencia profesional, con el fin de que sean provistos
con jovenes egresados de programas técnicos, tecnoldgicos y de pregrado. Para la
creacion de nuevos empleos de caracter permanente del nivel profesional, no se exigira
experiencia profesional hasta el grado once (11) y se aplicaran las equivalencias
respectivas.

Paragrafo 1°. Las entidades publicas deberan adecuar sus manuales de funciones y
competencias laborales para permitir el nombramiento de jovenes entre los 18 y 28 afios
graduados y que no tengan experiencia, o para determinar las equivalencias que
corresponda, siempre y cuando cumplan con los requisitos del cargo...”.

Que el Congreso de la Republica mediante el articulo 122 de la Ley 2010 del 27 de
diciembre de 2019, revistio al Presidente de la Republica, por el término de un (1) mes de
facultades extraordinarias, para regular (i) el Sistema Especifico de Carrera Administrativa
de los servidores publicos de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (UAE DIAN) denominado Carrera Administrativa, de Administracion y
Control Tributario, Aduanero y Cambiario, (ii) la gestion y administracion del talento
humano de esa entidad, y (iii) todo lo concerniente al ingreso, permanencia, situaciones
administrativas, movilidad y causales de retiro de los servidores de la DIAN;

Que, en desarrollo de las facultades extraordinarias concedidas, el Gobierno Nacional
expidié el Decreto Ley 071 de 2020 “Por el cual se establece y regula el Sistema
Especifico de Carrera de los empleados publicos de la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, y se expiden normas relacionadas con la
administracion y gestion del talento humano de la DIAN.”




RESOLUCION NUMERO 000060 de 11 JUN 2020 Hoja No. 2

Continuacion de la Resolucién “Por la cual se adopta el Manual Especifico de Requisitos y Funciones para
los empleos de la planta permanente de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN.”

Que de conformidad con el articulo 15 del Decreto Ley 071 de 2020 son instrumentos de
gestion interna del Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la DIAN: i) La planta
de personal, ii) EI Manual Especifico de Requisitos y Funciones, iii) El Plan Estratégico de
Talento Humano y iv) El Registro Unico de Personal -RUP.

Que el Decreto Ley referido previd, para la provision definitiva de los empleos de carrera
de la planta de personal de la DIAN, diferentes modalidades de concurso dependiendo del
proceso al que pertenecen, siendo los procesos misionales: i) Cumplimiento de
Obligaciones Tributarias y ii) Cumplimiento de obligaciones Aduaneras y Cambiarias, y no
misionales: i) Administrativo y Financiero, ii) Cercania al Ciudadano, iii) Talento Humano,
iv) Planeacion, Estrategia y Control y vi) Informacion, Innovaciéon y Tecnologia,
caracterizacion que se identifica con los objetivos estratégicos de la Entidad.

Que el paragrafo del articulo 1° de la Ley 2016 del 27 de febrero de 2020 “POR LA CUAL
SE ADOPTA EL CODIGO DE INTEGRIDAD DEL SERVICIO PUBLICO COLOMBIANO Y
SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” senala: “Paragrafo. Por implementacion del
Cdédigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano se entenderd la capacitacion
obligatoria de induccion para cualquier cargo del Estado y en cualquier modalidad
contractual, la evaluaciéon y seguimiento, la generacion de indicadores que permitan
verificar su cumplimiento, la inclusion obligatoria del Cédigo en los manuales de funciones
y demas métodos, planes y procedimientos que fortalezcan y promuevan la Integridad en
el Servicio Publico.” (Se destaca)

Que de conformidad en el articulo 8° - numeral 8° — del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, el proyecto que dio lugar a la
expedicion de la presente resoluciéon fue publicado en la pagina Web de la Entidad para
comentarios y observaciones, determinando su pertinencia previa expedicidn de este acto
administrativo.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO 1° Objeto. Adoptar el Manual Especifico de Requisitos y Funciones de los
empleos de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN conforme a las disposiciones previstas en la
presente resolucion.

ARTICULO 2. Ambito de aplicacion. Las disposiciones contenidas en la presente
resolucién seran aplicables en su integridad a los siguientes empleos de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN:

a) Empleos publicos pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa
b) Empleos de libre nombramiento y remocién

ARTICULO 3. Competencias laborales. El Manual Especifico de Requisitos vy
Funciones, incluye para cada empleo, las competencias basicas u organizacionales, las
competencias funcionales y las competencias conductuales o0 interpersonales
establecidas por la Entidad.

ARTICULO 4. Funciones comunes a los empleos de la Direcciéon de Impuestos y
Aduanas Nacionales - DIAN. De conformidad con las disposiciones legales y los
conceptos emitidos por las entidades competentes sobre la materia, se establecen las
siguientes funciones comunes para los empleos de la Entidad, segun su nivel:




RESOLUCION NUMERO 000060 de 11 JUN 2020 Hoja No. 3

Continuacion de la Resolucién “Por la cual se adopta el Manual Especifico de Requisitos y Funciones para
los empleos de la planta permanente de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN.”

1. Ejecutar las acciones requeridas tendientes a la implementacion, mantenimiento y
mejora de los sistemas de gestion de la Entidad, de acuerdo con la normativa y
lineamientos establecidos.

2. Adelantar las acciones requeridas en la formulacion, seguimiento, evaluacion y
ajuste de planes, programas y/o proyectos del proceso o subproceso de
desempeiio, incluyendo los indicadores de gestion, de acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional y los procedimientos establecidos.

3. Participar en la elaboracion y desarrollo de estrategias, propuestas de auditorias,
metodologias y mejores practicas dirigidas a la deteccion y mitigacion de riesgos,
segun el proceso o subproceso, de acuerdo con la normativa vigente y los
procedimientos establecidos.

4. Orientar a los usuarios internos y externos de la Entidad, de acuerdo con la
normativa, competencia y lineamientos institucionales.

5. Adelantar actividades relacionadas con la supervisién y control de ejecuciéon de
convenios, acuerdos y contratos de bienes y servicios derivados de los procesos o
subprocesos de seleccion requeridos en las dependencias, de acuerdo con la
competencia asignada, la normativa vigente, los programas, planes, proyectos y
procedimientos establecidos.

6. Atender las peticiones, quejas, sugerencias, reclamos y denuncias que le sean
asignadas, de acuerdo con el proceso o subproceso de desempefio y segun la
normativa y procedimientos vigentes.

7. Proyectar actos administrativos, documentos e informes que atienden asuntos
rutinarios o habituales del proceso o subproceso de desempefio, de acuerdo con la
normativa, procedimientos y lineamientos institucionales.

8. Gestionar la creacion, implantacién, ajuste y mantenimiento de los sistemas de
informacion corporativos del proceso o subproceso de conformidad con las politicas
establecidas, procedimientos vigentes, planes y necesidades institucionales
identificadas.

9. Actuar como docentes o conferencistas en actividades de capacitacion y/o
formacion que se requieran, de acuerdo con las necesidades institucionales.

10.Desempefiar la funcion residual o accesoria de conduccion de vehiculo automotor
en los niveles directivo de seccionales, profesional, técnico y asistencial, de
acuerdo con las directrices institucionales, normativa interna vigente y necesidades
del servicio.

11.Aplicar los lineamientos sobre seguridad de la informacion y proteccion de datos
personales, establecidos por la Entidad.

Paragrafo 1. Sin perjuicio del cumplimiento de las funciones establecidas en el presente
articulo y el anexo de esta Resolucion, los empleos correspondientes a los diferentes
niveles jerarquicos deberan cumplir con las funciones sefialadas en la Constitucion
Politica y en las leyes.

Paragrafo 2. La funcion relacionada con el numeral cinco (5) del presente articulo, aplica
para los empleos pertenecientes a los niveles técnico, profesional, asesor y directivo.

ARTICULO 5. Comunicacion de Funciones. La comunicacion de funciones, es
responsabilidad del Subdirector de Gestién de Personal o quien haga sus veces en el
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Continuacion de la Resolucién “Por la cual se adopta el Manual Especifico de Requisitos y Funciones para
los empleos de la planta permanente de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN.”

Nivel Central y debe hacerse en el momento en que el empleado tome posesiéon del
empleo por primera vez, por encargo, por reubicacion o cuando se modifique el Manual
Especifico de Requisitos y Funciones; en las Direcciones Seccionales y Delegadas, esta
funcién corresponde al jefe del grupo interno de personal o quien haga sus veces.

ARTICULO 6. Corresponde a la Subdireccion de Gestion de Personal, o la que haga sus
veces, expedir las certificaciones relacionadas con las funciones desempefiadas por los
empleados publicos de la Entidad, solicitadas por particulares, empleados publicos y
autoridades competentes.

Paradgrafo. Cuando por necesidades del servicio se requiera asignar a un empleado
publico responsabilidades y/o funciones, en forma temporal, diferentes a las de su
empleo, debera hacerse por escrito sefialando el periodo correspondiente, teniendo
presente el nivel y grado del empleo.

ARTICULO 7. Formato FT-GH-1824. Adoptense los ajustes efectuados al Formato
FTGH-1824 para la descripcion de los empleos, el cual hara parte del Manual Especifico
de Requisitos y Funciones de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN.

ARTICULO 8. Hace parte integral de esta Resolucion, la descripcién de los empleos
registrados en el formato FT-GH-1824.

Paragrafo. Las nuevas fichas de empleo seran informadas por la Entidad, indicando su
correspondencia con las anteriores.

ARTICULO 9. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacién y deroga
la Resolucion 135 de 2015, Resolucion 26 de 2016, Resolucién 2217 de 2018 y
Resolucion 27 de 20109.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C. a los, 11 JUN 2020

FIRMADA EN ORIGINAL
JOSE ANDRES ROMERO TARAZONA
Director General

Revis6: Hugo Antonio Alvarez Agudelo, Subdirector de Gestién de Procesos y Competencias Laborales
Revis6 anexo - Fichas FT-GH 1824
Jaime Ricardo Saavedra Patarroyo, Subdirector de Gestiéon de Personal
Revis6: Carlos Alberto Altamar Neira — Asesor Direccién de Gestion de Recursos y Administracién Econémica
Aprob6: Gabriela Barriga Lesmes, Directora de Gestion de Recursos y Administracién Econémica
Liliana Andrea Forero Gémez, Directora de Gestién Juridica
Revis6: Claudia Patricia Navarro Cardona — Inspector IV — Despacho Direccion General
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LA ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA

Creada por la Ley 19 de 1958

Direccion Territorial Tolima
Direccién de Capacitacion - Tolima

CERTIFICA QUE:

VICTOR HUGO LARA TORRES
C.C 13.741.401

PARTICIPO en el DIPLOMADO
CONTRATACION ESTATAL

Realizado en Ibagué, Tolima entre el 15 de Septiembre y el 18 de Octubre de 2022
Con una intensidad de 80 horas, Se expide en IBAGUE, el 14 de Diciembre de 2022

JAVIER LEONARDO GUTIERREZ NAVARRO

L
I.l.l ¥
t"“f,, q’ GOBIERND DE COLOMEILA
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Para verificar la autencidad del certificado, ingrese a https://sirecec3.esap.edu.co y digite el codigo. Cadigo: 79d9254c-d11e-4cb4-bf89-4613b340a6ba
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J VICEPRESIDENCIA DE GESTION HUMANA

GERENCIA DE COMPENSACICN

CONSTANCTIA DE TRABAJO

EEBRTITELGR

Que el Sefior(a) LARA TORRES VICTOR HUGO, identificado {a) con
cédula de ciudadania No. 13741401, labord con el BANCO AGRARIO DE
COLOMBIA desde el 23 de JULIO de 2012 hasta el 22 de JULIO de
2013,

Su Ultimo cargo desempefiado fue PROFESIONAL UNIVERSITARIO REGIONAL
de SUBGERENCIA COMERCIAL - REGIONAL SANTANDER, con una asignaciédn
basica mensual de UN MILLCON QCHOCIENTOS TREINTAR MIL PESOS MCTE
$1.830.000 g

De acuerdo con el Reglamento Interno de Trabajo en el Capitulo V
Articulo 14 el horario de entrada y salida de los trabajadores que
laboran en Direccidén Nacional vy en la Gerencia Regional Bogota
sera de las 8:00 a.m. a las 5:30 p.m. con un intermedic de una (1)
hora para el almuerzo, de lunes a viernes, en turnos de 12:00 m a
1:00 p.m. v de 1:00 p.m. a 2:00 p.m. o

E1 horario de trabajo de las demés Gerencia Regionales sera de 8
horas diarias comprendido entre las 7:30 a.m. y 6:00 p.m., con dos
horas de almuerzo, de acuerdo con lo establecido en cada Regional.
El horarioc para las oficinas y agencias de servicio de Banco
atiendan publico sera fijado por la Presidencia del Banco segun lo
sefialado para tal efecto por la Superintendencia Financiera, sin
exceder la jornada maxima legal.

Se adjunta responsabilidades del cargo

SE EXPIDE LA PRESENTE CONSTANCIA EN BOGOTA, D.C., A LOS CINCO (05)
DIAS DEL MES DE AGOSTO DE 2015.

A SQLICITUD DEL INTERESADO

E

CIELO CONSTANZA CASTRC CASTANEDA—

Gerente
. G ot 2R  PROSPERIDAD
Elabord: Leydy Gaona Bohorguexz e i ¢ i PARA TODOS

Contactc Banco Agrario en Bogota D.C., Colombia +571 594 8500, resto del pais 01 8000 91 5000. e
servicio cliznta@bancoagrario. gov co - www_bancoagrario gov co. NIT. 800.037.800-8.

Direccidn General Bogots: carrera 8 No. 15-43 Cddigo Postal 110321, PBX: +571 382 14

Ext 5441 - 9078




Banco Agrario de Colombia

Descripcion No. PPUR0007

IDENTIFICAGION DEL CARGO

Nombre del Cargo:

Profesional Universitario Regional de Canales Alternos

Vicepresidencia:

Banca Agropecuaria

Gerencia:

Regional Comercial

Area a la que pertenece:

Subgerencia Comercial

Cargo del Superior Inmediato:

Subgerente Comercial

Cantidad de Plazas del Cargo 9
Nivel de los cargos que dependen Nombre del Cargo No. de personas que lo
directamente: ocupan

N.A. N.A. -
SubTotal N.A. N.A.
Nivel de los cargos que dependen No. de personas que lo
indirectamente: Nambire el Cargn ocupan

N.A. N.A.
SubTotal N.A. N.A
TOTAL N/A N/A

RELACION DE JERARQUIA

Gerente Regional Comercial

~ “
Subgerente Regional
Comercial
. _J/
— o
Profesional Universitario
Canales Alternos
S By

Esta Descripcion de Cargo ha sido aprobada y formalizada mediante Boletin Normativo Numero 375 de Diciembre

28 de 2012.

Gonfidencial
Uso interne dnicaments

Banco Agrario de Colombia
. Gerencia de Ingenieria de Proceses
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(@ Banco Agrario de Colombia

ESPECIFICACIONES DEL CARGO

Educacion minima | Titulo profesional universitario en areas administrativas, econdmicas,
requerida: financieras ¢ ingenierias.

2 . o imi Ati ord).
Eannacion - Conocim!emoen Infon_"ngtlca(l_ixce!,w )

g e Conocimiento en Servicio al Cliente.
requerida: e y 2

e Conocimiento del sector financiero.

Experiencia minima | Minimo un (1) afo de experiencia en el desempefio de funciones
requerida: relacionadas con el rea del cargo, preferiblemente en el sector financiero.

e Cualquier profesién diferente a las aceptadas en este perfil tendra que
demostrar 2 afos de experiencia especifica en el cargo, adicionales a
los exigidos.

e Se establece la equivalencia de: titulo de diplomado en areas
relacionadas con el cargo, por seis (6) meses de la experiencia

Equivalencias de estudio exigida.

y experiencia: e Se establece la equivalencia de: otro titulo universitario adicional al
exigido en profesiones afines a las establecidas, 6 ftitulo de
especializacién, maestria o doctorado por |a experiencia exigida.

* Se establece la equivalencia de Titulo Profesional Universitario por la
certificacion de la institucion educativa donde conste que ha terminado
materias y se establezca la fecha de graduacién.

Modelo Organizacional

o Cambio e Innovacion
Orientacién a Resultados
Enfoque en la Calidad
Enfoque en el Cliente

Habilidades requeridas: 3 ’ o
Trabajo en Equipo y Colaboracion

Modelo Adicional — Nivel Contribuyente
e Aprendizaje continuo
= Comunicacion Interpersonal

'OBJETIVO CLAVE DEL CARGO

Identificar y realizar mejores oportunidades en el desarrollo del proceso relacionado con los canales, con
el fin de cumplir con los objetivos y metas establecidas.

RESPONSABILIDADES

1. Liderar planes de accion relacionados con los canales, orientados a dar cumplimiento a las metas y
compromisos de productos, servicios, ejecutados y desarrollados por la fuerza comercial de la
regional con el fin de alcanzar las metas establecidas por el Banco.

Esta Descripcion de Cargo ha sido aprobada y formalizada mediante Boletin Normativo Nimero 375 de Diciembre
28 de 2012..

Banco Agrario de Colombia
Confidencial Gerencia de Ingenieria de Procesos
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@ Banco Agrario de Colombia

10.

1.

12.

13.

14.

Identificar las necesidades de los clientes frente a las funcionalidades de los canales, con el fin de
apoyar la identificacion de necesidades de montaje de nuevos canales, reforzar o desmontar los
actuales, asi como mejorar el desempefio de los mismos

Brindar apoyo a las sucursal en el desarrollo comercial con el fin de garantizar el estricto
cumplimiento de los objetivos y metas establecidas,

Realizar estudios de mercadeo con el fin de apoyar el plan estratégico de la entidad y las directrices
de las gerencias de ventas para dar cumplimiento a los planes definidos por el Banco.

Desempefiar, aplicar y asumir en la forma indicada, las funciones sefaladas en los Manuales de
Procedimientos del Banco, descritas como actividades y aplicar los controles establecidos en ellos.

Monitorear los indicadores establecidos para el seguimiento de su gestion, informando al superior
inmediato sobre el comportamiento de los mismos, en la periodicidad definida.

Aplicar en el desarrollo de sus actividades los conceptos de autocontrol, autorregulacion y
autogestion que garanticen un adecuado esquema de control interno, que permita el cumplimiento
de los objetivos del cargo.

Cumplir con las politicas de seguridad de la informacion establecidas por el Banco Agrario de
Colombia, con el fin de aplicar los controles para proteger la confidencialidad, la integridad y la
disponibilidad de la informacion suministrada para su labor.

Formar parte integral de los esquemas de emergencia y contingencia del Banco; asi mismo, cumplir
con las labores de apoyo u operaciéon asignadas, cuando se active el plan de continuidad de
negocio.

Cumplir con los estandares de calidad en el servicio al cliente de acuerdo con la normatividad
vigente para el logro de los niveles de satisfaccion esperados por él.

Usar para los fines laborales establecidos los bienes que le sean asignados por el Banco para el
desempefio de sus funciones y restituirlos en buen estado, salvo el deterioro natural por su uso.

Asumir las responsabilidades que con posterioridad a la aprobacién de la presente descripcion de
cargos le sean determinadas y asignadas por normas legales o asignadas por la Alta Direccion

Ejercer las demas funcicnes que sefialen la ley, los estatutos, los reglamentos y las que le
correspondan de acuerdo con los procedimientos establecidos.

Asumir las responsabilidades que sean compatibles con el cargo y que transitoriamente le asigne en
forma escrita el superior inmediato

Esta Descripcién de Cargo ha sido aprobada y formalizada mediants Boletin Normativo Numero 375 de Diciembre

28 de 2012..
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@ Banco Agrario de Colombia

LACIONES DE TRABAJO

Con Quién Para Qué (Ocasiondl, Fracusnte,
i s : _ Continuoy*
Contactos | Gerencia nacional de T g .
s Banslos Alemas Recibir Direccienamiento Continuo
Gerencias Regionales, Brindar Contol y seguimiento a la
Zonales y Directores de gestién operativa y comercial de los Continuo
_ oficina canales alternos
. ; Frecuencia
. Con Quién Para Qué ;{Qcasioﬂal, Frecustite,
Contactos e e s Ao L L Continuo)*
Externos Brindar Contol y seguimiento a la
| Correponsales Bancarios | gestion operativa y comercial de los Continuo
‘| canales alternos
&
¢ Ocasional: Se presenta en form '&sporécﬁz:a durante el afio
» Frecuente: Mas de una vez en el mes
+ Continuo: Permanentemente
CQM?TEQ FGRHALES ﬁ LOS QTJE RSISTE*
 Nomibre del comits y Nombire ts los Cargos ds. | PropositoiObjativa dal. | oo e .
los paiticipaniss L comits denodicidad
N.A N.A N.A
RESULT. ADOS ar_ L&%ﬂﬁﬁ%ﬁl@%ﬁ»
Decnsu:mes laamaxias pﬁr si mismo y sm Bec:sicmes que requieren de la aprobacién
consultar ~ previade su superior o mediante comité
Ninguna Todas

Esta Descripcion de Cargo ha sido aprobada y formalizada mediante Boletin Normatwo Numero 375 de Diciembre

28 de 2012..
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IS0 BOO1
GRUPO EMPRESARIAL m CERTIFICALL
COLTEMPORA S.A. S ~
Excelemcis en Servicios

CERTIFICAMOS

Que VICTOR HUGO LARA TORRES Identificado (a) con Cedula de ciudadania
No 13.741.401 Estuvo vinculado (a)' mediante contrato a obra o labor por
intermedio de nuestra compariia para la empresa usuaria BANCO AGRARIO DE
COLOMBIA Desempefiando la labor contratada como TEMPORAL
ASISTENCIAL — ASESOR COMERCIAL en el siguiente periodo:

FECHA DE INGRESO : 14 DE OCTUBRE DE 2011
FECHA DE RETIRO : 19 DE JULIO DE 2012

En el ejercicio de la labor realizaba las siguientes funciones:

1. Apoyar la gestion comercial de la oficina mediante la asesoria y atencién
efectiva al cliente.

2. Resolver y orientar de manera oportuna dentro de su competencia las
solicitudes e inquietudes comerciales de los clientes o informar de la instancia a la
cual deben acudir para obtener solucion.

3. Asesorar al cliente en el diligenciamiento de los documentos requeridos para
los tramites de los productos y servicios del Banco.

4. Crear los clientes en el sistema y mantener actualizada la informacién de los
mismos.

5. Registrar la vinculacién de los clientes de acuerdo con los parametros dados
por el Banco y efectuar el seguimiento del tramite hasta su culminacién.

6. Identificar las inconformidades de los clientes y proponer soluciones o sugerir el
desarrollo de nuevos productos y servicios al Director de la Oficina.




7. Ejecutar las estrategias acordadas con la direccién de la oficina para la
recuperacion efectiva de cartera.

8. Asegurar que el registro de la informacion de los tramites a su cargo este de
acuerdo con lo establecido en los manuales, normas y procedimientos
establecidos por el Banco y entidades de control.

9. Garantizar que los tramites y la documentacion de las operaciones a su cargo
se realizaron cumpliendo con las normas, procedimientos y politicas establecidas.

10. Efectuar la visacién de las operaciones de giros y depésitos judiciales a su
cargo cumpliendo con las normas y procedimientos establecidos por el Banco.

11. Registrar las novedades de la informacion de clientes y sus productos.

12. Custodiar los documentos y valores que le sean asignados en razén a su
cargo.

13. Informar al superior las inconsistencias y rechazos presentados en la ejecucion
de las operaciones.

14.Tramitar las solicitudes o requerimientos de los clientes relacionados con
denuncias o quejas y reclamos.

15. Informar a los clientes y beneficiarios de los productos y servicios del Banco
sobre novedades ocurridos con los mismos. '

16. Participar en la implantacién, seguimiento y control de los procedimientos
operativos y nuevos sistemas establecidos por el Banco.

17. Administrar el stock de la papeleria e instrumentos suministrados a la oficina
cuando sea asignado por su superior inmediato, asegurando que se cumpla con
los requerimientos y procedimientos establecidos.

18. Archivar la documentacion relacionada con las operaciones a su cargo
atendiendo a las normas y procedimientos establecidos para esta actividad.

19. Efectuar el trdmite de actualizacion de las tarjetas de firmas, para su posterior
digitalizacion.
20. Desempeiniar, aplicar y asumir en la forma indicada, las funciones sefialadas

en los Manuales de Procedimientos del Banco, descritas como actividades y
aplicar los controles establecidos en ellos.

21.Asumir las responsabilidades que sean compatibles con el cargo y que
transitoriamente le asigne en forma escrita el superior inmediato en caso de
contingencia, presentada por la ausencia ¢ dificultad del titular del cargo.




22. Medir y hacer seguimiento a los indicadores de su gestion diaria, semanal y
mensual, los cuales deben estar orientados como desde mis actividades estoy
cumpliendo con los objetivos estratégicos del Banco.

23.Asumir las responsabilidades que con posterioridad a la aprobacién del
presente Manual le sean determinadas y asignadas por normas legales o
asignadas por la Alta Direccion.

24. Contar con indicadores de gestion individual, medibles periédicamente (diaria,
semanal y/o mensualmente), para identificar el nivel de cumplimiento y, definir y
aplicarlos planes de correccién cuando hay lugar a ello.

25. Aplicar en su gestion diaria, los conceptos de autoevaluacion, autocontrol y
autorregulacion, que garanticen el cumplimiento de los objetivos particulares del
cargo y generales del Banco, la calidad de los servicios prestados y un adecuado
esquema de control interno.

26. Ejercer las demas funciones que sefialen la ley, los estatutos, los reglamentos
y las que le correspondan de acuerdo con los procedimientos establecidos.

De conformidad con lo anterior el trabajador realizo todas sus labores a cabalidad
cumpliendo con los indices de eficiencia, eficacia y efectividad en todos los
procesos.

Se expide a solicitud del interesado(a) a los 03 dias del mes de Septiembre dei
2015.

Cordialmente,

Lalle oo A
ANDA CONTRERAS HERRERA

Gerente Recursos Humanos




Sefior
JUEZ DE TUTELA (REPARTO)
Ciudad

VICTOR HUGO LARA TORRES, mayor de edad, identificado con la cédula de
ciudadania N0.13.741.401 expedida en Bucaramanga, en ejercicio del articulo 86
de la Constitucién Politica, instauro ACCION DE TUTELA, en contra la COMISION
NACIONAL DE SERVICIO CIVIL y LA FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA
ANDINA, con ocasiébn a la violacion de mis derechos  constitucionales
fundamentales al DEBIDO PROCESO, AL TRABAJO, A LA IGUALDAD, y AL
ACCESO A CARGOS y FUNCIONES PUBLICAS, asi como los principios de
CONFIANZA LEGITIMA, y BUENA FE conforme lo siguientes:

HECHOS

1. Me inscribi en la convocatoria DIAN 2022, para concursar al cargo de
GESTOR I, nivel profesional, cédigo 302 niumero de OPEC 198483, en la que se
ofertaron 53 vacantes.

2. Ante mi inconformidad frente a la manera en que me fue evaluada la
Valoracion de Antecedentes presenté reclamacion en las fechas establecidas por
la CNSC, recibiendo respuesta que se adjunta a la presente y que es objeto de la
presente tutela, teniendo en cuenta que la respuesta no tiene en cuenta los aspectos
sefalados en el anexo técnico definido para el concurso en mencién, pues en este
se sefiala que debe guardar relacién con las funciones del cargo a desempefiar,
cOmo se muestra a continuacion:

“Ahora bien, en el literal b), numeral 3.1.2.1 del Anexo técnico del presente Proceso de
Selecciodn, dispone que la Educacién Informal:

(...) se acreditara mediante la constancia de asistencia o participacion en eventos de
formacion como diplomados, cursos, seminarios, congresos, Simposios, entre otros,
expedida por la entidad o institucion que la imparte. (...) en la Prueba de Valoracién de
Antecedentes solamente se tendra en cuenta la Educacion Informal relacionada con
las funciones del respectivo empleo. (negrilla fuera del texto original)”

De acuerdo con la respuesta que entregd el operador del concurso es decir la
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, el curso aportado denominado
DIPLOMADO EN CONTRATACION ESTATAL no se relaciona con las funciones
descritas en la OPEC y establecidas en el Manual Especifico de Requisitos y



Funciones (MERF) de la DIAN, en su respuesta a la reclamacién que también se
adjunta me indican lo siguiente:

El documento aportade no es objeto de

Escuela Superior puntuacion, debido a que, no tiene relacion

I'I_'.Ile Diplomado .E" con las funciones del empleo a proveer, de
2 Adrnlr?mtlra::lﬁn Contratacion 80 conformidad con lo establecido en el numeral
Puablica Estatal

3.1.2.1. literal b) del Anexo por el cual se
eslablecen las especificaciones técnicas del
presente Proceso de Seleccion.

Lo anterior no es claro para mi como concursante toda vez que dentro del reclamo
se sefialo que el curso en mencion (DIPLOMADO EN CONTRATACION ESTATAL)
se relaciona con las funciones descritas en la ficha técnica de la OPEC que se
adjunta a la presente, tal como se puede evidenciar en la captura de pantalla tomada
de la ficha de descripcion del empleo FT-TAH-1824 y que se muestra a
continuacion:

Identificacion del empleo

Codigo de la
Ficha

CC-AL-3007

Nivel Jerdrquice: NIVEL PROFESIONAL

Denominacidn del
(Gestor ||
empleo:

Tipo de Empleo C.

Ubicacidn del emplec

Procesols) (Cercania con e ciudadanc

Subproceso(s)  CEESLAEREIETET G EYLERG LR L ST I Miveles Central y Seccional

ELL LT P TR Chuien ejerza la supervision directs (LB BE B Donde e ublque & empleo
Prapésito principal

Realizar acciones, estudios, planes, programas y proyectos que faciliten la administracidon dell Registro Unico Tributario y el cumplimients voluntario de las obligaciones de cardcter tributario, aduanero y cambsanio. de

conformidad con lineamientos de gobiermo nacional, normativa y procedimientos vigenies

Funciones esenciales

Wl detantar acciones educativas, pedagégicas y culturales, entre ofras, que fomenten ka cultura de la contribucidn, de acusrdo con la normtiva, poliicas y convenios establecidos

Bl Grindar asistencia al ciudadano de manera que facilte e cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, a través de los canales dispuestos, de acuerdo con las solicitudes presentadas, la
- ¥ oz pe idos.

B E valuar la informacion relacionada con estandares, estrategias, procedimientos y mecanismos de divulgacion de informacion, de competencia del subproceso de Asistencia al Usuario, de acuerdo con la
normativa, pelilicas gubernamentales y procedimienlos establecides

Ml Realizar clasificacion, asignacidn, direccionamiento y control en vencimiento del término y calidad de la respuesta de las peticiones, quejas, sugerencias, reclamos, felicitaciones y denuncias, de acuerdo con ia
normativa vigenie, el sistema de gestion y procedimientos establecidos

il Adelantar las acciones necesarias en la realizacion y evaluacidn de las esiralegias de servico, campafias y demas acciones de gesfidn persuasiva lendenies a la difusidn y cumplimienio de obligaciones
[l tributarias, aduaneras y cambiarias. de conformidad con la nomativa, compatencia, lineamiantos y procedimientos vigentes.

[} Atender las solicitudes relacionadas con |a inscripcion y actualizacion del Registno Unico Tributano y el control a las obligaciones formales, de conformidad con la nomativa y procedimientos vigentes.

M Loz safialadas como comunes a iodos los amplecs de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolucion que adopta o madifica el manual y las demas asignadas por autoridad competents, de
Bl acuerdo con el nived, grado de responsabilidad y el drea de desemperio del empleo

En el numeral siete (7) de las funciones esenciales sefaladas en la ficha técnica del
empleo, se menciona que existen unas funciones “comunes a todos los empleos de
la planta de personal de le Entidad, incluidas en la resolucion que adopta o modifica
el manual (MERF), esto es resolucion 000060 del 11/06/2020, la que se sefiala lo
siguiente referente a las mencionadas funciones comunes a todos los empleos de
la planta de personal.

“Art 4 Funciones comunes a los empleos de la Direccion de Impuestos Aduanas
Nacionales-DIAN, de conformidad con las disposiciones legales y los conceptos emitidos



por las entidades competentes sobre la materia, se establecen las siguientes funciones
comunes para los empleos de la entidad segun su nivel:

El numeral 5 del articulo cuatro sefiala lo siguiente:

5. Adelantar actividades relacionadas con la supervision y control de ejecucién de
convenios, acuerdos y contratos de bienes y servicios derivados de los procesos o
subprocesos de seleccion requeridos en las dependencias, de acuerdo con la competencia
asignada, la normativa vigente, los programas, planes, proyectos y procedimientos
establecidos. (negrilla fuera de texto original)”

Por lo anterior solicito se revise la decision tomada por parte de la Fundacion
Universitaria del Area Andina, con el fin de que se reconozca el curso cuyo
certificado que se adjunta cumple con los requisitos establecidos en el anexo técnico
numeral 3.1.2.1. del concurso a saber:

e Nombre o razén social de la entidad que lo otorga: Escuela Superior de
Administraciéon Publica

¢ Nombre del evento: Diplomado Contratacion Estatal

e Fecha de realizacion: Entre el 15 de septiembre y el 18 de octubre de 2022

e |ntensidad horaria: 80 horas”

Teniendo en cuenta lo antes descrito considero que se debe certificar como valido
dentro de la valoracién de antecedentes, y otorgarme los puntos correspondientes
dentro del criterio a calificar denominado educacion informal, sumando las 80 horas
de este curso.

Al respecto de la certificacion laboral aportada para soportar las funciones del cargo
PORFESIONAL UNIVERSITARIO REGIONAL, desempefiado en el Banco Agrario
de Colombia, me permito sefialar que cumple con los requisitos establecidos en el
anexo técnico numeral 3.1.2.2. Certificacion de la Experiencia:

“Todas las certificaciones de Experiencia deben indicar de manera expresa (Decreto 1083
de 2015, articulo 2.2.2.3.8):

* Nombre o razén social de la entidad que la expide. Banco Agrario de Colombia

* Empleo o empleos desemperiados, con fechas de inicio (dia, mes y afio) y terminacion
(dia, mes y afio) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresion “actualmente”.
(negrilla fuera de texto original) 23/07/2012 hasta el 22/07/2013

* Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la Constitucion o la ley
las establezca. (...)



En la Prueba de Valoracion de Antecedentes solamente se tendra en cuenta la Educaciéon
Informal relacionada con las funciones del respectivo empleo y seran puntuadas conforme
a lo establecido en el acapite de Valoracion de Antecedentes del presente Anexo. *

De acuerdo con lo anterior la certificacion aportada cumple con las condiciones
sefaladas en el numeral sefalado y no fue tenida en cuenta porque en la misma se
utiliza la expresion ultimo cargo desempefiado de acuerdo con la respuesta a la
reclamacion aportada por la Fundacion Universitaria del Area Andina en la que se
sefala lo siguiente;

“No se valida el documento aportado, toda vez que, no es posible determinar la fecha de
inicio del cargo (su ultimo cargo desempefiado), en la entidad respectiva de acuerdo al
Numeral 3.1.2.2. del Anexo por el cual se establecen las especificaciones técnicas del
presente Proceso de Seleccion.”

Solicito se revise una vez mas la certificacion aportada pues la misma cuenta con
las fechas de inicio y finalizacion del cargo que se relaciona en el documento
aportado, ademas la recomendacion que se hace en el anexo técnico del concurso
sefiala que se evite la expresion “actualmente” pero no menciona nada sobre la
prohibicibn de usar la expresion “Ultimo cargo desempefiado”, en este mismo
sentido es importante sefialar que si desarrollé un cargo anterior de Asesor
Comercial en el Banco Agrario, a través de una empresa llamada Coltempora y cuya
certificacion fue aprobada por el operador, posteriormente inicié mis funciones como
Profesional Universitario Regional, que es el que se me esta certificando en el
documento aportado y que fue calificado como “NO VALIDO”, luego de esto no
trabajé mas en Banco Agrario, por lo que lo denominan como ultimo cargo
desempeiado.

De la manera mas respetuosa solicito al sefior Juez se revise mi peticion y si lo
considera pertinente se me sumen estos puntos adicionales, lo que me ayudaria a
subir posiciones en la lista y poder tener mejores opciones de acceder a un cargo
en la DIAN.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

1-Constitucidn politica articulos 13, 23, 25, 29, 83, 86,y 125

2-Sentencia T-081/13 ACCION DE TUTELA TRANSITORIA PARA EVITAR
PERJUICIO IRREMEDIABLE-Inminencia, urgencia, gravedad e impostergabilidad
de la tutela, deben encontrarse efectivamente comprobadas.

La regla general de procedencia de la accion de tutela debe partir de la comprobacion
efectiva de la vulneracién de los derechos fundamentales de los accionantes. Tal situacion



implica que los medios ordinarios y convencionales de defensa, a la luz de la situacion del
caso concreto, sean medios ineficaces e inidéneos para salvaguardar de manera efectiva
los derechos amenazados, y por otra parte, que se acredite la existencia de un perjuicio
irremediable que habilite la interposicion de la accién de tutela como un mecanismo
transitorio de proteccién de los derechos fundamentales. Tal perjuicio irremediable debe ser
inminente, grave y que por tanto requiera medidas urgentes e impostergables para su
solucion.

3-DEBIDO PROCESO CONSTITUCIONAL-Concepto y alcance

La jurisprudencia constitucional ha definido el derecho al debido proceso “como el conjunto
de garantias previstas en el ordenamiento juridico, a través de las cuales se busca la
proteccién del individuo incurso en una actuacion judicial o administrativa, para que durante
su tramite se respeten sus derechos y se logre la aplicacién correcta de la justicia”. Del
mismo modo, ha sefalado que el respeto a este derecho fundamental supone que todas
las autoridades judiciales y administrativas, dentro del &mbito de sus competencias, deben
ejercer sus funciones con sujecion a los procedimientos previamente definidos en la ley,
respetando las formas propias de cada juicio, a fin de que los derechos e intereses de los
ciudadanos incursos en una relacion juridica cuenten con la garantia de defensa necesaria
ante posibles actuaciones arbitrarias o abusivas, en el marco de la creacion, modificacion
0 extincion de un derecho o la imposicion de una sancion. Bajo esa premisa, el derecho al
debido proceso se manifiesta como desarrollo del principio de legalidad y como un limite al
ejercicio del poder publico, en la medida en que toda competencia asighada a las
autoridades publicas, no puede desarrollarse sino conforme a lo dispuesto en el
ordenamiento juridico, en procura de la garantia de los derechos de los administrados.

4-Sentencia T-799/98
DERECHOS FUNDAMENTALES-NUcleo esencial

El nucleo esencial de los derechos fundamentales ha sido entendido como el reducto
medular invulnerable que no puede ser puesto en peligro por autoridad o particular alguno.
La Corte Constitucional lo define, a su vez - siguiendo al profesor Peter Haberle- como "...
el ambito necesario e irreductible de conducta que el derecho protege, con independencia
de las modalidades que asuma el derecho o de las formas en que se manifieste. Es el
nacleo basico del derecho fundamental, no susceptible de interpretacion o de opinién
sometida a la dinamica de coyuntura o ideas politicas". En principio, es a este derecho
medular al que va dirigida la proteccién de la accion de tutela.

DERECHO AL TRABAJO-NUcleo esencial

Con el derecho al trabajo, consagrado como derecho fundamental en el articulo 25
constitucional y en los convenios internacionales suscritos por Colombia, sucede como con
los demas de su clase: muchas de las prerrogativas laborales que se derivan de su
naturaleza esencial no alcanzan el nivel de derechos fundamentales, y por tanto, no son
susceptibles de proteccion por via de tutela. Sobre este particular, la Corte sefial6: "Es cierto
que el derecho al trabajo es fundamental, y, por tanto, su nicleo esencial es incondicional
e inalterable. Pero lo anterior no significa que los aspectos contingentes y accidentales que
giran en torno al derecho al trabajo sean, per se, tutelables, como si fueran la parte
esencial". No obstante, la Corte ha establecido una excepcién a la regla: para cada caso
concreto, cuando quiera que la vulneraciéon de un derecho conexo conlleva el ataque



injustificado del nacleo esencial del derecho fundamental, la tutela es el mecanismo
adecuado para hacer efectiva la proteccién del Estado.

5-Sentencia C-131/04
PRINCIPIO DE LA BUENA FE-Alcance

El mencionado principio es entendido, en términos amplios, como una exigencia de
honestidad, confianza, rectitud, decoro y credibilidad que otorga la palabra dada, a la cual
deben someterse las diversas actuaciones de las autoridades publicas y de los particulares
entre si y ante éstas, la cual se presume, y constituye un soporte esencial del sistema
juridico; de igual manera, cada una de las normas que componen el ordenamiento juridico
debe ser interpretada a luz del principio de la buena fe, de tal suerte que las disposiciones
normativas que regulen el ejercicio de derechos y el cumplimiento de deberes legales,
siempre deben ser entendidas en el sentido mas congruente con el comportamiento leal,
fiel y honesto que se deben los sujetos intervinientes en la misma. La buena fe incorpora el
valor ético de la confianza y significa que el hombre cree y confia que una declaracién de
voluntad surtir4, en un caso concreto, sus efectos usuales, es decir, los mismos que
ordinaria y normalmente ha producido en casos anélogos. De igual manera, la buena fe
orienta el ejercicio de las facultades discrecionales de la administracion publica y ayuda a
colmar las lagunas del sistema juridico

PROCEDENCIA DE LA TUTELA

Es procedente toda vez que solicito el amparo de mis derechos constitucionales
fundamentales al DEBIDO PROCESO, IGUALDAD, TRABAJO, ACCESO A
CARGO y FUNCIONES PUBLICAS, asi como los principios de CONFIANZA
LEGITIMA, y BUENA FE

PRETENSIONES

Con base a los hechos relacionados solicito al Sefior Juez:

1-TUTELAR mis derechos fundamentales al DEBIDO PROCESO, IGUALDAD,
TRABAJO, ACCESO A CARGO y FUNCIONES PUBLICAS, asi como los principios
de CONFIANZA LEGITIMA y BUENA FE

2- En caso de encontrar ajustados a los pardmetros del concurso los documentos
aportados, se ordene a los accionados otorgarme los puntos no contabilizados en
la prueba de Valoracion de Antecedentes, tal como se los solicité en la
reclamacioén efectuada el dia 08 de noviembre de 2023.

JURAMENTO

Bajo la gravedad de juramento manifiesto que no he promovido Accién de Tutela
alguna por los mismos hechos, ante otra autoridad judicial.



PRUEBAS

Adjunto de los siguientes documentos:

Fotocopia de mi cédula de ciudadania (1 folio)

Copia oficio de reclamacion de noviembre 08 de 2023 (15 folios)

Copia oficio de respuesta Fundacion Universitaria del Area Andina (12 folios)
ANEXO_ACUERDO_ P.S. DIAN_ 2022 (38 Folios)

Descripciéon del empleo-FT-TAH-1824 (2 Folios)

Resolucién 000060 del 11 de junio de 2020 (4 Folios)

Certificado Diplomado en Contratacion Estatal (1 Folio)

Certificacion Laboral Banco Agrario de Colombia (5 Folios)

Certificacion Laboral Coltempora (3 Folios)

ANEXOS
Los mismos sefialados en el acapite de las pruebas documentales.

NOTIFICACIONES

ACCIONANTE: VICTOR HUGO LARA TORRES

Calle 123 # 71C-21, Conjunto Residencial Mirador de Castilla Torre 18 apto 104
Correo electrénico: victorlaratorres@gmail.com

Celular: 3229517811

ACCIONADOS

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA
Carrera 14A #70A-34 - Bogota D.C.

Correo electrénico: notificacionjudicial@areandina.edu.co
Teléfono: (601)7449191

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

Avenida Calle 100 # 9A-45. Edificio 100 Street - Torre 1 - Piso 12, Bogota D.C.
Correo electrénico: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

Teléfono: (601)3259700

Atentamente,
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VICTOR HUGO LARA TORRES
CC.: 13741401 de Bucaramanga
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