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Ref. Accion de Tutela

ACCIONANTE: JOHANNA HERNANDEZ OSORIO

ACCIONADO: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

JOHANNA HERNANDEZ OSORIO , mayor y vecina de esta ciudad, identificada
como aparece al pie de mi firma, actuando en nombre propio, mediante este escrito
me permito presentar Accién de Tutela contra la DIRECCION DE IMPUESTOS Y
ADUANAS NACIONALES- DIAN, representada legalmente por el Doctor LUIS
CARLOS REYES HERNANDEZ como Director General o por quien haga sus veces,
y contra la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL por violacién a los

derechos Constitucionales a la IGUALDAD, LA SEGURIDAD JURIDICA Y LA
MERITOCRACIA.

Constituyen fundamento de esta accion constitucional, los siguientes:

HECHOS

1. La Comisiébn Nacional del Servicio Civi, mediante Acuerdo Ne
CNT2022AC000008 de 29 de diciembre de 2022 convocé al “Proceso de Seleccién
DIAN 2022", para proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema
Especifico de Carrera de la planta de personal de la DIAN.

2. Me inscribi en dicho proceso de seleccion en la OPEC 198369, para el cargo
de Gestor I.

3. El cargo al que me postulé de Gestor | OPEC 198369, corresponde a un
cargo misional.

4. Segun lo establece el acuerdo de la convocatoria DIAN 2022, para los
procesos misionales se surtiran dos etapas, asi:




Basicas u Eliminatoria 10% 70.00
gn%cbnin
E Prueba de pelencias
“"“ Conductuales o Clasificatoria 15% No aplica 70.00
Interpersonales 70.00
:nm;: Clasificatoria|  10% No aplica
Prueba de Inlegndad Clasificatoria 10% No aplica
Fase | CursodeFomacn | Eliminatoria 55% 70.00 70.00
TOTAL : 100%
5. La Fase | del proceso de seleccion ya se surtié. En esta etapa obtuve un

resultado de 83,67, lo que me permitié continuar en el proceso de seleccién de
conformidad con lo que se puede evidenciar en la plataforma de SIMO.
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6. La plataforma permite identificar que, de acuerdo con el puntaje obtenido mi
posicion dentro de la OPEC 198369 es el nimero 2.470.
7. El acuerdo de la convocatoria establece que para la Fase |l del proceso de

seleccion DIAN 2022, pasaran al curso de formacion los participantes que hayan
ocupado los tres primeros puestos por cada vacante.

8. La OPEC 198369, posee 394 vacantes, por lo que continuarian en el curso

de formacion (fase Il) los primeros 1182 participantes que obtuvieron el puntaje mas
alto.

9. Al respecto, se precisa que, en la OPEC 198369 hay mas de 500 puntajes en
condicién de empate, en diferentes posiciones de primero, segundo y tercer lugar.

10.Mi posicién real de acuerdo con los empates es la 447, y no la 2.470, lo que
indica que debo ser llamada al curso de formacion, esto es, a la Fase Il del
proceso de seleccion.

11.El dia 24 de octubre de 2023 la Comisién Nacional del Servicio Civil, emite una
respuesta con Radicado 2023RS141682 anexa a esta tutela, de acuerdo con el
Articulo 20 del Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022y en
concordancia con el numeral 29.2 del articulo 29 del Decreto Ley 71 de 2020, en la




cual explica claramente que los empates seran tomados como una misma
posicion, al resolver la siguiente inquietud planteada:

“Sirvase aclarar la siguiente consulta, en la etapa del concurso DIAN 2022 se
establece en el acuerdo que lo regula, se indica lo siguiente para la segunda etapa
de cargos misionales En los términos de la norma precitada, para cada una de las
vacantes ofertadas de los empleos antes referidos, se llamarén al respectivo Curso
de Formacion a los concursantes que, habiendo aprobado la Fase I, ocupen los tres
(3) primeros puestos por vacante, incluso en condiciones de empate en estas
posiciones, segun la relacién que previamente haga de ellos la CNSC mediante acto
administrativo, contra el cual no procederé ningtn recurso. La duda radica en el
apartado "incluso en condiciones de empate en estas posiciones”, es decir que si
varios aspirantes tienen el mismo puntaje en la primera etapa (empate), ¢sélo
cuentan como una posicién?

Por ejemplo, si las vacantes a proveedor fuera solo 1. Se llamarla a las tres primeras
posiciones,
s/ suponemos que diez aspirantes obtuvieron los siguientes resultados:

1. 83,0
2.830
3. 829
4.829
5. 829
6. 82,8
7.82,8
8. 82,8
9. 81,6
10. 81,5

¢ Se entenderia de acuerdo a ese apartado que a curso de formacién se convoca a
los aspirantes 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7y 8? Si no es as/, como se debe entender y de
acuerdo al caso planteado que aspirantes van al curso de la segunda etapa”

Al respecto, la CNSC dio respuesta indicando lo que se expone a continuacion:

En atencién a la solicitud, el Acuerdo del Proceso de Seleccién prevé “(...) para
cada una de las vacantes ofertadas de los empleos antes referidos, se llamaréan al
respectivo Curso de Formacion a los concursantes que, habiendo aprobado la Fase
I, ocupen los tres (3) primeros puestos por vacante, incluso en condiciones de
empate en estas posiciones, (...)", en efecto, si varios aspirantes tienen como
resultado de la fase I, el mismo puntaje, se ubicaran en una misma posicion, de tal
forma que por cada posicién de empate serén llamados al Curso de Formacion
siempre y cuando se cumpla la condicién referida a los tres primeros puestos por
vacante.




Ahora bien, de acuerdo con el ejfemplo referenciado en la peticién, serén llamados
al empleo con una vacante a las 3 posiciones, esto es a los 8 aspirantes, por cuanto
los aspirantes 1y 2, ocupan la posicién 1, los aspirantes 3, 4 y 5 ocupan la posicion
2 y los aspirantes 6, 7 y 8 ocupan la posicién 3.

12.El dia 20 de noviembre de 2023 la Comisiéon Nacional de Servicio Civil emite
nuevamente una respuesta relacionada con la citacion a curso de formacion, en
la cual realiza una explicacién de los empates en los puntajes, como resultado
de la siguiente inquietud planteada:

En atencion a su solicitud y revalidando lo sefialado en la comunicacion, via telefénica, que se
tuvo en dias anteriores con usted, es pertinente informarle que la citacién al curso de formacién
a realizar en el marco de desarrolio del Praceso de Selecciéon DIAN 2022, se encuentra descrila
en el articulo 20 del Acuerdo Ne CNT2022AC000008 de 29 de diciembre de 2022, donde se
sefiala lo siguiente:

"ARTICULO 20. CURSO(S) DE FORMACION. (..) (...) En los términos de Ja norma precitada, para cada una de
las vacantes ofertadas de los empléos antes referidos, se llamardn al respectivo Curso de Formacion a los
concursantes que, habiendo aprobado la Fase |, ocupen los tres (3) pnmeros puestos por vacante, incluso en
condiciones de empale en eslas posiciones, segun la relacion que previamente haga de ellos la CNSC mediante
acto administrativo, contra el cual no procedera ningun recurso. (...)°

En desarrollo de lo anterior, se informa que como lo sefiala la norma del Proceso de Seleccion,
se realizara la citacién con los tres primeros puestos por vacantes ofertadas en la OPEC a la cual
se inscribieron los aspirantes, incluso en condiciones de ampate en estas posiciones. Esta
afirmacion se puede ejemplificar con el caso por usted contextualizado en su solicitud de la
siguiente forma:

* Al ser una OPEC donde se ofertan 366 vacantes, se deben cilar a los aspirantes que se
encuentren en las primeras 1098 posiciones (este nimero lo obtenemos del resultado que
nos entrega la operacion matematica de 336 multiplicado por 3), en caso de que tengamos

con empates incluidos a 1300' aspirantes en las primeras 1098 posiciones, se procederia
a convocar a los 1300 aspirantes al curso de formacion a desarrollar en el presente
Proceso de Seleccién DIAN 2022.

13.El dia 12 de diciembre de 2023 la Comisién Nacional de Servicio Civil emite otra
respuesta con radicado No 2023RS 160605 relacionada con la citacién a curso
de formacion, en la cual realiza una explicacién de los empates en los puntajes,
como resultado de la siguiente inquietud planteada:

(...) Sirvase aclarar la siguiente consulta, en la etapa | del concurso DIAN 2022 se
establece en el acuerdo que lo reguila, se indica lo siguiente para la segunda etapa
de cargos misionales en los términos de la norma precitada, para cada una de las
vacantes ofertadas de los empleos antes referidos, se llamarén al respectivo Curso
de Formacion a los concursantes que, habiendo aprobado la Fase |, ocupen los tres
(3) primeros puestos por vacante, incluso en condiciones de empate en estas
posiciones, segun la relacién que previamente haga de ellos la CNSC mediante acto
administrativo, contra el cual no procedera ningun recurso. La duda radica en el
apartado "incluso en condiciones de empate en estas posiciones”, es decir que si
varios aspirantes tienen el mismo puntaje en la primera etapa (empate), ;sélo
cuentan como una posicion?




Por ejemplo, las vacantes a proveer en la opec 198218 en la que estoy son 123. Se
llamarla los 369 mejores resultados, s/ tomamos el listado final aspirantes que
continian en concurso obtuvieron los siguientes resultados:

(..)

¢ Se entenderla de acuerdo a ese apartado que a curso de formacién se convoca a
los aspirantes en las posiciones 1 al 623 en la lista? Si no es asl/, como se debe
entender y de acuerdo al caso planteado que aspirantes van al curso de la segunda
etapa”(...) (Sic.)

Al respecto, la CNSC dio respuesta indicando lo que se expone a continuacion:

Sea lo primero indicar que los Cursos de Formacién, corresponden a la Fase Il del
presente proceso de seleccion, prevista para los empleos ofertados del Nivel
Profesional de los Procesos Misionales de la DIAN.

Por lo anterior, se enuncia al peticionario que se llamaran al respectivo Curso de
Formacién a los concursantes que, habiendo aprobado la Fase I, ocupen los tres
(3) primeros puestos por vacante, esto, segun lo contemplado en el articulo 20 del
Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022 el cual establece
que:

‘(...) se llamaran al respectivo Curso de Formacién a los concursantes que,
habiendo aprobado la Fase I, ocupen los tres (3) primeros puestos por vacante,
Incluso en condiciones de empate en estas posiciones, (...)" (subrayado fuera del
texto).

14.El dia 29 de diciembre de 2023 la Comisién Nacional del Servicio Civil emite un
alcance con radicado 2023RS168407 a la respuesta dada en relacién con la
citacion a cursos de formacién, en la cual contradice su postura inicial frente a la
citacion de cursos de formacién de los concursantes con puntajes en condicion

( Teniendo en cuenta las disposiciones anteriores, es imporlante aclarar que seran llamados a
realizar el Curso de Formacion, tres aspirantes por vacante de la misma OPEC, quienes
conformaran el grupa de citados para dicho empleo, siempre que, hablendo superado el puntaje
minimo aprobatorio de la Fase |, obtengan los mejores puntajes. incluyendo para el efecto,
aquelios que se encuentren en empate, dentro de la misma posicion. Para ello, es importante
precisar que el puntaje’ es el que permite ordenar a los aspirantes segun sus méritos, reflejando
su desempefio en |a Fase | del proceso de seleccion, de acuerdo con las reglas establecidas en
la ponderacion de puntajes previstos en el Acuerdo de Convocatoria

En este orden de ideas, si el grupo se completa con la primera posicion, solo se cilardn a los
aspirantes ubicados en esta, incluyendo sus empates, pero si, con la primera posicion no se
completa el respectivo grupo de la OPEC, entonces, siguiendo el estricto orden de mérito, se
procedera a citar a los aspirantes con segundo mejor puntaje o posicion, incluyendo sus empaltes,
hasta agotar el nimero total de aspirantes que deben ser citados para cumplir con el grupo de
aspirantes de la respectiva OPEC.

Amodo de ejemplo: si un empleo tiene 3 vacantes seran llamados los 9 aspirantes que obtuvieron
los mejores puntajes, los cuales puede que, se encuentren todos en la primera posicion, es decir,
todos empatados, caso en cual seran llamados todos los de dicha posicion, agotandose el grupo
de citados de dicho empleo, pero si, con la primera posicion no se completa el grupo de 9
aspirantes por OPEC, entonces, se seguira citando a los aspirantes de la segunda posicion hasta




15.Como puede entender el H. Despacho Judicial, la postura de la CNSC ha sido
variante respecto al momento de presentarse los empates, teniendo en cuenta
que esta Ultima respuesta proporcionada por la CNSC difiere significativamente
de las inicialmente sefialadas en los numerales anteriores, puesto que varia las
condiciones previamente “aclaradas”, generando por el contrario inseguridad
juridica, toda vez que se evidencia que la Comisién no maneja una postura clara
y concreta frente a los lineamientos sefialados en el art. 20 del Acuerdo Ne
CNT2022AC000008 de 29 de diciembre de 2022, aspecto que ademas ratifica
la falta de precision y exactitud en cuanto a los criterios para determinar el paso
ala Fase ll.

16.Las respuestas dadas por la entidad accionada no solo generan confusién, sino
también falsas expectativas entre los aspirantes al cargo, debido a las diferentes
posiciones adoptadas frente a una misma disposicion, transgrediendo asl los
principios de seguridad juridica, transparencia, y legalidad.

17.Visto lo anterior, tenia la certeza de que seria convocada para la Fase |l del
proceso de seleccion y formacion, sin embargo, a raiz de la nueva postura de la
Comision Nacional de Servicio Civil, comprendo que no podré avanzar en el
proceso de seleccion.

18. Esta situacion plantea una grave inseguridad juridica, que no solo me afecta a
mi, sino a todos los participantes de la convocatoria que generaron expectativas
basadas en la primera forma de determinar la posicién en el curso cuando se
dieran los empates.

19.Asimismo, se evidencia una violacion al principio de igualdad, dado que
unicamente se les concede el derecho de pasar a la segunda fase a algunos que
se encuentran en una posicion de empate, excluyendo a otros que también
ostentan dicha posicion.

20.La inseguridad juridica constituye un problema fundamental en el presente
proceso de seleccion, ya que implica la falta de certeza en las normas y
decisiones que rigen el acuerdo de la Convocatoria DIAN 2022. En este caso, la
respuesta brindada por la comision ha generado un cambio dréstico en las
expectativas y derechos adquiridos por los participantes de la convocatoria, lo
cual genera un ambiente de incertidumbre y vulnerabilidad.

21.Por otro lado, la violacion al principio de igualdad es un tema de gran relevancia
en el presente caso, ya que no todos los participantes del proceso de seleccién
estamos siendo tratados de manera equitativa. En este sentido, al limitar el
acceso a la Fase |l del proceso de seleccion tinicamente a algunos que estan en
una posicion de empate y no a todos como se habia establecido en las primeras




respuestas de la CNSC, se esta generando una diferenciacion injustificada y
arbitraria entre los participantes que se encuentran en la misma situacion, lo cual
vulnera claramente el principio de igualdad.

22.Ademas, es importante destacar la importancia de la meritocracia en los
procesos de seleccion. La meritocracia implica que las decisiones deben
basarse en el mérito y las capacidades de los individuos, en lugar de
consideraciones arbitrarias o favoritismos injustificados. En este caso, al otorgar
el paso a la siguiente fase unicamente a aquellos en una posicién de empate, se
esta desatendiendo el mérito y las capacidades de otros participantes que
también podrian ser aptos para continuar en el proceso de seleccién.

23.Estos aspectos constituyen serias preocupaciones que deben ser abordadas
para garantizar un proceso de seleccion justo y transparente.

24.Ahora bien, la CNSC ya realizo la citacién a la segunda fase de formacion, la
cual del acuerdo con el cronograma de la convocatoria inician los cursos de
formacion el 1° de febrero del presente afio, de modo que, es necesario que se
emita con urgencia un concepto claro y con fundamento al principio de igualdad
respecto de quienes seran llamados al curso de formacién. Dicho concepto
debera tener en consideracion las respuestas iniciales dadas por la CNSC, las
cuales estan conforme a derecho.

25. Para el presente caso, es la tutela el Unico medio de defensa eficaz, ya que por
su inmediatez garantizara los derechos de la igualdad, seguridad juridica y
meritocracia de quienes podrian resultar desfavorecidos, si la CNSC actua
atendliendo la respuesta dada el 29/12/2023.

26.En la respuesta dada por la CNSC nos encontramos ante un defecto sustantivo,
entendido este como la decisién que se toma, la cual desborda el marco de
accion que la Constitucion y la ley le reconocen al contar con una insuficiente
sustentacion o justificacion de la actuacion que afecte derechos fundamentales,
como en el presente caso, el derecho a la igualdad, a la meritocracia y a la
seguridad juridica.

27.En concursos pasados de la DIAN, donde han citado tres personas por vacante
ofertada, sin considerar los puntajes empatados, es decir, limitando de forma
estricta el cupo de participantes para el ingreso a la fase |l, se ha evidenciado
que, ante la dificultad de dicha fase, han quedado vacantes desiertas al finalizar
el concurso, porque no todos los convocados a la fase Il la superan. Esa
situacién, si bien es cierto, hace parte de las reglas del concurso, controvierte
los principios aplicables en los concursos de mérito, porque de entrada
constituye una clara barrera de acceso a la participacién de un mayor nimero



de interesados que ya cuentan con un camino recorrido en el concurso y que
han superado con éxito la primera fase.

Citar a curso a quienes se encuentran inclusive en condicién de empate se
convierte entonces en una mayor oportunidad para la entidad en el
reclutamiento de los funcionarios que requiere vincular a su planta de personal,
y para los participantes en una clara muestra de garantia de transparencia y
objetividad en el proceso de seleccién.

Como evidencia de lo expuesto y a manera de ejemplo, porque en definitiva no
se trata de un caso aislado, se recomienda consultar lo acontecido en la
convocatoria correspondiente al proceso de seleccion 1461 de 2020, OPEC
126526 Cargo Inspector | 305-05, Vacantes 12. Al respecto se inscribieron 749
interesados, 133 pasaron la fase | del concurso, 36 fueron llamados a curso de
formacion, correspondiendo la operacion a 3 personas por vacante.
Lamentablemente la lista de elegibles resulté conformada por 10 personas,
porque unicamente 10 lograron superar el curso de formaciéon. Lo anterior,
significa que fue necesaria la declaratoria de vacancia de dos cupos, su
inclusién en un proceso posterior y la ausencia de personal vinculado por
concurso desempefiando esos cargos.

PRETENSIONES:

Con base en los hechos narrados, me permito solicitar muy respetuosamente:

PRIMERO: Se tutelen mis derechos fundamentales a la; IGUALDAD, SEGURIDAD
JURIDICA y MERITOCRACIA y demas derechos que el H. Despacho evalie como
vulnerados.

SEGUNDO: Se ordene que la Comisién Nacional del Servicio Civil, emita una
circular y/o concepto donde aclare a todos los participantes del proceso de
seleccion DIAN 2022 en las areas misionales, los criterios para ser llamados a la
Fase Il (curso de formacién) de conformidad con lo establecido en el acuerdo de la
convocatoria.

TERCERO: Que la circular y/o concepto que emita la Comisién Nacional del
Servicio Civil, establezca que' para cada una de las vacantes ofertadas de los
empleos misionales, se llamaran al respectivo Curso de Formacién a los
concursantes que, habiendo aprobado la Fase I, ocupen los tres (3) primeros
puestos por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones, en
efecto, si varios aspirantes tienen como resultado de la fase |, el mismo puntaje, se
ubicaran en una misma posicién, de tal forma que por cada posicién de empate

! Respuesta dada por la CNSC al radicado 2023RS 141682 de octubre de 2023



seran llamados al Curso de Formacién siempre y cuando se cumpla la condicién
referida a los tres primeros puestos por vacante.

Ejemplo:

Si las vacantes a proveer fueran solo 1. Se llamaria a las tres primeras posiciones,
s/ suponemos que diez aspirantes obtuvieron los siguientes resultados

1. 83,0
2. 83,0
3. 82,9
4.829
5. 829
6. 82,8
7.82,8
8. 828
9. 81,6
10. 81,5

Seran llamados al empleo con una vacante a las 3 posiciones, esto es a los 8
aspirantes, por cuanto los aspirantes 1y 2, ocupan la posicién 1; los aspirantes 3,
4 y 5 ocupan la posicién 2 y los aspirantes 6, 7 y 8 ocupan la posicion 3.

CUARTO: Se solicita como medida cautelar la suspension provisional de la Citacion
al Curso de Formacién y publicacion de su Guia de Orientacién para aspirantes a
los empleos del Nivel Profesional de los Procesos Misionales del Proceso de
Seleccion DIAN 2022, la cual segln cronograma tendré lugar a partir del 25 de
enero de la presente anualidad.

Lo anterior debido a los multiples y opuestos pronunciamientos dados al respecto.
DERECHOS VULNERADOS

Bajo los anteriores hechos, considero que la CNSC, accionada esté vulnerando mis
derechos fundamentales a: LA IGUALDAD, SEGURIDAD JURIDICA Y

MERITOCRACIA. Al cambiar de manera dréstica las respuestas dadas Iinicialmente
a las peticiones formuladas, conllevando a que en un principio se genere una
expectativa de derecho y posteriormente con el cambio de posicién se me excluya
de tal derecho.

PRUEBAS
Documentales:

1. Cedula de ciudadania.

(ST



2. Respuesta dada con radicado 2023RS141682 del 24 de octubre de 2023.
3. Respuesta dada con radicado 2023RS160605 del 12 de diciembre de 2023.
4. Alcance con radicado 2023RS 168407 del 29 de diciembre de 2023.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Actuando en nombre propio, acudo ante su Despacho para solicitar la proteccion de
los derechos mencionados anteriormente.

Principio de igualdad:

El principio de igualdad, cuyo fundamento constitucional se encuentra en el articulo
13 superior, el cual tiene varias dimensiones como: (i) /a igualdad formal o igualdad
ante la ley, que depende del caracter general y abstracto de las normas dictadas
por el Congreso de la Republica y de su aplicacion impersonal; (i) la prohibicién de
discriminacién, que torna ilegitimo cualquier acto (no solo las leyes) que conlleve
una distincion basada en motivos prohibidos por la Constitucién, el derecho
internacional de los derechos humanos, o bien, la proscripcion de
distinciones irrazonables; y (iii) la igualdad material que impone la adopciéon de
medidas afirmativas para garantizar la igualdad ante circunstancias facticas
desiguales.

Asimismo, la igualdad es valor, principio y derecho fundamental, connotaciones que
se deducen de su inclusion en diferentes normas, con objetivos distintos. Como
valor esta previsto en el preambulo, como principio en los articulos 19, 42, 53, 70 y
75 y como derecho fundamental en el articulo 13 de la Constitucion.

La igualdad de trato desde el punto de vista normativo es Util para continuar con el
analisis propuesto: la igualdad frente a las actuaciones de las autoridades,
comoquiera que el juicio de igualdad no es un asunto exclusivo del legislador, sino
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La igualdad frente a las actuaciones judiciales y/o administrativas, como se planted,
involucra ademas, los principios de seguridad juridica y debido proceso, los cuales
son el punto de partida para lograr que los ciudadanos accedan a un esquema
juridico realmente cohesionado.

Tanto las normas como las decisiones judiciales y administrativas con las cuales se
interpretan y aplican deben ofrecer garantias de certeza y uniformidad, pues solo
de esta manera es posible predicar que el ciudadano va a ser tratado conforme al
principio de igualdad. La Corte Constitucional ha explicado que la seguridad juridica
implica que “en /a interpretacion y aplicacién del derecho es una condicién necesaria
de la realizacion de un orden justo y de la efectividad de los derechos y libertades
de los ciudadanos, dado que solo a partir del cumplimiento de esa garantia podrén
identificar aquello que el ordenamiento jurldico ordena, prohibe o permite”
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Ahora bien, la igualdad, como uno de los objetivos del Estado, no solo se nutre de
la seguridad juridica y el debido proceso, sino también de otros principios que los
complementan como la buena fe, que obliga a las autoridades del Estado a proceder
de manera coherente y abstenerse de defraudar la confianza que depositan en ellas
los ciudadanos (art. 83 superior). Sobre estos principios, en la Sentencia C-836 de
2001 la Corte Constitucional consideré:

‘(...),en un Estado contempordneo, establecido como soclal de
derecho, en el cual la labor de creacién del derecho es compartida, la
estabilidad de la ley en el territorio del Estado y en el tiempo no son
garantias Juridicas suficlentes. En nuestro Estado actual, es necesario
que la estabilidad sea una garantfa juridica con la que puedan contar
los administrados y que coblje también a la Interpretacién y aplicacién
del/ ordenamiento juridico. Sélo as/ se puede asegurar la vigencia de un
orden Justo (C.P. art. 2°).

()

En su aspecto subjetivo, la seguridad juridica esta relacionada con la buena
fe, consagrada en el articulo 83 de la Constitucién, a partir del principio de la
confianza legitima. Este principio constitucional garantiza a las personas que
ni el Estado, ni los particulares, van a sorprenderios con actuaciones que,
analizadas aisladamente tengan un fundamento juridico, pero que al
compararlas, resulten contradictorias. (...). El derecho de acceso a la
administracién de justicia implica la garantia de la confianza legitima en
la actividad del Estado (...) como administrador de justicla. (...) Esta
confianza no se garantiza con la sola publicidad del texto de la ley, ni se
agota en la simple adscripcibn nominal del principlo de
legalidad. Comprende ademds la proteccién a las expectativas legltimas
de las personas de que la Interpretacién y aplicacién de la ley por parte
de los jueces va a ser razonable, consistente y uniforme”.

JURAMENTO
CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 37 DE DECRETO 2591/91:

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que no se ha presentado ninguna otra
accion de tutela por los mismos hechos y derechos.

ANEXOS

. Los documentos relacionados en el acéapite de pruebas.

NOTIFICACIONES
ACCIONANTE:

R




Recibiré notificaciones en la direccién electrénica: negra627 @hotmail.com

ACCIONADO:

UAE- DIAN al correo electronico potificacionesiudic sdian@dian.gov.
direccion fisica Sede principal | Bogoté, Nivel Central, carreraaN" 6C - 38

Atentamente,

Johanna Hémandez‘Osorio
C.C. No. 24584097
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COMISION L
DEL SERVICIO CIVIL
Iguatdad. Mérita y Dportunidad

¢ |CNsC

Al contestar cite este niimero
2023RS141682

Bogota D.C., 24 de octubre del 2023

Sefior:

CARLOS HARVEY RINCON DIAZ

HARVEYRDD@GMAIL.COM

Asunto: CONSULTA Y SOLICITUD DE INFORMACION EN VIRTUD DE LA
CONVOCATORIA DIAN ACUERDO CTN2022AC000008 DEL 29 DE DICIEMBRE
DE 2022.

Referencia: 2023RE187047
Respetado sefior Carlos,

La Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC, recibié las peticiones del asunto, mediante las
cuales usted manifiesta:

“Sirvase aclarar ia siguiente consulta, en la etapal de | del concurso DIAN 2022 se establece en el acuerdo que
lo reguia, se indica lo siguiente para la segunda elapa de cargos misionales En los términos de la norma
precitada, para cada una de las vacantes ofertadas de los empleos anfes referidos, se llamarén al respectivo
Curso de Formacién a los concursantes que, habiendo aprobado la Fase |, ocupen los tres (3) primeros puestos
por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones, segun la relacién que previamente haga
de ellos la CNSC mediante acto

administrativo, contra el cual no procederd ningun recurso. La duda radica en el apartado "incluso en
condiciones de empate en estas posiciones”, es decir que si varios aspirantes tienen el mismo puntaje en la
primera etapa (empate), ;sblo cuentan como una posicién?

Por sjemplo, si las vacantes a proveedor fuera solo 1. Se llamaria a las tres primeras posiciones,
s/ suponemos que diez aspirantes obtuvieron los siguientes resultados

1. 83,0
2.830
3.829
4.829
5.829
6. 82,8
7.828
8. 82,8
9. 81,6
10. 81,5

¢ Se entenderia de acuerdo a ese apartado que a curso de formacion se convoca a los aspirantes 1, 2, 3, 4, 5,
6, 7y 87 Si no es asi, como se debe entender y de acuerdo al caso planteado que aspirantes van al curso de la
segunda etapa”

En atencién a la solicitud, el Acuerdo del Proceso de Seleccion prevé “(...) para cada una de las
vacantes ofertadas de los empleos antes referidos, se llamarén al respectivo Curso de Formacion a los
concursantes que, habiendo aprobado la Fase |, ocupen los tres (3) primeros puestos por vacante, incluso
en condiciones de empate en estas posiciones, (...)", en efecto, si varios aspirantes tienen como
resultado de la fase |, el mismo puntaje, se ubicaran en una misma posicién, de tal forma que por

Sede Atencion al Ciudadano y Correspondencia: Carrera 16 Ne 96 - 64, Piso 7
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cada posicion de empate seran llamados al Curso de Formacién siempre y cuando se cumpla la
condicion referida a los tres primeros puestos por vacante.

Ahora bien, de acuerdo con el ejemplo referenciado en la peticion, seran llamados al empleo con
una vacante a las 3 posiciones, esto es a los 8 aspirantes, por cuanto los aspirantes 1y 2, ocupan
la posicién 1; los aspirantes 3, 4 y 5 ocupan la posicién 2 y los aspirantes 6, 7 y 8 ocupan la
posicién 3.

Finalmente, se le invita a consultar permanentemente el sitio web de la CNSC www.cnsc.gov.co
medio a través del cual se publican los avisos informativos relacionados con el desarrolio y fechas
de las diferentes etapas de los procesos de seleccién adelantados por esta Comision Nacional,
mecanismo oficial de publicacién de conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley 909
de 2004.

De esta manera, damos respuesta a su solicitud.

Atentamente,

RICHARD FRANCISCO ROSERO
BURBANO

ASESOR DESPACHO DE COMISIONADO
DESPACHO DE COMISIONADA SIXTA
DILIA ZUNIGA LINDAO

Comislién Nacional Del Servicio Civil

Revigd: Maria Virginia Gomez - Abogeda Contralista
Proyecté: Coraima Valentina Rivera Aguire~ Abogado Conlratista
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COMISION NACIONA
DEL SERVICIO CIVIL

lgunidad, Mérita y Dportunided

% CNSC

Al contestar cite este niimero
2023RS160605

Bogota D.C., 12 de diciembre del 2023

Seﬁqr:
JOSE LUIS COLON GUERRERO
PYB.JOSECOLON@GMAIL.COM

Asunto: ESTADO PROCESO DE SELECCION DIAN
Referencia; 2023RE209625 del 3 de noviembre de 2023.

Respetado sefior Colon:

En la Comisién Nacional del Servicio Civil = CNSC se recibid la comunicacién con el radicado de
la referencia, mediante la cual usted manifiesta:

(...) Sirvase aclarar la siguiente consulta, en la etapa | del concurso DIAN 2022 se establece en el acuerdo que
lo regula, se indica lo siguiente para la segunda etapa de cargos misionales en los términos de la norma
precitada, para cada una de las vacantes ofertadas de los empleos antes referidos, se llamaran al respectivo
Curso de Formacion a los concursantes que, habiendo aprobado /a Fase |, ocupen los tres (3) primeros puestos
por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones, segun la relacién que previamente haga de
ellos la CNSC mediante acto administrativo, contra el cual no procederéa ningun recurso. La duda radica en el
apartado "incluso en condiciones de empale en estas posiciones", es decir que si varios aspirantes tienen el
mismo puntaje en la primera etapa {empate), ¢sblo cuentan como una posicién?

Por ejemplo, las vacantes a proveer en la opec 198218 en la que estoy son 123. Se llamaria los 369 mejores
resultados, sl tomamos el listado final aspirantes que contintan en concurso obtuvieron los siguientes
resultados:

()

iSe entenderla de acuerdo a ese aparfado que a curso de formacion se convoca a los aspirantes en las
posiciones 1 al 623 en la lista? Si no es asf, como se debe entender y de acuerdo al caso planteado que
aspirantes van al curso de la segunda etapa” {...) (Sic.)

Sea lo primero indicar que los Cursos de Formacion, corresponden a la Fase Il del presente
proceso de seleccion, prevista para los empleos ofertados del Nivel Profesional de los
Procesos Misionales de la DIAN.

Por lo anterior, se enuncia al peticionario que se llamaran al respectivo Curso de Formacion a los
concursantes que, habiendo aprobado la Fase |, ocupen los tres (3) primeros puestos por
vacante, esto, segtn lo contemplado en el articulo 20 del Acuerdo No. CNT2022AC000008 del
29 de diciembre de 2022 el cual establece que:

“(...) se llamaran al respectivo Curso de Formacion a los concursantes que, habiendo aprobado la Fase |,
ocupen los tres (3) primeros pusestos por vacante, incluso en condiciones de empate en estas posiciones, (...)"
(subrayado fuera del fexto)
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Lo que significa que, por vacante se citaran al curso de formacién a los tres primeros puestos
obtenidos en el resultado global de la fase |, y en caso de empate en el primer, segundo o tercer
lugar se citaré al mismo a los aspirantes que se encuentren en esas posiciones. Por lo cual el
numero de citaciones a dichos cursos de formacion varian segun los empates que se presenten,
previa relaciéon que haga de ellos la CNSC mediante acto administrativo.

Esta afirmacion se puede ejemplificar con el caso por usted contextualizado en su solicitud de la
siguiente forma:

Al ser una OPEC donde se ofertan 123 vacantes, se deben citar a los aspirantes que se
encuentren en las primeras 369 posiciones (este numero lo obtenemos del resultado que nos
entrega la operacién matemética de 123 multiplicado por 3), en caso de que tengamos con
empates incluidos a 500" aspirantes en las primeras 369 posiciones, se procederia a convocar a
los 500 aspirantes al curso de formacion a desarrollar en el presente Proceso de Seleccion DIAN
2022.

De acuerdo alo anterlor se Ie invita a consultar permanentemente el sitio web de la CNSC
: S : : avis g, medio a través del cual se
publlcan los avisos informatwos rolacionadoe con el desarrollo y fechas de las diferentes etapas
de los procesos de seleccién adelantados por esta Comisién Nacional, mecanismo oficial de
publicacién de conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

De esta manera, damos respuesta a su solicitud.

Atentamente

RICHARD FRANCISCO ROSERO
BURBANO

ASESOR DESPACHO DE COMISIONADO
DESPACHO DE COMISIONADA SIXTA
DILIA ZUNIGA LINDAO

Comisién Nacional Del Servicio Civil

Anexo: certificado de inscripeion al PS DIAN 2022.

Reviso: Marla Virginia Gémez Higuera - Abogada Contratista
Proyectd: Natalia Geraidine Manroy Cuevas — Abogado Contratista

" Numero que corresponde a un simple ejemplo el cual no tiene relacidn con los resultados de la OPEC enunciada
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Al conteslar cite este numero
2023RS 168407

Bogota D.C., 29 de diciembre del 2023

Sefor;

L.COM
Asunto: ALCANCE RESPUESTA - CITACION CURSOS DE FORMACION
Apreciado aspirante:

Atendiendo la respuesta emilida por esta CNSC a la peticion con el radicado citado en el asunto,
nos permitimos dar alcance a la misma para dar claridad en la aplicacion de la regla establecida
para la citacién a los Cursos de Formacién como Fase |l en el Proceso de Seleccion DIAN 2022,
en los siguientes lérminos:

El articulo 29.2 del Decreto Ley 71 de 2020, norma que regula el Sistema Especifico de Carrera
Administrativa de la DIAN, sefala el proceso a seguir para los concursos en dicho sistema,
dispone lo sigulente:

Articulo 29. MMMMﬂhmﬁMMﬁMMM
ﬂhMmmmnmnmmu P bajo las

modabd; de ingreso o dmammmmmmwasw
=2

mm:a‘,—‘,‘ ap bat dolcme{Subrlyafum
del lexto).

Asimismo, el articulo 20 inciso 2 del Acuerdo Ne CNT2022AC000008 de 29 de diciembre de 2022,
sefiala:

ARTICULO 20. CURSO(S) DE FORMACION. En aplicacion del articulo 29, numeral 29.2, del Decreto Ley 71
de 2020, los Cursos de Formacion, que cormesponden a la Fase Il del presonte proceso de seleccion, prevista
para los empleas ofertados del Nivel Profesional de los Procesos Misionales de la DIAN, van a ser (. ) sobre
conocimientos especificos en tos Inbutarios, ad 08 ylo camblanos, () segun o proceso misional al
cual pertenace el empleo a proveer” [Ver Tabla No. 15)

qutmnarmme nagade emracuscmmmm dcudnaprmt ningun
recurso. (Subraya luera del texio).

Teniendo en cuenta las disposiciones anteriores. es importante aclarar que seran llamados a
realizar el Curso de Formacion, tres aspirantes por vacante de la misma OPEC, quienes
conformaran el grupo de citados para dicho empleo, siempre que, habiendo superado el puntaje
minimo aprobatorio de la Fase |, obtengan los mejores puntajes, incluyendo para el efecto,
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aquellos que se encueniren en empate, dentro de la misma posicién. Para ello, es importante
precisar que el puntaje’ es el que permite ordenar a los aspirantes segun sus méritos, reflejando
su desempefo en la Fase | del proceso de seleccion, de acuerdo con las reglas eslablecidas en
la ponderacion de puntajes previstos en el Acuerdo de Convocatoria.

En este orden de ideas, si el grupo se compieta con la primera posicion, solo se citarén a los
aspiranies ubicados en esta, incluyendo sus empates, pero si, con la primera posicién no se
completa el respectivo grupo de la OPEC, enlonces, siguiendo el estricto orden de mérito, se
procederd a citar a los aspirantes con segundo mejor puntaje o posicion, incluyendo sus empates,
hasta agotar el nimero lolal de aspirantes que deben ser citados para cumplir con el grupo de
aspirantes de la respectiva OPEC.

A modo de ejemplo: sl un empleo liene 3 vacantes serén lamados los D aspirantes que obtuvieron
los mejores puntajes, los cuales puede que, se encueniren todos en la primera posicion, es decir,
todos empatados, caso en cual seran lamados todos los de dicha posicién, agotandose el grupo
de citados de dicho empleo, pero si, con la primera posicion no se complela el grupo de 9
aspirantes por OPEC, entonces, se seguira citando a los aspirantes de la segunda posicion hasta
completar el grupo de 9 aspirantes. Si con estos aspirantes se completa el respectivo grupo, no
habra mas citados,

Hay que lener presente que, si el (itimo de los lamados a Curso de Formacion que completa el
grupo de la respectiva OPEC, esta empatado con otros, lodos estos, también serdn lamados a
Curso, sunque se supers el nimero de aspirantes que debe constituir el grupo.

Para mayor ilustracion se presentan los sigulentes ejemplos practicos:

1. Empleo 0001 con una (1) vacante,

En cumplimiento de la regla eslablecida en el respectivo proceso de seleccion, deberan
Hamarse a Curso de Formacion a los 3 aspirantes (grupo de la OPEC) con mejores

puntajes.

Ahora bien, tengamos gue los sigulentes aspirantes de la OPEC, obtienen estos
resultados en la fase |

| Aspirante Puntaje Fase |

Juan Pérez 4283

[ Martha Gutiérrez 42,52

Pablo P: iva 4252

Juanita Barrios 42,50

Para el caso expuesto, se llamarian a curso de formacién, a Juan (primera posicion y mayor
puntaje), Martha y Pablo (quienes leniendo el segundo mayor puniaje, comparten la segunda

! Entendido como el procedimiento que permita asignar las respuestas de los sujelos a unas calegorias diferenciadoras,
que normalmente se establecen en lérminos de algun lipo de ordenacion. Maninez Anas, M. R, Heméndaz Lioreda,
M. V.y Hernandez Lioreda. M. J. (2014) Psicometria, Madrid: Allanza,
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posicidn), completando asi, el grupo de tres aspirantes a ser citados al Curso de Formacién, para
la respeciiva OPEC.

2. Empleo 0002 con dos (2) vacantes.

En cumplimiento de la regla establecida en el respectivo proceso de seleccion, deberan
Bamarse a Curso de Formacion a los 6 aspirantes (grupo de la OPEC) con mejores
puntajes.

Ahora bien, tengamos que los siguientes aspiranies de la OPEC, oblienen estos
resultados en la fase |:

Aspirante Punlaje Fase |
Pedro Guliérrez 41,30
MNealson Ruiz 41,30
Maria Gil 41,30
Armando Gémez 41,30
M Galén 41,30
Mercedes Rodriguez 41,30
Carlos Merchan 41,29

Para el caso expueslo, se lamarian a Curso de Formacian, a Pedro, Nelson, Maria, Armando,
Miguel y Mercedes, quienes, teniendo el mismo punlaje, comparten la primera posicion,
completando asl, el grupo de 6 aspirantes a ser citados a Curso de Formacién para la respectiva
OPEC.

3. Empleo 0003 con una (1) vacante.

En cumplimiento de la regla establecida en el respectivo proceso de seleccion, deberan
Bamarse a Curso de Formacion a los 3 aspirantes (grupo de la OPEC) con mejores
puntajes.

Ahora bien, tengamos que los siguientes aspirantes de la OPEC, obtienen estos
resultados en la fase I:

Aspirante Puntaje Fase |
Carlos Pérez 40,20
, Emesto Gutiémrez 39,53
Clara Sosa 38.45
Juanita Barrios 38,45
Miguel Morales 37,50

Para el caso expuesto, se lamarian a Curso de Formacién a Carlos (Mejor puntaje y primera
posicion), Emesto (segundo mejor puniaje y segunda posicién), Clara y Juanita (tercer mejor
puntaje y tercera posicion, enconirdndose en empate), completandose el grupo de la OPEC.

4. Empleo 0004 con 300 vacantes

L . - P e AR A s A Peea




' st e s vt % samiessd s .- § g pue vee Bihsbla, &4 el

Continuacion Oficio 2023RS 168407 Péagina 4 de 4

En cumplimiento de la regla eslablecida en el respectivo proceso de seleccion, deberan
Namarse @ Curso de Formacidn a los 900 aspirantes (grupo de la OPEC) con mejores

puntajes.
Ahora blen, lengamos que los sigulentes aspirantes de la OPEC, oblienen estos
resullados en la fase |:
[Posiciones Puntajes Nimero de aspirantes empatados _
1 41,35 80
p 41,33 140
3 40,55 320
4 40,51 400
£ 40,50 300

Para el caso expuesto, se llamarian a Curso de Formacion a los aspirantes con los puntajes que
constituyen las posiciones 1, 2, 3 y 4, con los cuales se completa el grupo de la OPEC (800
aspiranies). No obslante, al encontrarse en la posicion 4 un numero de 400 aspirantes, estos
deben ser lamados en su totalidad en virtud de los empates, es decir, seran llamados en total,

940 aspirantes.
En los anteriores lérminos se da alcance a la respuesia inicial,

Atentamente,
SIXTA ZURIGA LINDAO
COMISIONADA NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL
DESPACHO DE COMISIONADA SIXTA

DILIA ZURIGA LINDAO
Comisién Naclonal Del Servicio Civil
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