Barranquilla, enero 23 de 2024

SENOR
JUEZ DEL CIRCUITO (REPARTO)
E. S. D.

REF: ACCION DE TUTELA PARA PROTEGER EL DERECHO AL TRABAJO Y EL DERECHO AL ACCESO A
CARGOS PUBLICOS

ACCIONANTE: DAVID ARMANDO PRIETO MONTANEZ

ACCIONADA: COMISION NACIONAL DEL SERIVICIO CIVIL EN LO SUCESIVO CNSCY FUNDACION DEL
AREA ANDINA'Y LA DIAN.

DAVID ARMANDO PRIETO MONTANEZ, identificado con la cédula de ciudadania numero
1.052.386.113, expedida en Duitama, actuando en nombre propio, acudo a su despacho de manera
respetuosa con la finalidad de solicitarle el amparo constitucional establecido en el art. 86 de la
Constitucién Politica denominado ACCION DE TUTELA en contra de la COMISION NACIONAL DEL
SERIVICIO CIVIL EN LO SUCESIVO CNSC, FUNDACION DEL AREA ANDINA y DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DIAN y/o quien corresponda por violacion a los derechos
fundamentales que se citan mas adelante y para evitar un perjuicio irremediable a fin de que se sirva
hacer las siguientes o similares:

PRONUNCIAMIENTOS |

PRIMERO: TUTELAR el AMPARO a los derechos fundamentales, a la informacion veraz, la Confianza
legitima, la buena fe, la igualdad, la transparencia, la adecuada publicidad del proceso de oferta
publica de empleos, asi como los principios del mérito, igualdad y libre concurrencia, y, en
consecuencia.

SEGUNDO: ORDENAR a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL- Consorcioascenso DIAN 2022,
y/o quien corresponda, el reconocimiento de la maestria en INGENIERIA AMBIENTAL, por estar
estrechamente relacionada con el cargo, y en consecuencia se le asigne el puntaje maximo de 25,00.

TERCERO: ORDENAR a la Comisidn Nacional del Servicio Civil y Consorcio ascenso DIAN 2022, y/o
quien corresponda, valore correctamente los soportes y argumentos que acredité con los que
demuestro que cumplo con los requisitos para REPONDERAR EL RESULTADO GENERAL,
asigndndome el maximo puntaje total en la Prueba de antecedentes es decir, asignar el puntaje
maximo al factor de Educacién Formal Maestria a 25,00, y en consecuencia al sumar este valor con
el puntaje de experiencia, el total no sea de 70,00 sino de 95,00.



CUARTO: Las demas ordenes que considere Utiles, necesarias y pertinentes para salvaguardar los
Derechos Fundamentales de la suscrita.

\ HECHOS

PRIMERO: Estoy inscrito en el proceso de seleccién de la convocatoria DIAN 2022, en la modalidad
deingreso para el cargo GESTOR 11302 -02, en el proceso Misional de Cumplimiento de Obligaciones
Aduaneras y Cambiarias.

SEGUNDO: El acuerdo. CNT2022AC000008 de 29 de diciembre de 2022, especificamente, en este
proceso de seleccidn, en virtud de las disposiciones de los articulos 28, numeral 28.3, 29, 30, 56 al
59 y 61 del Decreto Ley 71 de 2020, establecidé la aplicacién de Pruebas Escritas para evaluar
Competencias Conductuales o Interpersonales e Integridad, valoracion de Antecedentes,
adicionalmente, se aplicaran Curso(s) de Formacidn, segun se detalla en la siguiente tabla:

TABLA No. 6
PRUEBAS A APLICAR EN EL PROCESO DE SELECCION DE INGRESO DIAN
EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL DE LOS PROCESOS MISIONALES
QUE REQUIEREN EXPERIENCIA EN SU REQUISITO MINIMO

FASE PRUEBAS CARACTER | ,  _PESO APROBATORIO "WNMO. "WNMO.
PORCENTUAL PRUEBA APROBATORIO | APROBATORIO
FASE GENERAL
Prueba de Competencias
Basicas u Eliminatoria 10% 70.00
Organizacionales
F Prueba de Competencias
alse Conductuales o Clasificatoria 15% No aplica 70.00
Interpersonales 70.00
Valoracion de . . o :
Antecedentes Clasificatoria 10% No aplica
Prueba de Integridad Clasificatoria 10% No aplica
FEI‘ISQ Curso de Formacién | Eliminatoria 55% 70.00 70.00
TOTAL 100%

TERCERO: De acuerdo con el numeral 5.1 del Anexo de convocatoria por el cual se establecen las
especificaciones técnicas de las diferentes etapas del “proceso de selecciéon DIAN 2022” en las
modalidades de ingreso y ascenso, para proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al
sistema especifico de carrera administrativa de su planta de personal, los puntajes maximos para
asignar a cada uno de los factores de evaluacion de la prueba de valoracién de antecedentes para
el cargo al que estoy aspirando son los siguientes:

5.1 Empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional Relacionada y/o Profesional (Nivel
Profesional)

FACTORES DE E\J_I'ALUACIﬁN EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CON Rﬁ.\?y;gggmm'ggLi%%f E:AENCM Experiencia Profesional | Experiencia | Educacion | Educacion TOTAL
Relacionada Profesional Formal Informal
Puntaje Maximo 50 20 25 ] 100
FACTORES DE E\-:'A.LUAClﬁN EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CON REQU'S';(;S';:Q&TLW Experiencia Profesional | Experiencia | Educacién | Educacién TOTAL
S — Relacionada Profesional Formal Informal
Puntaje Maximo 20 50 25 5 100




El acuerdo establece los siguientes:

5.3 Criterios valorativos para puntuar la Educacion en la Prueba de Valoracion de Antecedentes

En esta prueba se va a valorar unicamente la Educacion relacionada con las funciones del empleo a
proveer, que sea adicional al requisito minimo de Educacion exigido para tal empleo. Para la
correspondiente puntuacion, se van a tener en cuenta los criterios y puntajes relacionados a
continuacion, los cuales son acumulables hasta los puntajes mdximos definidos en los anteriores dos
numerales de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacion. Con relacion al Factor de
Educacion Informal se valorardn solamente las certificaciones de cursos, cuya duracion individual
sea de treinta y dos (32) o mds horas, realizados en los ultimos cinco (5) afios, contados hasta la

fecha de cierre de la Etapa de Inscripciones.

‘ EMPLEOS DEL NIVEL PROFESIONAL

Educacién Formal

Educacién Informal

Horas
Titulos (1) Puntaje (2) certificadas Puntaje

Maestria 25 32 1
Profesional 15 33-64 2
Especializacién 10 65 - 96 3
(1) O acta(s) de grado o certificacién de terminacion y 97 - 128 4
aprobacion de la totalidad de materias que conforman el

correspondiente pénsum académico, expedida por la

respectiva institucion educativa, en la que conste que

solamente queda pendiente la ceremonia de grado. 128 o mas 5

(2) La suma de los puntajes parciales no puede exceder

25 puntos.

CUARTO: La fundacién Area Andina y la Comisién Nacional del Servicio Civil realizaron publicacién
de resultados de la prueba de valoracién de antecedentes el 31 de octubre de 2023, donde obtuve

una puntuacion de 70 puntos sobre 100 asi:

= Secciones

Seccion

No Aplica

Requisito Minimo

Experiencia Profesional (Profesional)
Experiencia Profesional Relacionada
Educacion Informal (profesional)

Educacion Formal (Profesional)

No hay resultados asociados a su bisqueda

1 - 1 de O resultados

Resultado prueba

70.00

Puntaje

0.00
0.00
50.00
20.00
0.00
0.00

Peso

100
100
100
100

« < > »



La fundacién Area Andina no tuvo en cuenta mis estudios de maestria que dan un puntaje de 25 en
la prueba de valoracién de antecedentes aduciendo lo siguiente:

UNIVERSIDAD DEL MAESTRIA EN El documento aportado, no tiene relacion con las funciones del empleo a proveer, por tanto, no s
NORTE INGENIERIA No Valido objeto de puntuacion de conformidad con lo establecido en el numeral 5.3. del Anexo por el cual
AMBIENTAL se establecen las especificaciones técnicas del presente Proceso de Seleccion.

Por lo anteriormente expuesto, se deja clara la vulneracién de mis derechos fundamentales como
el debido proceso, derecho al trabajo, ya que, con el desconocimiento de los estudios, se ven
perjudicado mi derecho de competir en igualdad de condiciones con los demas aspirantes para
lograr ingresar en la carrera administrativa de la UAE DIAN con la valoraciéon en la PRUEBA DE
ANTECEDENTES especificamente con lo relacionado con el factor de EDUCACION FORMAL
(PROFESIONAL).

De igual forma, estoy siendo perjudicado debido a la incorrecta e inadecuada valoracion de la
relacion de la Maestria en Ingenieria Ambiental con el cargo de GESTOR Il Céd. 302 Grado. 02 Nivel
Profesional, OPEC 198468.

QUINTO: Es importante que el operador del concurso tenga claridad respecto de las funciones
descritas en el Formato FT-TAH-1824, version 4, empleo denominado Gestor I1 302 -02, en el proceso
Misional de Cumplimiento de Obligaciones Aduaneras y Cambiarias, subproceso de Operacion
Aduanera OPEC 198468, cargo al cual me encuentro aspirando, en el cual establecen las siguientes
funciones:

Funciones esenciales

i Representar a la entidad en reuniones nacionales e internacionales relacionadas con el comercio exterior y la gestion aduanera, atendiendo los lineamientos institucionales.

Orientar a los usuarios internos y externos en la aplicacion de las normas que regulan la gestion aduanera, el control y el recaudo de los tributos aduaneros, de acuerdo con les criterios técnicos-operativos, las
direcrices y normativa vigente que facilitan el comercio exterior.

Gestionar los acuerdos nacionales o internacionales de interés para el estado colombiano en materia aduanera o de cooperacién, con el fin de que el pais los suscriba o efectie reservas, de conformidad con
lineamientos gubernamentales y normativa vigente.

Controlar el cumplimiento de los regimenes aduaneros, origen, clasificacién arancelaria y valoracién de las mercancias, operaciones de comercio exterior en zonas primarias, zonas francas, mercancias en
abandono, cupes o contingentes, en el marco de los acuerdes comerciales suscritos por Colombia y la competencia institucional

Gestionar las operaciones aduaneras de ingreso o salida de mercancias hacia o desde el territorio aduanero nacional sometidas a los diferentes regimenes, previa verificacién del cumplimiento de los
requisitos establecidos en las normas y procedimientos vigentes

Sustanciar las solicitudes en materia de valoracion aduanera, origen y clasificacion arancelaria de las mercancias, segun los acuerdos comerciales, tratados de libre comercio, sistemas de preferencias |
normativa vigente.

Al Sustanciar las solicitudes de Registro Aduanero u Operador Econdmico Autorizado, asi como la interrupcién, pérdida o cancelacion de la calidad, de acuerde con la normativa aduanera.

i Gestionar la aprobacién, aceptacion, cancelacion y custodia de las garantias que amparan las obligaciones propias de la gestién aduanera de conformidad con la normativa vigente

Controlar el cumplimiento y mantenimiento de las condiciones, beneficios, requisitos, obligaciones y responsabilidades de los Operadores Econdémicos Autorizados y Usuarios Aduaneros, de acuerdo con la
normativa aduanera vigente.

Las sefialadas como comunes a todos los emplecs de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la reselucién que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por autoridad competente, de|
acuerdo con el nivel, grado de responsabilidad y el area de desempefic del empleo.

Teniendo en cuenta lo anterior, cumplo con lo establecido en el numeral 5.3. del Anexo por el cual
se establecen las especificaciones técnicas del presente Proceso de Seleccidn, toda vez que los
criterios del Programa Master en Ingenieria Ambiental que cursé con la Universidad del Norte se



encuentra dentro del nucleo basico de conocimiento del cargo, por encontrarse dentro del area de
la ingenieria y afines; por lo tanto, es importante sefialar que una maestria en esta disciplina no se
aisla del cargo al cual estoy aspirando, si se tiene en cuenta que el propdsito de este es el de “facilitar
el comercio exterior, el control y la gestién aduanera en concordancia con las normas nacionales,
acuerdos internacionales, mejores practica y metodologias establecidas”.

De igual manera dentro de listado de funciones propias del empleo se describen, entre otras, las
de:

e Controlar el cumplimiento de los regimenes aduaneros, origen, clasificacién arancelaria y
valoracién de las mercancias, operaciones de comercio exterior en zonas primarias, zonas
francas, mercancias en abandono, cupos o contingentes, en el marco de los acuerdos
comerciales suscritos por Colombia y la competencia institucional.

e Gestionar las operaciones aduaneras de ingreso o salida de mercancias hacia o desde el
territorio aduanero nacional sometidas a los diferentes regimenes, previa verificacién del
cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas y procedimientos vigentes

Sobre las funciones descritas es oportuno precisar que controlar el cumplimiento de los regimenes
aduaneros en las operaciones de ingreso y salida de mercancias, en materia tales como Ia
clasificacion arancelaria y valoracion de las mercancias, va muy de la mano o intervienen
directamente multiples disciplinas profesionales, no en vano la ficha técnica del empleo admite para
el desempefio un sinnimero de profesiones dentro de las cuales se encuentran obviamente las
ingenierias y afines, pero de manera especifica o individualizada la ingenieria quimica que esta
intimamente ligada con los estudios ambientales. Lo que quiere decir que las materias propias de
cada programa académico que alli se enlista, junto con los programas de especializacion o maestria
son fundamentales para el desempefio del cargo a proveer.

Por tal razén y por la diversidad de controles que debe realizar un funcionario de la operacion
aduanera con el fin de velar por cumplimiento de las obligaciones aduaneras, es que el empleo
admite distintas areas del conocimiento, como la de la maestria en ingenieria ambiental, que
precisamente fue creada por las distintas universidades no solo de Colombia sino del mundo, para
crear conciencia y conocimiento sobre la proteccion del medio ambiente.

Dentro de dichos controles estd el de por ejemplo establecer la composicidén quimica de un producto
que puede contener sustancias agotadoras de la capa de ozono o sustancias cuyo uso ha sido
prohibido por los distintos organismos gubernamentales del mundo, porque precisamente son
perjudiciales para la salud y el medio ambiente, labor que Unicamente puede realizar no solo un
profesional de la ingenieria quimica sino un experto en temas ambientales que genera este tipo
especial de conocimiento a través de estudios superiores en la materia como es el caso de la
maestria en ingenieria ambiental.

El ejemplo anterior no ha sido desarrollado simplemente como herramienta metodolégica para la
comprension de la importancia de la maestria en ingenieria ambiental dentro del dambito del
comercio exterior y de la operacién aduanera, sino por el contrario tiene su asidero juridico en la
misma legislacién aduanera que desarrollan las diferentes entidades del Estado que hacen parte de
la cadena logistica del comercio exterior, las cuales en la expedicion de las mismas crean normas
que prohiben la importacidn de mercancias que atenten contra la salud o el ecosistema, como el



Ministerio de Comercio, Industria y Turismo que expide reglamentos como restricciones legales o
administrativas para aquellos productos que contengan o puedan contener sustancias o materias
primas que atenten contra la salud o el medio ambiente y, el mismo Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible que al unisono con el ministerio ya citado, expidieron la Resolucion 634 de
2022 por la cual se desarrolla el Protocolo de Montreal sobre la prohibida fabricacion e importacién
de equipos y productos que contengan y/o requieran para su operacién y funcionamiento las
sustancias controladas en los anexos A, B, C, E y F de dicho protocolo.

A su vez, la Organizacion Mundial de Aduanas en la promulgacion de la VIl Recomendacion de
Enmienda a la Nomenclatura del Sistema Armonizado de Designacién y Codificacién de Mercancias
(la“Vll Enmienda”), que entré a regir el 1 de enero de 2022, manifesté dentro de las consideraciones
de caracter técnico-legal para proferir la misma que obedecié a “un intento por compaginar la
clasificacidon arancelaria de las mercancias con las transformaciones que ha experimentado el
comercio mundial, notablemente influenciado por la proteccién medio ambiental, la promocidn de
intereses sociales, la vigilancia de sustancias controladas, la prevencidn del terrorismo, la seguridad
alimentaria y nutricional, y el auge de nuevas herramientas tecnolégicas”.

Como se observa hoy por hoy las transformaciones que experimenta el comercio global estan
intimamente ligadas con la proteccion del medio ambiente, como un interés social prioritario que
ha sido elevado a la categoria de derecho fundamental en nuestro ordenamiento constitucional,
concretamente en el capitulo 3, de los derechos colectivos y del medio ambiente, que sobre el tema
estudiado sefialé:

“ARTICULO 78. La ley regulard el control de calidad de bienes y servicios ofrecidos y prestados a la
comunidad, asi como la informacion que debe suministrarse al publico en su comercializacion.

Serdn responsables, de acuerdo con la ley, quienes en la produccion y en la comercializacion de
bienes y servicios, atenten contra la salud, la seguridad y el adecuado aprovisionamiento a
consumidores y usuarios.

El Estado garantizard la participacion de las organizaciones de consumidores y usuarios en el estudio
de las disposiciones que les conciernen. Para gozar de este derecho las organizaciones deben ser
representativas y observar procedimientos democrdticos internos.

ARTICULO 79. Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley garantizard la
participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo.

Es deber del Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las dreas de especial
importancia ecoldgica y fomentar la educacion para el logro de estos fines.

ARTICULO 80. El Estado planificard el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales, para
garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion.

Ademds, deberd prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones
legales y exigir la reparacion de los dafios causados.

Asi mismo, cooperard con otras naciones en la proteccion de los ecosistemas situados en las zonas
fronterizas.”



En concordancia con lo expuesto, otra de las funciones importantes del cargo al cual aspiro, tiene
que ver con la de “orientar a los usuarios internos y externos en la aplicacién de las normas que
regulan la gestién aduanera, el control y el recaudo de los tributos aduaneros, de acuerdo con los
criterios técnicos-operativos, las directrices y normativa vigente que facilitan el comercio exterior”,
funcién en la que nuevamente cobra altisima relevancia la maestria por mi cursada, porque los
conocimientos en ella adquiridos, entre otros, de cardcter técnico-juridicos permiten orientar de
manera correcta a los usuarios de la funcidn publica aduanera sobre los beneficios econdmicos a
que pueden acceder cuando se importan mercancias que coadyuven con el cuidado del medio
ambiente, contribuyendo de esta manera con el control al pago correcto de los tributos que
correspondan, sin dejar de lado el aprovechamiento de los beneficios a que tienen derecho quienes
hacen uso de las buenas practicas que preservan el ambiente.

Un ejemplo claro de las politicas de comercio exterior aprendidas en la maestria cursada, se
encuentra en el articulo 2 literal e) de la Ley 1715 de 2014, “Estimular la inversion, la investigacidn
y el desarrollo para la produccién y utilizacidn de energia a partir de fuentes no convencionales de
energia, principalmente aquellas de caracter renovable, mediante el establecimiento de incentivos
tributarios, arancelarios o contables y demas mecanismos que estimulen desarrollo de tales fuentes
en Colombia”. Ademas de otros beneficios que regulan otras normas, como el Estatuto Tributario,
que en el articulo 255 reguld lo concerniente al descuento para inversiones realizadas en control,
conservaciéon y mejoramiento del medio ambiente y el literal f) del articulo 428 que enlista las
importaciones que no causan el impuesto a las ventas, como la importacién de maquinaria y equipo
destinados a la depuracion o tratamiento de aguas residuales, emisiones atmosféricas o residuos
soélidos.

No menos importante, de gran relevancia y en concordancia con todo lo estudiado a través del
desarrollo del presente escrito, esta la funcidn de:

Gestionar los acuerdos nacionales e internacionales de interés para el Estado Colombiano en
materia aduanera o de cooperacién, con el fin de que el pais lo suscriba o efectie reservas de
conformidad con lineamientos gubernamentales o de normativa vigente.

Lo primero, porque para poder cumplir con la funcidon de gestionar acuerdos nacionales e
internacionales en materia aduanera de interés para nuestro pais, se debe tener el conocimiento
técnico-juridico de los diferentes acuerdos suscritos por Colombia como, por ejemplo:

e Convenio de Basilea sobre el Movimiento Transfronterizo de Desechos Peligrosos.

e Convenio de Viena y Protocolo de Montreal sobre sustancias agotadoras de la capa de
ozono.

e Convenio de Rotterdam Sobre consentimiento Informado Previo.

e Convenio de Estocolmo Sobre los Contaminantes Orgdnicos Persistentes.

e Acuerdo de Paris Sobre Cambio Climatico para la reduccion de gases de efecto invernadero.

Este conocimiento técnico-juridico se encuentra en las distintas materias que pretenden regular las
normas que van a hacer parte del acuerdo, tales como los conocimientos por mi adquiridos en el
pénsum académico cursado, en temas tan importantes de politica ambiental, proteccién al
ecosistema y a la salud; como son: economia ambiental, legislacién ambiental, impacto ambiental,
estadistica ambiental y quimica y microbiologia ambiental (Ver Imagen Certificado de Notas). Lo



segundo, porque sin conocimientos precisos en las diferentes materias que hacen parte del
comercio exterior y la operacién aduanera, seria irresponsable e imposible recomendar a nuestro
Estado que suscriba o se adhiera a acuerdos de interés nacional o mundial.

ml UNIVERSIDAD

DEL NORTE CERTIFICADO DE NOTAS
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Estudiante: 200114491 Créditos Cursados Gral: 50
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Periodo: Segundo semestre 2017  Prom Periodo: 3.93 Periodo: Primer semestre 2018 Prom Periodo: 3.93
Asignatura Nombre asignatura Cred Nota Asignatura Nombre asignatura Cred Nota
AMB 42006 ESTADISTICA AMBIENTAL 4 40 AMB 42013 CONTAMINACION AMBIENTAL 4 40
AMB 42002 QUIMICA Y MICROBIOL AMBIENTAL 4 42 ICI 42041 LEGISLACION AMBIENTAL PR |
ICI 42049 RESIDUOS SOLIDOS 4 96 ICI 42009 CALIDAD DE AGUAS 410 53y
Periodo: Segundo semestre 2018  Prom Periodo: 4.06 Periodo: Primer semestre 2019 Prom Periodo: 4.00
Asignatura Nombre asignatura Cred Nota Asignatura Nombre asignatura Cred Nota
AMB 42009 PROCESOS FISICOS - QUIMICOS 4 43 AMB 42008 CALIDAD DEL AIRE 4 4.1
ICI 42042 ECONOMIA AMBIENTAL 4. 3% ICI 42002 EXAMEN COMPREHENSIVO IC 0 AP
ICI 42054 IMPACTO AMBIENTAL 4 4 ICI 42005 TRABAJO DE GRADO II 4 AP
ICI 42004 TRABAJO DE GRADO I 2 AP ICI 42044 SISTEM DE TRATAMIENTO DEAGUAS 4 39

Aunado a lo anterior, es pertinente resaltar que actualmente las instituciones universitarias del pais
ofrecen dentro de sus distintos programas académicos de pregrado y postgrado, un pénsum
académico enriquecido en materias relacionadas con la proteccién al medio ambiente y la salud, lo
gue recobra aiin mas el grado tan alto de importancia que tienen estos estudios en las politicas del
orden mundial que propenden por preservacién de la salud y del ecosistema, necesarios para
preservacién de la raza humana en nuestro planeta.

No en vano, hoy en dia los efectos que enfrentamos como consecuencia del cambio climatico son
de gran preocupacion a nivel mundial, por lo que el cuidado del medio ambiente y la salud humana
es tan importante, que la misma Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) y la Organizacion Mundial
de Comercio (OMC), tienen como objetivo fundamental desarrollar todas las actividades de
comercio internacional enmarcadas dentro de los principios consagrados en la Declaracion de Rio
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo Sostenible.

Todo lo hasta aqui expuesto nos permite concluir que la mayoria de funciones identificadas en la
ficha técnica del cargo al cual me presenté en el concurso de la DIAN estan intimamente ligadas a la
Maestria en Ingenieria Ambiental, no solo porque se enmarcan en los pardmetros establecidos en la



Constitucién Politica Colombiana, los Acuerdos internacionales, los Tratados de Libre Comercio y la
legislacién aduanera; que de igual manera, estan encadenadas al Cédigo de Buen Gobierno de la
DIAN (CG-PEC-001) version 2023, especificamente en el apartado de las politicas sobre el
cumplimiento de la misién, afirmando de manera contundente en el numeral 1.2 sobre politicas en
relacién con el control y fiscalizacion de las obligaciones tributarias aduaneras y cambiarias, la de
“Avanzar en la consolidacién de una aduana que propenda por la proteccidon del medio ambiente, la
propiedad intelectual y la seguridad de fronteras”.

DERECHOS VIOLADOS

De lo narrado se establece la violacién a los siguientes Derechos Fundamentales consagrados en la
Constitucién Politica y en Tratados Internacionales que versan sobre Derechos Humanos y que
conforme lo ordena en art. 93 de nuestra Carta prevalecen sobre el orden interno y que los derechos
y deberes consagrados en nuestra Constitucion deben interpretarse conforme a los Tratados
Internacionales ratificados por nuestro pais, como son, EL DERECHO AL TRABAJO, AL DEBIDO
PROCESO Y DERECHO A LA IGUALDAD.

SOBRE LA ACCION DE TUTELA

La Corte Constitucional ha establecido que la accion de tutela es una herramienta procesal
preferente, informal, sumaria y expedita que pretende el amparo de los derechos fundamentales de
una persona que se ven vulnerados o amenazados por la accién u omision de una autoridad publica
o particular. No obstante, para que la solicitud de amparo proceda, se requiere el cumplimiento de
los siguientes requisitos: (i) legitimacidn por activa; (ii) legitimacion por pasiva; (iii) trascendencia
iusfundamental del asunto; (iv) agotamiento de los mecanismos judiciales disponibles, salvo la
ocurrencia de un perjuicio irremediable (subsidiariedad); y (v) la evidente afectacion actual de un
derecho fundamental (inmediatez).

‘ PRUEBAS

1. Solicitar si el despacho considera necesario concepto del evaluador a fin de
establecer si efectivamente las funciones del cargo al que aspiro se encuentran
descritas en el eje tematico de la maestria realizada.

2. Documentales:
-Diploma del Master en Ingenieria Ambiental
-Formato de Descripcién del empleo al que estoy inscrito Formato FT-TAH-1824,
version 4, empleo denominado Gestor Il 302 -02 en el proceso Misional de
Cumplimiento de Obligaciones Aduaneras y Cambiarias.
-Certificado de Notas y Materias Cursadas.
-Codigo de Etica y buen Gobierno DIAN 2023.

3. Las que su sefioria considere necesarias para garantizar mis derechos.



CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 37 DE DECRETO 2591/91: JURAMENTO

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que no se ha presentado ninguna otra accién de tutela
por los mismos hechos y derechos.

NOTIFICACIONES

AL SUSCRITO: En el correo electrdnico: davidprieto19@hotmail.com; dprietom2@dian.gov.co

A LAS ACCIONADAS: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CNSC) puede ser notificada al correo
electrénico: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

AREA ANDINA notificacionjudicial@areandina.edu.co

DIAN notificacionesjudicialesdian@dian.gov.co

Atentamente,

David Armando $rieAo

DAVID ARMANDO PRIETO MONTANEZ

C. C. No. 1052386113
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ANEXOS

'!UNIVERSIDAD DEL NORTE

En nombre de la REPUBLICA DE COLOMBIAy autorizada por el Ministerio de Educacion Nacional mediante decreto
No. 263 del 22 de Febrero de 1973, representada por el Consejo Directivo y el Rector,

teniendo en cuenta que

DAVID ARMANDO PRIETO MONTANEZ

CC No. 1.052.386.113 de Duitama

Ha ido los requisito por la Universidad,

le otorga con todas las prerrogativas, y derechos el titulo de:

9

MAGISTER EN INGENIERIA AMBIENTAL

Dado en Barranquilla, a los 20 dias del mes de septiembre de 2019

e

Rector z . JM 9,

Secretario Académico

Versién formato

DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

Vigencia

Desde. 21072025 Hosts.

Denominacién . ; . i Cadigo de la
e od 302 Grado Nivel Jerarquico: NIVEL PROFESIONAL Ficha

Ubicacion del empleo

Proceso(s) MISIOMAL: Cumplimiento de

TS S Operacion aduanera Aplicacién de la Ficha [t R

Superior

M Quien ejerza la supervision directa Sl Donde se ubique el empleo
inmediato:

Propésito principal

Facilitar el comercio exterior, el control y la gestién aduanera en con las normas acuerdos mejores practicas y metedolagias establecidas

Funciones esenciales

Representar a la entidad en e inter relacionadas con el comercio exterior y la gestién aduanera, atendiendo los lineamientos institucionales.

Orientar a los usuarios internos y externos en la aplicacion de las normas que regulan la gestion aduanera, el control y el recaudo de los tributos aduaneros, de acuerdo con los criterios técnicos-operativos, las
directrices y normativa vigente que facilitan el comercio exterior.

Gestionar los acuerdos nacionales o internacionales de interés para el estado colombiano en materia aduanera o de cooperacidn, con el fin de que el pais los suscriba o efectle reservas, de conformidad con|
i i tales y iva vigente.

Controlar el cumplimiento de los regil , origen, ion arancelaria y valoracion de las mercancias, operaciones de comercio exterior en zonas primarias, zonas francas, mercancias en
[abandono, cupos o contingentes, en el marco de los acuerdos comerciales suscritos por Colombia y la competencia institucional

las op i de ingreso ¢ salida de mercancias hacia o desde el territorio aduanero nacional
en las normas y i vigentes.

a los previa verificacién del imie de los




Sustanciar las solicitudes en materia de valoracién aduanera, origen y clasifi de las fas, segln los acuerdos comerciales, tratados de libre comercio, sistemas de preferencias y|
normativa vigente
Sustanciar las solicitudes de Registro Aduanero u Operador Econamico asi como la on, pérdida o ion de la calidad, de acuerda con la normativa aduanera

n, 6 6n y custodia de las garantias que amparan las obligaciones propias de la gestion aduanera de conformidad con la normativa vigente

Controlar el imiento y imiento de las condici icios, requisitos, obligaciones y il de los O smi i y Usuarios , de acuerdo con Ia|
normativa aduanera vigente

Las sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de persenal de la Entidad, incluidas en Ia resalucién que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por autoridad competente, def
acuerdo con el nivel, grado de ili y el drea de d fio del empleo.

Requisitos del empleo.

Estudios Titulo profesional en alguno de los Smi i a los Nicleos Bésicos del Conocimiento abajo relacionados.

Programas académicos.

ADMINISTRACION Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basice del Conocimiento — NBG - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

BIOLOGIA, MICROBIOLOGIA Y
AFINES
CIENCIA POLITICA,

RELACIONES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
INTERNACIONALES

Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basice del Conocimiento — NBG - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

CONTADURIA PUBLICA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basice del Conocimiento — NBG - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.
DERECHO Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.
ECONOMIA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

!:\IEFE\NER‘A ADMINISTRATIVA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA CIVIL Y AFINES | Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Bésico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

INGENIERIA DE MINAS,

METALURGIA Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basica del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA DE SISTEMAS,

TELEMATICA Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basica del Conocimiento — NBC - de acuerde cen la clasificacién establecida en el SNIES.

Version formato

DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

Vigencia

Afio 2023 Version de la

Desde. 212023 Haste,

Identificacién del empleo

Denominacion - ISNAY » Nivel Jerdrqu NIVEL PROFESIONAL Ced\gntizl
del empleo:

Tipo de Empleo Carrera Administrativa AT-OP-3013

KQF?ﬁEN“SER‘A INDUSTRIAL Y Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA MECANICA Y

AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Mucleo Basica del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

INGENIERIA QUIMICA ¥ Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

AFINES
OTRAS INGENIERIAS Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Micleo Basica del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
QUIMICA Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Micleo Basica del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

Tipo de experiencia y tiempo requerid Un (1) aiio de experiencia profesional.

Certificado de inglés en nivel A2. Si el empleo se ubicado en las
de Viajeros, el requisito sera B1.

Tarjeta Profesional en los casos sefialados por la Ley

Otros requisitos del empleo:




Equivalencias

alencias definidas en la normativa aplicable a la Entidad

Competencias B as u Organizacionales

Comportamiento Etico Comunicacion Efectiva.

Trabajo en Equipo. Adaptabilidad.

Orientacién al Logro Ori i6n al Usuario y al Ciudad

Conceptos Eva: Elusion y Contrabando

y Herramientas Informaticas
Ley de transparencia.

Gestién Documental Modelo integrado de Planeacién y Gestién.

Principios de la funcién publica. Disposiciones generales, Procedimiento Administrativo General (Ley 1437 de
2011 -Titulo I; Titulo Il, Titulo lil. -Capitulos 1,5 al 8-).

Politicas Estatales de Servicio al Ciudadano.

Cadigo de Etica y Buen Gobiemo, Cédige de Integridad.

Sistema PQRSF.

n Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del Estado. Generalidades de |a operacion aduanera.

Registro Aduanero Operador Econémico Autorizado - OEA

Salidas de mercancias al territorio aduanero Nacional Nomenclatura Arancelaria

Ingreso de mercancias al territerio aduanero Macional Origen

Transito Valoracién de Mercancias

Régimen especial
Competencias Conductuales o Interpersonales
Nombre Nivel Nombre
Comportamiento ético Trabajo en equipo
Comunicacion efectiva Adapiabilidad

CONTROL DE CAMBIOS

Resolucién No. Versién
11/06/2020 Por el cual se adopta el Manual Especifico de Requisitos y Funciones

20/12/2021 [Por la cual se adiciona el articulo 1° de la Resolucion 060 de 2020
27/01/2023 3 [Porla cual se modifica la Resolucién numero 060 del 11 de junio de 2020
UNIVERSIDAD :
DEL NORTE CERTIFICADO DE NOTAS
Vigilada Mineducacion
Estudiante: 200114491 Créditos Cursados Gral: 50
Nombre:  Prieto Montafiez David Armando Créditos Cursados Prog: 44
Documento: 1052386113 Créditos Aprobados Prog: 50
Expedido en:Duitama Puntos Acumulados: 175.2
Programa: Maest. Ing Ambiental Promedio Acumulado: 3.98
Estado: Graduado Estado Académico: Normal

*Kt****t*t*f*X*t**‘*t*t*:*t*tt**‘****!*?ﬂ#*!**t!**k*!*!{X?*!*i*****‘t3*’*3*3*2**3*‘***!*8*!i!*’****'****t*’**!*
Este certificado de notas corresponde al resultado de toda la actividad académica formal desarrollada por el estudiante durante su

permanencia en la Institucion.
R s P TP TS  t T III IITITI S

Periodo: Segundo semestre 2017  Prom Periodo: 3.93 Periodo: Primer semestre 2018 Prom Periodo: 3.93
Asignatura Nombre asignatura Cred Nota Asignatura Nombre asignatura Cred Nota
AMB 42006 ESTADISTICA AMBIENTAL 4 40 AMB 42013 CONTAMINACION AMBIENTAL 4 4.0
AMB 42002 QUIMICA Y MICROBIOL AMBIENTAL 4 4.2 ICI 42041 LEGISLACION AMBIENTAL 4 41
ICI 42049  RESIDUOS SOLIDOS ARG ICI 42009 CALIDAD DE AGUAS 4 A
Periodo: Segundo semestre 2018  Prom Periodo: 4.06 Periodo: Primer semestre 2019 Prom Periodo: 4.00
Asignatura Nombre asignatura Cred Nota Asignatura Nombre asignatura Cred Nota
AMB 42009 PROCESOS FISICOS - QUIMICOS 4 43 AMB 42008 CALIDAD DEL AIRE - 4.1
ICI 42042 ECONOMIA AMBIENTAL 4 38 ICI 42002 EXAMEN COMPREHENSIVO IC 0 AP
ICI 42054 IMPACTO AMBIENTAL 4 4l ICI 42005 TRABAJO DE GRADOII 4 AP
ICI 42004 TRABAJO DE GRADO! 2 AP ICI 42044 SISTEM DE TRATAMIENTO DEAGUAS 4 39

e e o R R R KRR SRR e K R R 3k Koo o R R o R R oK R R o o R R SR ok R s RO SO o Sk O S R R R R KR R R R KRR R R AR Rk Rk

Definicién de Notas Alfabéticas:

II: Nota Incompleto .

YY: Nota Pendiente g}f\zw ’{""

HH: Nota Habilitada (3.0) Jorgé Miguel Guzman Riyera

AP: Asignatura Aprobada Jefe de Programacién y Registrd Académico

E: Excluida del Promedio Acumulado

Observaciones: Las asignaturas excluidas del promedio acumulado (E) no hacen parte del Programa Académico y no afectan
promedios ni estado académico.




n__) l F\I CODIGO DE BUEN
GOBIERNO CG-PEC-0001

Informacion Publica

Proceso: Planeacion, Estrategia y Control Versién 13 Paqgina 7 de 34

1.2. Politica en relacion con el control y fiscalizacion de las obligaciones tributarias
aduaneras y cambiarias

Enfatizar en la fiscalizacion integral y de fondo, desincentivando las précticas evasoras,
elusivas e ilegales como el contrabando y el lavado de activos.

Incrementar la percepcion del riesgo subjetivo en agentes econdmicos y la ciudadanfa en
general para mejorar el cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales que administra la
entidad.

Mejorar la coordinacion de las actuaciones conjuntas con las demas entidades involucradas
en el control y la fiscalizacion tributaria, aduanera, cambiaria y de las operaciones de comercio
exterior.

Fortalecer el diserio de programas de fiscalizacion estructurados a partir de un modelo de
administracion de riesgos del cumplimiento que permita construir segmentos y perfiles de
contribuyentes y usuarios basados en el analisis de la informacion recibida por la UAE DIAN y
el conocimiento derivado en las actividades del nivel operativo.

Consolidar la fiscalizacion relacionada con precios de transferencia, inversion extranjera y
operaciones economicas internacionales.

Avanzar en la consolidacion de una aduana que propenda por la proteccion del medio
ambiente, la propiedad intelectual y la seguridad en las fronteras.



!__ UNIVERSIDAD DEL NORTE

En nombre de la REPUBLICA DE COLOMBIAy autorizada por el Ministerio de Educacion Nacional mediante decreto
No. 263 del 22 de Febrero de 1973, representada por el Consejo Directivo y el Rector,

teniendo en cuenta que

DAVID ARMANDO PRIETO MONTANEZ

CC No. 1.052.386.113 de Duitama

Ha cumplido los requisitos académicos exigidos por la Universidad,
le otorga con todas las prerrogativas, obligaciones y derechos el titulo de:

MAGISTER EN INGENIERIA AMBIENTAL

Dado en Barranquilla, a los 20 dias del mes de septiembre de 2019

s

Gutia, e

Secretario Académico

Personeria Juridica
Resolucion No. 000396 del
7 de Juniode 1993 Acta No. 2019-20-C-596

Diploma firmado digitalmente. Para validar su autenticidad ingrese a www.uninorte.edu.co/registro, validar documentos con firma digital, y digite el codigo de verificacion: 1FFBYQIDW4IUJ1PFKVEP



Versién formato

DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

Vigencia

Dese. 2710112023 Hasta. |

Identificacion del empleo

2023 versionde laficha [IFE
Denominacién Gestor Il céd
del empleo:
Tipo de Empleo Carrera Administrativa

Proceso(s) MISIONAL: Cumplimiento de obligaciones aduaneras y cambiarias

Cadigo de la
Ficha

AT-OP-3013

302 Grado 02 Nivel Jerarquico: NIVEL PROFESIONAL

Ubicacion del empleo

BT LTSI (I Operacion aduanera. PTG Y EN ST R Niveles Central y Seccional

Superior

- A Quien ejerza la supervision directa
inmediato:

Dependencia: Donde se ubique el empleo

Propésito principal
Facilitar el comercio exterior, el control y la gestién aduanera en concordancia con las normas nacionales, acuerdos internacionales, mejores practicas y metodologias establecidas.

Funciones esenciales

ll Representar a la entidad en reuniones nacionales e internacionales relacionadas con el comercio exterior y la gestion aduanera, atendiendo los lineamientos institucionales.

Orientar a los usuarios internos y externos en la aplicacion de las normas que regulan la gestion aduanera, el control y el recaudo de los tributos aduaneros, de acuerdo con los criterios técnicos-operativos, las
directrices y normativa vigente que facilitan el comercio exterior.

N

Gestionar los acuerdos nacionales o internacionales de interés para el estado colombiano en materia aduanera o de cooperacion, con el fin de que el pais los suscriba o efectue reservas, de conformidad con
lineamientos gubernamentales y normativa vigente.

g

Controlar el cumplimiento de los regimenes aduaneros, origen, clasificacion arancelaria y valoracion de las mercancias, operaciones de comercio exterior en zonas primarias, zonas francas, mercancias en
abandono, cupos o contingentes, en el marco de los acuerdos comerciales suscritos por Colombia y la competencia institucional.

>

Gestionar las operaciones aduaneras de ingreso o salida de mercancias hacia o desde el territorio aduanero nacional sometidas a los diferentes regimenes, previa verificacion del cumplimiento de los
requisitos establecidos en las normas y procedimientos vigentes.

<

Sustanciar las solicitudes en materia de valoracion aduanera, origen y clasificacion arancelaria de las mercancias, segun los acuerdos comerciales, tratados de libre comercio, sistemas de preferencias y|
normativa vigente.

o

il Sustanciar las solicitudes de Registro Aduanero u Operador Econdmico Autorizado, asi como la interrupcion, pérdida o cancelacion de la calidad, de acuerdo con la normativa aduanera.

il Gestionar la aprobacion, aceptacion, cancelacion y custodia de las garantias que amparan las obligaciones propias de la gestion aduanera de conformidad con la normativa vigente.

Controlar el cumplimiento y mantenimiento de las condiciones, beneficios, requisitos, obligaciones y responsabilidades de los Operadores Econémicos Autorizados y Usuarios Aduaneros, de acuerdo con la
il normativa aduanera vigente.

Las sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolucion que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por autoridad competente, de
acuerdo con el nivel, grado de responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

Requisitos del empleo.

Estudios Titulo profesional en alguno de los programas académicos pertenecientes a los Nicleos Basicos del Conocimiento abajo relacionados.

NBC Programas académicos.

ADMINISTRACION Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nuicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

BIOLOGIA, MICROBIOLOGIA Y Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Béasico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

AFINES

CIENCIA POLITICA,

RELACIONES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Béasico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
INTERNACIONALES

CONTADURIA PUBLICA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
DERECHO Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
ECONOMIA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA ADMINISTRATIVA

Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA CIVIL Y AFINES  |Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Ntcleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA DE MINAS,

METALURGIA Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Béasico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA DE SISTEMAS,

TELEMATICA Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.




Versién formato

DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

Afio 2023 versionde laficha [ Vigencia

Dese. 2710112023 Hasta. |

Identificacion del empleo

Denominacion - IH" cod 02 Nivel Jerarquico: NIVEL PROFESIONAL Cédigo dela
del empleo: Ficha

Tipo de Empleo Carrera Administrativa AT-OP-3013

INGENIERIA INDUSTRIAL Y

AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA MECANICA Y

AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA QUIMICA Y Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

AFINES
OTRAS INGENIERIAS Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
QUIMICA Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

Tipo de experiencia y tiempo requerido: Un (1) afio de experiencia profesional.

Certificado de inglés en nivel A2. Si el empleo se encuentra ubicado en las dependencias

Tarjeta Profesional en los casos sefialados por la Ley de Viajeros, el requisito sera B1

Otros requisitos del empleo:

Equivalencias

[\ [o] - QUIVALENCIAS: Aplican las equivalencias definidas en la normativa aplicable a la Entidad

Competencias Basicas u Orgal nales

Comportamiento Etico. Comunicacion Efectiva.

Trabajo en Equipo. Adaptabilidad.

Orientacién al Logro Orientacién al Usuario y al Ciudadano.

Conceptos Evasion. Elusion y Contrabando

. Herramientas Informaticas.
Ley de transparencia.

Gestion Documental. Modelo integrado de Planeacion y Gestion.

Principios de la funcién publica. Disposiciones generales, Procedimiento Administrativo General (Ley 1437 de
2011 -Titulo I; Titulo II, Titulo IIl. -Capitulos 1,5 al 8-).

Politicas Estatales de Servicio al Ciudadano.

Cadigo de Etica y Buen Gobierno, Cédigo de Integridad.

Sistema PQRSF.

Constitucion Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del Estado. Generalidades de la operacién aduanera.

Competencias Funcionales

Registro Aduanero Operador Econémico Autorizado - OEA

Salidas de mercancias al territorio aduanero Nacional Nomenclatura Arancelaria

Ingreso de mercancias al territorio aduanero Nacional Origen
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INTRODUCCION

El Cédigo de Buen Gobierno de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales — UAE DIAN, es el instrumento gerencial que guia el accionar de los
servidores publicos y de la Entidad en la realizacion de una gestion eficiente y transparente,
gue contribuya al fortalecimiento de la credibilidad y la confianza de la ciudadania en la
institucion.

Esta constituido por el conjunto de politicas de buen gobierno, para llevar un estilo de gerencia
unificado, orientado hacia los fines sociales del Estado y el cumplimiento de sus
responsabilidades. La Entidad ha formulado politicas sobre: cumplimiento de la mision,
desarrollo organizacional y administrativo, seguridad y privacidad de la informacion,
comunicacion organizacional, gestion documental, responsabilidad social, grupos de interés,
administracion de riesgos, control, anticorrupcion y aplicacion del régimen disciplinario.

El Cédigo de Buen Gobierno de la UAE DIAN, es un documento interno del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion - MIPG!. Sus orientaciones acompafian las acciones y decisiones
diarias de los servidores publicos de todos los niveles, en todas las dependencias.

1 Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales. (2018). Resolucién 6004, Art. 3, numeral 1.
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POLITICAS DE BUEN GOBIERNO

Las politicas de buen gobierno en la UAE DIAN corresponden al conjunto de directrices
expresadas formalmente por la alta direccion, mediante las cuales se determina el marco de
actuacion que orientara la actividad publica en un campo especifico de gestién, para el
cumplimiento de los fines constitucionales y misionales de la Entidad, de manera que se
garantice la coherencia entre sus propositos y practicas.

Las politicas de buen gobierno no remplazan la norma y son de obligatorio cumplimiento.

En cumplimiento de las disposiciones legales y de orientaciones gubernamentales, se
establecen las siguientes politicas de buen gobierno para la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — UAE DIAN.

1. POLITICAS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LA MISION

Gestionar con estrategias efectivas de servicio, control y fiscalizacion acorde con estandares
de calidad y mejores précticas internacionales.

Promover la simplificacion de las normas del sistema tributario, aduanero y cambiario, asi
como aquellas que regulan el accionar de la UAE DIAN garantizando los principios del sistema
impositivo colombiano.

Realizar andlisis permanentes del contexto de las variables econdmicas, politicas y sociales
del pais con el fin de fortalecer su capacidad de respuesta.

Promover en la ciudadania, la apropiacién de creencias, saberes, valores y comportamientos
gue permitan generar una disposicion social que se materialice en una conducta favorable
hacia el cumplimiento voluntario, permanente y oportuno de las obligaciones tributarias,
aduaneras y cambiarias.

1.1. Politicas en relacidon con el recaudo
Realizar las acciones necesarias para garantizar el cumplimiento de la meta de recaudo fijada

por el Gobierno Nacional, de forma que se coadyuve a la sostenibilidad de las finanzas publicas
del pais.
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1.2. Politicaenrelacion con el control y fiscalizacion de las obligaciones tributarias
aduaneras y cambiarias

Enfatizar en la fiscalizacion integral y de fondo, desincentivando las practicas evasoras,
elusivas e ilegales como el contrabando y el lavado de activos.

Incrementar la percepcion del riesgo subjetivo en agentes econdémicos y la ciudadania en
general para mejorar el cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales que administra la
entidad.

Mejorar la coordinacion de las actuaciones conjuntas con las demas entidades involucradas
en el control y la fiscalizacion tributaria, aduanera, cambiaria y de las operaciones de comercio
exterior.

Fortalecer el disefio de programas de fiscalizacién estructurados a partir de un modelo de
administracion de riesgos del cumplimiento que permita construir segmentos y perfiles de
contribuyentes y usuarios basados en el analisis de la informacion recibida por la UAE DIAN y
el conocimiento derivado en las actividades del nivel operativo.

Consolidar la fiscalizacion relacionada con precios de transferencia, inversion extranjera y
operaciones econémicas internacionales.

Avanzar en la consolidacion de una aduana que propenda por la proteccion del medio
ambiente, la propiedad intelectual y la seguridad en las fronteras.

1.3. Politicade cultura de la contribuciéon

Posicionar el cumplimiento voluntario de las obligaciones TAC como comportamiento solidario
y responsable de la ciudadania, en pro de la construccion de una sociedad equitativa e
incluyente; la Entidad promueve hacia su interior y exterior, estrategias, técnicas y actividades
educativas, comunicativas, y de investigacion, que garanticen el desarrollo continuo de
acciones enfocadas al cambio cultural con incidencia en la comprension y apropiacion de la
contribucion en la sociedad, vislumbrandose como una politica de estado que fomente una
ciudadania solidaria, participativa y consiente de sus derechos y obligaciones, fortaleciendo
los lazos de confianza entre el Estado y los ciudadanos.
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1.4. Politicade administracion de cartera

El cobro de las obligaciones administradas por la U.A.E. Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN, permite cumplir las metas anuales de recaudo, con el propédsito de
coadyuvar a la sostenibilidad fiscal del Estado, mediante la utilizacion adecuada de los
recursos asignados y la gestién del proceso de cobro, conforme a la normatividad legal y
procedimental vigente.

Con el fin de dar claridad y foco a la implementacion de la politica se imparten las siguientes
directrices de orden estratégico, en el contexto de la planeacion, ejecucion, seguimiento y
mejora del cobro:

1.4.1. Planeacion

Las jefaturas de cobranzas planean y lideran la gestion de cobro para lograr la efectividad en
la administracion de la cartera, asi como, el bienestar de los colaboradores, de acuerdo con
sus perfiles y competencias.

El cobro se gestiona teniendo en cuenta el “Modelo de Administracion de Cartera”, el cual,
abarca el ciclo de cobro, empezando desde las gestiones de acercamiento con el deudor hasta
la extincibn de la obligacion, el cual incluye, el procesamiento, analisis, categorizacion,
segmentacion y priorizacion del inventario de cartera, asi como, el reparto, cobro y finalmente
el cierre del ciclo de cobro; gestion que se enmarca dentro de las normas de control y auto
control establecidas por la Entidad.

Unicamente son calificadas como dificil cobro, las obligaciones que estén a cargo de
contribuyentes que fallecieron o de sociedades que fueron liquidadas, sin que el patrimonio
hubiera alcanzado para el pago de éstas.

Para tener unicidad de criterio, los cambios normativos coyunturales que surjan en ocasiones
de emergencia y que requieran su aplicacion de caracter inmediato, son puestos en
conocimiento, por parte del Nivel Central, a los servidores publicos de las dependencias de
Cobranzas, mediante los documentos y/o formas de comunicacion que se estimen pertinentes.

1.4.2. Ejecucion
Los procedimientos de administracion de cartera, se ejecutan de tal forma que se evita la

generacion de tiempos sin gestién, cumpliendo, con la totalidad de las actividades alli
descritas, los términos legales y procedimentales.
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Para el reparto de las obligaciones se da aplicacion a los parametros, lineamientos de gestion
de cartera y cargas de trabajo, asi como, las demas herramientas gerenciales que permitan la
maxima eficiencia en la gestion.

Los actos administrativos que se expidan dentro del proceso de cobro corresponden con la
normatividad vigente. Por ende, las normas previstas en el Estatuto Tributario y la doctrina
expedida por la Entidad, asi como, las orientaciones técnicas que brinda el Nivel Central, son
consultadas permanentemente.

Cuando el servidor publico a cargo del expediente o el Jefe, identifique que se puede presentar
un conflicto de intereses, bien sea real, potencial o aparente, analizan los casos y declaran el
conflicto de intereses en atencion a lo establecido en la normativa vigente.

1.4.3. Control

La gestion de cobro se realiza de tal forma que se mitigan las causas que pueden generar la
materializaciéon de los riesgos definidos en la “Matriz de riesgos”, mediante la implementacién
eficaz, seguimiento y mejora de los controles, en cumplimiento de los procedimientos
establecidos.

La gestidon de cobro se enmarca en las politicas de control interno establecidas.

1.4.4. Mejora
La gestién de cobro se adapta continuamente a los cambios que surjan, entre otros como, el
resultado del andlisis de indicadores, las auditorias internas y externas, las autoevaluaciones,
la retroalimentacién de partes interesadas, los seguimientos a la matriz de riesgos, la revision

e implementacion de cambios normativos, doctrinales y jurisprudenciales, asi como, el analisis
del proceso y demés herramientas de control definidas por la Entidad.

2. POLITICAS SOBRE EL DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y ADMINISTRATIVO

Mejorar continuamente el desempefio organizacional, con un enfoque hacia el cliente, basado
en procesos, mecanismos de control y evaluacion.

Modernizar la gestion administrativa como condicion esencial para fortalecer la cadena de valor
institucional.

Ser exigente en el cumplimiento de los estandares de calidad de los productos y servicios
recibidos y entregados.
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Comunicar de manera clara, concreta y oportuna el desarrollo de los aspectos relevantes de
la organizacion a los clientes internos y externos.

Garantizar la unidad de criterio juridico en los diferentes procesos de la organizacion.

2.1. Politica de gestién ética

Para incrementar la confianza de la sociedad en la UAE DIAN y al interior de la Entidad,
fortalecemos la gestion ética en todos los procesos, mediante la creacién de condiciones
organizacionales, gerenciales, pedagogicas y comunicativas que faciliten la comprension y
apropiacion de los valores institucionales en las decisiones y acciones de sus servidores
publicos.

2.2. Politicas de gestion del talento humano

2.2.1. Sobre el conocimiento
Los servidores publicos de la UAE DIAN se caracterizan por su idoneidad y calificacion, son
protagonistas de su autodesarrollo, a través de condiciones institucionales que posibiliten la
generacion y administracion del conocimiento, que redunde en el crecimiento personal, el

guehacer de la Entidad, asi como en la integridad de sus procesos y procedimientos.

Generar todas las condiciones legales y presupuestales para que la carrera administrativa e
incentivos laborales operen plenamente.

Disefiar e implementar la estrategia para gestionar el conocimiento y cimentar las mejores
practicas internacionales en la administracion tributaria, aduanera y de comercio exterior.

2.2.2. Sobre el desempefio

Promover en los servidores publicos el cumplimiento del marco legal y del Cédigo de Buen
Gobierno de la Entidad.

Propender por el desarrollo integral de las personas vinculadas a la Entidad.
En los procesos de seleccion, permanencia, movilidad desvinculacion y en general de

desempefio de los servidores publicos de la UAE DIAN prevaleceran requisitos técnicos y de
competencias de cada empleo en cada proceso; igualmente la valoracion del desempefio

Informacion Publica



wJ | : CcODIGO DE BUEN
1 N GOBIERNO CG-PEC-0001

Informacién Publica

Proceso: Planeacioén, Estrategia y Control Version 13 Pagina 11 de 34

respondera a criterios mesurables que permitan reconocer el cumplimiento, el aporte personal
e institucional, asi como las necesidades individuales de mejoramiento.

La UAE - DIAN cuenta con los lideres cuya vision y proyeccion le permita a la Entidad
aprovechar las competencias y calidades de las personas, la construccion del conocimiento
individual y colectivo, propiciar relaciones interpersonales e interinstitucionales asertivas asi
como administrar los recursos de manera éptima, todo orientado al aseguramiento de la
mision, al logro de los objetivos estratégicos, al desarrollo y administracion de las personas a
su cargo y al favorecimiento del clima laboral.

2.2.3. Sobre la calidad de vida

La UAE DIAN promueve el autodesarrollo personal y trabaja en pro del enriqguecimiento
cultural, el disfrute de la recreacién y el deporte, el crecimiento educativo, la prevencion en
salud ocupacional y posibilitacién de proyectos de vida aiun mas all4 de la vinculacion laboral
con la Entidad, todo orientado equilibradamente al bienestar integral de cada uno de sus
servidores, dentro de un ambiente propicio para mejorar su calidad de vida.

2.2.4. Sobre el cambio

La UAE DIAN apropia y adecua sus procesos, infraestructura, tecnologia, recursos, politicas,
a las necesidades y requerimientos que exige un mundo dindmico, cambiante y globalizado,
de manera abierta y proactiva en pro de la vigencia y evolucion de la entidad, arménicamente
con la de su talento humano.

2.2.5. Sobre la aplicacién del Régimen Disciplinario

La UAE DIAN estd comprometida con el cumplimiento de la normatividad en materia
disciplinaria, la implementacién del Cédigo General Disciplinario, la garantia del debido
proceso, los principios de imparcialidad, autonomia e independencia de la funcién de
instruccion y de juzgamiento disciplinario y la doble instancia, como herramientas para
garantizar los derechos de los sujetos procesales y la sostenibilidad de las decisiones
disciplinarias en las instancias judiciales y de control.

En esa linea genera las condiciones juridicas y administrativas que aseguren la correcta
aplicacion del régimen disciplinario, mediante la creacion de grupos de trabajo con funciones
diferenciadas, la expedicion de procedimientos, instructivos y lineamientos internos que
articulen las actividades de todas las dependencias que conforman la Subdireccion de Asuntos
Disciplinarios, asi como la permanente capacitacion de operadores disciplinarios en temas de
orden constitucional, legal y reglamentario relacionados con el Cédigo General Disciplinario,
gue favorezca una gestidén ajustada tanto al ordenamiento juridico, como a los lineamientos
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gue sobre el particular sean dictados por las altas cortes y la Procuraduria General de la
Nacion.

Son objetivos de la politica de aplicacion del Régimen Disciplinario los siguientes:

e Consolidar la autonomia e independencia de las Coordinaciones de Instruccion y
Decisiones y del Despacho de la Subdireccion de Asuntos Disciplinarios, de tal manera
gue se asegure el cumplimiento del principio rector del debido proceso, en cuya virtud
el funcionario que realice el juzgamiento no sea el mismo que adelante la investigacion.

e Actualizar e implementar en la Subdireccién de Asuntos Disciplinarios los mecanismos
de orden juridico y administrativo que se acompasen a las exigencias del nuevo régimen
disciplinario, en garantia de los principios de reconocimiento de la dignidad humana,
presuncion de inocencia, igualdad, favorabilidad, debido proceso, legalidad, ilicitud
sustancial, culpabilidad y derecho a la defensa.

e Fortalecer la actuacion disciplinaria en tanto herramienta enderezada a la proteccion y
efectividad de los principios de eficiencia, eficacia, economia, objetividad, neutralidad,
igualdad, imparcialidad, transparencia, celeridad, publicidad, honradez, lealtad,
legalidad y moralidad publica, previstos en el ordenamiento juridico, que deben ser
observados por los servidores en el ejercicio de la funcién publica atribuida, con miras
al buen funcionamiento del Estado y el cumplimiento de sus fines.

e Mantener en cabeza del Nominador el cumplimiento de la funcién de segunda instancia
disciplinaria, con el apoyo del Despacho de la Direccién de Gestion Juridica.

2.2.5.1. Politica en materia de instruccion disciplinaria

En el &mbito de las funciones asignadas a la Coordinacién de Instruccion de la Subdireccién
de Asuntos Disciplinarios, esta dependencia:

Asume la gestion de la sustanciacion de las noticias disciplinarias como parte integrante de la
funcion de instruccion disciplinaria encomendada, para cuyo efecto debe generar mecanismos
de administracion eficiente y diligente de las quejas, que incluyan la generacién de informacion
sobre su direccionamiento con destino a la Coordinacion de Enlace Procesal y de repositorio
de las decisiones adoptadas que faciliten la consulta, cuando ella sea precisa.

Tramita la actuacién disciplinaria en la fase correspondiente a la investigacion (indagacion
previa e investigacion disciplinaria) hasta su evaluacion, con observancia formal y material de
las normas que determinen la ritualidad del proceso.
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Entrega a la Coordinacion de Decisiones los procesos en los cuales se haya formulado Pliego
de Cargos y éste haya sido debidamente notificado.

Dicta la providencia que dispone el traslado del proceso disciplinario por competencia a otras
autoridades (Agencia ITRC, Procuraduria General de la Nacion, Inspeccion General de la
Policia Nacional u otra), cuando la remision se produzca en la fase de investigacion y llevara
control de dichas decisiones.

Firma la comunicacién en cuya virtud se dé cumplimiento a la orden de generar una accion de
prevencion, cuando ésta haya sido adoptada en el curso de la fase de investigacion y llevar
control de su cumplimiento.

2.2.5.2. Politica en materia de juzgamiento disciplinario

En el &mbito de las funciones asignadas a la Coordinacion de Decisiones de la Subdireccién
de Asuntos Disciplinarios, esta dependencia:

Recibe de la Coordinacion de Instruccion los procesos disciplinarios en los cuales se haya
formulado pliego de cargos, una vez estos hayan sido debidamente notificados, e iniciara el
trdmite de juzgamiento.

Sustancia la fase de juzgamiento disciplinario y realizara la instruccion probatoria de los
procesos que se tramiten por el procedimiento ordinario, con observancia formal y material de
las normas que determinen la ritualidad del proceso y de manera articulada con el Despacho
de la Subdireccién de Asuntos Disciplinarios.

Realiza control de legalidad del proceso disciplinario recibido para su juzgamiento y propondra
y/o adoptara todas las medidas necesarias para enderezar la actuacion disciplinaria cuando
ello sea preciso.

Por su parte, la Subdireccion de Asuntos Disciplinarios en el ambito de las funciones
asignadas:

Articula con la Coordinacion de Decisiones la gestion de juzgamiento de los procesos
disciplinarios que lleguen a dicho estadio procesal -tanto en lo sustancial, como en lo
procedimental-, segun las necesidades de cada proceso, que dependeran del tramite surtido
tanto en la fase de investigacién, como en lo concerniente a la defensa propuesta por los
sujetos procesales.

Dirige de manera directa el tramite de instalacion, instruccion e impulso de los procesos cuyo
juicio se realice por el procedimiento verbal, con apoyo tanto del equipo juridico del Despacho,
como de la Coordinacion de Decisiones.
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Dicta la providencia que dispone el traslado del proceso disciplinario por competencia a otras
autoridades (Agencia ITRC, Procuraduria General de la Nacion, Inspeccion General de la
Policia Nacional u otra), cuando la remision se produzca en la fase de juzgamiento y llevara
control de dichas decisiones.

Firma la comunicacién en cuya virtud se dé cumplimiento a la orden de generar una accion de
prevencion, cuando ésta haya sido adoptada en el curso de la fase de juzgamiento y llevar
control de su cumplimiento.

Lleva un registro y control estricto de los procesos que lleguen al Despacho para tramite del
juicio por el procedimiento verbal, como los que sean recibidos para emisién de fallo de
instancia.

Dicta el fallo de primera instancia, tanto en los procesos que se tramiten por el procedimiento
ordinario, como por el procedimiento verbal, con observancia formal y material de las normas
gue determinen la emision de tal decision.

2.2.5.3. Politica en materia de doble instancia disciplinariay de doble conformidad

Corresponde a la Direccion General de la DIAN el tramite de la segunda instancia disciplinaria,
la cual desarrolla con apoyo del Despacho de la Direccion de Gestion Juridica.

Se garantiza la revisién del fallo sancionatorio dictado por el Director General, esto es, el
ejercicio de la doble conformidad.

2.2.5.4. Politica en materia gerencial disciplinaria
En el @mbito de su rol gerencial, el Despacho de la Subdireccién de Asuntos Disciplinario:

Gestiona los tramites tendientes a asegurar la expedicion, o actualizacion de los
procedimientos, instructivos, manuales y demas lineamientos de orden administrativo que sean
necesarios para garantizar la correcta aplicacion del régimen disciplinario tanto en primera,
como en segunda instancia y en caso de doble conformidad.

Dicta las instrucciones internas que garanticen la articulacion armonica de las actividades de
las dependencias que conforman la Subdireccién de Asuntos Disciplinarios y el control de los
expedientes y su adecuado flujo.

Procura la consecucion de capacitacion y actualizacion permanente a los operadores
disciplinarios en temas de orden constitucional, legal y reglamentario y de jurisprudencia y
doctrina relacionados con el Codigo General Disciplinario.
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Genera espacios de difusion para que los servidores de la DIAN conozcan el régimen
disciplinario que les es aplicable.

2.3. Politica de seguridad y salud en el trabajo

La UAE DIAN se compromete con la proteccion de los servidores publicos de la Entidad, sin
importar el tipo de vinculacién, contratistas, subcontratistas, personal vinculado con objetivos
académicos y poblacion flotante frente a los riesgos laborales identificados a los cuales se
encuentran expuestos; de igual forma se compromete a suministrar los recursos econémicos,
fisicos y tecnologicos, asi como el talento humano requerido para dar cumplimiento a la
normatividad nacional y prevenir la ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades de
origen laboral, asi mismo, promover en forma permanente la cultura del auto cuidado y el
fomento de una mejor calidad de vida laboral por medio del mejoramiento continuo del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.4. Politica de calidad

La Politica de Calidad que se ha establecido para la Entidad y que a continuacién se describe,
estd orientada a dar cumplimiento a los siguientes elementos: procesos, clientes, partes
interesadas, productos y servicios, recursos, y competencias técnicas.

La UAE - DIAN se gestiona a partir de un enfoque basado en procesos estandarizados,
controlados, optimizados y debidamente documentados, que generen el impacto previsto, para
la satisfaccion de las necesidades de sus clientes, bajo los principios de la mejora continua.
Toda interaccion con los clientes se realiza dentro del marco de la mision, enfocada al
cumplimiento de los requisitos necesarios para garantizar la satisfaccion de las necesidades
de los mismos y promueve las acciones necesarias para garantizar la cooperacion de las
partes interesadas, en el mejoramiento de su desempeifio.

Sin excepcion, los productos y servicios son suministrados atendiendo a las necesidades de
los clientes, bajo los estandares de calidad establecidos y dentro de los requisitos exigidos por
el marco legal vigente. Emplea los recursos logisticos, financieros y tecnolégicos mas idoneos,
requeridos en la generacién de los productos y servicios, dirigidos a sus clientes, para lo cual
contara con perfiles del rol claramente identificados para el cumplimiento de los requisitos de
los productos y servicios.
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2.5. Politica de gestion ambiental

La UAE DIAN cumple su misiébn con un enfoque basado en procesos, optimizados y
controlados mediante acciones de mejora continua y la aplicacion de practicas ambientales
ecoeficientes, generando conciencia ambiental frente al desarrollo de sus labores.

La UAE DIAN promueve programas encaminados al ahorro de recursos naturales, optimiza los
insumos disponibles, controla las emisiones y la generacion de residuos, previene y reduce los
impactos ambientales negativos, producto de su operacién, contribuyendo asi a la
ecoeficiencia y el bienestar de los clientes internos y externos.

En la UAE DIAN toda interaccion con los clientes se realiza orientada a la sostenibilidad de la
organizacion y del ambiente, en concordancia con los requisitos exigidos por el marco legal
vigente, los compromisos sectoriales y los acuerdos multilaterales medioambientales
ratificados por el Gobierno Colombiano.

Para garantizar la calidad de sus servicios y productos, y preservar el ambiente, la UAE DIAN
emplea talento humano, recursos logisticos, financieros, tecnolégicos y de informacion
idoneos.

2.6. Politica en relacién con los recursos

Realizar una adecuada planificacion, distribucion y ejecuciéon de los recursos fisicos,
tecnoldgicos y financieros con base en los principios de transparencia, responsabilidad,
imparcialidad, celeridad y eficacia.

2.7. Politica de seguridad vial

La UAE DIAN lleva a cabo su mision mediante la ejecucion de procesos en los cuales se
incorpora la seguridad vial con acciones de mejora continua encaminadas a generar una
cultura en seguridad vial.

La UAE DIAN promueve el uso adecuado y eficiente de los medios de transporte por parte de
sus servidores publicos y contratistas, garantizando el cumplimiento de los requisitos legales,
gubernamentales, internos, externos y partes interesadas, para que se apliquen en cada uno
de sus roles como: peatdn, pasajero y conductor, con el fin de minimizar la accidentalidad.
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3. POLITICAS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

3.1. Politicade seguridad y privacidad de la informacion

La Politica de Seguridad y Privacidad de la informacion es la declaracion general que
representa la posicion de la administracion de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (UAE - DIAN) de incorporar la seguridad y privacidad de la
informacion en las perspectivas misional, servicio al cliente, financiera y de apoyo con sus
respectivos procesos, identificando sus activos de informacion criticos, con el fin de proteger
los principios de confidencialidad, integridad, disponibilidad y privacidad de la informacion, en
cumplimiento de las disposiciones legales, gubernamentales y los requisitos aplicables de la
norma ISO 27001:2022. La UAE - DIAN consciente de la estrategia de fortalecimiento de la
ciberseguridad en Colombia y en respuesta al incremento de las amenazas cibernéticas,
gestiona los riesgos de seguridad y privacidad de la informacién con el fin de prevenir o
minimizar su impacto y probabilidad.

A través de la implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Privacidad de la
Informacién y su mejoramiento continuo, se contribuye a generar valor publico en la relacién
del estado con los ciudadanos, usuarios y grupos de interés, promoviendo el uso y
aprovechamiento de las tecnologias de la informacién a través de servicios seguros, integros
y confiables.

3.1.1. Alcance/Aplicabilidad

El alcance de esta politica abarca los 8 macroprocesos enmarcados en las perspectivas
Estratégicos, Misionales, Habilitantes y de Aseguramiento, tanto en el nivel central como en el
nivel seccional de la UAE — DIAN, teniendo en cuenta el ciclo de vida de la informacion en el
desarrollo de su mision institucional y cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

Aplica a todos los usuarios internos y externos de la UAE- DIAN (servidores publicos,
funcionarios vinculados a la planta permanente y provisional, contratistas, consultores,
pasantes, proveedores de bienes, entidades del estado, entes de control) y otros terceros que
desempeiien alguna actividad en las instalaciones de la UAE - DIAN o a nombre de estay de
acuerdo con el contexto definido.

3.1.2. Objetivos

Como parte de la gestion estratégica de la entidad se establecié el objetivo de “Transformacion
Tecnoldgica®, el cual incluye como uno de los objetivos de contribucidn, el siguiente: “Disefiar
e implementar el plan de seguridad de la informacion”; por lo cual la UAE — DIAN para asegurar
la direccién estratégica y la implementacion de la politica de seguridad y privacidad de la
informacion, establece los siguientes objetivos a desarrollar:
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1. Aplicar los principios de seguridad y privacidad de la informacién.

2. Establecer las politicas, lineamientos, e instructivos en materia de seguridad y
privacidad de la informacion.

3. Establecer los mecanismos para el manejo y/o valoracidbn de los incidentes de
seguridad y privacidad de la informacion.

4. Implementar y mejorar continuamente el Sistema de Gestion de Seguridad y Privacidad
de la informacion de la Entidad.

5. Establecer los mecanismos relacionados con la proteccion de datos personales,
adoptar las medidas de control y de seguridad de la informacién que minimice el riesgo
de exposicion, difusion, adulteracion o pérdida de esta.

6. Establecer los mecanismos para proteger los activos de informacion, preservando su
integridad, confidencialidad y disponibilidad.

7. Establecer los mecanismos para gestionar los riesgos de seguridad digital y de
privacidad de la informacién mediante la aplicacion de estrategias de control efectivos.

8. Fortalecer la cultura de seguridad y privacidad de la informacion en los funcionarios,
terceros y practicantes de la UAE - DIAN.

9. Fomentar los planes de continuidad de tecnologia preservando la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacion.

10.Apoyar la innovacion tecnoldgica, el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la
informacion a través de servicios que cumplan los principios de confidencialidad e
integridad.

11.Establecer los mecanismos de monitoreo de la seguridad y privacidad de la informacién
sobre los activos de informacion.

3.1.3. Responsabilidad y Cumplimiento

Todos los usuarios de la UAE - DIAN son responsables de dar cumplimiento a la presente
politica; el incumplimiento traerd consigo, las consecuencias administrativas y legales que
apliguen a la normatividad de la UAE - DIAN, incluyendo lo establecido en las que competen
al Gobierno Nacional en cuanto a la seguridad y privacidad de la Informacion se refiere.

La Alta Direccién de la UAE - DIAN es la responsable de garantizar que la seguridad y
privacidad de la informacidn sean parte de la cultura organizacional.

4. POLITICAS SOBRE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL
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4.1. Sobrelos emisores

En la UAE DIAN, toda comunicacion de indole organizacional se efectia por servidores
publicos previamente facultados e identificados en cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades de su proceso, observando en todo caso la urbanidad y cortesia propias de
las relaciones interpersonales en el &mbito laboral de la institucion.

4.2. Sobrelos mensajes

En la UAE DIAN los mensajes que se transmiten a través de los canales institucionales
corresponden a la realidad y se enmarcan dentro del respeto a la persona, el derecho al buen
nombre y a la intimidad, los derechos fundamentales en general y los valores institucionales.

En la UAE DIAN los mensajes guardan consistencia con la imagen institucional, sus
estandares y las formalidades manteniendo la identidad corporativa en la organizacion.

4.3. Sobrelos canales

En la UAE DIAN los servidores publicos utilizan los canales de comunicacién organizacional
exclusivamente con fines de caracter institucional y enfocados a la consecucion de los
resultados y cumplimiento de la mision, observando austeridad y velando por la sujecion a los
procedimientos.

4.4. Politicas de comunicaciéon informativa

4.4.1. Sobre los emisores

En la UAE DIAN, toda comunicacién de indole informativa se efectla por servidores publicos
previamente facultados.

4.4.2. Sobre los mensajes

Los mensajes objeto de comunicacion informativa corresponderan a la realidad, se presentan
de manera clara y comprensible; estan soportados en una fuente, seran transmitidos en el
tiempo requerido, y se enmarcan dentro del respeto a la persona, el derecho al buen nombre
y a su intimidad, conforme con la Constitucion Politica y los valores institucionales, guardaran
la imagen corporativa.
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Los procesos informativos de la UAE DIAN convocan transparentemente a medios de
comunicacion, clientes de la Entidad y a la sociedad en general.

4.4.3. Sobre los canales

En la UAE DIAN los servidores publicos facultados utilizan los canales de comunicacion
informativa exclusivamente con fines de caracter institucional observando austeridad y velando
por la sujecion a los procedimientos.

5. POLITICA DE GESTION DOCUMENTAL

La UAE DIAN, bajo el liderazgo de la alta direccién, se compromete a:

Promover y adoptar nuevas tecnologias y mejores practicas para la gestion de su informacién
fisica y digital, desde su planeacion, valoracién, produccién, gestion y tramite, organizacion,
transferencia, disposiciébn de documentos y preservacion a largo plazo; tomando como base,
procedimientos estandarizados que garanticen su integridad, confidencialidad y disponibilidad,
con el objeto de coadyuvar al cumplimiento de su mision, en especial a contribuir a la seguridad
fiscal del estado.

Propender por una gestion documental mayormente electrénica, enmarcada dentro de las
politicas de Gobierno Digital, Seguridad de la Informacién y de Gestibn Ambiental, enfocada a
una operacién mas segura, mas amigable con el medio ambiente y dirigida a facilitar el acceso
a la informacién publica por parte de los usuarios internos y externos, tomando en cuenta las
restricciones de orden legal.

Realizar esfuerzos tendientes a la conservacion de sus documentos fisicos y a la preservacion
a largo plazo de sus soportes electronicos, al entenderlos como parte de la memoria histoérica
de la Entidad y del patrimonio documental del pais.

6. POLITICAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
6.1. Politicas de rendicion de cuentas
6.1.1. Sobre la metodologia
Los servidores responsables de los procesos obedecen a criterios, estandares, normas y

métodos técnicos de recoleccion, medicidon y presentacion de los resultados de la gestion y
cumplimiento de los procesos.
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6.1.2. Sobre los informes

Los responsables de los procesos presentan informes completos, confiables, en el tiempo y
conforme a las normas y procedimientos establecidos.

6.1.3. Sobre laretroalimentacién

La UAE DIAN hace de la interlocucion directa entre la Entidad, los representantes de la
ciudadania y la sociedad en general, la base de la estrategia que facilita el ejercicio del control
social a su gestion y el fortalecimiento del sentido de lo publico. Asi mismo, la gerencia de la
UAE DIAN en sus diferentes niveles, capitaliza esta interaccion en la materializacion de las
oportunidades de mejora, ajuste de planes, programas y proyectos orientados al logro de los
objetivos institucionales.

7. POLITICAS SOBRE LOS GRUPOS DE INTERES

7.1. Politicas frente al servicio

Incrementar el uso de Internet y de las telecomunicaciones avanzadas, como medio para que
los clientes institucionales se informen, realicen tramites y transacciones en forma interactiva.
Continuar con la implementacion de servicios informaticos electronicos cuya respuesta
satisfaga las necesidades y expectativas de los clientes internos y externos, asi como, las
disposiciones legales en materia de competitividad, productividad y el programa de gobierno
digital.

Incentivar el uso de canales formales, como el sistema bancario, para el cumplimiento de las
obligaciones fiscales.

Ofrecer alta calidad en la atencidn a los clientes institucionales a través de los diversos canales
de servicio.

Agilizar los procedimientos de comercio exterior e incrementar la efectividad de los controles
aduaneros, a partir de la racionalizacién de tramites, la aplicacion de técnicas de inspeccién
no intrusivas y de otros instrumentos tecnolégicos de seguimiento y control.

Adelantar programas y campafas efectivas de concientizacion y explicacion de las
obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias para fomentar la aceptacion social de la
tributacion y el cumplimiento de estas normas.
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7.1.1. Sobre los clientes
La UAE DIAN presta un servicio agil, confiable, oportuno, efectivo y con criterio unificado a los
clientes internos y externos para el cumplimiento de las normas que integran el sistema

tributario, aduanero, cambiario y administrativo, consolidando la ética del servicio al interior de
la Entidad mediante la utilizacién de tecnologias de informacion y comunicacion.

7.1.2. Sobre el producto o servicio

Los productos y servicios se suministran considerando las necesidades y expectativas de los
clientes internos y externos ajustados a la normativa y doctrina existente.

7.1.3. Sobre la infraestructuray herramientas a través de los cuales se suministra el
servicio

Las herramientas a través de las cuales se suministra el servicio cuentan con una adecuada
infraestructura locativa, tecnolégica y de comunicaciones.

7.1.4. Sobre los orientadores del servicio

La UAE DIAN capacita permanentemente a los servidores publicos con miras a garantizar la
Optima prestacion del servicio.

7.1.5. Politicas de relacién con proveedores y contratistas
7.1.5.1. Veedurias

La Entidad divulga de manera amplia, anticipada y oportuna, los tramites y procedimientos
contractuales, facilita el ejercicio real y efectivo del control ciudadano y la participacion.

7.1.5.2. Pacto deintegridad
Para lograr los mejores beneficios en calidad, precios e innovacion, la Entidad promueve la
suscripcion, por parte de quienes participan de una licitacién o un concurso ante entidades del
Estado, de un acuerdo sobre normas éticas de comportamiento que promuevan la
transparencia en el proceso.

7.1.5.3. Libre competencia
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La UAE DIAN asume sus actuaciones en sus relaciones de interdependencia frente a
proveedores y contratistas considerando siempre el interés colectivo y cumpliendo todos los
principios y prohibiciones contractuales, excluyendo con ello toda accion que pueda redundar
en beneficios personales o de terceros, con criterios de planificacion, transparencia,
imparcialidad, economia, responsabilidad, eficiencia, austeridad y evitando cualquier tipo de
discriminacion, de tal manera que garantiza el principio de igualdad.

7.1.6. Politicas frente a socios de valor

La UAE DIAN determina y gestiona vinculos de cooperacion interinstitucional, nacional e
internacional sobre temas de interés comun a los estados, entidades u organismos en la
busqueda de una mejor gestién para beneficio del Estado y de la sociedad para que a traves
de los esfuerzos conjuntos y basados en la mejores practicas, procedimientos y conocimientos,
contribuyan al cumplimiento y se traduzcan en beneficios de las misiones y objetivos
institucionales de la UAE DIAN y cada uno de los socios.

7.1.6.1. Sobre el interés comun
La Entidad al compartir intereses comunes con los estados, entidades, y organismos entre
otros, esta atenta a la facilitacion de los convenios para obtener la cooperacion requerida u
ofrecida para cumplir con su misién y vision.

7.1.6.2. Propositos especificos

La UAE DIAN promueve las acciones necesarias para garantizar la cooperacion de las partes
interesadas con miras a obtener el mejoramiento de su desempeiio.

7.1.6.3. Sobre el animo de cooperacion
La Entidad estd en disposicion para brindar y ofrecer la ayuda necesaria a las partes
interesadas, dentro de su marco legal y normativo.
8. POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS - SISTEMA DE GESTION DE
RIESGOS INSTITUCIONALES

En la UAE DIAN se administran de manera objetiva, integral, participativa y dinamica los
siguientes riesgos institucionales:
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Riesgos estratégicos.

Riesgos operacionales.

Riesgos de capital humano.

Riesgos de seguridad y salud en el trabajo.
Riesgos ambientales.

Riesgos de seguridad de la informacion.

e Riesgos de fraude y corrupcion.

e Riesgos fiscales.

Para la efectiva y oportuna administracion de estos riesgos, se asignan los recursos necesarios
y se cuenta con el capital humano calificado, dispuestos a mitigar los niveles de incertidumbre
asociados al cumplimiento de los objetivos institucionales y asegurar la continuidad del
negocio.

En la Entidad se asume de forma sistematica la gestion de los riesgos institucionales para lo
cual se parte del andlisis del contexto estratégico como base para la toma de decisiones, se
realiza la identificacion, la valoracion de los riesgos y el establecimiento de controles o
acciones oportunas que permitan la prevencion o mitigacioén de afectaciones en las personas,
procesos, activos, ambiente y demas recursos requeridos para su operacion o prestacion de
servicios.

Asi mismo, la UAE DIAN se compromete a gestionar de manera efectiva los recursos, bienes
e intereses publicos, previniendo cualquier dafio sobre éstos.

9. POLITICAS SOBRE EL CONTROL

9.1. Politicas de control interno

El Control Interno es responsabilidad de todos y cada uno de los servidores publicos de la UAE
DIAN; se fundamenta en los principios constitucionales de la funcion administrativa y es
garante de la transparencia en la administracién tributaria, aduanera y cambiaria.

El Sistema de Control Interno es una herramienta gerencial implicita en todos los directivos de
la UAE DIAN para alcanzar la efectividad organizacional, tanto en el nivel central como en el
nivel local y por ende debe hacer parte de su gestion de manera permanente y sistematica;
evaluarse en los acuerdos de gestion de los gerentes publicos; y ser conocido y entendido por
todos los servidores publicos de la Entidad.

Corresponde a cada uno de los responsables de los procesos institucionales el mejoramiento
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continuo del control interno, su evaluacion y regulacion, en concordancia con la ley, las
politicas gubernamentales y el direccionamiento estratégico.

Corresponde a la Oficina de Control Interno realizar la evaluacion independiente y objetiva del
Sistema de Control Interno de la Entidad y formular las recomendaciones para el mejoramiento
continuo de sus procesos.

9.2. Politica frente a los organismos de control

Todos los servidores publicos de la UAE DIAN deben mantener unas relaciones respetuosas
con los 6rganos de control; asi mismo los responsables de cada proceso suministraran la
informacion que les sea requerida de manera puntual, completa y veraz, al vocero o voceros
de la Entidad oficialmente designados para tal propdsito, comprometiéndose, ademas, a
implantar eficazmente las acciones correctivas pertinentes, en observancia de los planes de
mejoramiento acordados con los organismos de control y cumpliendo cabalmente con los
plazos establecidos.

9.3. Politica de auditorias que realiza la Entidad
La UAE DIAN desarrolla auditorias de manera imparcial y transparente para garantizar el
debido cumplimiento de las normas, y contribuir al mantenimiento del orden econémico y social
del Estado, con el aprovechamiento de la informacion, el analisis de riesgo, la aplicacion de
los principios generales del derecho, de la auditoria y el Cédigo de Etica.

9.4. Sobre el auditor
Los servidores publicos responsables de las auditorias cuentan con la competencia técnica
necesaria y tendran el conocimiento y manejo adecuado de los procesos y actividades propias
de la auditoria.

9.5. Sobre el auditado

Las auditorias se dirigen a los agentes economicos que desarrollan actividades bajo control de
la Entidad, seleccionados a través de andlisis previos, denuncias de terceros e informacién del
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entorno industrial y comercial, asi como a los procesos que adelantan los servidores publicos
en cada una de las dependencias.

9.6. Sobre las evidencias

Los responsables en la UAE DIAN de la auditoria fundamentan todos los conceptos y
resultados de sus auditorias de manera objetiva y atendiendo las evidencias obtenidas en
debida forma.

9.7. Seguimiento

Los servidores publicos de la UAE DIAN promueven el mejoramiento continuo de los procesos
en términos de estrategias, programas y proyectos, aprovechando, entre otros elementos, la
retroalimentacion producto de las auditorias.

9.8. Sobre los criterios

Los servidores publicos de la Entidad orientan sus auditorias sobre criterios dirigidos al
cumplimiento transparente de la normativa existente y la doctrina aplicable.

10.POLITICA ANTICORRUPCION

En la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales estamos comprometidos con el
cumplimiento de la normatividad en materia anticorrupcion, la implementacién de buenas
practicas, el uso de instrumentos técnicos para la comprension de la corrupcion y su
prevencion efectiva, la disuasion de conductas indebidas, el fomento a la denuncia, asi como
la apropiacion del criterio de Gestion de Buen Gobierno: “Cero Tolerancia a la Corrupcién”. En
virtud de lo anterior, cumplimos con transparencia las funciones que nos han sido
encomendadas, guiados por nuestros principios y valores y, en consecuencia, con la
conviccion de prestar un excelente servicio a la ciudadania.
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DEFINICIONES

Administraciéon del Riesgo. Con junto de elementos que le permiten a la entidad identificar,
evaluar y gestionar aquellos eventos negativos, tanto internos como externos, que puedan
afectar o impedir el logro de sus objetivos institucionales.

Buen gobierno. Forma de ejercicio del poder en un pais caracterizada por rasgos como la
eficiencia, la transparencia, la rendicion de cuentas, la participacion de la sociedad civil y el
estado de derecho, que revela la determinacion del gobierno de utilizar los recursos
disponibles a favor del desarrollo econémico y social.?

Cddigo de Buen Gobierno. Documento que establece las directrices que guian el accionar
de la Entidad.

Politica. Directrices u orientaciones por las cuales la alta direccion define el marco de
actuacion con el cual se orientara la actividad publica en un campo especifico de su gestion,
para el cumplimiento de los fines constitucionales y misionales de la entidad, de manera que
se garantice la coherencia entre sus practicas y sus propositos.3

Publico. Lo que conviene a todos de la misma manera, para la dignidad de todos.*

Responsabilidad social. Respuesta que ofrece una organizacién frente a los efectos e
implicaciones de sus acciones®

Servicio publico. Actividad llevada a cabo por la Administracién o, bajo un cierto control o
regulacion de esta, por una organizacion, especializada o no, y destinada a satisfacer
necesidades de la colectividad.®

2

https://www.google.es/search?source=hp&ei=0ZItXKf3FoGOgafEzrb4Ag&g=Buen+Gobierno&btnK=Buscar+con+Google&og=Buen+Gobiern
0&qs_|=psy-ab.3..0110.1866.4240..4627...0.0..0.150.1738.0j13....2..0....1..gws-wiz.....0..0i131.gUrleWVoRbU. Consultado 20 de febrero de
2019

3 Departamento Nacional de Planeacion — DNP. Cédigo de Etica y de Buen Gobierno

4 Programa Eficiencia y Rendicion de Cuentas en Colombia — USAID. (2006) Modelo de Gestion Etica para
Entidades del Estado. Pagina 30.

5 Programa Eficiencia y Rendicion de Cuentas en Colombia — USAID. (2006) Modelo de Gestion Etica para
Entidades del Estado. Pagina 66.

6 Programa Eficiencia y Rendicién de Cuentas en Colombia — USAID. (2006) Modelo de Gestion Etica para
Entidades del Estado. Pagina 31
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SIGLAS
DAFP: Departamento Administrativo de la Funcion Publica.
MIPG: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

TAC: Tributaria, aduanera, cambiaria (0).

UAE DIAN: Unidad Administrativa Especial — Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.
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CONTROL DE CAMBIOS

L, Vigencia
Version

Descripcion de Cambios

Desde Hasta

1 31/10/2008 23/10/2011 Adoptado mediante Resolucion 10621 del 31
de octubre de 2008.
Adoptado mediante Resolucién 11177 del 31

2 24/10/2011 21/12/2015 del 24 de octubre 2011
Adoptado mediante Resolucién 128 del 16 de
diciembre de 2015.
Cambios realizados:
Se cambié la plantilla del documento )
Se incluy6é la Politica de Gestion Etica
aprobada por el Director General, en sesion
del Comité de Coordinacién Estratégica del 29
de septiembre de 2014.

3 22/12/2015 21/08/2016 Se incluy6 la Politica de Gestibn Ambiental
aprobada por el Comité de Coordinacion del
Sistema de Gestion de Calidad, Control
Interno y Gestion Ambiental, en sesion del 8
de octubre de 2014.
Se incluyoé la Politica de Gestion de Riesgos
aprobada en el Comité de Coordinacion del
Sistema de Gestion de Calidad, Control
Interno y Gestion Ambiental, en sesion del 16
de marzo de 2015.
Version 4. Remplaza la version 3 del Cédigo
de Buen Gobierno y de Etica.
Cambios realizados:
Se incluyé la Politica de Seguridad vy

4 22/08/2016 12/09/2016 Prlva_c[dad de la Inf_ormaleon aprob,ao_la en el
Comité de Coordinacion Estratégica, en
sesion del 16 de mayo del 2016.
Se incluyo la Politica de Seguridad Vial de la
DIAN aprobada mediante Resolucion No
000046 del 8 de junio de 2016.
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Version 5. Remplaza la version 4 del Cédigo
de Buen Gobierno y de Etica.

Cambio realizado:

S 13/09/2016 15/09/2016 Se incluyé la Politica de Cultura de la
Contribucién, aprobada en el Comité de
Coordinacion Estratégica en sesion del 1 de
agosto del 2016.
Version 6. Remplaza la version 5 del Cédigo
de Buen Gobierno y de Etica.

6 16/09/2016 28/08/2017 Cambio realizado:

Se incluyd la Politica de Seguridad y Salud en
el Trabajo, aprobada mediante Resolucién N°
000062 del 01 de septiembre de 2016.

La version 7 reemplaza la version 6 del Cédigo
del Buen Gobierno y de Etica.

Cambio realizado:

7 29/08/2017 21/08/2018 Se incluyo la Politica de Gestibn Documental,
aprobada mediante Acta 003 del 07 de
septiembre de 2016 en el Comité de
Coordinacion del Sistema de Gestion de
Calidad, Control Interno y Gestibn Ambiental.
La Version 8 reemplaza la versiéon 7 del
Cadigo de Buen Gobierno y de Etica.

Cambios realizados:

En comité de Coordinacion del Sistema de
Gestion de Calidad y Control Interno de fecha
29 de septiembre del 2017, se aprobd la
version 2 de la Politica de Gestion de Riesgos
8 22/08/2018 20/02/2019 de la DIAN, la que se incorpora en presente
documento.

En Comité ampliado de Coordinacion
Estratégica, institucional de Coordinacion de
Control Interno y de Gestion y Desempefio de
fecha 25 de junio de 2018, mediante Acta N°1,
se aprobo la Politica Anticorrupcion, la que se
incorpora en el presente documento.
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La version 9 reemplaza la version 8 del Codigo
de Etica y Buen Gobierno.

Cambios realizados:

Cambia el nombre Cédigo de Buen Gobierno
y de Etica a Cédigo de Etica y de Buen
Gobierno, de acuerdo con lo establecido en el
numeral 1, articulo 3 de la Resolucion 6004 del
2 de agosto de 2018, por la cual se establecen
los documentos para el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion en la UAE Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN.

Adicion del valor de la justicia y asimilar el de
responsabilidad con el de diligencia para
armonizar el Cddigo de Etica y de Buen
Gobierno de la DIAN con el Cédigo de
Integridad del DAFP, como herramienta en el
despliegue de la Politica de Integridad del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion y
en atencibn a lo definido por el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio de la
DIAN, segun Acta No2 del 27 de diciembre de
2018.

9 21/02/2019 28/02/2021

Cambian la misién y la visién de la Entidad, asi
como los objetivos estratégicos para el periodo
2019 - 2022, de acuerdo con las decisiones del
Comité Institucional de Gestion y Desempefio
DIAN, registradas en Acta No2 del 27 de
diciembre de 2018.

Se actualizan las definiciones y las siglas.
La versién 10 reemplaza la version 9 del
Caodigo de Etica y Buen Gobierno.

10 01/03/2021 28/08/2022 Cambios realizados:

El Decreto 3626 de 2005 "Por el cual se
reglamenta el Decreto Ley 765 de 2005" que
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establecia los procesos institucionales fue
derogado por el Decreto Ley 071 de 2020 el
cual previd, para la provision definitiva de los
empleos del Sistema Especifico de Carrera,
las diferentes modalidades de concurso
dependiendo del tipo de proceso al que
pertenecen, sea misional o no misional. Los
nuevos procesos fueron establecidos por la
Resolucién 060 de 2020.

Segun Acta No. 2 del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio que tuvo lugar los dias
4 y 12 de agosto de 2020 se actualizaron las
politicas de Gestién documental y Seguridad
de la informacion.

Segun Acta No. 3 del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, realizado el
21 de agosto de 2020 fue aprobada la
actualizacion de la Politica de Gestién de
Riesgos.

Las restantes politicas no presentan cambios
y su contenido se mantiene como fueron
aprobadas e incluidas en la version anterior.

Mediante comunicacion del 1 de octubre de
2020, la Direccion de Gestién de Recursos y
Administracion EconOmica solicit6 a la
Direccion de Gestién Organizacional desligar
el Cddigo de Etica del Codigo de Buen
Gobierno, con el fin de tener un instrumento de
gestion ética diferenciado de cualquier otro
codigo.

Por lo anterior, esta versibn recoge
unicamente el contenido del Cédigo de Buen
Gobierno. Por su parte, el Codigo de Etica se
codificard como un documento diferente e
inicia con version 1.
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Se ajustaron las dependencias de acuerdo con
la nueva estructura establecida en el Decreto
1742 del 22 de diciembre del 2020 y en la
Resolucién 70 del 9 de agosto del 2021.

Mediante acta No. 2 del 28 septiembre de
2021 del Comité Institucional Estratégico, se
actualizo la politica de seguridad y privacidad
de la informacion.

11 29/08/2022 16/01/2023

Segun acta No.6 del 23 de junio de 2022 el
Comité Institucional Estratégico, aprobd las
politicas de aplicacibn del régimen
disciplinario y de administracion de cartera.
Mediante acta No.7 del 30 de noviembre de
2022 del Comité Institucional Estratégico, se
actualizo la politica de seguridad y privacidad
de la informacion.

Version 13 que reemplaza la version 12.

12 17/01/2023 12/12/2023

Mediante Acta No. 2 del 17 de agosto de 2023
del Comité Institucional Estratégico, se
actualizo la politica de seguridad y privacidad
de la informacion.

Se actualiza la politica de administracion de
riesgos, de acuerdo con el Acta No. 3 del
13 13/12/2023 Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno, realizado el 3 de octubre de
2023.

Se ajusta el nombre de Politica de Gestion de
Riesgos por Politica de Administracion de
Riesgos - Sistema de Gestion de Riesgos
Institucionales.

Se incluye el etiguetado de informacion
publica.
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