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PAOLA ANDREA CALDERON AYALA, actuando en nombre propio,
respetuosamente acudo a su despacho, a fin de que ampare los derechos
fundamentales que me asisten a a tener un debido proceso administrativo y al
acceso al empleo publico por mérito como garantia del derecho a participar en
la conformacién politica del poder estatal, vulnerados por la Comisidn Nacional
del Servicio Civil por conducto del operador del proceso de seleccion DIAN 2022
que resulta ser la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, conforme a los
siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Me inscribi como participante del concurso DIAN 2022 para la OPEC
198419 Gestor Il modalidad ingreso para el proceso Planeacioén, Estrategia vy
Control — Subproceso Gestion Juridica.

SEGUNDO: El proceso DIAN 2022 se rige por el Acuerdo CNSC 08 del 29 de
diciembre de 2022; el Anexo técnico de dicho Acuerdo y el Acuerdo
Modificatorio 24 del 15 de febrero de 2023.

De conformidad con dicha normatividad para la valoraciéon de los aspirantes se
aplicarion 5 pruebas: competencias bdsicas; competencias conductuales,
competencias funcionales, prueba de integridad y valoracion de antecedentes.

Los puntajes que obtuve en dichas pruebas se reflejan a contfinuacion:

Puntaje Resultado

. N Ponderacién
aprobatorio parcial

Prueba

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES - GRUPO 1 - GENERAL - 20% No aplica 68.00 20
COMPETENCIAS FUNCIONALES - GRUPO 1 - GENERAL - 60% 65.0 72.85 60
Prueba de Verificacién de Requisitos Minimos No aplica Admitido 0

VA - GRUPO 1/ RELACIONADA - GENERAL - 20% No aplica 68.00 20

TERCERO: Habiendo superado las pruebas eliminatorias (bdsicas y funcionales), el
operador Fundacién del Area Andina (en adelante FUAA) procedié a efectuar la
calificacién de antecedentes, siendo publicados los resultados el 31 de octubre de
2023.

En dicha oportunidad, se me asigné una calificacién de 80/100.

Oportunamente presenté reclamacion en contra del resultado obtenida por
estimar que la puntuacion en realidad correspondia a 95/100 aduciendo una
indebida valoracion de la educaciéon formal.
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En cuanto a la educaciéon formal, se explicd que la maestria de Derecho
Humanos aportada dentro del proceso debia ser tenida en cuenta para la
valoracion de antecedentes por guardar relacion directa con las funciones a
desempenar y para el efecto se aportd el pensum del programa formativo
efectuando una comparacion con las funciones a desempenar. En ese sentido, se
debian otorgar 15 puntos adicionales por este concepto.

El 21 de noviembre la FUAA respondié la reclamacion y se sostuvo en considerar
que la Maestria de Derechos Humanos no debia ser objeto de puntuacion porque
segun el numeral 5.3 del anexo técnico, la educacion debe estar “relacionada
con las funciones del empleo a proveer” y en su criterio:

OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACION EN GENERAL PRESENTADA

Para efectos de dar tramite y respuesta a la reclamacion interpuesta por el aspirante, en la que se
expresa su inconformismo relacionado con la verificacion de los certificados de Educacion
aportados dentro de los términos establecidos por el Proceso de Seleccion, es pertinente aclarar
lo siguiente:

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 5.3 del Anexo por el cual se establecen las
especificaciones técnicas del presente Proceso de Seleccion, es preciso mencionar que: “En esta
prueba se va a valorar tnicamente la_Educacion relacionada con las funciones del empleo a
proveer. que sea adicional al requisito minimo de Educacion exigido para tal empleo (...)"

Ahora bien, tomando en consideracion la norma precitada, y en lo que respecta al Titulo Maestria
en DERECHOS HUMANOS, aportado por el aspirante, es necesario aclarar que se trata de una
formacion enfocada a “tiene como objetivo principal la formacién de recursos humanos de alfa
calidad, para el estudio y la solucion de conflictos relacionados con derechos humanos, tanto en
el ambito local como en el nacional e internacional.”

Teniendo en cuenta lo anterior, y considerando que el propdsito general de la OPEC se encuentra
orientado a “afender las actuaciones juridicas y administrativas que el despacho requiera en el
logro de los planes, programas y proyectos, de conformidad con la normativa vigente, los
procedimientos establecidos y el grado de responsabilidad del empleo”, no es posible determinar
una relacion directa con las funciones del empleo a proveer.

Es preciso aclarar que, con la inscripcion el aspirante acepta todas las condiciones establecidas
para este proceso de seleccion, en concordancia con las disposiciones contenidas en el articulo
7 del Acuerdo Rector el cual establece los Requisitos Generales de Participacion, es decir que las
personas inscritas aceptan los reglamentos alli descritos, y por ende estan sujetos a las
condiciones previstas.

En meérito de lo anteriormente expuesto, se concluye que, al no encontrarse motivos para modificar
el puntaje iniciaimente otorgado en la Prueba de Valoracion de Antecedentes éste se ratifica.

De conformidad con el ponderado actual, en el puntaje sumo 83.02 unidadesy se
me ubica en el puesto 460 para un total de 83 vacantes.

De variar el puntgje obtenido de 80 a 95, siendo que el valor porcentual de
antecedentes es del 10%, el puntaje en el ponderado aumentaria, lo cual me
llevaria a ocupar muchisimos mds adelante, lo que permitiria que al momento de
utilizar la lista de elegibles fuera mds factible el acceso a una vacante.

MEDIDA PROVISIONAL

Teniendo en cuenta que contra la decision que resuelve la reclamacion no
procede recurso alguno, sino el medio de control, el cual puede demorarse en
resolverse como minimo un (1) ano, lo cual se configura en un riesgo inminente,
pues en este momento se encuentra el concurso en la conformaciéon de la lista
de elegibles y al encontrarme en un puesto en donde no fue cdlificada en
debida forma la educacion formal, al quedar estas en firme no podria obtener



ninguna de las vacantes ofertadas, razén por la cual, le solicito al despacho
ordenar suspender la conformacion de estas, hasta que resuelva la presente
accion.

FUNDAMENTACION DE LA ACCION

El proceso de seleccidn de personal por concursos de mérito se consolida como la
actuacion administrativa a través de la cual se concreta el postulado
constitucional del articulo 125 superior que indica:

“Los empleos en los organos y entidades del Estado son de carrera. Se exceptian
los de eleccidn popular, los de libre nombramiento y remocion, los de trabajadores
oficiales y los demds que determine la ley.

Los funcionarios, cuyo sistema de nombramiento no haya sido determinado por
la Constitucion o la ley, serdn nombrados por concurso publico.

El ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los mismos, se hardn previo

cumplimiento de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar los
méritos y calidades de los aspirantes.”

En vista de lo anterior, el proceso de seleccion DIAN 2022 es objeto del mandato
consagrado en el articulo 29 de la Constitucion que entrana la garantia del
debido proceso, que ha de reflejarse en el respeto irrestricto a las condiciones de
la convocatoria, lo que a su tumo es una expresion del numeral 7 del articulo 40.

Para la suscrita ciudadana la Comisiéon Nacional del Servicio Civil por conducto
de su operador la FUAA ha lesionado mis derechos fundamentales al debido
proceso y el acceso al empleo publico por mérito por los siguientes argumentos:

La indebida valoracion de antecedentes se concreta en el desconocimiento de
que la Maestria de Derechos Humanos estd relacionada con las funciones del
cargo.

En la reclamacion elevada ante el operador, la suscrita participante fundamentd
a partir del curriculo del programa la forma en que la educacion magistral de la
cual soy titular encaja con suficiencia en relacion con las funciones del empleo
ofertado.

De conformidad con el numeral 5.3 del anexo técnico que rige la convocatoria
la valoracion de la educacion se realizaria:

5.3. Criterios valorativos para puntuar la Educacion en la Prueba de Valoracion de
Antecedentes

En esta prueba se va a valorar Unicamente la Educacion relacionada con las funciones del empleo a
proveer, que sea adicional al requisito minimo de Educacion exigido para tal empleo Para la
correspondiente puntuacién, se van a tener en cuenta los criterios y puntajes relacionados a
continuacién, los cuales son acumulables hasta los puntajes maximos definidos en los anteriores
dos numerales de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluaciéon. Con relacidon al Factor de
Educacion Informal se valoraran solamente las certificaciones de cursos, cuya duracion individual sea de
treinta y dos (32) o mas horas, realizados en los tltimos cinco (5) afios, contados hasta la fecha de cierre
de la Etapa de Inscripciones.

Por su parte, el operador FUAA decidid efectuar el andilisis a partir del propdsito
general de la OPEC y no respecto a las funciones puntuales del cargo.

El propdsito general del cargo es un descriptor guia que permite al momento de
disenar el cargo y ubicarlo funcionaimente orientar los verbos rectores de las
actividades que se asignaran al empleo; sin embargo por su misma naturaleza
consagra pardmetros generales que no se concretan al mismo nivel de detalle



que una funcién.

Teniendo en cuenta lo anterior, y considerando que el propésito general de la OPEC se encuentra
orientado a atender las actuaciones juridicas y administrativas que el despacho requiera en el
logro de los planes, programas y proyectos, de conformidad con la normativa vigente, los
procedimientos establecidos y el grado de responsabilidad del empleo., no es posible determinar
una relacion directa con las funciones del empleo a proveer.

Asi las cosas, el operador desatendid el anexo técnico que disponia que la
valoracion de la educacion debia hacerse no en funcion del pardmetro general
del propdsito del cargo, sino a nivel de detalle de funciones.

De conformidad con la Ficha FT-TAH-1824 que delimita el manual de funciones
correspondiente ala OPEC a la que me postulé, las caracteristicas del cargo son:
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En cuanto alas funciones asignadas para este cargo, se tiene que:

Funciones esenciales

Representar a ls entdad en procesos udcisles, extrajudiciaies o acminisirativos que s3 ke asignen, de mediana complejdad, asi como el control de los $minos &n ios misinos, de conformdad con fa compelencia,
nometiva vigenie. ineamiantos, y procedimisnics estebieados

) Elsboer demandas, contestadiones, denuncias. recusos, incidentes, pefcicnes y demas documentos de intervencidn judical, exirajudical o adwinistativa, da medians complepded. en rapresentacita oz b
il entdad condorme & |a normetiva vigenie, las competences, 'os lineemientos y procedimientos establecidos

Proyeclar s acics adwinistatvos, las respoestas, pelicones, recursos. revocatorias, fichas ¢e estudio, proyectos normatives, solotudes y demas docurentos réacionades con ks acluaciones adminsirativas de
el med ana complejfidad, de competencia de ls dependenci s como su sustentaodn, saguimento y & control de los $eminos, de acuerde con |a rormative vigents, competenciag, inementos y procedimentos
establacidos

W Eisborer conceptos de madiana compisyidad sobre asuntos de competencia dal drea, previc sstudio del mismo, de conformidad con la normatva, las lineas de unifcacicn de criterios, [a jursprudenca, os
inearvientos y ke procedimianios esiablecdos

il Vanenar actialzada la nformacdn rBoonada con |e docting, junsprudenci, falos, rommas y demas decisiones relaconadas an &l sistema juridico, en lemas de competencia del drea con ol fin de unficar
Bl citerios de conformidac con los prcadimiertos establacidos y b5 sstemas nformébicos definidos

ll Adelantar 5 ejscundn, saguimento y ceicacion de la notficacion, comuncacin o publicacien de los acics sdminstratvos cuando haya lgar de acuerdo con & competenca, s nommativa | los procedimentos
8
il vigentss.

Ml L35 sefldiadas como comunes & todos bs emplecs de la planiz de personal de la Entdad, induidas en & resolucion que adopta o modifica el menual y las demas asignadas por autondad conpetents, de acusido
oo el rivel, grada de responsatilidad y & rea oe desampafio daf emplec.

En cuanto alas competencias funcionales en sus equivalencias la ficha senala:

Al realizar la revisidon del manual de funciones, para el cargo al cual me postule,
se encuenfra que dentro del acdpite de equivalencias, se encuentra, la
indicacion en el numeral diecinueve (19) “constitucion politica: Derechos
fundamentales....”, adicional al numeral dieciséis (16), donde indica “Derecho
Constitucional”



Equivalencias

Comportamiento Etico. |Comunicacion Efectiva.

Trabajo en Equipo. |Adaptabilidad.

Orientacion al Logro Orientacion al Usuario y al Ciudadano.

Conceplos Evasion. Elusion y Contrabando

Herramientas Informaticas
Ley de transparencia

Gestion Documental. Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

Principiosde la Funcién Publica. Dis ione: . P i Administrativo General (Ley 1437 de
2011 -Titulo I; Titulo II, Titulo lll. -Capitulos 1,5 al 8-).

Codige de Etica y Buen Gobierno, Cédigo de Integridad

Sistema PQRSF Politicas Estatales de Servicio al Ciudadano.

Régimen Procesal General Derecho Constitucional

Derecho Probatorio Hermenéutica Juridica

Constitucion Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del Estado

Es decir que, dentro de las competencias bdsicas u organizaciones, se encuentra
el derecho Constitucional.

Al revisar, la malla curricular de la maestria de Derechos Humanos, de la
Universidad Pedagodgica y Tecnoldgica de Tunja, Sede Bogotd, realizada por la
suscrita, la misma cuenta con la asignatura en tercer semestre “Derechos
humanos, Constituciones Politicas y Nuevos Derechos”, en el tema “ 3Existe un
“nuevo Constitucionalismo” Latinoamericano?2, se abordd el estudio de la
Constitucion Politica Colombiana, desarrollando a cabalidad el estudio de los
derechos fundamentales que se encuentran en ella. Asi mismo, en el segundo
semestre en la asignatura “Historia y Conflictos Sociales en América Latina”, al
estudiarse en la unidad primera el tema “América Latina: la transicion a los
gobiernos constitucionales”; en el tema zexiste un nuevo constitucionalismo? y
por Ultimo en el tema “De la Constitucion de 1991 a la crisis de 1999" se aborda
dentro de cada uno de estos, nuevamente el derecho Constitucional
Colombiano.

Lo anterior quiere decir, que la Maestria de Derechos Humanos, si aplica a las
funciones del cargo, dentro de las competencias bdsicas u organizacionales,
toda vez, que dentro de la referida maestria, se estudié el Derecho Constitucional
y por ende el de los Derechos Fundamentales, los cuales se encuentran
consagrados dentro de la Consfitucion Politica Colombiana. La informacion
suministrada sobre la malla curricular se puede verificar en la siguiente imagen y
directamente en la url de la pdgina de la universidad, la cual se encuentrainserta
en este documento, asi mismo se adjunta documento de programacion
académica que me fue remitido, desde el correo de la universidad, el cual se
inserta dentro de la presente reclamacion donde consta que en lll semestre curse
las asignaturas de Derecho Constitucional en la Maestria de Derechos Humanos,
tal y como se evidencia en la imagen adjunta.

il

/a Casa De Bogota Uptc
\ casa bog

andrea29

Reciban un cordial saludo

Adjunto la programacion académica para este semestre
Att

STELLA BONILLA G

CASA UPTC-BOGOTA
TELF 2855673

Pensemos Primero En El Medio Ambiente Antes De Imprimir Un Mensaje

CONFIDENCIALIDA



Posgrado - Presencial

Maestria en Derechos Humanos

Presentacién

Requisitos Informacién Académica

Informacién académica

Docentes y personal de apoyo

Investigacién

https://uptc.edu.co/sitio/portal/sitios/universidad /vic_aca/facultades/fac_dere/posg/mae_101994_b/03_infac.html

De ofro lado, en el manual de funciones para el cargo Gestor Il, del drea juridica,
se indica que las funciones, se encuentran dentro de la Resolucion Interna de la
DIAN No. 060 de 2020, la cual en su “ARTICULO 4. Funciones comunes a los
empleos de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN.”, esto es,
que son las cuales también se fienen asignadas, a todos aquellos que
pertenezcan a la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales, en su Paragrafo
1. "Sin perjuicio del cumplimiento de las funciones establecidas en el presente
articulo y el anexo de esta Resolucidon, los empleos correspondientes a los
diferentes niveles jerarquicos deberdn cumplir con las funciones senaladas en la
Constitucion Politica y en las leyes.”, quiere decir lo anterior, que si existen
funciones asignadas en la Constitucion Politica, también aplican al cargo al cual
me estoy postulando. Al verificar en el articulado de la Constitucion Politica
Colombiana, en su articulo “ARTICULO 95. La calidad de colombiano enaltece a
todos los miembros de la comunidad nacional. Todos estdn en el deber de
engrandecerla y dignificarla. El ejercicio de los derechos y libertades reconocidos
en esta Constitucion implica responsabilidades. Toda persona estd obligada a
cumplir la Constitucién y las leyes.

Son deberes de la persona y del ciudadano: ... 4. Defender y difundir los
derechos humanos como fundamento de la convivencia pacifica...” El articulo
123 ibidem, indica entre otfros que servidores publicos estan al servicio del Estado
y de la comunidad; ejercerdn sus funciones en la forma prevista por la
Constitucioén, esto es concordante en lo indicado en el articulo 95 No. 4, y como
quiera que especificamente, la maestria realizada por la suscrita es de Derechos
Humanos, puede dar cumplimiento por el conocimiento adquirido, a esta
funcion también asignada por la Resolucion Interna 060 de 2020. Sin perjuicio, de
que los derechos humanos, son consustanciales, a cada una de las ramas del
derechoy como se van a desarrollar, representacion judicial y extrajudicial cada
uno de los procesos adelantados, deben ajustarse a los derechos humanos y
fundamentales, que como ya se dijo, se vieron a lo largo de la maestria
estudiada.

Teniendo en cuenta que para formular reclamacion el escrito se construyd
fundamentado en el Pénsum del programa de Maestria de Derechos Humanos,
asociando el contenido académico de las dreas de formacion bdsica de las
componentes curriculares directamente ligadas con las equivalencias funcionales
asignadas al GESTOR Il del subproceso de gestion juridica a partir del derecho
constitucional y de los derechos fundamentales.

Se explicd que las funciones endilgadas al empleo y las generales asignadas a



todos los servidores de la entidad, que se encuentran establecidas dentro de
anexo técnico del concurso del que participo, tienen relacion directa con los
derechos humanos, pues ellos corresponden a una linea trasversal de cualquier
rama del derecho y de esto no se escapa el derecho tributario.

SINTESIS DE LA ACCION DE TUTELA

La accidon de tutela plantea que se ha vulnerado el debido proceso por cuanto
el operador FUAA de la CNSC en el concurso DIAN 2022 decidié desestimar la
Maestria de Derechos Humanos como puntuable en la prueba de valoracion de
antecedentes por considerar que este estudio no se alinea al propdsito del cargo.

Se explica que la valoracion debid redlizarse respecto a las funciones del cargo
como lo ordena el numeral 5.3 y no a partir del contenido abstracto del propdsito
del cargo. En ese sentido, se acredita con el pensumy el contenido curricular que
la formacién de magister en derechos humanos tiene relacidn con las funciones
del cargo a desempenar como Gestor Il del subproceso de Gestion Juridica.

El hecho de que se haya evaluado de manera incorrecta genera que la
puntuacion consolidada sea menor y de una ubicacion de 460, el realizar la
debida valoracion, garantiza el debido proceso por aplicacion del anexo
que rige la convocatoria y protege el principio constitucional de mérito
como pardmetro para el acceso al empleo publico de carrera.

PRETENSIONES

1. Se tutelen mis derechos fundamentales al debido proceso y el
acceso al empleo publico vulnerados por la Comision Nacional del
Servicio Civil por conducto de su operador la Fundacién Universitaria
del Area Andina.

2. En consecuencia, ordenar a la FUAA que tenga por vdlida la Maestria
de Derechos Humanos por estar relacionada con las funciones del
cargo vy las que son generales a todos los funcionarios de la DIAN,
efectuando la respectiva valoracion y asignando la punfuacion que
corresponde en el componente de antecedentes.

PRUEBAS

Por considerarlas Utiles, pertinentes y conducentes me permito
solicitar se tengan por tales:

1. Reglamento de la convocatoria: Acuerdo CNSC 08 del 29
de diciembre de 2022; el Anexo técnico de dicho Acuerdo
y el Acuerdo Modificatorio 24 del 15 de febrero de 2023.

2. Reclamacion y respuesta a la reclamacion.
3. Estructura curricular del programa de Maestria en

Derechos Humanos

4, Ficha Manual de Funciones empleo Gestor Il Subproceso Gestion
Juridica.

5. Titulo de Maestria



ASPECTOS FINALES

A) Bajo la gravedad deljuramento me permito manifestar que
no he presentado accidn de tutela por los mismos hechos
y derechos relacionados en esta accidn constitucional.

B) La asignacion de puntaje en la prueba de antecedentesy
la resolucién de la reclamaciéon son actos administrativos
de trdmite no susceptibles de control por via ordinaria,
motivo por el cual se cumple el principio de subsidiariedad.

C) He sufrido de manera directa la afectacion a mis derechos
fundamentales, lo que me legitima por activa, y la lesion
ha sido causada por la CNSC vy su operador la FUAA, por
lo que estdn legitimadas por pasiva.

D) La lesion a mis derechos fundamentales se concretd el 21 de
noviembre de 2023, por lo que se cumple el requisito de
inmediatez.

Del Senor Juez,

PAOLA ANDREA CALDERON AYALA
C.C. No. 52.515.433 de Bogotd



