Senores

JUZGADO PENAL BOGOTA
Bogotd
Proceso: ACCION DE TUTELA

Accionante:  MARIA ELENA MEDINA GRAJALES

Accionado(s): COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC -
UNIVERSIDAD DEL AREA ANDINA

Fecha: 27 de diciembre de 2023

MARIA-ELENA-MEDINA-GRAJALES, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania nimero
24.396.833 de Anserma, residente en la ciudad de Bogotad y actuando en nombre propio, acudo
respetuosamente ante su Despacho Judicial, para promover ACCION DE TUTELA en contra de la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC y la UNIVERSIDAD DEL AREA ANDINA, de
conformidad con el articulo 86 de la Constitucidn Politica de Colombia y los Decretos Reglamentarios
2591 de 1991, para que judicialmente se me conceda la proteccion de mis Derechos Constitucionales
AL DEBIDO PROCESO, A LA IGUALDAD, AL TRABAJO, A LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA, AL MERITO
Y ACCESO A CARGOS PUBLICOS POR CONCURSO DE MERITOS, de acuerdo con los siguientes hechos,

I HECHOS

PRIMERO: Me inscribi en la convocatoria de concurso de méritos de la Comision Nacional del
Servicio Civil — CNSC, denominado “Proceso de Seleccion DIAN 2022” para el cargo de Gestor I,
Cdédigo numero de empleo OPEC 198234,

SEGUNDO. Una vez superado las etapas de: Verificaciéon de Requisitos Minimos, Aplicacién de
Pruebas Escritas, y Valoracion de Antecedentes, obtuve un resultado que me permitié continuar con
el Concurso.

TERCERO. Como Uultima etapa, previo a conformar la Lista de Elegibles, en el ACUERDO Nro.
CNT2022AC000008 29 DE DICIEMBRE DE 2022 “Por el cual se convoca y se establecen las reglas del
Proceso de Seleccién de Ingreso y Ascenso para proveer empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccion
DIAN 2022”, en su capitulo sexto, articulo 30 establece la realizacién de unos Exdmenes Médicos y
de Aptitudes Psicofisicas:



Las especificaciones y el valor y las fechas de pago de estos exdmenes serdn dados a conocer
en el sitio web de la CNSC, www.cnsc.qgov.co, enlace SIMO, con al menos tres (3) dias habiles
de antelacion a las respectivas fechas de pago.

CUARTO. El dia 15 de diciembre 2023 recibi mensaje a través del aplicativo SIMO “Citacion la para
la realizacion de Examenes Médicos y Aptitudes Psicofisicas del Proceso de Seleccion DIAN
2022, en las modalidades de Ingreso y Ascenso”, donde citaban el lugar de presentacién de la
prueba GLOBAL MEDICAL HSE SASIPS y fecha y hora de presentacién: 2024-01-05 9:00,
indicando que se debe "Leer previamente la Guia de Orientacidn al Aspirante para la presentacion
de las Pruebas Escritas publicada en el link https.//historico.cnsc.qov.co/index.php/dian-2022-quias.”

QUINTO: En el mensaje recibido en el aplicativo SIMO, NO se indican las fechas establecidas para el
respectivo pago de los exdmenes a presentar, como se muestra en la imagen:

Aspirante:  MARIA ELENA MEDINA GRAJALES s

No OPEC: 198234

No Documento: 24396833

Ciudad: Bogota D.C

Departamento: Bogota D.C

Lugar de Presentacion de Prueba: GLOBAL MEDICAL HSE SASIPS
Direccion: CARRERA 49 N. 91-73 Barrio La Castellana

Blogue: N/A

Salon: N/A

Fecha y Hora: 2024-01-05 9:00

Aspectos relevanies para tener presente:

Leer previamente |la Guia de Orientacion al Aspirante para la presentacion de las Pruebas
Escritas publicada en el link hitps:/historico. cnsc.gov.cofindex php/dian-2022-guias. La
Guia le permitird conocer de manera detallada las recomendaciones e instrucciones para la
presentacion de 1as mismas, las cuales se deben cumplir a cabalidad

Liegue con antefacion al sitio indicado en su citacion

Censultar en el SIMO la citacion de la aplicacion de los Examenes Medicos y de Aptitudes
Psicofisicas.

Si toma medicamentos para alguna enfermedad especifica, por favor tomar el
medicamento a |a hora acostumbrada cada dia

Lieve su Historia Clinica en fisico en caso de estar en algin tratamiento o tener una
enfermedad preexistente

No se contara con servicio de parqueadero para ningin tipe de vehiculo

Tenga en cuenta los requisitos generales de participacion y las causales de exclusion del
proceso de seleccién establecidos en el articulo 7 del Acuerdo del Proceso de Seleccién
DIAN 2022

Al momento de ingresar al sitio de aplicacion, cumpla estrictamente las orientaciones dadas
por el personal encargado de la aplicacion de las Pruebas Escritas.

Ninglin aspirante podra ingresar con acompafiante a los sitios de aplicacion. Las personas
en situacion de discapacidad contaran con profesionales expertos segin el tipo de
dificuitad que presenten o por los auxiliares logisticos de cada sitio

NOTA:
El concursante es el responsable de su autocuidado y del cumplimiento de los protocolos

exigidos para la realizacion de Examenes Médicos y Aptitudes Psicofisicas, asi como de las
recomendaciones entregadas por la CNSC durante Ia aplicacién de la mismas

Sistema de apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad -SIMO-

Imagen tomada de https://simo.cnsc.gov.co/ - Mensajes

SEXTO: En el aplicativo SIMO no se recibié notificacién alguna indicando las fechas de pago de
dichos exdmenes como se indica en la Guia de Orientacién al Aspirante: “Nota 3: La citacién a
exdmenes se realizard por grupos, debe estar pendiente del aplicativo SIMO y los avisos de la
convocatoria para identificar su fecha de pago y de realizacion de los exdmenes.”




SEPTIMO: Por otra parte, en la pagina de la CNSC, se realiza publicacion de aviso informativo, “Aviso
Importante sobre los Exdmenes Médicos y de Aptitudes Psicofisicas para alqunos aspirantes de
empleos diferentes del Nivel Profesional de los Procesos Misionales del Proceso de Seleccion DIAN
2022”, tal como se observa a continuacion, sin que se especifique con claridad la fecha y hora de
inicio y finalizacién para pago del valor de los examenes a presentar.

Aviso Importanie sobre los Examenes Meédicos y de Aptitudes Imprimir
Psicofisicas para algunos aspirantes de empleos diferentes del _
Bifl‘\ll zhoggsmnai de los Procesos Misionales del Proceso de Seleccidon

La Comision Macional del Servicio Civil CNSC y el Consorcio Mérto DIAN 06/23 en
cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo No. 08 de 2022 y el numeral 8 de su Anexo
informan a los aspirantes de las OPEC relacionadas en la tabla y que hayan obtenido el
Puntaje Minimo Aprobatorio en el Proceso de Seleccion 2022, de empleos diferentes
del Nivel Profesional de los Procesos Misionales. gue pueden consultar la citacion para la
realizacion de los Examenes Meédicos v de Aptitudes Psicofisicas, los aspirantes citados
deberan ingresar al sitic web www cnsc gov.co |, enlace hiftps:/simo.cnsc.gov.col , con su
usuario y contrasefia.

193207 193238 108254 183285 193340 185404 108454
193224 108242 198255 188237 188351 162405 168457
198228 193243 188257 108288 182366 102403 108462
108220 193244 108258 183208 183274 188400 108477
1923230 193245 188250 ig3302 188375 188423 108422
193232 192248 188282 193305 188378 168427 168483
198233 183240 188287 188312 1833780 102423 200873
198234 193250 198272 123215 185382 1884320 200680
198235 193252 198275 188317 183305 183424 200883
198237 193253 198233 193336 188306 183440 200702

Tener presente gue se atenderdn solicitudes referentes al pago de Examenes Médicos v de
Aptitudes Psicofisicas en el siguiente linkc hitps-f/dian2022-areandina.com/. En caso de no
realizar £l pago en los proximos tres dias, y no podra realizarlos en una fecha posterior

Nota: Consulte Ia Guia de Orientacion en al
enlace hitps:/historico.cnsc.gov.colindex php/dian-2022-guias.En  la  guia encontrara
informacion respecto del pago y toda la informacion sobre la aplicacion de dichos examenes.

Imagen tomada de https://historico.cnsc.gov.co/index.php/dian-2022-avisos-informativos/4132-aviso-importante-sobre-
los-examenes-medicos-y-de-aptitudes-psicofisicas-para-algunos-aspirantes-de-empleos-diferentes-del-nivel-profesional-
de-los-procesos-misionales-del-proceso-de-seleccion-dian-2022

OCTAVO: Como se puede observar en los hechos anteriores, no se comunicaron con al menos tres
(3) dias habiles de antelacion las especificaciones, el valor y las fechas de pago de estos examenes.



Ya que la notificacion del examen se efectud el dia 15 finalizando la tarde y las fechas de pago se
habilitaron del 18 al 20 de diciembre 2023, sin que se surtieran 3 dias habiles de antelacion a las
respectivas fechas de pago.

De igual forma, es importante mencionar que la informacién no fue clara, dando cabida al error y
confusion del aspirante, maxime cuando en el histérico de los concursos de méritos realizados, la
etapa de exdmenes médicos no era una causal de exclusién, considerando por ello que va en contra
via del mérito y la igualdad.

NOVENO: Pese a la poca claridad en las fechas establecidas para realizar el pago de los examenes
médicos, el dia 18 de diciembre 2023 ingresé al correspondiente link para realizar el respectivo pago,
pero la plataforma no me lo permitié ya que no reconocia mi nimero de documento de identidad.

Posteriormente, el dia 21 de diciembre 2023 intento nuevamente realizar el pago y la plataforma me
mostré el mensaje “USTED NO TIENE FACTURAS PENDIENTES PARA PAGO, POR FAVOR SELECCIONE
CUALQUIER OPCION”

© ORDEN DE PAGO ANTICIPO
© ORDEN DE PAGO BOL. SECUNDARIO
© ORDEN DE PAGO CARTERA

ORDEN DE PAGO CERTIFICACIONES
© ORDEN DE PAGO EDUC. CONTINUA
© ORDEN DE PAGO FINANCIACION
© ORDEN DE PAGO GRADO NORMAL
© ORDEN DE PAGO GRADO PRIVADO
© ORDEN DE PAGO INSCRIPCION
© ORDEN DE PAGO MATRICULAS
© ORDEN DE PAGO MULTAS
© ORDEN DE PAGO OTROS SERVICIOS

© ORDEN DE PAGO RECAUDO 2
© ORDEN DE PAGO SABER PRO
© ORDEN DE PAGO RECAUDO 1

Imagen tomada de https://gatewayl.ecollect.co/eCollectPlus/Portfolio/PaymentMenu.aspx

DECIMO: Al respecto, cabe indicar, que las entidades accionadas vulneraron de manera flagrante el
articulo 30 del Acuerdo 08 de 2022, pues, como se indico, las condiciones y formas de pago debian
establecerse con al menos tres (03) dias habiles de antelacién a las respectivas fechas; términos que
fueron incumplidos cuando las accionadas realizan una citacion el dia VIERNES 15 DE DICIEMBRE,
con fecha de pago para los dias 18, 19 y 20 de diciembre. Asi pues, y teniendo en cuenta la GUIA DE
ORIENTACION AL ASPIRANTE PARA LA REALIZACION DE EXAMANES, contempla que las fechas de
pago y formas, se informarian a través del aplicativo SIMO y no se realizé dicha notificacién. Por lo
anterior, es claro que las accionadas indujeron a un error, faltaron al Acuerdo de la Convocatoria, y
vulneraron los derechos fundamentales de la igualdad, acceso a cargos publicos y mérito de la
suscrita, y demds personas que, por la inanicién y falta de correcta publicidad, no pudieron cancelar
el respectivo valor de los exdmenes.

I DERECHOS VULNERADOS



Estimo violados los principios fundantes establecidos en el preambulo de la Constitucidn Politica,
tales como el trabajo, la justicia y la igualdad. De la misma manera, estimo vulnerados los principios
fundamentales a como la dignidad humana, el trabajo y la prevalencia del interés general.

Considero vulnerados mis derechos fundamentales a la Igualdad en sentido material, al trabajo y al
debido proceso.

Y finalmente, considero vulnerados los principios esenciales y ejes axiales del Estado Social de
Derecho, al mérito y el acceso a los cargos publicos.

1. PETICION DE TUTELA

Comedidamente me permito solicitar al sefior Juez, se me sean tutelados mis derechos
fundamentales a la AL DEBIDO PROCESO, A LA IGUALDAD, AL TRABAJO, A LA ADMINISTRACION DE
JUSTICIA, AL MERITO Y ACCESO A CARGOS PUBLICOS y que, como consecuencia de lo anterior, se
ordene a las entidades accionadas COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y la FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA la habilitacién para pago y acceso a los Exdmenes Médicos y
Aptitudes Psicofisicas del Proceso de Selecciéon DIAN 2022 , en las modalidades de Ingreso y Ascenso
para el cargo Gestor Il, Cédigo nimero de empleo OPEC 198234, para que sean respetados los
términos correspondientes y establecidos en el Articulo 30 del Acuerdo Nro. CNT2022AC000008 de
2022 emitido por la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL.

De la misma manera, se ordene a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y la FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA — AREANDINA, utilizar como medio de informacidn el aplicativo
SIMO y respetar los términos establecidos en el articulo 8 del Acuerdo Nro. CNT2022AC000008 de
2022 emitido por la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL en concordancia con lo sefialado en
el articulo 33 de la Ley 71 de 2020.

Finalmente, se exhorte a las entidades COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y la FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA — AREANDINA para que, en la medida de lo posible, respeten los
términos y obligaciones establecidas en los actos administrativos que regulan los concursos, y
brinden informaciones claras y precisas que garanticen de manera efectiva el principio de publicidad
de las actuaciones administrativas.

Iv. PRUEBAS

Acuerdo CNT2022AC0000008 del 29 de diciembre de 2022

Reporte de Inscripcidn Nro. 602277091 donde consta mi participacién en el Concurso.
Sumatoria de puntajes Obtenidos en el Concurso

Citacion a Examenes Médicos y Aptitudes Psicofisicas.

Guia De Orientacidn Al Aspirante Para La Realizacion De Los Exdmenes Médicos Y Aptitudes
Psicofisicas

e wWwN e

V. ANEXOS



1. Los documentos relacionados en el acdpite de pruebas.
2. Cedula de Ciudadania.

\'/ B DECLARACION JURAMENTADA

Bajo juramento declaro que no se ha promovido otra accién de tutela con base en los hechos aqui
narrados.

VII. SOLICITUD ESPECIAL

De manera respetuosa, y con la intencién de no congestionar el sistema judicial, comedidamente
me permito solicitar al Despacho se conmine a las entidades accionadas para que, de manera masiva
y por los medios de comunicaciones mas idéneos y eficaces, sea publicado el presente tramite
constitucional a efectos de darle la publicidad debida; de la misma manera, y teniendo en cuenta
qgue las accionadas tienen los datos de notificacién electrénica de los participantes de la OPEC
198234, se les sea informado a la mayor brevedad la existencia de la presente accidn constitucional.
Lo anterior, a efecto de personas que se encuentren en la misma situacion factica, puedan acudir a
este Tramite Constitucional y hacer valer sus derechos constitucionales.

VIIL. NOTIFICACIONES




