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Bogotá, diciembre 19 de 2023. 

Señor 

Juez de tutela (reparto) 

E.            S.              D. 

 

 

 

Wilson Roberto Barón Cortés, mayor y vecino de Bogotá, identificado con C.C. 

80060832 de Bogotá, respetuosamente promuevo ante usted acción de tutela para 

conseguir la protección de los derechos fundamentales a la igualdad, al debido 

proceso, al derecho de petición, al trabajo, al acceso y ejercicio de cargos públicos, 

a escoger profesión y oficio, los cuales están siendo vulnerados, desconocidos y 

amenazados debido a la falta de valoración injustificada de soportes de Educación 

Formal e informal, apartándose de la normativa que rige la Valoración de 

Antecedentes, en el PROCESO DE SELECCIÓN DIAN 2022 - MODALIDAD 

INGRESO, Nº OPEC 200679, contra la Fundación Universitaria del Área Andina (en 

adelante Areandina), representada legalmente por José Leonardo Valencia Molano, 

la Comisión Nacional del Servicio Civil (en adelante CNSC), representada 

legalmente por Mauricio Liévano Bernal, por los hechos vulneratorios que a 

continuación se describen. 

 

I. HECHOS 

 

1.  Me encuentro inscrito en el Proceso de Selección DIAN 2022, en la modalidad 

ingreso para el empleo número OPEC 200679 (Anexo 2). 

 

2. En dicho proceso meritocrático superé las etapas de verificación de requisitos 

mínimos y pruebas escritas eliminatorias como se observa en el soporte del acápite 

de anexos (Anexo 3). 

 

3. En la publicación de Valoración de Antecedentes (en adelante VA) obtuve un 

puntaje total de 72 puntos (Anexo 3). 

 

Al cotejar los soportes aportados dentro de los tiempos propios para el efecto, pude 

corroborar que se dejaron de puntuar los siguientes soportes válidos en educación 

formal y educación informal respectivamente. 

 

Educación formal:  

-  Maestría en Ciencia y Tecnología de Alimentos (Anexos 4 y 5) 

- Especialización en Gestión del Desarrollo y Cambio Organizacional 

(Anexos 6 y 7) 

 

Educación informal: 

- Bioestadística Cartas de Control y Regla de Decisión (anexo 8) 

- Actualización normativa en alimentos medidas sanitarias y procesos 

sancionatorios (anexo 9) 

- Innovación y Experimentación en el Sector Público (anexo 10) 

 

4. Atendiendo al recurso de reclamación dentro de los plazos y medios establecidos 

solicité la validación de soportes de educación formal e informal previamente 

referidos, como se demuestra en la solicitud  No. 752964400 (Anexos 11, 12 y 13). 
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Con esto se tiene por dado el agotamiento del requisito de procedibilidad para el 

funcionamiento subsidiario de la acción de tutela frente a la violación y amenaza de 

derechos fundamentales. 

 

5. En respuesta genérica del operador de la CNSC, Areandina confirma su decisión 

conforme se puede apreciar en documento de respuesta que hace parte del acápite 

de anexos (Anexo 14). 

 

Los argumentos esgrimidos por el operador consisten en hacer un extenso recuento 

de las pautas normativas del proceso meritocrático para referirse a los contenidos 

objetados de manera incompleta, sin análisis detallado y respuesta de fondo que 

denote el conocimiento técnico requerido en el LABORATORIO DE ADUANAS 

donde se implementan, entre otros: 

 

“métodos de ensayo [para] el análisis de mercancías inorgánicas 

sujetas a control, (…) mediante técnicas tales como: Termogravimetría; 

análisis bromatológicos; microscopía óptica; polarimetría; calorimetría; 

espectrometrías uv-vis, ir, raman, masas, absorción atómica, emisión 

óptica, fluorescencia de rayos x; cromatografías líquida (hplc), de 

gases, de permeación en gel, en capa fina; resonancia magnética 

nuclear; electroquímica; metalografía; difracción de rayos x; 

microscopía electrónica de barrido; análisis físicos y mecánicos; de 

conformidad con normas, procedimientos y documentos técnicos.”  

 

La respuesta dada por el operador no analiza los fundamentos, razones y 

argumentos expuestos en la reclamación, no alude frente a ninguno de estos 

aspectos, sino que los omite por completo violando mi derecho fundamental al 

derecho de petición. 

 

6. De manera adicional a los argumentos esgrimidos debo señalar una posible 

amenaza a mi derecho a la igualdad. Al respecto hay indicios que a otros 

concursantes de la misma convocatoria, para el mismo empleo número 200679, le 

fueron validados soportes de especialización en núcleos básicos del conocimiento 

con asignaturas similares a mis títulos de educación superior, a las cuales les 

hallaron relación con el propósito principal y funciones esenciales del empleo   

(Anexo 15). 

 

Ante la duda razonable presenté derecho de petición de acceso de información a la 

CNSC el 11/2/2023 (registro 2023RE208335), solicitando respetuosamente el 

listado de los estudios de posgrado (doctorados, maestrías, especializaciones) que 

fueron dados por válidos en la Valoración de antecedentes del empleo del que trata 

la presente (Anexo 15).    

 

En su repuesta la CNSC violó mi derecho fundamental de petición (Anexo 16) 

de acceso a información puesto que su repuesta omite la información solicitada, la 

cual no tiene carácter de reservada ni clasificada, así mismo tampoco solicitó 

prórroga para su entrega. Es de señalar que se trata de información pública, por lo 

cual, de conformidad con  Ley 1712 de 2014, de transparencia y acceso  la 

información: 

 

“ARTÍCULO 2. Principio de máxima publicidad para titular universal. 

Toda información en posesión, bajo control o custodia de un sujeto obligado 

es pública y no podrá ser reservada o limitada sino por disposición 

constitucional o legal, de conformidad con la presente ley.” 
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7. A continuación esgrimo de manera sintética los aspectos fundamentales que dan 

cuenta de mi derecho a que los soportes allegados sean valorados. Argumento que 

a su vez desarrollo más ampliamente, para los fines que se estime pertinente, en el 

acápite V “Desglose ampliado de la sustentación de soportes en Educación Formal  

y Educación Informal” (Páginas 17- 20) . 

 

Primero. En lo referente al posgrado de Maestría en Ciencia y Tecnología de 

Alimentos (Anexos 4 y 5) frente al cual solicito la puntuación correspondiente, me 

permito señalar que sus estudios comprenden la disciplina de la bromatología, 

"Ciencia que trata de los alimentos" (RAE). Por ello se relaciona con el propósito 

principal del empleo el cual cita dentro de las técnicas requeridas, "análisis 

bromatológicos" (Anexo 17). La relación es por tanto directa, puesto que el análisis 

y conocimiento de alimentos es requerido dentro del propósito del empleo, y en la 

práctica, en efecto, en el laboratorio de aduanas, se llevan a cabo dichos análisis, 

situación que conozco de primera mano dado que fui analista del laboratorio de la 

DIAN por más de nueve años y realicé análisis de alimentos dentro de mis 

funciones.  

 

Se relaciona con la función 6 (Anexo 17). “Estandarizar métodos de ensayo 

aplicados a muestras inorgánicas (…)”, puesto que dentro de las muestras 

inorgánicas se encuentran los alimentos inorgánicos: agua, sales, aditivos 

inorgánicos alimentarios, que hacen parte de la tipología de mercancía. Lo anterior 

se relaciona también con la función 7 “Realizar análisis de las mercancías 

inorgánicas (…) empleando las técnicas disponible en el laboratorio, de acuerdo con 

(…), procedimientos (…) técnicos”;  

Se relaciona con las funciones 9 “Impartir lineamientos sobre toma de muestras y 

cadena de custodia de mercancías a ser analizadas en los laboratorios (…)”; y 10 

“Atender las solicitudes de caracterización de mercancías aplicando las técnicas 

analíticas disponibles, de acuerdo (…) necesidades del laboratorio” ya que dentro 

de las mercancías sujetas a control se encuentran los alimentos . 

El análisis en laboratorio de alimentos, muestras inorgánicas y de todo tipo de 

mercancías, requiere diferentes técnicas analíticas: termogravimetría; análisis 

bromatológicos; microscopía óptica; polarimetría; calorimetría; espectrometrías uv-

vis, ir, raman, masas, absorción atómica, fluorescencia de rayos x; cromatografías 

líquida (hplc), electroquímica; difracción de rayos x; microscopía electrónica de 

barrido, todas ellas hacen parte del análisis tanto de alimentos y sus empaques cual 

es el caso de enlatados. 

Además de lo referido se evidencian las siguientes relaciones entre el propósito 

principal del empleo y varias de las materias  cursadas en la maestría (Anexo 20): 

i. La materia “Espectroscopía avanzada” está relacionada con el propósito del 

empleo, en el que se solicita la aplicación de técnicas tales como “espectrometrías, 

(…) masas, (…) resonancia magnética nuclear” 

ii.  Las materias “análisis multivariado de datos” y “diseño de experimentos” se 

relacionan con la función 6 “estandarizar métodos de ensayo (…)”.  

iii.  La materia “control de calidad aplicado” se relaciona con la función 5 

“implementar prácticas de aseguramiento metrológico (…);  

iv.  Finalmente, la materia “Toxicología de los alimentos” está relacionada con la 

maestría en toxicología, la cual fue dada por válida para otros concursantes del 

mismo empleo. 
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El programa de maestría  “Comprende (…) el [establecimiento] de las características 

físico- químicas, (…), sensoriales y microbiológicas de los alimentos” (Anexo 18), a 

su vez el componente de laboratorio cuenta con “el soporte del ICTA que tiene 

laboratorios especializados de: análisis físico-químico, microbiológico y sensorial de 

alimentos y el laboratorio de empaques para alimentos (…)”. Adicionalmente abarca 

el “Análisis molecular y transgénicos, Análisis y control de la calidad de los 

alimentos, Análisis instrumental de alimentos, Análisis sensorial y Microscopia 

avanzada de los alimentos”. 

En resumen la maestría en referencia abarca conocimientos y habilidades en la 

comprensión y técnicas requeridas para su aplicación en el laboratorio DIAN, en 

relación directa con el propósito del empleo (análisis bromatológicos) y con varias 

funciones como “Atender las solicitudes de caracterización de mercancías aplicando 

las técnicas analíticas disponibles, de acuerdo con normas, protocolos y 

necesidades del laboratorio” e Impartir lineamientos sobre toma de muestras y 

cadena de custodia de mercancías a ser analizadas en los laboratorios 

 

 

Segundo. En lo referente al posgrado de Especialización en Gestión del Desarrollo 

y Cambio Organizacional (Anexos 6 y 7) frente al cual solicito la puntuación 

correspondiente, me permito referir que la Especialización Gestión del Desarrollo y 

Cambio Organizacional enfatiza en la formación de “profesionales capacitados para 

identificar los retos organizacionales, construir argumentos coherentes a partir del 

análisis, con capacidad de intervención...”, ..."La gestión del cambio y el desarrollo 

organizacional está orientada a atender los requerimientos internos y del entorno 

que exigen de las organizaciones adaptarse a las condiciones cambiantes para 

garantizar la competitividad, sostenibilidad, productividad y perdurabilidad de las 

empresas"  

En consecuencia se relaciona con las siguientes funciones esenciales del empleo: 

Función 1, "Proponer mecanismos de acercamiento y comunicación con las 

Direcciones Seccionales y usuarios externos sobre los temas de competencia del 

laboratorio, de acuerdo con las necesidades institucionales y los procedimientos 

vigentes"; Función 3, "Representar a la entidad en reuniones de carácter nacional 

e internacional en temas que impliquen la solución de problemas institucionales de 

competencia del laboratorio, de acuerdo con los lineamientos Institucionales"; 

Función 4, "Elaborar las propuestas definitivas de necesidades de cooperación 

técnica internacional en asuntos relacionados con el laboratorio, de acuerdo con los 

procedimientos vigentes".  

Estas funciones encuentran relación directa con el desarrollo organizacional del 

Laboratorio DIAN,  tal como se resalta en la oferta institucional de la especialización 

(Anexo 19). 

 

Tercero. En lo referente al soporte de educación informal “Bioestadística Cartas de 

Control y Regla de Decisión” (anexo 8) frente al cual solicito la puntuación 

correspondiente, me permito referir que se relaciona con la función 5 de la ficha 

técnica del empleo “Implementar prácticas de aseguramiento metrológico para el 

laboratorio de acuerdo con normas y recomendaciones técnicas, protocolos y 

manuales del fabricante.” (Anexo 17). Tal relación tiene lugar toda vez que: 

 

- Las Cartas de control son herramientas de aseguramiento metrológico de equipos 

y de resultados de medición, ampliamente usadas en laboratorios, que implementan 

la norma ISO 17025:2017. 
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- La Regla de decisión es un elemento requerido en la norma ISO 17025:2017 

(norma sobre Competencia de laboratorios), Núm. 3.7 y 7.8.6. Actualmente el 

Laboratorio DIAN se encuentra trabajando para lograr la acreditación bajo esta 

norma.  

 

 

Cuarto. En lo referente al soporte de educación informal “ Actualización normativa 

en alimentos medidas sanitarias y procesos sancionatorios (anexo 9)”, me permito 

Señalar que se relaciona con la función 9 de la ficha técnica del empleo “Impartir 

lineamientos sobre toma de muestras y cadena de custodia de mercancías a ser 

analizadas en los laboratorios de conformidad con normativa y protocolos 

aplicables.” (Anexo 17).  

 

La señalada relación tiene lugar toda vez que: 

 

- El conocimiento de los temas del curso brinda una base actualizada para impartir 

los lineamientos solicitados. 

- El Laboratorio DIAN como entidad estatal está inmerso en la normatividad 

nacional. 

 

Quinto. En lo referente al soporte de educación informal “Innovación y 

Experimentación en el Sector Público” (anexo 10), me permito referir que se 

relaciona con las funciones 1 y 3 de la ficha técnica del empleo (Anexo 17):  

 

“Función 1. Proponer mecanismos de acercamiento y comunicación con las 

Direcciones Seccionales y usuarios externos sobre los temas de competencia 

del laboratorio, de acuerdo con las necesidades institucionales y los 

procedimientos vigentes.  

Función 3. Representar a la entidad en reuniones de carácter nacional e 

internacional en temas que impliquen la solución de problemas institucionales 

de competencia del laboratorio, de acuerdo con los lineamientos 

Institucionales”  

 

El curso está relacionado con la solución de problemas en entidades estatales, 

dichos problemas afectan y competen al laboratorio DIAN. 

 

 

II. MEDIDAS PROVISIONALES 

En virtud de los artículos 229 y 230 de la Ley 1437 de 2011, me permito solicitar a 

la honorable sala se decreten, como medidas cautelares: 

 

1. Que se vincule dentro de la presente acción a la DIAN - Laboratorio de Aduanas, 

para que expertos del área brinden concepto técnico referente a los contenidos de 

la presente acción de tutela en lo atinente a la relación del soporte de Educación  

Formal  “Maestría en Ciencia y Tecnología de Alimentos” con el propósito y 

funciones esenciales del empleo. Con la solicitud especial que no sea ninguno de 

los mismos aspirantes que participan en el concurso, a fin de evitar conflicto de 

intereses. 

 

2. Que se ordene, a los accionados, PUBLICAR EN SUS PÁGINAS WEB O POR 

CUALQUIER MEDIO EXPEDITO, la presente acción, para que la sociedad en 

General COADYUVE O RECHACE la misma y puedan aportar sus fundamentos en 
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hechos y en derecho, que contribuyan al presente y para los fines pertinentes que 

así lo consideren.   

 

3. Ordenar a la Comisión Nacional del Servicio Civil (en adelante CNSC) y 

Areandina, suspender provisionalmente todo acto administrativo de mero trámite 

correspondiente al empleo No. 200679 en el marco del PROCESO DE SELECCIÓN 

DIAN 2022 - MODALIDAD INGRESO, por la vulneración de las normas invocadas 

en esta demanda, hasta tanto no se hayan valorado y realizado las correcciones 

solicitadas en el presente libelo demandatorio de tutela.  

 

 

La declaración de la medida cautelar reviste urgente atención ya que de no 

realizarse se puede consumar un daño antijurídico irreparable pues de tal suerte me 

veré privado de mi derecho a recibir valoración en soportes de educación formal en 

Maestría y especialización, no obstante de guardar estos correspondencia con el 

propósito y funciones específicas del empleo en el que me encuentro inscrito como 

aspirante del proceso meritocrático referido.  

 

 

III. PRETENSIONES 

 

Respetuosamente señor juez solicito: 

 

1. Tutelar mi derecho fundamental al derecho de petición de manera que Areandina 

de respuesta de fondo a la reclamación presentada en la plataforma SIMO, solicitud  

No. 752964400. 

 

2. Tutelar mi derecho fundamental al derecho de petición de manera que la  CNSC 

de respuesta al derecho de petición de acceso a información radicado el 11/2/2023 

con Registro No. 2023RE208335 

 

3. Ordenar a la Comisión Nacional del Servicio Civil y Areandina valorar y aplicar 

las respectivas correcciones solicitadas frente al soporte de Educación Formal en  

“Maestría en Ciencia y Tecnología de Alimentos”.  

 

4. Ordenar a la Comisión Nacional del Servicio Civil y Areandina valorar y aplicar las 

respectivas correcciones solicitadas frente al soporte de Educación Formal en 

“Especialización en Gestión del Desarrollo y Cambio Organizacional”.  

 

5. Ordenar a la Comisión Nacional del Servicio Civil y Areandina valorar y aplicar las 

respectivas correcciones solicitadas frente al soporte de Educación Informal en 

“Bioestadística Cartas de Control y Regla de Decisión”. 

 

6. Ordenar a la Comisión Nacional del Servicio Civil y Areandina valorar y aplicar las 

respectivas correcciones solicitadas frente al soporte de Educación Informal en 

“Actualización normativa en alimentos medidas sanitarias y procesos 

sancionatorios”. 

 

7. Ordenar a la Comisión Nacional del Servicio Civil y Areandina valorar y aplicar las 

respectivas correcciones solicitadas frente al soporte de Educación Informal en  

“Innovación y Experimentación en el Sector Público”.  
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IV. FUNDAMENTOS DE DERECHO 

 
 

a. Procedencia  

 

De conformidad con la Sentencia 00294 de 2016 del Consejo de Estado las 

decisiones que se dictan en el desarrollo de un concurso de méritos para la provisión 

de empleos generalmente constituyen actos de trámite y contra estos no proceden 

los recursos de la vía gubernativa ni los medios de control que regula la Ley 1437 

de 2011 –CPACA-. Por tanto, en el evento de presentarse, en desarrollo del 

concurso la flagrante violación de un derecho fundamental, la acción de tutela para 

el afectado resulta procedente ante la carencia de medios de defensa judiciales para 

lograr la continuidad en el concurso.  

 

Conforme se observa en el caso concreto se está presentando la vulneración del 

derecho fundamental al derecho de petición por la Universidad Areandina con 

ocasión de respuesta que no atiende a las razones justificadas frente a elementos 

técnicos de adecuación de títulos académicos de educación formal y de educación 

informal, tal como se desarrolla en el acápite de hechos. 

 

En el mismo sentido se está presentando la vulneración del derecho fundamental al 

derecho de petición por la CNSC quien injustificadamente ha omitido dar respuesta 

a derecho de petición de acceso a información, frente a datos no sujetos a 

clasificación o reserva.   

 

Adicionalmente, tal como se observa en el caso concreto se está presentando la 

vulneración del derecho fundamental al debido proceso por inaplicación de 

valoración a soportes de Educación formal:  

 

-  Maestría en Ciencia y Tecnología de Alimentos (Anexos 4 y 5) 

- Especialización en Gestión del Desarrollo y Cambio Organizacional 

(Anexos 6 y 7) 

 

Educación informal: 

- Bioestadística Cartas de Control y Regla de Decisión (anexo 8) 

- Actualización normativa en alimentos medidas sanitarias y procesos 

sancionatorios (anexo 9) 

- Innovación y Experimentación en el Sector Público (anexo 10) 

 

Aspecto que se han demostrado en los hechos y conforme los soportes anexos, con 

lo cual deriva la consecuente violación de otros derechos fundamentales asociados 

a las especificidades del caso como son el derecho al acceso y ejercicio de cargos 

públicos, a la igualdad, a escoger profesión y oficio, y derecho al trabajo. 

 

La carrera administrativa cuyo origen constitucional se encuentra en el Art. 125 

superior, es un sistema técnico de administración de personal que tiene por objeto 

garantizar la eficiencia de la administración pública y ofrecer estabilidad e igualdad 

de oportunidades para el acceso y el ascenso al servicio público. En este sentido, 

la carrera administrativa funge como un principio y una garantía constitucional. Así 

pues, el concurso de méritos está dirigido a garantizar la selección objetiva del 

aspirante, según la evaluación y determinación de su capacidad e idoneidad para 

asumir las funciones a desempeñar, de manera que se impida la subjetividad o 

arbitrariedad del nominador o criterios contrarios a los principios y valores 

constitucionales. 
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En el caso concreto la selección objetiva se ve minada por la inaplicación de las 

reglas del concurso como es el caso de la no valoración de soportes de educación 

formal e informal, con lo cual no se me evalúa correctamente, por lo cual no se 

puede apreciar adecuadamente mi capacidad e idoneidad para asumir las funciones 

a desempeñar. 

 

 

b. Subsidiariedad  

 

El artículo 86 de la Constitución Política establece que la acción de tutela “sólo 

procederá cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo 

que aquélla se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio 

irremediable”, por ende, la procedibilidad de la acción constitucional estará sujeta 

que al considerar mis derechos fundamentales vulnerados no cuente con otro medio 

de defensa judicial y que el medio existente no sea idóneo o eficaz para la defensa 

de los derechos cuyo amparo se pretende.  

 

En el caso concreto se acudió a la acción de tutela con el objeto de evitarme un 

perjuicio irremediable, pues como se ha demostrado en los hechos, se han 

vulnerado mis derechos fundamentales relacionados en el introito en el PROCESO 

DE SELECCIÓN DIAN 2022 - MODALIDAD INGRESO, Nº de OPEC 200679.  

 

Por otra parte, conforme lo señala la Sentencia T-441/17 para establecer la 

idoneidad y eficacia de los mecanismos judiciales, el juez debe valorar los 

supuestos fácticos de los casos en concreto, y examinará aspectos como:  

 

(i) si la utilización del medio de defensa judicial tiene la virtualidad de ofrecer la 

misma protección que se lograría a través de la acción de tutela;  

(ii) el tiempo que tarda en resolverse la controversia ante el juez natural;  

(iii) la vulneración del derecho fundamental durante el trámite;  

(iv) las circunstancias que impidieron que hubiese promovido los mecanismos 

judiciales ordinarios. 

 

Aplicada estas consideraciones al caso particular se tiene que 

 

i.  Tratándose de una flagrante violación a derechos fundamentales como el derecho 

de petición, el derecho a la igualdad, al debido proceso y los demás referidos en el 

acápite introductorio y de hechos, el juez natural es sin duda el juez de tutela, 

mecanismo breve que me otorgaría con celeridad los derechos que me asisten.  

 

ii. Durante el trámite de la presente acción está teniendo lugar la vulneración de mis 

derechos fundamentales referidos. 

  

En la Sentencia SU-913 de 2009, se analizó el tema de la procedibilidad de la acción 

de tutela como mecanismo de protección de los derechos de quienes participan en 

concurso de méritos, al respecto indicó:  

 

“(…) la doctrina constitucional ha reiterado que al estar en juego la protección 

de los derechos fundamentales al trabajo, la igualdad y el debido proceso de 

quienes participaron en un concurso de méritos y fueron debidamente 

seleccionados, la Corte Constitucional asume competencia plena y directa, 

aún existiendo otro mecanismo de defensa judicial, al considerar que la tutela 

puede “desplazar la respectiva instancia ordinaria para convertirse en la vía 

principal de trámite del asunto”, en aquellos casos en que el mecanismo 

alterno no es lo suficientemente idóneo y eficaz para la protección de estos 

derechos. 
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Considera la Corte que en materia de concursos de méritos para la provisión 

de cargos de carrera se ha comprobado que no se encuentra solución efectiva 

ni oportuna acudiendo a un proceso ordinario o contencioso, en la medida que 

su trámite llevaría a extender en el tiempo de manera injustificada la 

vulneración de derechos fundamentales que requieren de protección 

inmediata. Esta Corte ha expresado, que, para excluir a la tutela en estos 

casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente, pues se trata nada 

menos que de la defensa y realización de derechos fundamentales, ya que no 

tendría objeto alguno enervar el mecanismo de tutela para sustituirlo por un 

instrumento previsto en el ordenamiento legal que no garantice la supremacía 

de la Constitución en el caso particular” 
 

De lo anterior se desprende que la acción de amparo constitucional se convierte en 

el mecanismo competente para resolver la controversia objeto de revisión si se tiene 

en cuenta que las pretensiones deprecadas están encaminadas a demostrar que 

existiendo la alternativa de acudir a los medios de control jurisdiccional en lo 

contencioso administrativo, la premura del caso exige acudir a la acción de tutela 

toda vez que las fases del concurso avanzan poniendo en evidente consumación la 

vulneración de mis señalados derechos fundamentales.  

 

c. Inmediatez 

 

De acuerdo con la sentencia T- 327 de 2015 de la Corte Constitucional, el requisito 

de inmediatez, exige que el ejercicio de la acción de tutela debe ser oportuno, es 

decir, dentro de un término y plazo razonable, pues la tutela, por su propia 

naturaleza constitucional, busca la protección inmediata de los derechos 

constitucionales fundamentales y por ello la petición ha de ser presentada dentro de 

un marco temporal razonable respecto de la ocurrencia de la amenaza o violación 

de los derechos fundamentales. En el presente caso se cumplen estos requisitos a 

cabalidad pues: 

 

- La violación del derecho fundamental al derecho de petición por parte del Área 

Andina tiene por fecha de respuesta 21/11/2023 de noviembre (Anexo 14). 

 

- La violación del derecho fundamental al derecho de petición de acceso a 

información por parte de la CNSC tiene por fecha de respuesta 21/11/2023 de 

noviembre (Anexo 16). 

 

- La presente acción de tutela se radica antes de la publicación del listado de 

admitidos al curso de la segunda fase, en tiempos propios para los ajustes en la 

prueba de valoración de antecedentes – VA. 

 

 

d. Perjuicio Irremediable  

 

En cuanto a la cualificación de los hechos que configuran la inminencia de un 
perjuicio irremediable, la  Sentencia T-956/13 señala: 
 

“la jurisprudencia constitucional ha contemplado que ese perjuicio  

 

(i) debe ser inminente;  

(ii) debe requerir de medidas urgentes para ser conjurado;  

(iii) debe tratarse de un perjuicio grave; y  

(iv) sólo puede ser evitado a partir de la implementación de acciones 

impostergables.   
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El perjuicio ha de ser inminente: "que amenaza o está por suceder 

prontamente".  Con lo anterior se diferencia de la expectativa ante un posible 

daño o menoscabo, porque hay evidencias fácticas de su presencia real en un 

corto lapso, que justifica las medidas prudentes y oportunas para evitar algo 

probable y no una mera conjetura hipotética.  Se puede afirmar que, bajo cierto 

aspecto, lo inminente puede catalogarse dentro de la estructura fáctica, 

aunque no necesariamente consumada.  Lo inminente, pues, desarrolla la 

operación natural de las cosas, que tienden hacia un resultado cierto, a no ser 

que oportunamente se contenga el proceso iniciado.  Hay inminencias que son 

incontenibles: cuando es imposible detener el proceso iniciado.  Pero hay otras 

que, con el adecuado empleo de medios en el momento oportuno, pueden 

evitar el desenlace efectivo. En los casos en que, por ejemplo, se puede hacer 

cesar la causa inmediata del efecto continuado, es cuando vemos que 

desapareciendo una causa perturbadora se desvanece el efecto.  Luego 

siempre hay que mirar la causa que está produciendo la inminencia. Las 

medidas que se requieren para conjurar el perjuicio irremediable han de ser 

urgentes, es decir, como calidad de urgir, en el sentido de que hay que instar 

o precisar una cosa a su pronta ejecución o remedio tal como lo define el 

Diccionario de la Real Academia.  Es apenas una adecuación entre la 

inminencia y la respectiva actuación: si la primera hace relación a la prontitud 

del evento que está por realizarse, la segunda alude a su respuesta 

proporcionada en la prontitud. Pero además la urgencia se refiere a la 

precisión con que se ejecuta la medida, de ahí la necesidad de ajustarse a las 

circunstancias particulares. Con lo expuesto se verifica cómo la precisión y la 

prontitud dan señalan la oportunidad de la urgencia. No basta cualquier 

perjuicio, se requiere que éste sea grave, lo que equivale a la gran intensidad 

del daño o menoscabo material o moral en el haber jurídico de la persona.  La 

gravedad obliga a basarse en la importancia que el orden jurídico concede a 

determinados bienes bajo su protección, de manera que la amenaza a uno de 

ellos es motivo de actuación oportuna y diligente por parte de las autoridades 

públicas.  Luego no se trata de cualquier tipo de irreparabilidad, sino sólo de 

aquella que recae sobre un bien de gran significación para la persona, 

objetivamente.  Y se anota la objetividad, por cuanto la gravedad debe ser 

determinada o determinable, so pena de caer en la indefinición jurídica, a 

todas luces inconveniente. La urgencia y la gravedad determinan que la acción 

de tutela sea impostergable, ya que tiene que ser adecuada para restablecer 

el orden social justo en toda su integridad. Si hay postergabilidad de la acción, 

esta corre el riesgo de ser ineficaz por inoportuna.  Se requiere una acción en 

el momento de la inminencia, no cuando ya haya desenlace con efectos 

antijurídicos.  Se trata del sentido de precisión y exactitud de la medida, 

fundamento próximo de la eficacia de la actuación de las autoridades públicas 

en la conservación y restablecimiento de los derechos y garantías básicos 

para el equilibrio social. Hay ocasiones en que de continuar las circunstancias 

de hecho en que se encuentra una persona, es inminente e inevitable la 

destrucción grave de un bien jurídicamente protegido, de manera que urge la 

protección inmediata e impostergable por parte del Estado ya en forma directa 

o como mecanismo transitorio.” 

 

En el caso concreto se tiene que:  

 

i.  El perjuicio se ha ocasionado con la no valoración de soportes válidos de 

educación formal e informal que adecúan al propósito y funciones esenciales del 

empleo. Tal perjuicio es inminente, pues la fase subsiguiente del proceso 

meritocrático continuará, dejándome en rezago cuantitativo, a pesar de contener un 

notable error de puntuación en el componente de Valoración de Antecedentes. Así 

las cosas, la inminencia del daño antijurídico se proyecta a escasos días de radicada 

la presente, siendo la causa que origina la inminencia el resultado cuantitativo en la 

Valoración de Antecedentes (VA), como la puntuación total que se expresará  en la 

lista de aspirantes que pasan a la siguiente etapa del proceso meritocrático.   
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ii. El perjuicio inminente al que se me expone requiere de medidas urgentes para 

ser conjurado, debiendo ser atendido antes de que la siguiente fase del proceso 

avance, dejándome rezagado cuantitativamente,  ya que de darse este hecho otro 

aspirante con menor derecho adquirirá una mejor posición en el listado de admitidos 

al curso de la segunda fase del proceso meritocrático apartándome 

injustificadamente de mi derecho para demostrar mi mérito, con lo cual se me 

ocasionarán daños innecesarios como es el deber acudir a un largo proceso ante el 

contencioso administrativo para demostrar mis derechos y una obligación 

indemnizatoria a los accionados por las fallas presentadas en los actos 

administrativos preparatorios cual es el caso de la indebida ponderación en la 

Valoración de Antecedentes (VA) como se ha demostrado en el desarrollo de los 

hechos.  

 

En consideración a lo anterior se presenta una clara adecuación entre la inminencia 

y la respectiva actuación, haciendo relación la primera a la prontitud del evento que 

está por realizarse, en tanto que la segunda alude a su respuesta proporcionada en 

la prontitud.  

 

Dada la urgencia señalada, tanto la solicitud de suspensión de la publicación de la 

del listado de aspirantes que continúa en la siguiente etapa del proceso 

meritocrático correspondiente al empleo No. 200679 en el PROCESO DE 

SELECCIÓN DIAN 2022 - MODALIDAD INGRESO, como la exigencia de corrección 

en la puntuación de la VA1, revisten precisión frente a la medida que se solicita ser 

ejecutada, ajustándose plenamente a las circunstancias particulares del caso en 

estudio que afecta mis derechos fundamentales. 

 

iii. El prejuicio inminente al que me veo sometido es grave en consideración a la 

gran intensidad del daño que se me puede originar al apartarme injustamente de mi 

derecho de carrera, a la estabilidad de la esta, a los emolumentos a los que tendría 

derecho. Para el caso concreto se trata no sólo de un menoscabo material, sino 

también moral con afectación psicológica al desmejorar injustificadamente  mi 

posición en consideración a mi puntaje como resultado de un error en la valoración 

de soportes de educación formal e informal. 

 

iv. Dado el perjuicio inminente señalado, este sólo puede ser evitado a partir de la 

implementación de acciones impostergables como es el caso de la medida 

provisional de suspensión de la publicación de del listado de aspirantes que 

continúa en la siguiente etapa del proceso meritocrático correspondiente al empleo 

No. 200679 en el PROCESO DE SELECCIÓN DIAN 2022 - MODALIDAD 

INGRESO, así como la corrección inmediata de la puntuación de la VA2.  

 

 

e. Derechos fundamentales vulnerados  

 

Diversas sentencias emitidas por la honorable Corte Constitucional han sido 

enfáticas en precisar que “los concursos, cuya finalidad sea el acceso a la función 

pública, deben sujetarse estrictamente a los procedimientos y condiciones fijados 

de antemano y que las reglas que los rigen son obligatorias, no sólo para los 

participantes sino también para la administración que, al observarlas, se ciñe a los 

postulados de la buena fe (Art. 83 superior), cumple los principios que según el 

artículo 209 superior guían el desempeño de la actividad administrativa y respeta el 

debido proceso (Art. 29 superior) de los concursantes. Una actitud contraria 

 
1 VA: Valoración de Antecedentes 
2 Ibid. 
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defrauda a las justas expectativas de los particulares y menoscaba la confianza que 

el proceder de la administración está llamado a generar” (sentencia T-298 de 1995. 

M.P. Dr. Alejandro Martínez Caballero). 

 

 

DEBIDO PROCESO  

 

La violación al debido se presenta en primer lugar por la inaplicación parcial de la 

normativa propia del concurso que me afecta como se desglosa en el aparte de 

hechos del presente escrito, y como se sigue a continuación: 

 

 

Artículo 29 Constitucional 

 

La vulneración del debido proceso de no ser atendida genera un perjuicio 

irremediable para los titulares de los derechos dado su carácter cierto e inminente, 

que no se funda en meras conjeturas o especulaciones, sino en una apreciación 

razonable de los hechos descritos, aspecto que armoniza con los requisitos de 

admisión de tutela expuestos en la sentencia T-494/10. Se constituye en un perjuicio 

grave ya que al lesionar el debido proceso conlleva a la violación de otros derechos 

fundamentales como es el caso del derecho a la igualdad, a escoger profesión y 

oficio, al trabajo, y el derecho a la participación democrática. Reviste urgente 

atención siendo su prevención inaplazable pues de no realizarse se puede 

consumar un daño antijurídico en forma irreparable como es la no valoración 

injustificada de soportes allegado oportunamente, los cuales ameritan puntuación 

en de los factores excedentes a requisitos mínimos.  

 

El artículo 29 de la Constitución Política dispone que el debido proceso debe 

aplicarse a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas. En este sentido, 

esta garantía constituye un control al poder del Estado en las actuaciones que se 

desarrollen contra los particulares. en Sentencia T-391 de 1997, se señaló que esta 

garantía involucra la observancia de las formas propias de cada juicio, cuyo alcance 

en materia administrativa se refiere a seguir lo dispuesto en la ley y en las normas 

especiales para agotar el respectivo trámite.  

 

Ahora bien La Convocatoria constituye una norma que se convierte en obligatoria 

en el concurso, como resultado, cualquier incumplimiento de las etapas y 

procedimientos consignados en ella, vulnera el derecho fundamental del debido 

proceso que le asiste a los participantes, salvo que las modificaciones realizadas en 

el trámite del concurso por factores externos sean plenamente publicitadas a los 

aspirantes para que, de esta forma, conozcan las nuevas reglas de juego que rigen 

la convocatoria para proveer los cargos de carrera administrativa.  

 

El debido proceso se ve afectado cuando el funcionario se aparta del proceso 

legalmente establecido, ya sea porque sigue un proceso distinto al aplicable o 

porque omite una etapa sustancial del mismo. De conformidad con la Sentencia SU 

159 de 2002, este último evento se presenta cuando la ausencia de una etapa 

procesal o de alguna formalidad desconoce las garantías previstas en la ley para 

los sujetos procesales, de forma tal que, por ejemplo, se impide que: “(i.) puedan 

ejercer el derecho a una defensa técnica, que supone la posibilidad de contar con 

la asesoría de un abogado –en los eventos en los que sea necesario -, ejercer el 

derecho de contradicción y presentar y solicitar las pruebas que considere 

pertinentes para sustentar su posición; (ii.) se les comunique de la iniciación del 

proceso y se permita su participación en el mismo y (iii.) se les notifiquen todas las 
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providencias proferidas por el juez, que de acuerdo con la ley, deben serles 

notificadas”, entre otras.   

 

 

Art. 13 Constitucional 

Mi derecho fundamental a la igualdad ha sido vulnerado al habérseme inaplicado 

en igualdad de condiciones que a los demás participantes del proceso meritocrático 

de la DIAN, en comento, como resultado de la no valoración de soportes excedentes 

a requisitos mínimos en los componentes de educación formal e informal de 

conformidad con lo establecido en el Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 

29/12/2022.  

Conforme lo señalado debí recibir el mismo trato que los demás aspirantes, para 

los cuales se presume la buena fe de la administración pública expresada en la 

valoración de cada uno de los componentes de valoración de antecedentes como 

son: 

- Educación Formal (Profesional) 

- Educación Informal 

Al haberse omitido la valoración de soportes de estos dos tipos de educación 

adicionales a requisitos mínimos, estoy dejando de recibir la misma protección y 

trato de las autoridades a cargo del concurso de méritos, viendo impedido el goce 

de los mismos derechos que le asisten a otros participantes del proceso de 

selección, generándome una afectación injustificada. 

El acceso a carrera mediante concurso dirigido a determinar los méritos y calidades 

de los aspirantes (CP Art. 125), es una manifestación concreta del derecho a la 

igualdad (CP Art. 13) y al desempeño de funciones y cargos públicos (CP Art. 40-

7). La libertad del legislador para regular el sistema de concurso de modo que se 

garantice la adecuada prestación del servicio público no puede desconocer los 

derechos fundamentales de los aspirantes que se satisfacen mediante la 

participación igualitaria en los procedimientos legales de selección de los 

funcionarios del Estado.  

  

La ley señala los requisitos y condiciones necesarios para ingresar a los cargos de 

carrera y para determinar los méritos y calidades de los aspirantes (Art. 125 

superior). En este escenario el principio de igualdad se opone a que la ley al regular 

el mecanismo de ingreso a la función pública establezca requisitos o condiciones 

incompatibles y extraños al mérito y a la capacidad de los aspirantes teniendo en 

cuenta el cargo a proveer, pues se generarían barreras ilegítimas y discriminatorias 

que obstruirían el ejercicio igualitario de los derechos fundamentales. Para asegurar 

la igualdad, de otra parte, es indispensable que las convocatorias sean generales y 

que los méritos y requisitos que se tomen en consideración tengan suficiente 

fundamentación objetiva y reciban, junto a las diferentes pruebas que se practiquen, 

una valoración razonable y proporcional a su importancia intrínseca.   

  

De esta manera el derecho a la igualdad dentro del concurso de méritos es de 

fundamental importancia y la administración no debe ejercer discriminaciones 

injustificadas entre los administrados. Por tanto, debe garantizar el acceso a la 

administración y a sus funcionarios. Así, la igualdad hace alusión a la prohibición de 

tratos irracionales o discriminatorios que no tengan una justificación razonable; en 

el caso objeto de estudio es importante establecer que este derecho fundamental 

se vulnera cuando se inaplica la normativa correspondiente en la valoración de 

antecedentes generando una puntuación menor a la que tengo derecho. 
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Art. 25 Constitucional  

Considerando que “El trabajo es un derecho y una obligación social y goza, en todas 

sus modalidades, de la especial protección del Estado. Toda persona tiene derecho 

a un trabajo en condiciones dignas y justas”, este derecho me está siendo vulnerado 

ya que al habérseme puntuado erróneamente en la “Valoración de Antecedentes 

(VA)” se me impone una barrera injustificada para acceder al cargo al cual aspiro 

en condiciones justas. Adicionalmente, al lesionar mi derecho al trabajo, se pone en 

peligro mi estabilidad económica y en riesgo la atención de las necesidades básicas 

propias y las de mi familia, configurándose un daño especial, pues se me somete 

en mi condición de administrado a una carga que no es mi deber soportar.   

 

Art. 26 constitucional  

El derecho fundamental a escoger profesión y oficio se está viendo vulnerado 

puesto que, con la valoración errónea de la experiencia, se me está generando un 

obstáculo injustificado para ejercer con las debidas garantías la libertad de escoger 

profesión u oficio, pues aun cuando cuento con los respectivos certificados 

Educación Formal y Educación Informal adicionales a requisitos mínimos, estos no 

fueron valorados de conformidad con lo previsto en el Acuerdo No. 

CNT2022AC000008 del 29/12/2022. 

 

Art 29 Constitucional 

En este artículo se dispone que el debido proceso debe aplicarse a toda clase de 

actuaciones judiciales y administrativas. En este sentido, esta garantía constituye 

un control al poder del Estado en las actuaciones que se desarrollen contra los 

particulares.  

 

La Convocatoria constituye una norma que se convierte en obligatoria en el 

concurso, como resultado, cualquier incumplimiento de las etapas y procedimientos 

consignados en ella, vulnera el derecho fundamental del debido proceso que le 

asiste a los participantes. Así para el presente caso el debido ha sido infringido pues 

la Universidad operadora de la CNSC3 se apartó del proceso legalmente establecido 

al omitir la valoración de soportes de Educación Formal e Informal en los términos 

descritos en el Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29/12/2022, al dejar de puntuar 

dichos soportes debidamente certificadas y aportados dentro de los plazos 

reglados.  

 

Art. 125 Constitucional 

Considerando que este artículo señala que “El ingreso a los cargos de carrera y el 

ascenso en los mismos, se harán previo cumplimiento de los requisitos y 

condiciones que fije la ley para determinar los méritos y calidades de los aspirantes”, 

se aprecia que ha sido vulnerado dado que he aportado soportes de Educación 

Formal e Informal excedentes a requisitos mínimos, de conformidad con las 

condiciones fijadas en el Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29/12/2022, sin que 

tales soportes hayan sido valorados cuantitativamente de la forma en que se 

establece en dicha normativa y cuya omisión y ponderación aplicada a norma se 

 
3 CNSC: Comisión Nacional del Servicio Civil  
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explica en los hechos de la presente demanda. Con eso se tiene que los méritos y 

calidades en mi calidad de aspirante, no fueron cabalmente valorados. 

 

Inaplicación parcial de la Ley 1437 DE 2011, Art. 3 

 

Conforme el artículo 3 “Las actuaciones administrativas se desarrollarán, (…), con 

arreglo a los principios del debido proceso, igualdad, imparcialidad, (…), 

coordinación, eficacia, economía y celeridad”. Así las cosas, los principios 

señalados se han visto infringidos como se expuso previamente en la 

argumentación de la violación de los Art. 29, 13, de la Carta. 

 

En cuanto al principio de imparcialidad, según el cual las autoridades deberán actuar 

teniendo en cuenta que la finalidad de los procedimientos consiste en asegurar y 

garantizar los derechos de todas las personas sin discriminación alguna, se está 

viendo afectado toda vez que la no valoración de soportes de Educación Formal e 

informal afines al propósito y funciones del empleo me impone una carga desigual 

frente a los demás participantes para el empleo en concurso referido en el presente 

escrito.  

 

De acuerdo a la sentencia C-826/13, el principio de eficacia, se soporta en el Art. 2 

superior “al prever como uno de los fines esenciales del Estado el de garantizar la 

efectividad de los principios, deberes y derechos consagrados en la Constitución”; 

en el Art. 209 superior “como principio de obligatorio acatamiento por quienes 

ejercen la función administrativa; (…) la eficacia constituye una cualidad de la acción 

administrativa  en la que se expresa la vigencia del estado social en el ámbito 

jurídico-administrativo”. El alcance de objetivos que implica el principio de eficacia 

ha sido vulnerado pues al no valorarse los soportes de Educación Formal e informal 

afines al propósito y funciones del empleo, afectando la garantía del derecho 

constitucional al trabajo, de acceso a cargos públicos y al debido proceso. 

 

 

JURISPRUDENCIA  

 

Sentencia C-341/14 

 

Respecto de este asunto, la Honorable Corte Constitucional, en Sentencia C-341/14 

del 04 de junio de 2014, definió el debido proceso como aquel conjunto de garantías 

previstas en el ordenamiento jurídico, a través de los cuales se busca la protección 

del individuo incurso en una actuación judicial o administrativa, para que durante su 

trámite se respeten sus derechos y se logre la aplicación correcta de la justicia. Y 

que hace parte, entre otras de las garantías del debido proceso, el derecho a la 

defensa, entendido como el empleo de todos los medios legítimos y adecuados para 

ser oído y obtener una decisión favorable. De este derecho hacen parte, (…) a la 

igualdad ante la ley procesal, (…). 

 

Aspecto jurisprudencial que ha sido infringido en el mismo sentido que se sustenta 

previamente en la señalada infracción del Art. 29 superior. 

  

 

Sentencia C-534/16 

 

La Corte Constitucional ha dicho que “La carrera administrativa es un principio que, 

además, tiene una función instrumental, de garantía, para la satisfacción de fines 

estatales y de la función pública; de derechos fundamentales, como el del trabajo 
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en condiciones de estabilidad; y del derecho a la igualdad, en el trato y en las 

oportunidades” y “con un criterio teleológico, toda vez que se relaciona con las 

finalidades que cumple la carrera administrativa como eje preponderante en el 

andamiaje constitucional, como quiera que articula varios propósitos definidos por 

el constituyente, a saber: (i) permite el reclutamiento, a través de concursos de 

méritos, de personal óptimo y capacitado para el ejercicio de la función pública, con 

el fin de brindar transparencia, eficacia y eficiencia en la administración pública; (ii) 

materializa el derecho a la igualdad de los ciudadanos que aspiran al ejercicio de 

un cargo público (art. 13 superior) y garantiza el respecto por la disposición 

constitucional según la cual todos los ciudadanos tiene derecho a acceder al 

desempeño de funciones y cargos públicos (art. 40 Ibid.); y, (iii) proporciona una 

estabilidad laboral a los servidores que cumplen sus funciones con sujeción a la 

Constitución y a la ley (art. 53 ibid.).  

  

Ahora bien, con el objeto que la carrera como sistema de administración de personal 

cumpla su objetivo de permitir el ingreso de las personas más capacitadas para el 

ejercicio del servicio público -como expresión del mérito-, se requiere la 

configuración de un escenario en el que tal posibilidad se viabilice, a través de un 

procedimiento abierto y democrático en el que los interesados compitan, bajo la 

sujeción de parámetros transparentes y claros, con el ánimo de demostrar su 

merecimiento en el acceso al cargo pretendido. Dicho marco es, por regla general 

el concurso.  

 

Acogiendo estos postulados la ley 909 de 2004, norma rectora del empleo público, 

la carrera administrativa y la gerencia pública, establece en su Art. 2 que la función 

pública se desarrollará teniendo en cuenta principios constitucionales como la 

igualdad, mérito, imparcialidad, transparencia, entre otros, siempre en busca de las 

mejores calidades personales y capacidad profesional de los elegidos. A su vez, el 

artículo 27 de la misma ley, señala el objeto de la carrera administrativa el cual no 

puede ser otro que ofrecer estabilidad e igualdad de oportunidades para el acceso 

y el ascenso al servicio público. Garantizando siempre la transparencia, la 

objetividad, sin discriminación alguna.  

  

Con la valoración errada de soportes de Educación Formal debidamente 

certificados y aportados, en los términos exigidos por el concurso de méritos, se 

está faltando a la garantía, para la satisfacción de fines estatales y de la función 

pública y de derechos fundamentales, poniendo en entredicho la eficacia y eficiencia 

en la administración pública, afectando el derecho a la igualdad, poniendo 

obstáculos al objetivo de permitir el ingreso de las personas más capacitadas para 

el ejercicio del servicio público como expresión del mérito, ya que esta inaplicación 

normativa implica que parcialmente el proceso de selección no se haya sujetado al 

cumplimiento de los parámetros normativos subyacentes que le rigen.   

 

Sentencia T-391 de 1997  

La garantía del debido proceso, el cual debe aplicarse a toda clase de actuaciones 

judiciales y administrativas (Art. 29 superior), constituye un control al poder del 

Estado en las actuaciones que se desarrollen frente a los administrados. La 

sentencia T-391/97, señala que esta garantía involucra la observancia de las formas 

propias de cada juicio, cuyo alcance en materia administrativa se refiere a seguir lo 

dispuesto en la ley y en las normas especiales para agotar el respectivo trámite.  

 

Para el caso concreto se cuenta que se inaplicó parcialmente la normativa prevista 

en el numeral 5 del documento Anexo del Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 

29/12/2022, como se ha demostrado previamente. 
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Sentencia T 298 de 1995  

 

Los concursos “cuya finalidad sea el acceso a la función pública, deben sujetarse 

estrictamente a los procedimientos y condiciones fijados de antemano y que las 

reglas que los rigen son obligatorias, no solo para los participantes sino también 

para la administración que, al observarlas, se ciñe a los postulados de la buena fe 

(Art. 83 superior), cumple los principios que según el Art. 209 superior guían el 

desempeño de la actividad administrativa y respeta el debido proceso (Art. 29 

superior), así como los derechos a la igualdad (Art. 13 superior ), y al trabajo (Art. 

25 superior) de los concursantes. Una actitud contraria defrauda a las justas 

expectativas de los particulares y menoscaba la confianza que el proceder de la 

administración está llamado a generar”   

 

 

Como se describe en los hechos contrastados con la sentencia anterior, la 

Universidad Areandina, en calidad de delgada de la CNSC, no se sujetó a los 

procedimientos y condiciones fijados de antemano para el concurso de méritos en 

materia de aplicación de valoración de soportes de Educación superior; no obstante 

que las reglas que le rigen son obligatorias. 

 

 

V. DESGLOSE AMPLIADO DE LA SUSTENTACIÓN DE SOPORTES EN 

EDUCACIÓN FORMAL  Y EDUCACIÓN INFORMAL 

 

Educación Formal - Maestría en Ciencia y Tecnología de Alimentos (Anexos 4 y 5) 

 

a. Se caracterizan como alimentos de carácter inorgánico, como el agua, la sal de 
cocina, o aditivos alimentarios como el bicarbonato de sodio. A su vez en los 
alimentos se encuentran componentes inorgánicos como el ácido fosfórico, 
presente en la coca cola, o el nitrito de sodio, presente en la mayoría de embutidos. 
En este contexto, el análisis en laboratorio de alimentos, esto es, muestras 
inorgánicas y de todo tipo de mercancías, requiere diferentes técnicas analíticas 
como las citadas en el propósito del empleo (Termogravimetría; análisis 
bromatológicos; microscopía óptica; polarimetría; calorimetría; espectrometrías uv-
vis, ir, raman, masas, absorción atómica, fluorescencia de rayos x; cromatografías 
líquida (hplc), electroquímica; difracción de rayos x; microscopía electrónica de 
barrido). Hacen parte también del análisis de alimentos, sus empaques, por ejemplo, 
los enlatados. 

b. En el anexo 18, se encuentra el brochure del programa de maestría donde resalto 
que: 

• “Comprende el estudio de aspectos estratégicos relacionados con la evaluación y 
el análisis de los alimentos involucrando las ciencias básicas y la inocuidad y calidad 
de los alimentos. El fin fundamental de la línea es establecer las características 
físico- químicas, nutricionales, sensoriales y microbiológicas de los alimentos”. 

• También resalto el fuerte componente de laboratorio en la formación, ya que 
cuenta con “el soporte del ICTA que tiene laboratorios especializados de: análisis 
físico-químico, microbiológico y sensorial de alimentos y el laboratorio de empaques 
para alimentos y con plantas piloto en las áreas de: vegetales, carnes y leches". 

• Aparte de la formación en la comprensión de los alimentos, resalto del listado de 
materias las que tienen relación con análisis de laboratorio y con técnicas descritas 
en el propósito del empleo como: Análisis de alimentos, Análisis molecular y 
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transgénicos, Análisis y control de la calidad de los alimentos, Análisis instrumental 
de alimentos, Análisis sensorial y Microscopia avanzada de los alimentos. 

c. La maestría en referencia genera el desarrollo de conocimientos, habilidades en 
la comprensión y técnicas requeridas para su aplicación en el laboratorio DIAN, 
relación directa con el propósito del empleo (implementar métodos de ensayo) y con 
varias funciones como “Atender las solicitudes de caracterización de mercancías 
aplicando las técnicas analíticas disponibles, de acuerdo con normas, protocolos y 
necesidades del laboratorio” e Impartir lineamientos sobre toma de muestras y 
cadena de custodia de mercancías a ser analizadas en los laboratorios de 
conformidad con normativa y protocolos aplicables”. 

d. El propósito principal del empleo cita dentro de las técnicas requeridas, "análisis 
bromatológicos". La bromatología es la "Ciencia que trata de los alimentos" (RAE). 
La relación es por tanto directa, el análisis y conocimiento de alimentos es requerido 
dentro del propósito del empleo. 

e. Las demás técnicas requeridas, citadas en el propósito del empleo, se usan tanto 
en el análisis inorgánico como en el análisis de alimentos. El conocimiento en 
técnicas de análisis es por tanto transversal a las mercancías. 

f. En general, las mercancías requieren la interacción de varias técnicas para su 
caracterización. Los alimentos, al ser una mercancía, requieren dicha interacción. 

g. Es función del empleo, "Atender las solicitudes de caracterización de mercancías 
aplicando las técnicas analíticas disponibles, de acuerdo con normas, protocolos y 
necesidades del laboratorio". Los alimentos hacen parte de las mercancías que son 
caracterizadas en el Laboratorio DIAN. Esta función es amplia y genérica para 
cualquier tipo de mercancía, lo cual incluye alimentos 

h. Es función del empleo, "Impartir lineamientos sobre toma de muestras y cadena 
de custodia de mercancías a ser analizadas en los laboratorios de conformidad con 
normativa y protocolos aplicables". Los alimentos hacen parte de las mercancías 
sobre las que se imparten lineamientos de toma de muestra y cadena de custodia. 
Esta función es amplia y genérica para cualquier tipo de mercancía, lo cual incluye 
alimentos 

i. Es función del empleo, " Realizar análisis de las mercancías inorgánicas sujetas 
a control tributario, aduanero y cambiario, empleando las técnicas disponibles en el 
laboratorio, de acuerdo con normas, procedimientos y demás documentos 
técnicos". Dentro de las mercancías inorgánicas sujetas a control se encuentran los 
alimentos inorgánicos, tales como agua, sales, aditivos inorgánicos alimentarios, 
etc. Tal como se ilustra en el literal a. 

j. Es función del empleo, "Estandarizar métodos de ensayo aplicados a muestras 

inorgánicas, de acuerdo con los protocolos y normas técnicas que apliquen". Dentro 

de las muestras inorgánicas para las que se requiere estandarizar métodos de 

ensayo se encuentran los alimentos inorgánicos, tales como agua, sales, aditivos 

inorgánicos alimentarios, etc. , aplicando técnicas como las descritas en el propósito 

del empleo. 

 

 

Educación formal - Especialización Gestión del Desarrollo y Cambio Organizacional 

(Anexos 6 y 7) 

a. “La Especialización Gestión del Desarrollo y Cambio Organizacional enfatiza en 
la importancia de formar profesionales capacitados para identificar los retos 
organizacionales, construir argumentos coherentes a partir del análisis, con 
capacidad de intervención...”, ..."La gestión del cambio y el desarrollo organizacional 
está orientada a atender los requerimientos internos y del entorno que exigen de las 
organizaciones adaptarse a las condiciones cambiantes para garantizar la 
competitividad, sostenibilidad, productividad y perdurabilidad de las empresas" 
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(Tomado de la página web del programa, en la siguiente página esta la captura de 
dicha página, donde se puede ver el plan de estudios) 

b. Es función del empleo, "Proponer mecanismos de acercamiento y comunicación 
con las Direcciones Seccionales y usuarios externos sobre los temas de 
competencia del laboratorio, de acuerdo con las necesidades institucionales y los 
procedimientos vigentes". Función con relación directa al desarrollo organizacional 
del Laboratorio DIAN, tal como se resalta en la oferta institucional de la 
especialización. 

c. Es función del empleo, "Representar a la entidad en reuniones de carácter 
nacional e internacional en temas que impliquen la solución de problemas 
institucionales de competencia del laboratorio, de acuerdo con los lineamientos 
Institucionales". Función con relación directa al desarrollo organizacional del 
Laboratorio y la Entidad, tal como se resalta en la oferta institucional de la 
especialización. 

d. Es función del empleo, "Elaborar las propuestas definitivas de necesidades de 

cooperación técnica internacional en asuntos relacionados con el laboratorio, de 

acuerdo con los procedimientos vigentes". Función con relación directa al desarrollo 

organizacional del Laboratorio y la Entidad, tal como se resalta en la oferta 

institucional de la especialización. 

 

 

Educación informal - Bioestadistíca Cartas de Control y Regla de Decisión (Anexo 

8) 

 

El curso de Bioestadistíca Cartas de Control y Regla de Decisión se relaciona con 

la función 5 de la ficha técnica del empleo (Anexo 17):  

 

“Implementar prácticas de aseguramiento metrológico para el 

laboratorio de acuerdo con normas y recomendaciones técnicas, 

protocolos y manuales del fabricante.” 

 

La señalada relación tiene lugar toda vez que: 

 

a. Las Cartas de control son herramientas de aseguramiento metrológico de equipos 

y de resultados de medición, ampliamente usadas en laboratorios, que implementan 

la norma ISO 17025:2017. 

 

b. La Regla de decisión es un elemento requerido en la norma ISO 17025:2017 

(norma sobre Competencia de laboratorios), Num. 3.7 y 7.8.6. Actualmente el 

Laboratorio DIAN se encuentra trabajando para lograr la acreditación bajo esta 

norma.  

 

Educación informal - Actualización normativa en alimentos medidas sanitarias y 
procesos sancionatorios (anexo 9) 

El curso se relaciona con la función 9 de la ficha técnica del empleo (Anexo 17):  

 

“Impartir lineamientos sobre toma de muestras y cadena de custodia 

de mercancías a ser analizadas en los laboratorios de conformidad con 

normativa y protocolos aplicables.” 

 

La señalada relación tiene lugar toda vez que: 
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- El conocimiento de los temas del curso brinda una base actualizada para impartir 

los lineamientos solicitados. 

- El Laboratorio DIAN como entidad estatal está inmerso en la normatividad 

nacional. 

 

Educación informal - Innovación y Experimentación en el Sector Público (anexo 10) 

El curso se relaciona con las funciones 1 y 3 de la ficha técnica del empleo (Anexo 

17):  

“Función 1. Proponer mecanismos de acercamiento y comunicación 
con las Direcciones Seccionales y usuarios externos sobre los temas 
de competencia del laboratorio, de acuerdo con las necesidades 
institucionales y los procedimientos vigentes.  

Función 3. Representar a la entidad en reuniones de carácter nacional 
e internacional en temas que impliquen la solución de problemas 
institucionales de competencia del laboratorio, de acuerdo con los 
lineamientos Institucionales”  

 

La señalada relación tiene lugar toda vez que: 

 

El curso está relacionado con la solución de problemas en entidades estatales, 

dichos problemas afectan y competen al laboratorio DIAN. 

 

 

 

 

COMPETENCIA  

 

 

Es usted, Señor Juez, competente por lo establecido en la ley para conocer del 

presente asunto. 

 

DECLARACIÓN JURADA  

 

Bajo la gravedad del juramento manifiesto que sobre los mismos hechos invocados 

en esta demanda no he interpuesto otra acción de tutela.  

  

 

VI. ANEXOS Y PRUEBAS  

 

- Cédula de ciudadanía poderdante 

 

- Documentos de acreditación apoderado:  

1. Poder  

2. Certificado de existencia y representación 

3. Tarjeta profesional de abogado  

 

 

Pruebas 

 

Solicito se tengan como tales las siguientes pruebas:  

 

- Soporte de inscripción al proceso de selección. 
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- Resultados publicados en SIMO 

- Soportes de Educación formal – superior 

- Soportes de Educación Informal 

- Soportes de programas de Educación Formal- superior 

- Ficha técnica del empleo con OPEC 200679 

- Derecho de petición 

- Respuestas a derechos de petición 

- Soporte de reclamación 

- Respuesta a reclamación 

 

 

 

NOTIFICACIONES  

Los accionados: 

Comisión Nacional del Servicio Civil  

Nit. 900.003.409-7  

Domicilio y dirección: Bogotá D.C. Cra. 16 # 96-64, piso 7.  

Representante legal: Mauricio Liévano Bernal 

Pbx: 57 (1) 3259700 Fax: 3259713  

Email: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co  

 

Fundación Universitaria del Área Andina  

Nit. 8605173021 

Representante legal: Leonardo Valencia Molano 

Notificaciones judiciales: secretaria-general@areandina.edu.co 

 

La accionante: 

 

Wilson Roberto Barón Cortés 

C.C. 80060832 de Bogotá 

Cel. 3103048066 

Correo: wbaronc@gmail.com 

 

 

 

 Del Señor Juez,  

 

 

 

Wilson Roberto Barón Cortés 

C.C. 80060832 de Bogotá 
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24 
                                                                                       

 
 

 

Tomado de: SIMO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 3 
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Anexo 5 
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Tomado de: SIMO 
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Anexo 8 
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Anexo 9 

 

 
Tomado de: SIMO 

 

 

Anexo 10 
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Anexo 11 
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Anexo 12 (anexos de la reclamación) 
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Tomado de: SIMO 

 

Anexo 13 (anexos de la reclamación) 
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Tomado de: SIMO 
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Anexo 14

   
 
 
Bogotá D.C., 21 de noviembre de 2023 
 
 
 
Señor aspirante:  
WILSON ROBERTO BARÓN CORTÉS 
ID. 604886869 
Proceso de Selección DIAN 2022 
 

 
RECVA-DIAN2022- 2571 

 
 
TIPO DE ACTUACIÓN: Respuesta a reclamación.  
ETAPA DEL PROCESO: Prueba de valoración de antecedentes. 
 
 
En el marco del Proceso de Selección DIAN 2022, la Comisión Nacional del Servicio Civil-
CNSC suscribió Contrato No. 379 de 2023 con la Fundación Universitaria del Área Andina, 
cuyo objeto es: “Realizar la verificación de requisitos mínimos, las pruebas escritas y la prueba de 
valoración de antecedentes del proceso de selección en las modalidades de ascenso e ingreso, y la 
Prueba de Ejecución del Proceso de Selección en la modalidad de ingreso para proveer empleos en 
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Específico de Carrera Administrativa de la planta de 
personal de la Unidad Administrativa Especial Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales – DIAN, 

Proceso de Selección DIAN 2022”. El referido contrato establece dentro de las obligaciones 
específicas del contratista las de: “(…) atender, resolver y responder de fondo dentro de los 
términos legales las reclamaciones, peticiones, acciones judiciales, constitucionales y demás y llevar 
a cabo las actuaciones administrativas a que haya lugar en ejercicio y dentro de los límites 
normativos que abarque la delegación conferida con la suscripción del contrato, durante toda la 
vigencia del mismo y con ocasión de la ejecución de las diferentes etapas contratadas del proceso 
de selección. (…)”. 
 

Asimismo, el numeral 5.6. del Anexo Técnico del presente proceso de selección del 29 de 
diciembre de 2022, establece: 
 

“5.6. Reclamaciones contra los resultados de la Prueba de Valoración de 
Antecedentes.  

Las reclamaciones contra los resultados de esta prueba deberán presentarse únicamente a 
través del SIMO, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la fecha de publicación de 
los mismos, de conformidad con el artículo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 y el artículo 
2.2.18.6.2 del Decreto 1083 de 2015, sustituido por el artículo 3 del Decreto 770 de 2021, en 
concordancia con lo señalado en el artículo 35 del Decreto Ley 71 de 2020, o la norma que 
lo modifique o sustituya, las cuales serán decididas por la Institución de Educación Superior 
contratada para realizar esta etapa del proceso de selección, quien podrá utilizar la respuesta 
conjunta, única y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004, proferida por la 
Corte Constitucional y lo previsto por el artículo 22 del CPACA, sustituido por el artículo 1 de 
la Ley 1755 de 2015. El aspirante solo podrá reclamar frente a sus propios resultados. 
 

Con estas reclamaciones los aspirantes no pueden complementar, modificar, reemplazar o 
actualizar documentación aportada en SIMO antes del cierre de inscripciones de este 
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proceso de selección o adicionar nueva. Los documentos allegados con las mismas se 
consideran extemporáneos y, por consiguiente, no se tendrán en cuenta para resolverlas. 

 

En la fecha que disponga la CNSC, que será informada con una antelación no inferior a cinco 
(5) días hábiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante deberá ingresar 
al aplicativo con su usuario y contraseña y consultar la decisión que resolvió la reclamación 
presentada. 

 

Contra la decisión que resuelva estas reclamaciones no procede ningún recurso.” 

(Negrilla fuera de texto original). 

 
En atención a lo expuesto, se dio apertura a la etapa de reclamaciones frente a los 
resultados de la Prueba de Valoración de Antecedentes del Proceso de Selección DIAN 
2022 – Modalidades Ingreso y Ascenso, a través del sistema de apoyo para la Igualdad, el 
Mérito y la Oportunidad, en adelante SIMO; a partir de las 00:00 horas del día 01 de 
noviembre hasta las 23:59:59 del día 08 de noviembre del presente año (5 días hábiles), 
los días 4, 5 y 6 de noviembre de 2023 no estuvo habilitado el SIMO, y se evidencia que 
usted presentó reclamación en la que manifiesta: 

 
OBJETO DE LA PETICIÓN.  

 
 “1. Solicito se dé por VÁLIDO el posgrado de Maestría en Ciencia y Tecnología de Alimentos y se me 
otorgue el puntaje establecido, por cuanto está relacionado con el propósito del empleo (solicita análisis 
bromatológicos) y las funciones 6,7,9 y 10 (ver ANEXO 4 - Funciones GESTOR IV), tal como se puede 
evidenciar en archivo "ANEXO 1", del cual solicito su lectura y evaluación. 
2. Solicito se dé por VÁLIDO el posgrado de Especialización en Gestión del Desarrollo y Cambio 
Organizacional y se me otorgue el puntaje establecido, por cuanto está relacionado con las funciones 
1,3 y 4 (ver ANEXO 4 - Funciones GESTOR IV), tal como se puede evidenciar en el archivo "ANEXO 
2", del cual solicito su lectura y evaluación. 
3. Solicito también la validación de los cursos de educación informal que relaciono en el archivo 
"ANEXO 3", del cual solicito su lectura y evaluación, por cuanto los cursos están relacionados con las 
funciones 5,9,1 y 3 (ver ANEXO 4 - Funciones GESTOR IV).” 

 

Para efectos de atender su reclamación, es importante precisar lo siguiente: 
 
I. NORMATIVA APLICABLE SOBRE LA DOCUMENTACIÓN PRESENTADA PARA 

LA PRUEBA DE VALORACIÓN DE ANTECEDENTES. 
 

“Esta prueba se aplica con el fin de valorar la Educación y la Experiencia acreditadas 
por el aspirante, adicionales a los requisitos mínimos exigidos para el empleo a 

proveer, según las especificaciones técnicas definidas en este Anexo, de conformidad 

con los artículos 23 y 24 del Acuerdo del Proceso de Selección. 
 
Para efectos de esta prueba, en la valoración de la Educación se tendrán en cuenta los 
Factores de Educación Formal e Informal, en las condiciones que se definen en el 

numeral 5.3. de este Anexo. 

 
Para valorar la Experiencia se tendrán en cuenta los Factores de Experiencia Laboral, 
Experiencia Relacionada, Experiencia Profesional y Experiencia Profesional 
Relacionada, como se especifica más adelante. 
 
En consideración a que la Prueba de Valoración de Antecedentes es una prueba 
clasificatoria, las Equivalencias establecidas en el MERF de los empleos convocados en 
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este proceso de selección, trascritas en la OPEC, solamente serán aplicadas en la Etapa 
de VRM y, por consiguiente, los documentos adicionales a los requisitos mínimos 
exigidos para estos empleos, sean de Educación o de Experiencia, aportados 
oportunamente por el aspirante en SIMO, se evaluarán en su correspondiente Factor de 
Valoración de Antecedentes, lo que significa que no podrán ser utilizados como 

equivalencias en la prueba en mención.” 

 
Las definiciones, condiciones, reglas y demás aspectos de la documentación aportada 
por el aspirante en la etapa de inscripción al presente Proceso de Selección se 
encuentran contenidas en el Anexo Técnico del 29 de diciembre de 2022 y serán 
aplicadas de manera irrestricta para todos los efectos en la etapa de VRM y la Prueba 
de Valoración de Antecedentes según el numeral 3.1. del mencionado Anexo. 
 

DE LA PRUEBA DE VALORACIÓN DE ANTECEDENTES DEL NIVEL PROFESIONAL. 
 
Los puntajes máximos para asignar a cada uno de los Factores de Evaluación de esta 

prueba son los siguientes:  

 

 
 

CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA EDUCACIÓN EN LA PRUEBA DE 
VALORACIÓN DE ANTECEDENTES DEL NIVEL PROFESIONAL. 
 
Para la aplicación de la prueba de valoración de antecedentes únicamente se valorará la 

Educación relacionada con las funciones del empleo a proveer, que sea adicional a 
la acreditada para el requisito mínimo de Educación exigido para tal empleo. 
 
En la correspondiente puntuación, se van a tener en cuenta los criterios y puntajes 

estipulados en el numeral 5.3. del anexo técnico relacionados a continuación: 
 

●  En el ítem de educación, los puntajes son acumulables hasta los máximos 
permitidos, conforme se indica el numeral 5.1. del Anexo Técnico. 
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●  En el ítem de educación informal, sólo se valorarán las certificaciones de cursos, 
cuya duración individual sea de treinta y dos (32) o más horas. 

●  Sólo se valorarán las certificaciones de cursos realizados en los últimos cinco (5) 
años, contados hasta la fecha de cierre de la etapa de inscripciones, esto es, en la 

modalidad Abierto (29 de marzo de 2023). 
 

 

II. REQUISITOS MÍNIMOS, FUNCIONES DEL EMPLEO PARA LA OPEC.  
 
La Valoración de Antecedentes se realiza a partir de los requisitos mínimos previstos en el 
empleo al cual usted se postuló, así:  

 

Número de OPEC:  200679 

Nivel:  Profesional 

Propósito del 
empleo:  

At-op-3031 implementar métodos de ensayo requeridos en el análisis de mercancías 
inorgánicas sujetas a control, principalmente secciones v, vi, xiii, xiv, xv, xvi y xx del 
arancel de aduanas, mediante técnicas tales como termogravimetria, análisis 
bromatológicos, microscopia óptica, polarimetría, calorimetría, espectrometrías uv vis, 
ir, raman, masas, absorción atómica, emisión óptica, fluorescencia de rayos x, 
cromatografías liquida hplc, de gases, de permeacion en gel, en capa fina, resonancia 
magnética nuclear, electroquímica, metalografía, difracción de rayos x, microscopia 
electrónica de barrido, análisis físicos y mecánicos, de conformidad con normas, 
procedimientos y documentos técnicos. 

Funciones del 
empleo: 

 Atender las solicitudes de caracterización de mercancías aplicando las 
técnicas analíticas disponibles, de acuerdo con normas, protocolos y 
necesidades del laboratorio. 

 Definir la ruta de caracterización de mercancías inorgánicas, de acuerdo con 
las necesidades institucionales, dinámica del comercio exterior y protocolos 
establecidos. 

 Elaborar las propuestas definitivas de necesidades de cooperación técnica 
internacional en asuntos relacionados con el laboratorio, de acuerdo con los 
procedimientos vigentes. 

 Elaborar los requerimientos técnicos de insumos, nuevas herramientas y 
equipos tecnológicos que no hagan parte de tecnologías de información, 
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necesarios en la agilización del análisis de mercancías, de conformidad con la 
dinámica del comercio internacional. 

 Estandarizar métodos de ensayo aplicados a muestras inorgánicas, de 
acuerdo con los protocolos y normas técnicas que apliquen. 

 Impartir lineamientos sobre toma de muestras y cadena de custodia de 
mercancías a ser analizadas en los laboratorios de conformidad con normativa 
y protocolos aplicables. 

 Implementar prácticas de aseguramiento metrológico para el laboratorio de 
acuerdo con normas y recomendaciones técnicas, protocolos y manuales del 
fabricante. 

 Las señaladas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de 
la entidad, incluidas en la resolución que adopta o modifica el manual y las 
demás asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el nivel, grado de 
responsabilidad y el área de desempeño del empleo. 

 Proponer mecanismos de acercamiento y comunicación con las direcciones 
seccionales y usuarios externos sobre los temas de competencia del 
laboratorio, de acuerdo con las necesidades institucionales y los 
procedimientos vigentes. 

 Realizar análisis de las mercancías inorgánicas sujetas a control tributario, 
aduanero y cambiario, empleando las técnicas disponibles en el laboratorio, de 
acuerdo con normas, procedimientos y demás documentos técnicos. 

 Representar a la entidad en reuniones de carácter nacional e internacional en 
temas que impliquen la solución de problemas institucionales de competencia 
del laboratorio, de acuerdo con los lineamientos institucionales. 

 

Requisitos de 
Estudio:  

Título de profesional en nbc: física, o, nbc: ingeniería de minas, metalurgia y afines, o, 
nbc: ingeniería química y afines, o, nbc: química y afines. 

Requisitos de 
Experiencia:  

Doce (12) meses de experiencia profesional, 
Y, Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional relacionada 

Equivalencia: No 

 
III. SOLICITUD DE REVISIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN APORTADA POR EL 

ASPIRANTE. 
 
Para efectos de la Prueba de Valoración de Antecedentes, se tuvieron en cuenta los 
siguientes documentos: 

 
EDUCACIÓN FORMAL. 
 
 

No. 
Folio 

Modalidad Institución Título Puntaje Observaciones 

6  
Especialización 

Profesional 

Universidad 
Externado De 

Colombia 

Especialización 
En Gestión Del 

Desarrollo Y 
Cambio 

Organizacional 

00.00 

El documento 
aportado, no tiene 
relación con las 
funciones del 
empleo a proveer, 
por tanto, no es 
objeto de 
puntuación de 
conformidad con 
lo establecido en 
el numeral 5.3. del 
Anexo por el cual 
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No. 
Folio 

Modalidad Institución Título Puntaje Observaciones 

se establecen las 
especificaciones 
técnicas del 
presente Proceso 
de Selección. 

21 Maestría 
Universidad 
Nacional De 

Colombia 

Maestría En 
Ciencia Y 

Tecnología De 
Alimentos 

00.00 

El documento 
aportado, no tiene 
relación con las 
funciones del 
empleo a proveer, 
por tanto, no es 
objeto de 
puntuación de 
conformidad con lo 
establecido en el 
numeral 5.3. del 
Anexo por el cual 
se establecen las 
especificaciones 
técnicas del 
presente Proceso 
de Selección. 

 

Observación Puntaje Máximo Puntaje Total 

 
Se otorgan máximo 25 puntos a los títulos de educación formal 
relacionados y adicionales a los mínimos exigidos por el empleo al 
cual concursa el aspirante. 
 

25.00 00.00 

 
EDUCACIÓN INFORMAL. 
 

No. 
Folio 

Institución 
Título / Nombre 

del Curso 
Horas Observaciones 

1 
Departamento Nacional de 

Planeación 

Innovación y 
Experimentación 

en el Sector 
Público 

35 

El documento aportado 
no es objeto de 
puntuación, debido a que, 
no tiene relación con las 
funciones del empleo a 
proveer, de conformidad 
con lo establecido en el 
numeral 3.1.2.1. literal b) 
del Anexo por el cual se 
establecen las 
especificaciones técnicas 
del presente Proceso de 
Selección. 

4 Universidad de Antioquia 

Bioestadística 
Cartas de Control 

y Regla de 
Decisión 

40 

El documento aportado no 
es objeto de puntuación, 
debido a que, no tiene 
relación con las funciones 
del empleo a proveer, de 
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conformidad con lo 
establecido en el numeral 
3.1.2.1. literal b) del Anexo 
por el cual se establecen 
las especificaciones 
técnicas del presente 
Proceso de Selección. 

10 
Universidad de Antioquia 

Actualización 
normativa en 

alimentos 
medidas 

sanitarias y 
procesos 

sancionatorios 

60 

El documento aportado no 
es objeto de puntuación, 
debido a que, no tiene 
relación con las funciones 
del empleo a proveer, de 
conformidad con lo 
establecido en el numeral 
3.1.2.1. literal b) del Anexo 
por el cual se establecen 
las especificaciones 
técnicas del presente 
Proceso de Selección. 

 

Observación Puntaje Máximo Puntaje Total 

Se otorgan máximo 5 puntos de acuerdo al número total de horas 
certificadas de los cursos de educación informal relacionados con las 
funciones del empleo al que concursa el aspirante. 

05.00 02.00 

 

OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACIÓN EN GENERAL PRESENTADA 

Frente a la valoración de la documentación aportada por el aspirante en el factor de educación, 

es pertinente aclarar que, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 5.3 del Anexo por el cual 
se establecen las especificaciones técnicas del presente Proceso de Selección, es preciso 
mencionar que: “En esta prueba se va a valorar únicamente la Educación relacionada con las 
funciones del empleo a proveer, que sea adicional al requisito mínimo de Educación exigido 
para tal empleo (…)” 

Ahora bien, tomando en consideración la norma precitada, y en lo que respecta a los Títulos de 

Especialización y Maestría, la primera en la UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA y el 
segundo en la UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA aportado por el aspirante, es necesario 
aclarar que se trata de una formación, en el caso de la Especialización, enfocada en la importancia 
de formar profesionales capacitados para identificar los retos organizacionales. Para el caso de la 
Maestría se trata de una formación enfocada en la intervención en la gestión de y control de 
calidad de productos en el ámbito alimentario, así como en la supervisión de todos los procesos 
alimentarios. 

Teniendo en cuenta lo anterior, y considerando que el propósito general de la OPEC se encuentra 
orientado a implementar métodos de ensayo requeridos en el análisis de mercancías inorgánicas 
sujetas a control, principalmente secciones v, vi, xiii, xiv, xv, xvi y xx del arancel de aduanas, 
mediante técnicas tales como termogravimetria, análisis bromatológicos, microscopia óptica, 
polarimetría, calorimetría, espectrometrías uv vis, ir, raman, masas, absorción atómica, emisión 
óptica, fluorescencia de rayos x, cromatografías liquida hplc, de gases, de permeacion en gel, en 
capa fina, resonancia magnética nuclear, electroquímica, metalografía, difracción de rayos x, 



42 
                                                                                       

   
 

OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACIÓN EN GENERAL PRESENTADA 

microscopia electrónica de barrido, análisis físicos y mecánicos, de conformidad con normas, 
procedimientos y documentos técnicos, no es posible determinar una relación directa con las 
funciones del empleo a proveer.  

En segundo lugar, el literal b), numeral 3.1.2.1 del Anexo técnico del presente Proceso de 
Selección, dispone que la Educación Informal: 

(…) se acreditará mediante la constancia de asistencia o participación en eventos de 
formación como diplomados, cursos, seminarios, congresos, simposios, entre otros, 
expedida por la entidad o institución que la imparte. (…) en la Prueba de Valoración de 

Antecedentes solamente se tendrá en cuenta la Educación Informal relacionada con 
las funciones del respectivo empleo. (negrilla fuera del texto original) 

 
Se encuentra que los cursos de los folios 1, 4 y 10 aportados por usted, están enfocados a Folio 
1: Equipar a profesionales gubernamentales con habilidades para diseñar políticas innovadoras, 
fomentar la colaboración ciudadana y aplicar enfoques experimentales eficaces. El Folio 2: Se 

centra en aplicar estadísticas a la investigación biomédica. En Cartas de Control, se aborda la 
monitorización de procesos, y la Regla de Decisión trata la toma de decisiones estadísticas. Para 
el Folio 3: Abordan la comprensión y aplicación de regulaciones alimentarias, enfoques sanitarios 

y procedimientos legales sancionatorios para garantizar la seguridad alimentaria.  Considerando 
que el empleo a proveer, está dirigido a implementar métodos de ensayo requeridos en el análisis 
de mercancías inorgánicas sujetas a control, principalmente secciones v, vi, xiii, xiv, xv, xvi y xx 
del arancel de aduanas, mediante técnicas tales como termogravimetria, análisis bromatológicos, 
microscopia óptica, polarimetría, calorimetría, espectrometrías uv vis, ir, raman, masas, absorción 
atómica, emisión óptica, fluorescencia de rayos x, cromatografías liquida hplc, de gases, de 
permeacion en gel, en capa fina, resonancia magnética nuclear, electroquímica, metalografía, 
difracción de rayos x, microscopia electrónica de barrido, análisis físicos y mecánicos, de 
conformidad con normas, procedimientos y documentos técnicos; por lo anterior, no se evidencian 
relación o similitud entre el curso aportado y las funciones descritas en la OPEC y establecidas en 
la MERF por la DIAN, así pues, NO otorga puntuación en el ítem de Educación Informal. 

 
IV. RESULTADOS DE LA PRUEBA DE VALORACIÓN DE ANTECEDENTES. 

 
A continuación, se resumen los resultados obtenidos por usted en esta prueba: 
 

CRITERIO PUNTAJE 

EDUCACIÓN FORMAL   00.00 

EDUCACIÓN INFORMAL  02.00 

EXPERIENCIA PROFESIONAL  30.00 

EXPERIENCIA PROFESIONAL RELACIONADA 40.00 

PUNTAJE PRUEBA DE VALORACIÓN DE ANTECEDENTES:  72.00 
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V. DECISIÓN. 
 
Realizada la verificación, la Fundación Universitaria del Área Andina, se permite decidir lo 

siguiente:  
 

1. Negar las solicitudes presentadas por el aspirante en la reclamación. 
 

2. Mantener la puntuación inicialmente publicada de 72.00 en la Prueba de Valoración 

de Antecedentes. 
 

3. Comunicar esta decisión a través de la página web de la CNSC www.cnsc.gov.co,  

enlace-SIMO, cumpliendo de esta manera con el procedimiento del proceso de 
selección y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su artículo 
33. 
 

4. Contra la presente decisión, no procede ningún recurso según lo establecido en el 
artículo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 y el numeral 5.6. del Anexo Técnico al 
Acuerdo de convocatoria No. CNT2022AC000008 del 29 de diciembre modificado 
parcialmente por el Acuerdo No. 24 del 15 de febrero de 2023. 

 
 
 
Cordialmente, 
 

 

 

JUAN CARLOS MARIÑO BÁEZ  
Coordinador General  
Proceso de Selección DIAN 2022 
FUNDACIÓN UNIVERSITARIA DEL ÁREA ANDINA 
 
 
Proyectó: V Ovalle. 
Revisó: F. Abder. 
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Continuación Oficio 2023RS152978 Página 2 de 2

Sede principal, Atención al Ciudadano y Correspondencia: Carrera 16№ 96 -64, Piso 7
PBX: 57 (1) 3259700 Línea Nacional CNSC: 01900 3311011 www.cnsc.gov.co Ventanilla Única

Código postal 110221 Bogotá D.C., Colombia

(…)

De acuerdo a lo anterior, se le invita a consultar permanentemente el sitio web de la CNSC, en
el enlace https://historico.cnsc.gov.co/index.php/dian-2022-avisos-informativos, que es el medio
a través del cual se publican los avisos informativos relacionados con el desarrollo y fechas de
las diferentes etapas de los procesos de selección adelantados por esta Comisión Nacional,
mecanismo oficial de publicación de conformidad con lo dispuesto en el artículo 33 de la Ley 909
de 2004

De esta manera, damos respuesta a su solicitud.

Atentamente,

RICHARD FRANCISCO ROSERO
BURBANO
ASESOR DESPACHO DE COMISIONADO
DESPACHO DE COMISIONADA SIXTA
DILIA ZUÑIGA LINDAO
Comisión Nacional Del Servicio Civil

Revisó: Maria Virginia Gomez – Abogada Contratista
Proyectó: Lua Marcela Hinestroza Gil – Abogada Contratista
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Anexo 17 

 

0 2 Vigencia 

304 04

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

SI X NO EQUIVALENCIAS: Aplican las equivalencias definidas en la normativa aplicable a la Entidad.

Otros requisitos del empleo:

Tarjeta Profesional en los casos señalados por la Ley Certificado de inglés en nivel A2

Equivalencias

Tipo de experiencia y tiempo requerido: Tres (3) años de experiencia de los cuales uno (1) es de experiencia profesional y dos (2) años de experiencia profesional relacionada

QUÍMICA Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Núcleo Básico del Conocimiento – NBC - de acuerdo con la clasificación establecida en el SNIES.

FÍSICA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Núcleo Básico del Conocimiento – NBC - de acuerdo con la clasificación establecida en el SNIES.

INGENIERÍA DE MINAS, 

METALURGIA Y AFINES
Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Núcleo Básico del Conocimiento – NBC - de acuerdo con la clasificación establecida en el SNIES.

INGENIERÍA QUÍMICA Y 

AFINES
Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Núcleo Básico del Conocimiento – NBC - de acuerdo con la clasificación establecida en el SNIES.

Requisitos del empleo.

Estudios
Título profesional en alguno de los programas académicos pertenecientes a los Núcleos Básicos del Conocimiento abajo relacionados.

NBC Programas académicos.

Estandarizar métodos de ensayo aplicados a muestras inorgánicas, de acuerdo con los protocolos y normas técnicas que apliquen.

Realizar análisis de las mercancías inorgánicas sujetas a control tributario, aduanero y cambiario, empleando las técnicas disponible en el laboratorio, de acuerdo con normas, procedimientos y demás

documentos técnicos.

Definir la ruta de caracterización de mercancias inorgánicas, de acuerdo con las necesidades institucionales, dinámica del comercio exterior y protocolos establecidos.

Impartir lineamientos sobre toma de muestras y cadena de custodia de mercancías a ser analizadas en los laboratorios de conformidad con normativa y protocolos aplicables.

Atender las solicitudes de caracterización de mercancias aplicando las técnicas analíticas disponibles, de acuerdo con normas, protocolos y necesidades del laboratorio.

Las señaladas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolución que adopta o modifica el manual y las demás asignadas por autoridad competente, de

acuerdo con el nivel, grado de responsabilidad y el área de desempeño del empleo.

Funciones esenciales

Proponer mecanismos de acercamiento y comunicación con las Direcciones Seccionales y usuarios externos sobre los temas de competencia del laboratorio , de acuerdo con las necesidades institucionales y

los procedimientos vigentes.

Elaborar los requerimientos técnicos de insumos, nuevas herramientas y equipos tecnológicos que no hagan parte de Tecnologías de Información, necesarios en la agilización del análisis de mercancías, de

conformidad con la dinámica del comercio internacional.

Representar a la entidad en reuniones de carácter nacional e internacional en temas que impliquen la solución de problemas institucionales de competencia del laboratorio, de acuerdo con los lineamientos

institucionales.

Elaborar las propuestas definitivas de necesidades de cooperación técnica internacional en asuntos relacionados con el laboratorio, de acuerdo con los procedimientos vigentes.

Implementar prácticas de aseguramiento metrológico para el laboratorio de acuerdo con normas y recomendaciones técnicas, protocolos y manuales del fabricante.

Superior 

inmediato:
Quien ejerza la supervisión directa Dependencia: Donde se ubique el empleo

Propósito principal

Implementar métodos de ensayo requeridos en el análisis de mercancías inorgánicas sujetas a control, principalmente Secciones V, VI, XIII, XIV, XV, XVI y XX del Arancel de Aduanas, mediante técnicas tales como:

Termogravimetría; análisis bromatológicos; microscopía óptica; polarimetría; calorimetría; espectrometrías uv-vis, ir, raman, masas, absorción atómica, emisión óptica, fluorescencia de rayos x; cromatografías líquida

(hplc), de gases, de permeación en gel, en capa fina; resonancia magnética nuclear; electroquímica; metalografía; difracción de rayos x; microscopía electrónica de barrido; análisis físicos y mecánicos; de

conformidad con normas, procedimientos y documentos técnicos.

Proceso(s) MISIONAL: Cumplimiento de obligaciones aduaneras y cambiarias

Subproceso(s) Operación  aduanera. Aplicación de la Ficha Nivel Central

Código de la 

Ficha

Tipo de Empleo Carrera Administrativa LABORATORIO - MUESTRAS INORGÁNICAS AT-OP-3031

Ubicación del empleo

Denominación 

del empleo:
Gestor IV Cód Grado Nivel Jerárquico: NIVEL PROFESIONAL

Desde. 27/01/2023 Hasta.

Identificación del empleo

DESCRIPCIÓN DEL EMPLEO

Versión formato

FT-TAH-18244

Año 2023 Versión de la ficha
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Tomado de: SIMO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0 2 Vigencia 

304 04
Código de la 

Ficha

Tipo de Empleo Carrera Administrativa LABORATORIO - MUESTRAS INORGÁNICAS AT-OP-3031

Denominación 

del empleo:
Gestor IV Cód Grado Nivel Jerárquico: NIVEL PROFESIONAL

Desde. 27/01/2023 Hasta.

Identificación del empleo

DESCRIPCIÓN DEL EMPLEO

Versión formato

FT-TAH-18244

Año 2023 Versión de la ficha

1 2

3 4

5 6

7 8

9 10

11 12

13 14

15 16

1 2

3 4

5 6

0010 27/01/2023 2 Por la cual se modifica la Resolución número 060 del 11 de junio de 2020

CONTROL DE CAMBIOS

Resolución No. Fecha Versión Descripción del cambio

060 11/06/2020 1 Por el cual se adopta el Manual Específico de Requisitos y Funciones

Comportamiento ético 4 Trabajo en equipo 3

Comunicación efectiva 3 Adaptabilidad 3

Competencias Conductuales o Interpersonales

Nombre Nivel Nombre Nivel

Competencias Funcionales

Servicio de Laboratorio de Aduanas. Régimen de origen de mercancías en los acuerdos comerciales en vigor para Colombia.

Obligación, obligados y responsables aduaneros. Servicio de arancel.

Regímenes Aduaneros. Sistema de valoración en aduana.

Constitución Política: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del Estado. Generalidades de la Operación Aduanera

Gestión Documental. Modelo integrado de Planeación y Gestión.

Código  de Ética y Buen Gobierno, Código de Integridad.
Principios de la función pública. Disposiciones generales, Procedimiento Administrativo General (Ley 1437 de 

2011 -Título I; Titulo II, Título III. -Capítulos 1,5 al 8-).

Sistema PQRSF. Políticas Estatales de Servicio al Ciudadano.

Trabajo en Equipo. Adaptabilidad.

Orientación al Logro Orientación al Usuario y al Ciudadano.

Conceptos Evasión. Elusión y Contrabando 

Ley de transparencia.
Herramientas Informáticas.

Competencias Básicas u Organizacionales

Comportamiento Ético. Comunicación Efectiva.
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Anexo 18 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Tomado de: Universidad Nacional de Colombia 

 

 

 



51 
                                                                                       

 

 

 

 



52 
                                                                                       

 



53 
                                                                                       

 



54 
                                                                                       

 



55 
                                                                                       

 

 

 



56 
                                                                                       

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



57 
                                                                                       

Anexo 19 
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Documentos de acreditación
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