Senor
JUEZ DE TUTELA (REPARTO) - PALMIRA

Ciudad

PROCESO: Accion de Tutela

ACCIONANTE: Nidia Esperanza Hernandez Garcia
ACCIONADOS: Comision Nacional del Servicio Civil

Fundacion Universitaria del Area Andina

Nidia Esperanza Hernandez Garcia, mayor de edad, identificada con cédula de
ciudadania No. 66866833 de Restrepo (V), domiciliada en la ciudad de Palmira (V) y
actuando en nombre propio, acudo de manera respetuosa a su Despacho Judicial, para
interponer ACCION DE TUTELA en contra de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL y la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, conforme el articulo 86 de
la Constitucion Politica de Colombia y el Decreto 2591 de 1991, para que judicialmente se
me protejan mis derechos fundamentales a la igualdad y al acceso a cargos publicos por
concurso de méritos, por estar siendo vulnerados con ocasiéon al “PROCESO DE
SELECCION DIAN 2022”, de acuerdo con los siguientes:

HECHOS

Primero: Estoy inscrita en el proceso de seleccion Dian 2022 modalidad ascenso, Opec
198277, para el cargo Inspector I, inscripcion 562040149.

Segundo: En la prueba de valoracion de antecedentes, respecto a la educacion formal, el
Operador del concurso no tuvo en cuenta la Especializacion en Derecho Constitucional
que relacioné, porque “El documento aportado, No tiene relacién con las funciones del
empleo a proveer, por tanto, no es objeto de puntuacion de conformidad con lo establecido
en el numeral 5.3. del Anexo por el cual se establecen las especificaciones técnicas del
presente Proceso de Seleccién.”

Tercero: Mediante escrito presentado en la plataforma Simo, el pasado 01/11/2023,
procedi a radicar reclamacion respecto al punto anterior, con el fin de que sea tenida en
cuenta dicha especializacion.

Cuarto: La reclamacioén fue negada por parte del operador del concurso por lo siguiente:

*(Hoja 7 de la respuesta a la reclamacioén presentada)

OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACION EN GENERAL PRESENTADA

Frente a la valoracion de la documentacion aportada por el aspirante en el factor de educacion,
y tomando en consideracién su inconformidad relacionada con la especializacién en Derecho
Constitucional, se hace preciso aclarar: De conformidad con lo dispuesto en el numeral 5.3 del
Anexo por el cual se establecen las especificaciones técnicas del presente Proceso de Seleccion,
es preciso mencionar que: “En esta prueba se va a valorar Unicamente la Educacion relacionada
con las funciones del empleo a proveer. que sea adicional al requisito minimo de Educacion
exigido para tal empleo (...)"

Ahora bien, tomando en consideracién la norma precitada, y en lo que respecta al Titulo
Especializacion en Derecho Constitucional, aportado por el aspirante, es necesario aclarar que se
trata de una formacién enfocada a crear habilidades en materia constitucional de una manera
integral.

Teniendo en cuenta lo anterior, y considerando que el propdsito general de la OPEC se encuentra
orientado a implementar labores de ejecucidén, seguimiento y control al cumplimiento de los
procedimientos inherentes al proceso de cumplimiento de obligaciones tributarias, de acuerdo con
la normativa vigente, la politica institucional y los lineamientos., no es posible determinar una
relaciéon directa con las funciones del empleo

En mérito de lo anteriormente expuesto, se concluye que, al no encontrarse motivos para modificar
el puntaje inicialmente otorgado en la Prueba de Valoracién de Antecedentes éste se ratifica.




Quinto: Se nego la reclamacion sin tener en cuenta el escrito adjunto a esta, simplemente
procedieron a dar respuesta basados en el resumen que solicita el aplicativo Simo cuando
se carga el documento. No verificaron los argumentos por los cuales la especializaciéon
debia ser tenida en cuenta.

Sexto: La reclamacion no tiene recurso, por ende, la tutela es procedente pues en este
caso es el unico medio de defensa eficaz para tutelar los derechos fundamentales
vulnerados y evitar un perjuicio irremediable pues la no validacion de esta especializacion
me deja por fuera de la siguiente etapa del concurso.

PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos relacionados, la jurisprudencia y la normativa aplicable, muy
respetuosamente, solicito al Senor Juez tutelar mis derechos fundamentales a la igualdad
y al acceso a cargos publicos por concurso de méritos, previstos en la Constitucién Politica
de Colombia en los articulos 13, 40 Num 7, 83 y 86, vulnerados por la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA,
en virtud de lo cual, solicito:

Primero: Se ordene a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y a la FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, calificar y validar como relacionada con las
funciones del cargo Inspector |, Opec 198277, la Especializacién en Derecho Constitucional
de la cual soy titulada.

Segundo: Se ordene ala COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y ala FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA asignar en la valoracién de antecedentes en lo que
respecta al puntaje correspondiente a educacién formal, el equivalente a 10 puntos,
producto del titulo de Especializacion en Derecho Constitucional.

Tercero: Se ordene a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y a la FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA corregir el puntaje de la prueba de verificacion de
antecedentes, asi como corregir el puntaje general.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

1- Procedencia:

La presente Accidon de Tutela es procedente por cuanto a pesar de existir otro medio de
defensa judicial, este no es el mas idéneo y eficaz para amparar los derechos
fundamentales que considero vulnerados, puesto que los tiempos del concurso no dan
espera a las procesos del ordinario y se puede configurar un perjuicio irremediable
conforme a lo preceptuando en el articulo 86 de la Constitucion Politica y a la siguiente
jurisprudencia:

El CONSEJO DE ESTADO CP: LUIS RAFAEL VERGARA QUINTERO el 24 de febrero
2014 con radicado 08001233300020130035001, se manifestd respecto de la Procedencia
de la accidén de tutela para controvertir decisiones adoptadas en el marco de un Concurso
Publico, asi:

“El articulo 86 de la Constitucion Politica de 1991, establece la posibilidad del
gjercicio de la accion de tutela para reclamar ante los jueces, mediante un
procedimiento preferente y sumario, la proteccion inmediata de los derechos
fundamentales en los casos en que estos resultaren vulnerados o amenazados por
la accion o la omisién de cualquier autoridad publica siempre y cuando el afectado,
conforme lo establece el articulo 6° del Decreto 2591 de 1991, no disponga de otro
medio de defensa judicial, a menos que la referida accion se utilice como mecanismo
transitorio en aras de evitar un perjuicio irremediable. En materia de concursos
publicos, si bien en principio podria sostenerse que los afectados por una presunta
vulneraciéon de sus derechos fundamentales pueden controvertir las decisiones
tomadas por la administracion - las cuales estan contenidas en actos administrativos
de caracter general o de caracter particular -, mediante las acciones sefialadas en
el Codigo Contencioso Administrativo, se ha estimado que estas vias judiciales no
son siempre idoneas y eficaces para restaurar los derechos fundamentales
conculcados.



En la sentencia T-256/95 (MP Antonio Barrera Carbonen), decision reiterada en numerosos
fallos posteriores, sostuvo:

“La provision de empleos publicos a través de la figura del concurso, obedece a la
satisfaccion de los altos intereses publicos y sociales del Estado, en cuanto
garantiza un derecho fundamental como es el acceso a la funcion publica, realiza el
principio de igualdad de tratamiento y de oportunidades de quienes aspiran a los
cargos publicos en razén del mérito y la calidad y constituye un factor de moralidad,
eficiencia e imparcialidad en el ejercicio de la funcion administrativa. Por lo tanto, la
oportuna provision de los empleos, con arreglo al cumplimiento estricto de las reglas
del concurso y el reconocimiento efectivo de las calidades y el mérito de los
concursantes asegura el buen servicio administrativo y demanda, cuando se
presenten controversias entre la administracion y los participantes en el concurso,
de decisiones rapidas que garanticen en forma oportuna la efectividad de sus
derechos, mas aun cuando se trata de amparar los que tienen e/ caracter de
fundamentales”.

la Corte Constitucional se ha manifestado en diversas oportunidades como en la sentencia
T-604/13 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES AL ACCESO AL EJERCICIO DE LA
FUNCION PUBLICA - procedencia de la Accién de tutela para la proteccién.

“(...) Esta corporacién ha determinado que las acciones contencioso administrativas
no protegen en igual grado que la tutela, los derechos fundamentales amenazados
o vulnerados en los procesos de vinculacion de servidores publicos, cuando ello se
hara, por concurso de méritos, ya que la mayoria de veces debido a la congestion
del aparato jurisdiccional, el agotamiento de las mismas implica la prolongacion de
la vulneracion en el tiempo.”

2- Violacion al derecho a la igualdad y al acceso a cargos publicos a través de
concursos de méritos:

Considero que los Accionados realizan la validacion de antecedentes de manera subijetiva,
esto, teniendo en cuenta que no existe un listado de especializaciones relacionadas para
cada cargo y el formato que describe el empleo (FT-TAH-1824) solo dice “Titulo de
postgrado (especializaciobn o maestria o doctorado) relacionado con las funciones del
empleo”.

Lo anterior deja ver que el operador no revisé el documento que se adjunté a la reclamacion,
pues solo tomaron el resumen que pedia el aplicativo, tal como se puede observar en la
respuesta de esta y no se tomaron el tiempo de analizar los argumentos presentados.
*(Hoja 2 de la respuesta a la reclamacién presentada):

OBJETO DE LA PETICION.

“Buenas tardes, respetuosamente solicito que en la prueba de valoracion de antecedentes sea tenida
en cuenta la especializacion en derecho constitucional y se proceda con su calificacion, debido a que
para desempeniar las funciones esenciales del cargo y que todo este conforme a la normatividad vigente,
se debe conocer sobre la Constitucion Politica, objeto de estudio de la mencionada especializacion.
Ademas, en las competencias basicas u organizacionales de la persona que aspire a este cargo, incluyen
conocimientos sobre Constitucién Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del Estado.
Temas que son ampliamente tratados en el estudio de la Constitucion. Gracias.”

Esta especializacion pertenece al Nucleo Basico del Conocimiento — NBC de Derecho y
afines, es decir, pertenece a uno de los mismos NBC exigidos como requisito minimo para
desempeniar el cargo al cual aspiro, como se evidencia en el documento adjunto de consulta
del SNIES y el formato de descripcion del empleo.

Mi argumento se fundamenta en que la Constitucion es norma de normas, tal como lo
menciona el Articulo 4° de la Constitucion Politica, es decir que para poder cumplir con las
funciones relacionadas en el propésito del empleo, asi como en las relacionadas en la
descripcion de este como funciones esenciales, FT- TAH-1824, en los items 1, 4, 5, 6, 8, 9
y 11, donde exigen que las funciones deben estar de acuerdo a la normativa vigente, no
se puede desconocer que la base de todo el ordenamiento juridico es la Constituciéon
Politica de Colombia, la cual se estudia a profundidad en la mencionada especializacion,
siendo la norma vigente mas importante dentro de nuestro ordenamiento juridico.



Considero vulnerados los derechos fundamentales a la igualdad y al acceso a cargos
publicos puesto que no se tomaron en cuenta mis argumentos y a varios companeros que
participan por otros cargos, con los cuales comparto funciones, les fue validada la
especializacion en Derecho Constitucional al presentar la reclamacion.

Un ejemplo de esto se presenta en la Opec 198291, para el cargo Inspector Il, donde
tenemos cuatro (4) funciones en comun, como se muestra en el cuadro subsiguiente, pero
se aclara que a este participante si le valieron la misma especializacion que a mi me
negaron:

Diferentes cargos, compartiendo 4 funciones esenciales:

INSPECTOR | - Opec 198277

INSPECTOR Il - Opec 198291

4- Orientar a las direcciones seccionales en
los procedimientos que hacen parte de los
subprocesos de recaudacion y administracion
de cartera, de acuerdo con la normativa
vigente.

4- Orientar a las direcciones seccionales en
los procedimientos que hacen parte de los
subprocesos de recaudacion y administracion
de cartera, de acuerdo con la normativa
vigente.

9¢ Implementar mecanismos de control en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de
los autorretenedores de acuerdo a su
competencia, procedimiento y normativa
vigente.

9¢ Implementar mecanismos de control en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de
los autorretenedores de acuerdo con su
competencia, procedimiento y normativa
vigente.

11+ Representar a la UAE DIAN en los procesos
especiales y o concursales, de conformidad con
la normativa vigente, los procedimientos
establecidos y la competencia profesional.

11+ Representar a la UAE DIAN en los procesos
especiales y o concursales, de conformidad con
la normativa vigente, los procedimientos
establecidos y la competencia profesional.

12 Aplicar los lineamientos de creacion,
implantacién, ajuste y mantenimiento de los
sistemas de informacion corporativos de los
subprocesos de recaudacion y administracion
de cartera, de conformidad con las politicas
establecidas, procedimientos vigentes, planesy
necesidades institucionales.

12 Aplicar los lineamientos de creacion,
implantacién, ajuste y mantenimiento de los
sistemas de informacién corporativos del-os-
proceso-s-, de conformidad con las politicas
establecidas, procedimientos vigentes, planes 'y
necesidades institucionales.

Respuesta de la reclamacion por la misma causal, pero con respuesta favorable:

OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACION EN GENERAL PRESENTADA

Frente a la valoracion de la documentacion aportada por el aspirante en el factor de EDUCACION
y una vez revisados los documentos aportados por usted en la etapa de inscripcion al presente
proceso de seleccion, se evidencia que el documento aportado en ESPECIALIZACION EN
DERECHO CONSTITUCIONAL se encuentra directamente relacionado con las funciones del
empleo.

En consecuencia, resulta procedente otorgar una puntuacion en el factor de Educacion Formal en
la etapa de Valoracion de Antecedentes.

Fundamentados en los procedimientos de valoracion anteriormente sefialados se evidencia y
corrobora que a usted le asiste la razon frente a su pretension de ajuste del resultado de la prueba
de valoracion de antecedentes y en virtud de ello, se modifica la puntuacion iniciaimente
publicada.

En las fichas donde se describe el empleo FT-TAH-1824, de Inspector | e Inspector Il, se
puede evidenciar que ambos empleos comparten que el proceso es Misional: cumplimiento
de obligaciones tributarias y que ambos comparten el mismo subproceso: Administracion
de cartera, Recaudo-Devoluciones.

Asi mismo en el mismo formato de descripcion del empleo, hoja No. 2, respecto de las
competencias basicas u organizaciones, ambos empleos comparten en el item 15, que para
desarrollar el empleo se requiere conocimientos en:

15- “Constitucion Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del
Estado”

Informo Sr. Juez que no adjunto los documentos completos del ejemplo pues no cuento con
la autorizaciéon del aspirante, ademas, considero que es mas facil para los Accionados




relacionar si hubo aspirantes a los cuales si se les validé la Especializacion en Derecho
Constitucional.

Solicito de la manera mas atenta Sr. Juez, tutelar mi derecho fundamental a la igualdad y
al acceso a cargos publicos a través de concursos de méritos.

PRUEBAS Y ANEXOS

1. Copia del Diploma de la Especializacién en Derecho Constitucional cursado por la
suscrita.

2. Reclamacién presentada por la suscrita ante COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL y la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA.

3. Respuesta a la reclamacion por parte de los Operadores.
4. Consulta SNIES

5. FT- TAH-1824- Descripcion del empleo — Inspector |, Proceso: Misional:
Cumplimiento de obligaciones tributarias, Subproceso: Administracion de cartera,
Recaudo-devoluciones, Opec 198277.

6. FT- TAH-1824- Descripcion del empleo — Inspector Ill, Proceso: Misional:
Cumplimiento de obligaciones tributarias, Subproceso: Administracion de cartera,
Recaudo-devoluciones, Opec 198291.

COMPETENCIA

Es usted, sefor(a) Juez, competente en primera instancia, para conocer del asunto, por la
naturaleza de los hechos, por tener jurisdiccion en el domicilio del Accionante y de
conformidad con lo dispuesto en el decreto 1382 de 2000 y el articulo 1 del Decreto 1983
de 2017.

JURAMENTO

Manifiesto sefior Juez, bajo la gravedad del juramento, que no he interpuesto otra accion

de Tutela por los mismos hechos y derechos aqui relacionados, ni contra la misma
autoridad.

NOTIFICACIONES

La suscrita recibe notificacion fisica en la Cr. 45 No. 26-32 Torre A, Apto 1004, Conjunto
Residencial Senderos de Muli y notificacion electronica al nieshe27@hotmail.com

Las accionadas:

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC: Direccién: Cra 16 No. 96 - 64, Piso
7 Bogotda, Email: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co; atencionalciudadado@cnsc.gov.co

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA: Direccién: Cra 14 A No. 70 A — 34
Bogota, Email: notificacionjudicial@areandina.edu.co

Atentamente,

\
Nidi sp'elghj’a\aelélernénféez Garcia

CC No. 66866833
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RECLAMACION

Seinores
Fundacién Universitaria del Area Andina
Comision Nacional del Servicio Civil

Asunto: Reclamacién prueba de valoracion de antecedentes

Proceso seleccion: Dian 2022- modalidad ascenso

Opec: 198277

Cargo: Inspector ]
Evaluacion No.: 722831837
Prueba: 705187966
Inscripcion: 562040149

Nidia Esperanza Hernandez Garcia, mayor de edad, identificada con la cédula de
ciudadania No. 66866833 de Restrepo (V), mediante el presente escrito, me permito
presentar reclamacion a la prueba de valoracion de antecedentes, de acuerdo a lo siguiente:

HECHOS

PRIMERO: Estoy inscrita en el proceso de seleccion Dian 2022 modalidad ascenso, Opec
198277, para el cargo Inspector 1.

SEGUNDO: Revisados los resultados en el Simo, respecto de la prueba de valoracion de
antecedentes, se puede observar que figura en estado no valido la especializacion en
derecho constitucional, por la siguiente causal: “£/ documento aportado, No tiene relacion
con las funciones del empleo a proveer, por tanto, no es objeto de puntuacion de
conformidad con lo establecido en el numeral 5.3. del Anexo por el cual se establecen las
especificaciones técnicas del presente Proceso de Seleccion.”

FUNDAMENTO

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 3° del Decreto 1001 de 2006 de Ministerio de
Educacion, el propdsito de una Especializacion es : “/a cualificacion del ejercicio profesional
y el desarrollo de las competencias que posibiliten el perfeccionamiento en la misma
ocupacion, profesion, disciplina o en dreas afines o complementarias.”

Por lo anterior es muy pertinente el titulo obtenido en la Especializacion en Derecho
Constitucional, toda vez que en su desarrollo se analizan los articulos de la Constitucion
Politica, la cual en su articulo 4° establece: “La Constitucion es norma de normas. En todo
caso de incompatibilidad entre la Constitucion y la ley u otra norma juridica, se aplicaran las
disposiciones constitucionales.” De lo que se infiere que todo el ordenamiento juridico
Colombiano esta relacionado con esta norma superior.

En el caso puntual, en la ficha que describe el empleo, el propésito principal del cargo reza:

“Implementar labores de ejecucion, sequimiento y control al cumplimiento de los
procedimientos inherentes al proceso de Cumplimiento de Obligaciones Tributarias, de
acuerdo con la normativa vigente, la politica institucional y los lineamientos.” Subrayado
propio, no pertenece al texto.




RECLAMACION

Asi mismo, las funciones esenciales consagradas en la ficha, en los items: 1, 4, 5, 6, 8,9y

11, requiere que el desempefio de las funciones debe estar conforme a la normativa
vigente.

Por lo anterior, para poder desempefiar las funciones esenciales del cargo y que todo este
conforme a la normatividad vigente, se debe conocer sobre la Constitucion Politica, objeto
de estudio de la mencionada especializacién.

Ahora bien, en la ficha que describe el empleo, en el item 15, se puede evidenciar que las
competencias basicas u organizacionales de la persona que aspire a este cargo, incluyen
conocimientos sobre “Constitucion Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura
del Estado”. Temas que son ampliamente tratados en el estudio de la Constitucion, a través
de esta especializacién, pues estan consagrados en el capitulo 1 entre los articulos 11 a 41,
respecto de los Derechos fundamentales; entre los articulo 1 a 10 respecto a los principios
constitucionales y articulos 113 a 121 respecto a la estructura del Estado.

Por lo anterior, se debe tener claro, que el derecho constitucional es un area transversal a
todas las areas y su aplicacion es de obligatorio cumplimiento, por ende, su estudio esta
mas que relacionado a las funciones del cargo al cual estoy inscrita.

PETICIONES

PRIMERO: Solicito que en la prueba de valoracién de antecedentes sea tenida en cuenta la
especializacion en derecho constitucional y se proceda con su calificacién.

NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en el correo electronico nieshe27@hotmail.com

Atentamente,

\
i s'p%fgﬂ%lﬂ%dez Garcia

CC\No. 66866833
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Bogota D.C., 21 de noviembre de 2023

Sefior(a) aspirante:

NIDIA ESPERANZA HERNANDEZ GARCIA
ID. 562040149

Proceso de Seleccion DIAN 2022

RECVA-DIAN2022-1486

TIPO DE ACTUACION: Respuesta a reclamacion.
ETAPA DEL PROCESO: Prueba de valoracién de antecedentes.

En el marco del Proceso de Seleccion DIAN 2022, la Comision Nacional del Servicio Civil-
CNSC suscribié Contrato No. 379 de 2023 con la Fundacion Universitaria del Area Andina,
cuyo objeto es: “Realizar la verificacion de requisitos minimos, las pruebas escritas y la prueba de
valoracion de antecedentes del proceso de seleccion en las modalidades de ascenso e ingreso, y la
Prueba de Ejecucién del Proceso de Seleccidon en la modalidad de ingreso para proveer empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la planta de
personal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN,
Proceso de Seleccion DIAN 2022”. El referido contrato establece dentro de las obligaciones
especificas del contratista las de: “(...) atender, resolver y responder de fondo dentro de los
términos legales las reclamaciones, peticiones, acciones judiciales, constitucionales y demas y llevar
a cabo las actuaciones administrativas a que haya lugar en ejercicio y dentro de los limites
normativos que abarque la delegacién conferida con la suscripcion del contrato, durante toda la
vigencia del mismo y con ocasién de la ejecucién de las diferentes etapas contratadas del proceso
de seleccion. (...)"

Asimismo, el numeral 5.6. del Anexo Técnico del presente proceso de seleccion del 29 de
diciembre de 2022, establece:

“5.6. Reclamaciones contra los resultados de la Prueba de Valoraciéon de
Antecedentes.

Las reclamaciones contra los resultados de esta prueba deberan presentarse nicamente a
través del SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de
los mismos, de conformidad con el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 y el articulo
2.2.18.6.2 del Decreto 1083 de 2015, sustituido por el articulo 3 del Decreto 770 de 2021, en
concordancia con lo sefialado en el articulo 35 del Decreto Ley 71 de 2020, o la norma que
lo modifique o sustituya, las cuales seran decididas por la Institucién de Educacién Superior
contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccién, quien podra utilizar la respuesta
conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004, proferida por la
Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de
la Ley 1755 de 2015. El aspirante solo podra reclamar frente a sus propios resultados.

Con estas reclamaciones los aspirantes no pueden complementar, modificar, reemplazar o
actualizar documentacién aportada _en SIMO antes del cierre de inscripciones de este
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proceso de seleccién o adicionar nueva. Los documentos allegados con las mismas se
consideran extemporaneos y, por consiguiente, no se tendran en cuenta para resolverlas.

En la fecha que disponga la CNSC, que sera informada con una antelacién no inferior a cinco
(5) dias habiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante debera ingresar
al aplicativo con su usuario y contrasefia y consultar la decision que resolvio la reclamacion
presentada.

Contra la decision que resuelva estas reclamaciones no procede ningln recurso.”
(Negrilla fuera de texto original).

En atencidon a lo expuesto, se dio apertura a la etapa de reclamaciones frente a los
resultados de la Prueba de Valoracion de Antecedentes del Proceso de Seleccion DIAN
2022 — Modalidades Ingreso y Ascenso, a través del sistema de apoyo para la Igualdad, el
Mérito y la Oportunidad, en adelante SIMO; a partir de las 00:00 horas del dia 01 de
noviembre hasta las 23:59:59 del dia 08 de noviembre del presente afio (5 dias habiles),
los dias 4, 5y 6 de noviembre de 2023 no estuvo habilitado el SIMO, y se evidencia que
usted presenté reclamacion en la que manifiesta:

OBJETO DE LA PETICION.

“Buenas tardes, respetuosamente solicito que en la prueba de valoracion de antecedentes sea tenida
en cuenta la especializacion en derecho constitucional y se proceda con su calificacién, debido a que
para desempefiar las funciones esenciales del cargo y que todo este conforme a la normatividad vigente,
se debe conocer sobre la Constitucion Politica, objeto de estudio de la mencionada especializacion.
Ademas, en las competencias bésicas u organizacionales de la persona que aspire a este cargo, incluyen
conocimientos sobre Constitucion Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del Estado.
Temas que son ampliamente tratados en el estudio de la Constitucion. Gracias.”

Para efectos de atender su reclamacion, es importante precisar lo siguiente:

NORMATIVA APLICABLE SOBRE LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA
LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES.

“Esta prueba se aplica con el fin de valorar la Educacién y la Experiencia acreditadas
por el aspirante, adicionales a los requisitos minimos exigidos para el empleo a
proveer, segun las especificaciones técnicas definidas en este Anexo, de conformidad
con los articulos 23 y 24 del Acuerdo del Proceso de Seleccién.

Para efectos de esta prueba, en la valoracion de la Educacién se tendran en cuenta los
Factores de Educacion Formal e Informal, en las condiciones que se definen en el
numeral 5.3. de este Anexo.

Para valorar la Experiencia se tendran en cuenta los Factores de Experiencia Laboral,
Experiencia Relacionada, Experiencia Profesional y Experiencia Profesional
Relacionada, como se especifica mas adelante.

En consideracion a que la Prueba de Valoracion de Antecedentes es una prueba
clasificatoria, las Equivalencias establecidas en el MERF de los empleos convocados en
este proceso de seleccidn, trascritas en la OPEC, solamente seran aplicadas en la Etapa
de VRM vy, por consiguiente, los documentos adicionales a los requisitos minimos
exigidos para estos empleos, sean de Educacidn o de Experiencia, aportados
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oportunamente por el aspirante en SIMO, se evaluaran en su correspondiente Factor de
Valoracion de Antecedentes, lo que significa que no podran ser utilizados como
equivalencias en la prueba en mencién.”

Las definiciones, condiciones, reglas y demas aspectos de la documentacion aportada
por el aspirante en la etapa de inscripcion al presente Proceso de Seleccion se
encuentran contenidas en el Anexo Técnico del 29 de diciembre de 2022 y seran
aplicadas de manera irrestricta para todos los efectos en la etapa de VRM y la Prueba
de Valoracion de Antecedentes segun el numeral 3.1. del mencionado Anexo.

DE LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES DEL NIVEL PROFESIONAL.

Los puntajes maximos para asignar a cada uno de los Factores de Evaluacion de esta
prueba son los siguientes:

5.1 Empleos con requisito minimo de Experiencia Profesional Relacionada y/o Profesional (Nivel

Profesional)
FACTORES DE E\fALUACIC')N EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CON RPER(%UFISI;I;IE I*TﬁT ! EICE)LDAE: IE)XNF:&EDRAE NCIA Experiencia Profesional | Experiencia | Educacion | Educacion TOTAL
—_—— Relacionada Profesional Formal Informal
Puntaje Maximo 50 20 25 5 100
FACTORES DE E\fALUACIC')N EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CONREQUIS r;% g;:g‘?gunj_w Experiencia Profesional | Experiencia | Educacion | Educacion TOTAL
—— Relacionada Profesional Formal Informal
Puntaje Maximo 20 50 25 5 100
FACTORES DE EVALUACION EMPLEOS -
CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA EXPERIENCIA EDUCACION TOTAL
PROFESIONAL ¥ PROFESIONAL Experiencia Profesional | Experiencia | Educacion | Educacion
RELACIONADA Relacionada Profesional Formal Informal
Puntaje Maximo 40 30 25 5 100

CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA EDUCACION EN LA PRUEBA DE
VALORACION DE ANTECEDENTES DEL NIVEL PROFESIONAL.

Para la aplicacion de la prueba de valoracion de antecedentes Unicamente se valorara la
Educacidn relacionada con las funciones del empleo a proveer, que sea adicional a

la acreditada para el requisito minimo de Educacién exigido para tal empleo.

En la correspondiente puntuacion, se van a tener en cuenta los criterios y puntajes
estipulados en el numeral 5.3. del anexo técnico relacionados a continuacion:

e En el item de educaciéon, los puntajes son acumulables hasta los maximos
permitidos, conforme se indica el numeral 5.1. del Anexo Técnico.

e En el item de educacion informal, s6lo se valoraran las certificaciones de cursos,
cuya duracioén individual sea de treinta y dos (32) o mas horas.
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e Solo se valoraran las certificaciones de cursos realizados en los ultimos cinco (5)
afos, contados hasta la fecha de cierre de la etapa de inscripciones, esto es, en la
modalidad Ascenso (10 de marzo de 2023).

EMPLEOCS DEL NIVEL PROFESIONAL

Educacion Formal Educacion Informal
. . Horas .
Titulos (1) Puntaje (2) T Puntaje
Maestria 25 32 1
Profesional 15 33-64 2
Especializacion 10 65 - 06 3
(1) O acta(s) de grado o certificacion de ferminacion ¥ 97 - 128 4
aprobacion de la totalidad de materas que conforman e
comrespandients peénsum academico, expedida por la
respectiva institucion educativa, en la gue conste que .
solaments queds pendients s cersmaonia de grado. 128 o mas A
{2) La suma de los punfajes parciales no pueds exceder
25 puntas.

Il. REQUISITOS MINIMOS, FUNCIONES DEL EMPLEO PARA LA OPEC.

La Valoracion de Antecedentes se realiza a partir de los requisitos minimos previstos en el
empleo al cual usted se postuld, asi:

Numero de opec:

198277

Nivel:

Profesional

Propdsito del
empleo:

Implementar labores de ejecucion, seguimiento y control al cumplimiento de los
procedimientos inherentes al proceso de cumplimiento de obligaciones tributarias, de
acuerdo con la normativa vigente, la politica institucional y los lineamientos.

Funciones del
empleo:

Tramitar el control y la evaluacion a la correccion de datos inconsistentes de
las declaraciones, recibos de pago y reprocesos de saldos registrados en la
entidad, asi como de las actualizaciones de informacién y demas parametros,
seguimiento y generacion de reportes de la cuenta corriente contribuyente y o
obligacion financiera del subproceso, de acuerdo con los lineamientos de nivel
central, el procedimiento, la competencia y normatividad vigente.

Revisar la informacioén reportada por las entidades recaudadoras autorizadas
en términos de completitud, consistencia y oportunidad, de acuerdo con los
soportes diligenciados por los declarantes, valores trasladados a la direccion
general de crédito publico y tesoro nacional y normativa financiera.

Representar a la uae dian en los procesos especiales y o concursales, de
conformidad con la normativa vigente, los procedimientos establecidos y la
competencia profesional.

Realizar la verificacion y evaluacion de los requisitos de cobertura, capacidad
técnica y administrativa requerida para autorizacién o dar continuidad como
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entidad recaudadora de acuerdo con los estandares legales, financieros,
técnicos establecidos y procedimiento.

e Orientar a las direcciones seccionales en los procedimientos que hacen parte
de los subprocesos de recaudacion y administracion de cartera, de acuerdo
con la normativa vigente.

e Las seflaladas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de
la entidad, incluidas en la resolucién que adopta o modifica el manual y las
demas asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el nivel, grado de
responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

e Implementar mecanismos de verificacion de consistencia y actualizacién de la
informacién contabilizada sobre los saldos a cargo de los contribuyentes,
responsables, agentes de retencién y demas declarantes de impuestos y o
obligaciones administradas por la entidad, de acuerdo a los procedimientos y
normativa vigente.

e Implementar mecanismos de control en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de los autorretenedores de acuerdo a su competencia,
procedimiento y normativa vigente.

e Identificar las causas que afectan el efectivo recaudo de los tributos
nacionales, derechos de aduana y demas gravAmenes competencia de la
entidad de acuerdo con los procedimientos establecidos y la normativa vigente.

e Establecer programas de control extensivo de gestion inmediata y de amplia
cobertura que facilite el cumplimiento voluntario de las obligaciones de los
contribuyentes, responsables y agentes de retencion, de acuerdo a los
lineamientos y la normativa vigente.

e Ejecutar los procedimientos relativos a las devoluciones y o compensaciones
de los distintos impuestos administrados por la entidad, de conformidad con la
normativa vigente y los lineamientos de la dependencia competente.

e Ejecutar los procedimientos de administracién de cartera, que permitan la
extincion de la obligacion en cumplimiento de los requisitos aplicables y en
consonancia con el grado de responsabilidad del empleo.

e Aplicar los lineamientos de creacion, implantacion, ajuste y mantenimiento de
los sistemas de informacién corporativos de los subprocesos de recaudacion y
administracion de cartera, de conformidad con las politicas establecidas,
procedimientos vigentes, planes y necesidades institucionales.

Requisitos de
estudio:

Titulo de profesional en nbc: administracion, o, nbc: contaduria publica, o, nbc: derecho
y afines ,0, nbc: economia ,0, nbc: ingenieria administrativa y afines ,0, nbc: ingenieria
de sistemas, telematica y afines ,0, nbc: ingenieria industrial y afines. Titulo de
postgrado en la modalidad de doctorado en areas relacionadas con las funciones del
empleo, o, titulo de postgrado en la modalidad de especializacion en areas relacionadas
con las funciones del empleo, o, titulo de postgrado en la modalidad de maestria en
areas relacionadas con las funciones del empleo.

Requisitos de
experiencia:

Doce (12) meses de experiencia profesional,
y, doce (12) meses de experiencia profesional relacionada

Equivalencia:

Aplican las equivalencias definidas en la normativa aplicable a la entidad.

. SOLICITUD DE REVISION DE LA DOCUMENTACION APORTADA POR EL
ASPIRANTE.
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Fundaciéon Universitaria del Area Andina

Para efectos de la Prueba de Valoraciéon de Antecedentes, se tuvieron en cuenta los
siguientes documentos:

EDUCACION FORMAL.

No.

Folio Modalidad Institucién Titulo Puntaje Observaciones

Valido (El documento
aportado fue validado
para el cumplimiento
del requisito minimo de
Estudio solicitado por la
OPEC. Por tal razén,
no es objeto de
puntuacion, segun lo
dispuesto en el numeral
5.3. del Anexo por el
cual se establecen las
especificaciones
técnicas del presente
Proceso de Seleccion.)

Especializacion En
Derecho
Empresarial

Universidad

1 Posgrado cesi
cesi

NO valido (El
documento aportado,
No tiene relacion con las
funciones del empleo a
proveer, por tanto, no es
objeto de puntuacion de
conformidad con lo
establecido en el
numeral 5.3. del Anexo
por el cual se
establecen las
especificaciones
técnicas del presente
Proceso de Seleccion.)

Universidad Especializacion En
2 Posgrado Santiago De Derecho 00.00
Cali Constitucional

Valido (El documento
aportado fue validado
para el cumplimiento del
requisito minimo de
Estudio solicitado por la
. . OPEC. Por tal razén, no
Universidad es objeto de puntuacion
Pregrado Santiago De Derecho 00.00 . . !
Cali segun lo dispuesto en el
numeral 5.3. del Anexo
por el cual se
establecen las
especificaciones
técnicas del presente
Proceso de Seleccion.)




COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

& CNSC

Observacion Puntaje Maximo Puntaje Total

Se otorgan maximo 25 puntos a los titulos de educacion formal
relacionados y adicionales a los minimos exigidos por el empleo al 25.00 00.00
cual concursa el aspirante.

OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACION EN GENERAL PRESENTADA

Frente a la valoracion de la documentacion aportada por el aspirante en el factor de educacion,
y tomando en consideracion su inconformidad relacionada con la especializacion en Derecho
Constitucional, se hace preciso aclarar: De conformidad con lo dispuesto en el numeral 5.3 del
Anexo por el cual se establecen las especificaciones técnicas del presente Proceso de Seleccidn,
es preciso mencionar que: “En esta prueba se va a valorar Unicamente |a Educacién relacionada
con las funciones del empleo a proveer, que sea adicional al requisito minimo de Educacion
exigido para tal empleo (...)”

Ahora bien, tomando en consideracion la norma precitada, y en lo que respecta al Titulo
Especializaciéon en Derecho Constitucional, aportado por el aspirante, es necesario aclarar que se
trata de una formacién enfocada a crear habilidades en materia constitucional de una manera
integral.

Teniendo en cuenta lo anterior, y considerando que el propésito general de la OPEC se encuentra
orientado a implementar labores de ejecucion, seguimiento y control al cumplimiento de los
procedimientos inherentes al proceso de cumplimiento de obligaciones tributarias, de acuerdo con
la normativa vigente, la politica institucional y los lineamientos., no es posible determinar una
relacion directa con las funciones del empleo

En mérito de lo anteriormente expuesto, se concluye que, al no encontrarse motivos para modificar
el puntaje inicialmente otorgado en la Prueba de Valoracion de Antecedentes éste se ratifica.

V. RESULTADOS DE LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES.

A continuacion, se resumen los resultados obtenidos por usted en esta prueba:

CRITERIO PUNTAJE
EDUCACION FORMAL 00.00
EDUCACION INFORMAL 05.00
EXPERIENCIA PROFESIONAL 30.00
EXPERIENCIA PROFESIONAL RELACIONADA 40.00
PUNTAJE PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES: 75.00
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V. DECISION.

Realizada la verificacion, la Fundacion Universitaria del Area Andina, se permite decidir lo
siguiente:

1. Negar las solicitudes presentadas por el aspirante en la reclamacion.

2. Mantener la puntuacion inicialmente publicada de 75.00 en la Prueba de Valoracion
de Antecedentes.

3. Comunicar esta decision a través de la pagina web de la CNSC_www.cnsc.gov.co,
enlace-SIMO, cumpliendo de esta manera con el procedimiento del proceso de
seleccién y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su articulo
33.

4. Contra la presente decisién, no procede ningln recurso segun lo establecido en el
articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 y el numeral 5.6. del Anexo Técnico al
Acuerdo de convocatoria No. CNT2022AC000008 del 29 de diciembre modificado
parcialmente por el Acuerdo No. 24 del 15 de febrero de 2023.

Cordialmente,

Ju \-I\_IQRINO BAEZ
Coordinador General

Proceso dq Seleccion DIAN 2022 )
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

Proyectd: J. Ramos
Revisd: A.Castafieda
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ESPECIALIZACION EN DERECHO CONSTITUCIONAL

Codigo SNIES Programa: 17680

Registro Calificado: Res.
No. 8478 del 12/06/2015
MEN

Créditos Académicos: 26

Titulo a otorgar: Especialista en Derecho Constitucional

Metodologia: Presencial

Duracion: 2 semestres

CHEINGWIr O

Mision
La Especializacion en Derecho Constitucional es un programa de la Universidad Santiago de Cali que
forma juristas lideres en la interpretacion y aplicacion de la norma constitucional, en la funcién publica,

en la actividad judicial, en la asesoria y consultoria y en el litigio, propendiendo siempre por la proteccion

de los derechos fundamentales y la salvaguarda de la persona como eje del Estado Social de Derecho.

Vision
Ser en el 2023 el programa de Especializacion en Derecho Constitucional mas reconocido del pais. Con
un alto impacto a nivel local y nacional en la formacién de Especialistas en Derecho Constitucional, con

alta calidad humana, investigativa y ética, que les permita manejar eficientemente y con responsabilidad

social los procesos juridicos de la regién y el pais, con proyeccion internacional.

*» Periodicidad de admisién

~ Propésitos de formacion

e Formar profesionales que se desempefien eficientemente para actuar en el area del Derecho
Constitucional haciendo énfasis en sus valores éticos.

e Posibilitar la formacion de estos especialistas para mejorar y optimizar el ejercicio de las
funciones publicas y privadas.

e Estructurar un profesional capaz de profundizar en el conocimiento de los principios
constitucionales para conocer y mejorar el funcionamiento del Estado.

* Perfeccionar profesionales en el conocimiento, analisis critico y manejo de prob|c A e s loN oll=Ye [eR=1V/Ve =15 (¥4

sector publico.

https://www.usc.edu.co/esp-derecho-constitucional/ 2/5
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~ Perfil del egresado

A través de los conocimientos, experiencias y practicas dentro del Programa de Especializacién en

Derecho Constitucional, el egresado obtendra el siguiente perfil profesional:

e Conoce las acciones para la salvaguarda de los Derechos Humanos.

¢ Aplica las normas constitucionales para la resolucion de casos.

¢ Propone soluciones y alternativas a los problemas sociales desde la perspectiva institucional.
e Desempefarse con propiedad en tramites constitucionales.

e Conocer y entender el concepto de bloque constitucional.

e Evaluador del cumplimiento de los cometidos estatales.

¢ Profundizar en el conocimiento de la organizacion del Estado.

e Promover la participacion ciudadana a nivel local, regional y nacional.

~ Perfil ocupacional

El Especialista en Derecho Constitucional de la Universidad Santiago de Cali estara en capacidad de

desempefiarse con suficiencia en las siguientes actividades:

e Rama Judicial.

e Ministerio Publico.

e Administracion.

¢ Asesoria de la empresa publica y privada.
¢ Direccion de la empresa publica y privada.
¢ Investigacion.

¢ Docencia.

e Litigio en Derecho Constitucional.

*» Requisitos de grado

» Tarifa

Plan de estudios

~ Semestre |

TEORIA DEL ESTADO E HISTORIA CONSTITUCIONAL
ESTADO SOCIAL, PRINCIPIOS Y FINALIDADES DEL DERECHO CONSTITUCIONAL

CONSTITUCION ECONOMICA
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

ELECTIVAI 3 Créditos

(© ¢Como puedo ayudarte?

https://www.usc.edu.co/esp-derecho-constitucional/ 3/5
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~ Semestre Il

PODER CONSTITUYENTE Y REFORMA CONSTITUCIONAL

DERECHO PROCESAL CONSTITUCIONAL

PARTIDOS POLITICOS y PARTICIPACION ELECTORAL

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA Y PROCESO LEGISLATIVO 2 Créditos
SUPREMACIA CONSTITUCIONAL, JERARQUIA NORMATIVA Y ESTADOS DE EXCEPCION

ELECTIVAIII

N
Maria Claudia Saavedra Calambas

Directora Especializacion en Derecho Constitucional

Correo Electrénico: espderechoconstitucional@usc.edu.co
PBX: +57 (602) 5183000 ext. 472

Oficina: Facultad Derecho. Campus Pampalinda — Bloque 2, piso 1

UNIVERSIDAD
SANTIAGO

somos USC
€T
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Version formato

I\l DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

delaficha [INEEEE Vigencia
Desde. 27/01/2023 Hasta.

Identificacion del empleo

Defominacion s céd Ll  Grado 05 Nivel Jerarquico: NIVEL PROFESIONAL Cedioplaells
del empleo: Ficha
Tipo de Empleo Carrera Administrativa CT-CR-3004

Proceso(s) MISIONAL: Cumplimiento de obligaciones tributarias

Ubicacion del empleo

CT eI {T-EL Il Administracion de cartera, Recaudo-Devoluciones VY CEISLL NG CREN ST ER Niveles Central y Seccional

Superior

. " Quien ejerza la supervision directa Dependencia: Donde se ubique el empleo
inmediato:

Propésito principal

Implementar labores de ejecucién, seguimiento y control al cumplimiento de los procedimientos inherentes al proceso de Cumplimiento de Obligaciones Tributarias, de acuerdo con la normativa vigente, la
politica institucional y los lineamientos.

Funciones esenciales

Identificar las causas que afectan el efectivo recaudo de los tributos nacionales, derechos de aduana y demas gravamenes competencia de la Entidad de acuerdo con los procedimientos establecidos y la
gl normativa vigente.

Realizar la verificacion y evaluaciéon de los requisitos de cobertura, capacidad técnica y administrativa requerida para autorizacién o dar continuidad como entidad recaudadora de acuerdo con los
@l estandares legales, financieros, técnicos establecidos y procedimiento.

Revisar la informacién reportada por las Entidades recaudadoras autorizadas en términos de completitud, consistencia y oportunidad, de acuerdo con los soportes diligenciados por los declarantes ,
@l valores trasladados a la Direccion General de Crédito Publico y Tesoro Nacional y normativa financiera.

8l Orientar a las Direcciones Seccionales en los procedimientos que hacen parte de los subprocesos de Recaudacion y Administracion de Cartera, de acuerdo con la normativa vigente.

Implementar mecanismos de verificacion de consistencia y actualizacion de la informacién contabilizada sobre los saldos a cargo de los contribuyentes, responsables, agentes de retenciéon y demas
il declarantes de impuestos y/o obligaciones administradas por la Entidad, de acuerdo a los procedimientos y normativa vigente.

Tramitar el control y la evaluacion a la correccién de datos inconsistentes de las declaraciones, recibos de pago y reprocesos de saldos registrados en la entidad, asi como de las actualizaciones de
flinformacion y demas parametros, seguimiento y generacion de reportes de la cuenta corriente Contribuyente y/o obligacion financiera del subproceso, de acuerdo con los lineamientos de Nivel Central, el
procedimiento, la competencia y normatividad vigente.

Ejecutar los procedimientos relativos a las devoluciones y/o compensaciones de los distintos Impuestos administrados por la Entidad, de conformidad con la normativa vigente y los lineamientos de la
il Dependencia Competente.

Establecer programas de control extensivo de gestion inmediata y de amplia cobertura que facilite el cumplimiento voluntario de las obligaciones de los Contribuyentes, responsables y agentes de
ll retencion, de acuerdo a los lineamientos y la normativa vigente.

©

Implementar mecanismos de control en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los autorretenedores de acuerdo a su competencia, procedimiento y normativa vigente.

Ejecutar los procedimientos de administraciéon de Cartera, que permitan la extinciéon de la obligacion en cumplimiento de los requisitos aplicables y en consonancia con el grado de responsabilidad del
jllempleo.

(Wl Representar a la UAE DIAN en los procesos especiales y/o concursales, de conformidad con la normativa vigente, los procedimientos establecidos y la competencia profesional.

Aplicar los lineamientos de creacién, implantacion, ajuste y mantenimiento de los sistemas de informacién corporativos de los subprocesos de Recaudacion y Administracion de Cartera, de conformidad con
ll las politicas establecidas, procedimientos vigentes, planes y necesidades institucionales.

Las sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolucién que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por autoridad competente, de
@l acuerdo con el nivel, grado de responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

Requisitos del empleo.

Titulo profesional en alguno de los programas académicos pertenecientes a los Nucleos Basicos del Conocimiento abajo relacionados.

il Titulo de postgrado (especializacién o maestria o doctorado) relacionado con las funciones del empleo

NBC Programas académicos.

ADMINISTRACION Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

CONTADURIA PUBLICA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.




Version formato

DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

delaficha [INEEEE Vigencia

Desde. 27/01/2023 Hasta.

Identificacion del empleo

Defominacion s céd Ll  Grado 05 Nivel Jerarquico: NIVEL PROFESIONAL Cedioplaells
del empleo: Ficha

Tipo de Empleo Carrera Administrativa CT-CR-3004
DERECHO Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
ECONOMIA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA ADMINISTRATIVA

Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA DE SISTEMAS,

TELEMATICA Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA INDUSTRIAL Y
AFINES

Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

QR[N CNV G EN T ERVATEY TN VY [ "Ml Dos (2) afios de experiencia de los cuales uno (1) es de experiencia profesional y uno (1) de experiencia profesional relacionada.

Otros requisitos del empleo: Tarjeta Profesional en los casos sefialados por la Ley

Equivalencias

Sl n \[o] - EQUIVALENCIA plican las equivalencias definidas en la normativa aplicable a la Entidad.

Competencias Basicas u Organizacionales

Comportamiento Etico. Comunicacion Efectiva.

Trabajo en Equipo. Adaptabilidad.

Orientacion al Logro Orientacién al Usuario y al Ciudadano.

*Conceptos Evasion. Elusién y Contrabando

. X Herramientas Informaticas.
Ley de transparencia.

Gestién Documental. Modelo integrado de Planeacién y Gestion.

PRINCIPIOS DE LA FUNCION PUBLICA. Disposiciones generales, Procedimiento Administrativo General
(Ley 1437 de 2011 -Titulo I; Titulo II, Titulo Ill. -Capitulos 1,5 al 8-).

Politicas Estatales de Servicio al Ciudadano.

Cédigo de Etica y Buen Gobierno, Cédigo de Integridad.

SISTEMA PQRSF.

Constitucion Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del Estado. Generalidades de Recibo de Declaraciones y Recaudo de Tributos administrados por la DIAN.

Introduccion al Sistema Tributario, Aduanero y Cambiario. Teoria de la Imposicion.

Competencias Funcionales

Cobro Coactivo. Al Cobro Persuasivo.

Medidas Cautelares. !9l Procesos Concursales.

Entidades Autorizadas para Recaudar. (.3l Control Extensivo de Obligaciones.

Devoluciones y Compensaciones.

Competencias Conductuales o Interpersonales
Nombre Nivel Nombre
Comportamiento ético Adaptabilidad
Comunicacion efectiva Trabajo en equipo

CONTROL DE CAMBIOS
Resolucion No. Version Descripcion del cambio

11/06/2020
27/01/2023

Por el cual se adopta el Manual Especifico de Requisitos y Funciones
|Por la cual se modifica la Resolucién nimero 060 del 11 de junio de 2020




Version formato

] I "\l DESCRIPCION DEL EMPLEO \ FT-TAH-1824

delaficha [INEEEE Vigencia
Desde. 27/01/2023 LESER

Identificacion del empleo

Denominacion - NSRS céd Ll  Grado Nivel Jerarquico: NIVEL PROFESIONAL Cedigolels
del empleo: Ficha
Tipo de Empleo Carrera Administrativa CT-CR-3003

Proceso(s) MISIONAL: Cumplimiento de obligaciones tributarias

Ubicacion del empleo

CT eI {T-EL Il Administracion de cartera, Recaudo-Devoluciones VY CEISLL NG CREN ST ER Niveles Central y Seccional

Superior

. " Quien ejerza la supervision directa Dependencia: Donde se ubique el empleo
inmediato:

Propésito principal

Gestionar el despliegue y aplicacion de los procedimientos inherentes al proceso de Cumplimiento de Obligaciones Tributarias, de acuerdo con la normativa vigente, la politica institucional y los lineamientos.

Funciones esenciales

Examinar las causas que afectan el efectivo recaudo de los tributos nacionales, derechos de aduana y demas gravamenes competencia de la Entidad de acuerdo con los procedimientos establecidos y la
3l normativa vigente.

Realizar conceptualizacion sobre la autorizacion o continuidad de autorizacion de las Entidades Recaudadoras, seguimiento y evaluacion a los planes de mejoramiento de estas entidades, de acuerdo con
los procedimientos y la normativa vigente.

N

Verificar la informacion reportada por las Entidades recaudadoras autorizadas en términos de completitud, consistencia y oportunidad, de acuerdo con los soportes diligenciados por los declarantes y
valores trasladados a la Direccion General de Crédito Publico y Tesoro Nacional y normativa financiera.

g9

8l Orientar a las Direcciones Seccionales en los procedimientos que hacen parte de los subprocesos de Recaudacion y Administracion de Cartera, de acuerdo con la normativa vigente.

il Verificar la consistencia de las cifras, realizacion y razonabilidad de los estados financieros y demas andlisis, de acuerdo con la normatividad contable y financiera.

Adelantar control y evaluacion a la correccion de datos inconsistentes de las declaraciones, recibos de pago y reprocesos de saldos registrados en la entidad , asi como las actualizaciones de informacién y
Blldemas parametros, seguimiento y generacién de reportes de la cuenta corriente Contribuyente y/o obligacion financiera y del subproceso, de acuerdo con los lineamientos de Nivel Central, el
procedimiento, la competencia y normatividad vigente.

Tramitar las solicitudes de devoluciones y/o compensaciones de los distintos Impuestos administrados por la Entidad hasta el cierre, de conformidad con la normativa vigente y los lineamientos de la
Bl Dependencia Competente.

Gestionar el disefio, implementacion, evaluaciéon de impacto y mejora de las campafas de ejecucion inmediata y de amplia cobertura que incentiven y requieran el cumplimiento de las obligaciones formales
8ly sustanciales de las personas naturales y juridicas obligadas por Ley o que son sujeto de las obligaciones administradas por la Entidad, de conformidad con la normativa, lineamientos y procedimientos
vigentes.

Bl Implementar mecanismos de control en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los autorretenedores de acuerdo a su competencia, procedimiento y normativa vigente.

Adelantar los procedimientos de administracion de cartera, que permitan la extincion de la obligacion en cumplimiento de los requisitos aplicables y en consonancia con el grado de responsabilidad del
jllempleo.

Bl Representar a la UAE DIAN en los procesos especiales y/o concursales, de conformidad con la normativa vigente, los procedimientos establecidos y la competencia profesional.

Aplicar los lineamientos de creacion, implantacion, ajuste y mantenimiento de los sistemas de informacién corporativos del(os)proceso(s), de conformidad con las politicas establecidas, procedimientos
@l vigentes, planes y necesidades institucionales.

Las sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolucion que adopta o modifica el manual y las deméas asignadas por autoridad competente, de
gl acuerdo con el nivel, grado de responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

Requisitos del empleo.

Titulo profesional en alguno de los programas académicos pertenecientes a los Nucleos Basicos del Conocimiento abajo relacionados.

il Titulo de postgrado (especializacién o maestria o doctorado) relacionado con las funciones del empleo

NBC Programas académicos.
ADMINISTRACION Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
CONTADURIA PUBLICA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
DERECHO Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

ECONOMIA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.




Version formato

DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

delaficha [INEEEE Vigencia

Desde. 27/01/2023 LESER

Identificacion del empleo

Denominacion - NSRS céd Ll  Grado Nivel Jerarquico: NIVEL PROFESIONAL Cedigolels
del empleo: Ficha

Tipo de Empleo Carrera Administrativa CT-CR-3003

INGENIERIA ADMINISTRATIVA

Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA DE SISTEMAS,

TELEMATICA Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA INDUSTRIAL Y
AFINES

Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

LT LN CXV U EN T ERVATEY TN VLY [ [l Tres (3) afios de experiencia de los cuales uno (1) es de experiencia profesional y dos (2) afios de experiencia profesional relacionada.

Otros requisitos del empleo: Tarjeta Profesional en los casos sefialados por la Ley

Sl . \[o] EQUIVALENCIAS: No aplican equivalencias en este empleo

Competencias Basicas u Organizacionales

Equivalencias

Comportamiento Etico. Comunicacion Efectiva.

Trabajo en Equipo. Adaptabilidad.

Orientacién al Logro Orientacién al Usuario y al Ciudadano.

*Conceptos Evasion. Elusion y Contrabando

. . Herramientas Informaticas.
Ley de transparencia.

Gestion Documental. Modelo integrado de Planeacién y Gestion.

PRINCIPIOS DE LA FUNCION PUBLICA. Disposiciones generales, Procedimiento Administrativo General
(Ley 1437 de 2011 -Titulo |; Titulo Il, Titulo IIl. -Capitulos 1,5 al 8-).

Politicas Estatales de Servicio al Ciudadano.

Codigo de Etica y Buen Gobierno, Cédigo de Integridad.

SISTEMA PQRSF.

Constitucion Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del Estado. Generalidades de Recibo de Declaraciones y Recaudo de Tributos administrados por la DIAN.

Introduccién al Sistema Tributario, Aduanero y Cambiario. Teoria de la Imposicion.

Competencias Funcionales

Cobro Coactivo. Al Cobro Persuasivo.

Medidas Cautelares. !9l Procesos Concursales.

Entidades Autorizadas para Recaudar. (3l Control Extensivo de Obligaciones.

Devoluciones y Compensaciones.

Competencias Conductuales o Interpersonales
Nombre Nivel Nombre
Comportamiento ético 4 Adaptabilidad
Comunicacion efectiva 4 Trabajo en equipo
CONTROL DE CAMBIOS
Resolucion No. Version Descripcion del cambio
11/06/2020 Por el cual se adopta el Manual Especifico de Requisitos y Funciones
27/01/2023 | 2 |Por la cual se modifica la Resolucion nimero 060 del 11 de junio de 2020




