Ibagué, 23 de noviembre de 2023

Sefor(a)

Juez Administrativo del Circuito de Ibagué
Reparto.

Asunto: Accion de tutela

Tutelante: Fabian Rolando Caballero Cortes

Tutelados: Comision Nacional de Servicio Civil (CNSC) - Fundacion Universitaria
del Area Andina (AREANDINA)

Tema: Vulneracion derecho fundamental al debido proceso, igualdad, trabajo y
acceso a carrera administrativa por no tenerse en cuenta en la valoracién de
antecedentes la certificacion proferida por parte del SENA en la que se demuestra

la realizacion de estudios en especializacién tecnologia.

Fabian Rolando Caballero Cortes, identificado como aparece al pie de mi firma,
en mi calidad de aspirante al cargo de nim. Opec 198226, Codigo 202 nivel
Técnico, denominacion - Analista Il — y en aplicacién del art. 86 de la C.P.
interpongo accion de tutela en contra la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC)
y la Fundacién Universitaria del Area Andina (AREANDINA) por la vulneracién a los
derechos fundamentales al debido proceso, a la defensa, a la igualdad, al empleo,
a acceso a la carrera administrativa y al mérito. Este mecanismo es procedente y
tiene vocacion de prosperidad porque ademas de vulnerar mis derechos

fundamentales se presenta un inminente perjuicio irremediable, por lo siguiente:
1. Fundamentos Facticos

Primero: Habiendo sido admitido en la convocatoria ingreso 2022 de la DIAN,
para el cargo con num. OPEC 198226, presenté la prueba de competencias
basicas y funcionales. En lo resultados obtenidos de estas pruebas obtuve el

puntaje aprobatorio sefialado en la convocatoria.



Segundo: En la etapa de andlisis de valoracidbn de antecedentes obtuve un

puntaje de 75.00.

Tercero: No obtuve puntaje en el andlisis de antecedente - educacion formal por

parte de la CNSC y AREANDINA porque el documento aportado para demostrar

los estudios de Especializacion Tecnologica en Webmaster - no corresponde a

un titulo, por tal razon, no fue objeto de puntuacion.

ESPECIALIZACION
SENA TECNOLOGICA EN
WEBMASTER

No Vilido

El certificado de educacion aportado no corresponde a un titulo, por tal razén, no es objeto de puntuacién de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.3. del Anexo por el cual se establecen Ias especificaciones técnicas del presente Proceso de Seleccion.

Cuarto: El dia 3 de noviembre de 2023 en el término establecido presente la

reclamacion en contra del resultado obtenido por cuanto no se tuvo en cuenta la

certificacién expedida por parte del SENA en la que consta que cursé y aprobé los

estudios de especializacion tecnoldgica en Webmaster.

Quinto: El dia 21 de noviembre de 2023 se da respuesta a la reclamacion por

parte de la CNSC y AREANDINA negando mi solicitud con fundamento en lo

siguiente:

AREANDINA

&« CNSC

COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL
Iguatdad. Merto y Oportunidad

EDUCACION FORMAL.

No.
Folio

Titulo | Puntaje Observaciones

ESPECIALIZACION
TECNOLOGICA

No valido
El certificado de
educacion

aportado no
corresponde a un
titulo. por tal
razéon no es
objeto de

ESPECIALIZACION
SENA TECNOLOGICA EN 0.00
WEBMASTER

puntuacion de
conformidad con
lo establecido en
el numeral 5.3. del
Anexo por el cual
se establecen las
especificaciones
técnicas del
presente Proceso
de Seleccion.

Observacion I je Total

Se otorgan maximo 25 puntos a los titulos de educacién formal
relacionados y adicionales a los minimos exigidos por el empleoc al 25.00 0.00
cual concursa el aspirante.

OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACION EN GENERAL PRESENTADA l

Frente a la valoracion de la documentacion aportada por el aspirante en el factor de educacion,
y tomando en consideracion su inconformidad_ relacionada con NO VALORACION DEL
CERTIFICADO DE ESPECIALIZACION TECNOLOGICA se hace preciso aclarar:

Es menester hacer referencia al numeral 5.3 del Anexo que establece los criterios valorativos para
puntuar la Educacion en la Prueba de Valoracion de Antecedentes aclara que para la Educacion

Formal se validaran

“titulos o “acta(s) de grado o certificacién de terminacién y aprobacién de la totalidad de
materias que conforman el comrespondiente pénsum académico, expedida por la
respectiva institucion educativa, en la gue conste que solamente queda pendiente la
ceremonia de grado.”

Asi las cosas. la certificacion de estudios en ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN
WEBMASTER expedida por SENA aportada por usted, no corresponde a un Titulo Académico
tal como lo exige el Anexo por el cual se establecen las especificaciones técnicas de las diferentes
etapas del proceso de seleccion DIAN 2022, en consecuencia. la educacién no finalizada NO
otorga puntuacion en el item de Educacion Formal.




IONAL
DEL SERVICI o CIVIL

((((((

AREANDINA

OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACION EN GENERAL PRESENTADA

En lo que respecta al certificado de Educacion adjunto a la presente reclamacion- en la Etapa de
Valoracion de Antecedentes, es necesario recordarle que <(...) El cargue de la anterior
documentacién es una obligacion exclusiva del aspirante y se realizara Gnicamente en el SIMO.
La misma podra ser modificada hasta antes de la fecha del cierre de la Etapa de Inscripciones
que sefiale la CNSC. Los documentos enviados o radicados en forma fisica o por medios distintos
a SIMO o los que sean adjuntados o cargados con posterioridad a dicha fecha, no seran objeto
de anadlisis para la VRM ni para la Prueba de Valoracion de Antecedentes en este procesoc de
seleccion.”, de conformidad con el literal k) del numeral 3 3. del Anexo por el cual se establecen
las especificaciones técnicas del presente Proceso de Seleccion.

En mérito de lo anteriormente expuesto, se concluye que, al no encontrarse motivos para modificar
el puntaje inicialmente otorgado en la Prueba de Valoracion de Antecedentes éste se ratifica

V. RESULTADOS DE LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES.

A continuacion, se resumen los resultados obtenidos por usted en esta prueba

CRITERIO PUNTAJE
EDUCACION FORMAL 00.00
EDUCACION INFORMAL 5.00
EXPERIENCIA LABORAL 50.00
EXPERIENCIA RELACIONADA 20.00
PUNTAJE PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES: 75.00

En mérito de lo anteriormente expuesto, se concluye que, al no encontrarse motivos para
modificar el puntaje inicialmente otorgado en la Prueba de Valoracion de Antecedentes éste
se ratifica

V. DECISION.

Realizada la verificacion, la Fundacion Universitaria del Area Andina, se permite decidir lo
siguiente:

1. Negar las solicitudes presentadas por el aspirante en la reclamacion

2. Mantener la puntuacion inicialmente publicada de 75.00 en la Prueba de Valoracion
de Antecedentes

3. Comunicar esta decision a través de la pagina web de la CNSC_www.cnsc.gov.co,
enlace-SIMO, cumpliendo de esta manera con el procedimiento del proceso de

Sexto: En la respuesta dada por parte de la CNSC y AREANDINA se puede
obsevar que el argumento principal es que el documento aportado para probar los

estudios de especializacon tecnoloigicas no es un titulo o un acta de grado.

Septimo: En la contestacion a la reclamacion por parte de la CNSC y AREANDINA
no dan respuesta a los argumentos que fueron sefialados en el escrito de
reclamacion respecto a que la certificacion aportada si demuestra la realizacion de

los estudios de especializacion tecnoldgica en Webmaster.

2. Latutela es procedente contralos actos administrativos proferidos en
los concursos de méritos.

La Corte Constitucional y el Consejo de Estado en sus diferentes decisiones han
establecido que es procedente la accion de tutela contra los actos administrativos
proferidos en el concurso de méritos. En la sentencia SU-913 de 2009 la Corte



Constitucional consideré la procedencia de la tutela en el concurso de meéritos,

textualmente senal6:

“considerd que “en materia de concursos de méritos para la provision de
cargos de carrera se ha comprobado que no se encuentra solucion efectiva ni
oportuna acudiendo a un proceso ordinario o contencioso —administrativo-, en
la medida que su tramite llevaria a extender en el tiempo de manera
injustificada la vulneracion de derechos fundamentales que requieren de
proteccion inmediata. Esta Corte ha expresado, que para excluir a la tutela en
estos casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente, pues se trata nada
menos que de la defensa y realizacion de derechos fundamentales, ya que no
tendria objeto alguno enervar el mecanismo de tutela para sustituirlo por un
instrumento previsto en el ordenamiento legal que no garantice la supremacia
de la Constitucién en el caso particular”

El Consejo de Estado ha reiterado la procedencia de la accion de tutela en el

concurso de méritos sefalando?:

“..El articulo 86 de la Constitucién Politica de 1991, establece la posibilidad del
ejercicio de la accién de tutela para reclamar ante los jueces, mediante un
procedimiento preferente y sumario, la proteccion inmediata de los derechos
fundamentales en los casos en que estos resultaren vulnerados o amenazados por
la la accion o la omisién de cualquier autoridad publica siempre y cuando el afectado,
conforme lo establece el articulo 6° del Decreto 2591 de 1991, no disponga de otro
medio de defensa judicial, a menos que la referida accion se utilice como mecanismo
transitorio en aras de evitar un perjuicio irremediable.

En materia de concursos publicos, si bien en principio podria sostenerse que los
afectados por una presunta vulneracion de sus derechos fundamentales pueden
controvertir las decisiones tomadas por la administracién -las cuales estan contenidas
en actos administrativos de caracter general o de caracter particular-, mediante las
acciones sefialadas en el Cédigo Contencioso Administrativo, se ha estimado que
estas vias judiciales no son siempre id6neas y eficaces para restaurar los derechos
fundamentales conculcados.

Al respecto en la sentencia T-256 de 1995 (MP Antonio Barrera Carbonell), decision
reiterada en numerosos fallos posteriores, sostuvo:

“La provisién de empleos publicos a través de la figura del concurso, obedece a la
satisfaccion de los altos intereses publicos y sociales del Estado, en cuanto garantiza
un derecho fundamental como es el acceso a la funcion publica, realiza el principio

4
1 CONSEJO DE ESTADO SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCION SEGUNDA
— SUBSECCION “A” CONSEJERO PONENTE: LUIS RAFAEL VERGARA QUINTERO Bogota D.C.,
veinticuatro (24) de febrero de dos mil catorce (2014) Radicacion No. 08001-23-33-000-2013-00350-
01 Actor: Florentino Rafael Florez Romero Accionado: Comisién Nacional del Servicio Civil y Otro
Accién de tutela — Impugnacién




de igualdad de tratamiento y de oportunidades de quienes aspiran a los cargos
publicos en razdn del mérito y la calidad y constituye un factor de moralidad, eficiencia
e imparcialidad en el ejercicio de la funcién administrativa. Por lo tanto, la oportuna
provision de los empleos, con arreglo al cumplimiento estricto de las reglas del
concurso y el reconocimiento efectivo de las calidades y el mérito de los concursantes
asegura el buen servicio administrativo y demanda, cuando se presenten
controversias entre la administracion y los participantes en el concurso, de decisiones
rapidas que garanticen en forma oportuna la efectividad de sus derechos, mas aun
cuando se trata de amparar los que tienen el caracter de fundamentales”.

De otro lado, el reiterado criterio de la Sala? apunta a que tratdndose de acciones de
tutela en las que se invoque la vulneracion de derechos fundamentales al interior de
un concurso de méritos en desarrollo, su procedencia es viable a pesar de la
existencia de otros medios de defensa judicial, teniendo en cuenta la agilidad con que
se desarrollan sus etapas, frente a las cuales el medio principal de proteccién
dispuesto por el ordenamiento juridico no garantiza la inmediatez de las medidas que
llegaren a necesitarse para conjurar el eventual dafio ocasionado a los intereses de
quien acude en tutela, si llegare a demostrarse la violacion de los derechos
reclamados.

Por lo anterior y aunque el juez a quo rechazé la accion de tutela por considerar que
es dable acudir a la sede contenciosa, esta Sala de decision abordara su estudio, en
consideraciéon a que una demanda ordinaria no garantiza las medidas requeridas por
el actor frente a la Oferta Publica de Empleos y su escogencia.

En tales circunstancias, se abordara el estudio del caso a fin de determinar si hay
lugar a conceder el amparo solicitado...”

La Corte Constitucional en sentencia T -168/18 se sefial6 lo siguiente:

“...En el caso concreto, esta Sala de Revisidon encuentra que la accién de amparo
constitucional se convierte en el mecanismo idéneo de defensa judicial para resolver
la controversia sometida a revision, por una parte, porque las pretensiones del
accionante no se dirigen a determinar la legalidad de los actos administrativos
expedidos en desarrollo de la convocatoria, pretension para la cual puede acudir a los
medios de control de la jurisdiccion de lo contencioso administrativo, sino que
pretende demostrar que la aplicacion de estas normas, en su caso concreto, lesiona
sus derechos fundamentales. Esto significa que, lejos de cuestionar la validez de las
reglas de la convocatoria, lo que pretende es su inaplicacion, con miras a defender
sus derechos al libre desarrollo de la personalidad, a la igualdad y al acceso a cargos
publicos, en virtud de las circunstancias especificas en las que él se encuentra. Ello
excluye, por tal razén, la idoneidad de la pretensién de nulidad simple. Dicha falta de
eficacia e idoneidad también se pregona de la pretension de nulidad vy
restablecimiento del derecho, por cuanto este medio de control supone proteger un
“derecho subjetivo amparado en una norma juridica”, circunstancia distinta a la que
se plantea en esta controversia, en donde, precisamente, lo que busca es inaplicar,
5

2 Entre otras, pueden consultarse las sentencias de acciones de tutela radicado No. 2010 00248 01, actor: Jhon Elkin Mejia,
accionado: Comision de Carrera Administrativa de la Defensoria del Pueblo y otra; y radicado No. 2009 00425 01, actor:

Alexander Gil Pachon, accionado: Sala Administrativa — Consejo Seccional de la Judicatura de Cundinamarca MP. Luis
Rafael Vergara Quintero.




para el caso particular, una norma juridica que resulta contraria, al parecer, a los
derechos fundamentales vinculados con la construccién de una imagen propia.

Finalmente, la Corte Constitucional ha sefialado, en casos similares al actual, que “es
claro que la existencia de la suspension provisional del acto que ordena la exclusién
de los accionantes no tiene el efecto, como se desprende de su rigor normativo?, de
gue los demandantes pudiesen reingresar al proceso adelantado por la CNSC, lo que
los pondria en la imposibilidad de obtener una respuesta inmediata frente a la
resolucion de su controversia™.

4.4.5. Por las anteriores razones, a juicio de esta Sala, los medios ordinarios de
defensa judicial no son eficaces ni idoneos para dirimir la controversia que suscité la
instauracion de la accion de tutela de la referencia, motivo por el cual el juez
constitucional puede pronunciarse de fondo sobre el asunto objeto de revision, el cual
se circunscribe a determinar, si la exclusién del aspirante al encontrarlo “no apto” por
presentar un tatuaje en el antebrazo izquierdo, trasgredi® o no sus derechos
fundamentales al libre desarrollo de la personalidad, a la igualdad y al acceso a cargos
publicos...”

La Corte Constitucional en sentencia T-340 de 2020 se establecio lo siguiente:

“...En este orden de ideas, se concluye que la accién de tutela es procedente por via
de excepcion para cuestionar actos administrativos dictados en desarrollo de un
concurso de méritos, y que, mas alla de la causal del perjuicio irremediable, cabe
examinar la eficacia en concreto del medio existente y de la viabilidad sumaria de las
medidas cautelares, teniendo en cuenta, como ya se dijo, la naturaleza de la disputa,
los hechos del caso y su impacto respecto de derechos, principios o garantias
constitucionales, siendo, prevalente, en este escenario, la proteccion del mérito como
principio fundante del Estado colombiano y del actual modelo democratico, como lo
sefialé expresamente Sentencia T-059 de 2019°.

En el fallo T - 059 de 2019 que determiné frente a los actos administrativos

proferidos en el concurso de méritos lo siguiente:

“...Debido a la duracion de los procesos ante la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo, la decisibn podria ser adoptada con posterioridad a la
terminacion del periodo, situaciéon que conllevaria a que la accionante no
ejerza el cargo para el cual concursé, sino que por el contrario el
restablecimiento de sus derechos implicaria el reconocimiento de los dafios
mediante una suma de dinero, como quiera que con cada dia que pasa se
6

3 Ley 1437 de 2011, articulo 231.
4 Sentencia T-785 de 2013, M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez.
5 M.P. Alejandro Linares Cantillo.



3.

materializa el perjuicio. Al respecto, debe resaltarse que la eficacia de los
derechos fundamentales, en este caso, el derecho al acceso a los empleos
publicos exige su tutela para permitir su goce efectivo y, por lo tanto, no se
satisface con el reconocimiento de una compensacion econdémica.

Por ultimo, es importante poner de presente que, pese a que se podria
sostener que la pretensién de la accion de tutela, se podria satisfacer mediante
la solicitud de medidas cautelares, lo cierto es que en el fondo se plantea una
tension que involucra el principio de mérito como garantia de acceso a la
funcién publica y ello, a todas luces, trasciende de un @&mbito administrativo y
se convierte en un asunto de caracter constitucional, que torna necesaria una
decision pronta, eficaz y que garantice la proteccion de los derechos
fundamentales.

Lo anterior, en la medida en que tal y como se establecié en las sentencias C-
645 de 2017, C-588 de 2009, C-553 de 2010, C-249 de 2012 y SU-539 de
2012, el mérito es un principio fundante del Estado colombiano y del actual
modelo democratico, en la medida en que tiene un triple fundamento historico,
conceptual y teleoldgico. En efecto, el principio del mérito se establecio en el
ordenamiento juridico con la finalidad de proscribir las practicas clientelistas,
para garantizar un medio objetivo de acceso, permanencia y retiro del servicio
publico y, por dltimo, para hacer efectivos otros derechos que encuentran
garantia plena a través de éste®, al tiempo que se materializan los principios
de la funcién administrativa, previstos en el articulo 209 de la Constitucion...”

El perjuicio irremediable en la presente accion de tutela se encuentra
probado.

La convocatoria 2022 tiene unas etapas que hacen ineficaz la accion de nulidad y

restablecimiento del derecho. Se debe tener en cuenta que el cargo para el que

estoy aspirando es de caracter técnico y las etapas que faltan es la valoracion

médica y posteriormente la conformacion de la lista de elegibles.

Al momento de decidirse la accion de nulidad y restablecimiento dentro de un (1)

afo, las personas que conforman la lista de elegibles y ocuparon los primeros

puestos ya estarian ejerciendo los cargos ofertados. La recomposicion de la lista de

elegibles les ocasionaria dejar el empleo que estan ejerciendo ya que al darle valor

a la certificacion aportada en el SIMO obtendria un puntaje superior desplazando a

6 Ver sentencia C-046 de 2018.



estas personas que ocupan los primeros puestos de la lista y por merito debia haber
sido nombrado y posesionado en ese empleo. De esa manera se prueba que el
afectado no es solamente el suscrito que no pudo tener una la posibilidad de tener
una mejor posicion en la lista de elegibles para escoger la sede de su preferencia,
sino todos los participantes de la convocatoria para este cargo, que veran afectada

sus derechos en la conformacion de la lista.

El criterio anterior, tiene fundamento en lo sefialado en la sentencia del Consejo de
Estado que establece que la accion de tutela es procedente siempre y cuando no

se haya expedido la lista de elegibles, textualmente”:

“...Sin embargo, esta Sala® se ha decantado por la tesis segun la cual “(...) tratandose
de concursos de mérito, la Corte Constitucional, en la Sentencia T-049 de 20199,
conservando la linea jurisprudencial que se ha expuesto al respecto, se pronuncio
para sefialar que la accion de tutela es procedente, siempre y cuando no se haya
expedido la lista de elegibles, pues, en este caso, al existir derechos subjetivos en
favor de los participantes, lo procedente es ejercer los medios ordinarios de defensa,
para debatir los vicios en que se hubiere incurrido, tesis que coincide con los
pronunciamientos que esta Corporacion ha emitido*©.”

En el mismo sentido, la Seccién!! aclaré que “la razén por la cual, hoy en dia se
acepta la procedencia de la accion de tutela contra los actos proferidos dentro
de los concursos de méritos, radica, no en que dichos mecanismos no sean
eficaces, pues para ello se cuenta con la posibilidad de solicitar el decreto de medidas
cautelares, sino, porque esos actos, expedidos durante el tramite del concurso,
si bien pueden definir la situacibn de ciertos aspirantes, son actos
preparatorios, que no son enjuiciables ante la jurisdiccién de lo contencioso
administrativo.” (Destacado por la Sala)

8
7 Sentencia del 29 de abril de 2021. Exp: 11001-03-15-000-2021-01087-00(AC). M.P: Rocio Araujo
Onate

8 Sentencia del 29 de abril de 2021. Exp: 11001-03-15-000-2021-01087-00(AC). M.P: Rocio Araujo
Oniate.

9 Corte Constitucional, Sentencia T-049 de 2019, M.P. Cristina Pardo Schlesinger.

10 Cita de cita: Al respecto consultar Consejo de Estado, Sala Plena de lo Contencioso Administrativa,
Seccién Segunda, Subseccion “A”, M.P. Alfonso Vargas Rincén, Sentencia 17.01.13, Rad: 25000-
23-42-000-2012-01030-01. M.P. William Giraldo Giraldo, Sentencia 17.01.13. Rad:13001-23-31-000-
2012-00435-01. y, Seccion Quinta, M.P. Susana Buitrago Valencia, Sentencia 19.07.12. Rad: 23001-
23-31-000-2011-00627-01.

11 Sentencia del 19 de septiembre de 2016. Exp: 05001-23-33-000-2016-01551-01(AC). M.P: Rocio
Araujo Oniate.



Es importante que se tenga en cuenta las etapas de la convocatoria y la manera
como pueden afectar los derechos del suscrito y de los demas aspirantes al cargo.
Es procedente sefialar que la sentencia T -059 de 2019 frente al argumento que las
pretensiones de una accion de tutela se podrian satisfacer con el decreto de
medidas cautelares en un proceso contencioso, la Corte Constitucional sefiala que
el principio de mérito como garantia de acceso a la funcién publica y ello, a todas
luces, trasciende de un ambito administrativo y se convierte en un asunto de
caracter constitucional, que torna necesaria una decision pronta, eficaz y que

garantice la proteccion de los derechos fundamentales.

4. Precedente judicial aplicable al caso concreto.

La Corte Constitucional frente a la validez de una certificacion de estudios para el

caso de concurso de méritos ha sefialado??:

“...De lo anterior se colige que (i) la acreditacion del requisito de educacion formal
podia darse mediante certificacion expedida por autoridad competente en la que
constara la obtencién del titulo o del curso aprobado, debido a que los mismos
términos de la convocatoria establecian claramente que la certificacién era uno de los
medios para demostrar la formacion avanzada y (ii) que incluso en la convocatoria se
previeron unos requisitos formales especiales para acreditar la validez de dicho
certificado. Asi, como lo sefial6 el juez de primera instancia, no es recibo el argumento
expresado por los entes accionados que sefialan que Unicamente podia acreditarse
la formacion avanzada mediante presentacion de diploma, debido a que dicho
argumento no se ajusta a los términos publicados ni a las condiciones preestablecidas
gue estas mismas entidades previeron...”

5. Fundamentos facticos y juridicos que demuestran que la certificacion
del SENA aportada debe ser tenida en cuenta por parte de las
tuteladas.

El documento que se aportd de mi parte en el sistema SIMO para demostrar que
se aprobé el pensum académico de estudios de Especializacion Tecnoldgicaen
WEBMASTER es el siguiente:

12 Sentencia de Tutela T-958/09.



®
SENA

N

REGIONAL TOLIMA

EL CENTRO DE INDUSTRIAY CONSTRUCCION

CERTIFICA

Que FABIAN ROLANDO CABALLERO CORTES identificado(a) con Ceédula de
Ciudadania No 93.389.721 de |Ibagué, realizdé y aprobd el programa de
ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN WEBMASTER con las siguientes evaluaciones e
intensidad horaria:

EVAL .H.
Itinerario
ADMINISTRAR LOS SERVICIOS Y APLICACIONES QUE INTEGRAN UN SITIO WEB DE ACUERDO CON 45A 250
LAS NECESIDADES DEL CLIENTE. :
CREAR SITIOS WEB DINAMICOS SEGUN ESTANDARES Y PROTOCOLOS ESTABLECIDOS 45A 250
POSICIONAR EN LA WEB EL SITIO DEL CLIENTE SIGUIENDO ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS 45A 200

La Resolucién No. (1-6060) del afio 2019 del SENA, por la cual se adoptan los
modelos de los Titulos, Certificados y Constancias que expide la Formacion
Profesional Integral y se dictan otras disposiciones establece lo siguiente:

v' Que el Estatuto de Formacion Profesional Integral del SENA, adoptado a través
del Acuerdo 008 del 20 de marzo de 1997, en su numeral 3.2.2. Capitulo 3-El
Proceso de la Formacion Profesional, establece que: “El Sena forma desde los
niveles de calificacidbn mas bajos hasta los mas altos de acuerdo con la estructura
organizativa del sector productivo y certifica los aprendizajes logrados en el

proceso de formacion.”

v Que a través de la Resolucion No. 3139 de 2009, se adoptan los
certificados y constancias que el SENA expide a los Aprendices que culminan
satisfactoriamente el proceso de Formacién Profesional Integral y a las Personas
que demuestran su Competencia Laboral en el Proceso de Evaluaciéon y

Certificacion para el Trabajo.
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v Que el Decreto 1075 de 2015 en su articulo 2.6.4.3., establecié que “Las
instituciones autorizadas para prestar el servicio educativo para el trabajo y el
desarrollo humano solamente expediran certificados de aptitud ocupacional a
quien culmine satisfactoriamente un programa registrado. (...) De conformidad
con lo dispuesto en los articulos 42 y 90 de la Ley 115 de 1994, los certificados
de aptitud ocupacional son los siguientes: 1. Certificado de técnico laboral por
competencias. Se otorga a quien haya alcanzado satisfactoriamente las

competencias establecidas en el programa de formacion laboral. (...)".

El anexo del 29 de diciembre de 2022 para el concurso de méritos DIAN 2022 -
establecen los criterios valorativos para puntuar la Educacion en la Prueba de

Valoracién de Antecedentes: “En esta prueba se va a valorar Gnicamente la Educacion

relacionada con las funciones del empleo a proveer, que sea adicional al requisito minimo

de Educacién exigido para tal empleo “

En el anexo del 29 de diciembre de 2022 del acuerdo de convocatoria el num.
3.1.2 sefiala “Condiciones de la documentacion para la VRM (Valoracién de
Requisitos Minimos) y prueba de valoracidén de antecedentes —y elnum. 3.1.2.1
Certificacion de la Educacion establece que los estudios se acreditan mediante
certificados, diplomas, actas de grado o titulos de grado. En este numeral no se
determina que para la valoracion de antecedentes solamente se tendra en cuenta

el diploma o acta de grado

De acuerdo con lo indicado en el anexo de la convocatoria consideré que era
procedente aportar esta certificacion porque describe de manera detallada las
competencias que aprobé y adquiri en la presente formacién, y que las contenia
solo esta certificaciéon, para el andlisis y valoracion de antecedentes, relacionada

al cargo a proveer para este concurso de méritos.

EVAL L.H.
Itinerario
ADMINISTRAR LOS SERVICIOS Y APLICACIONES QUE INTEGRAN UN SITIO WEB DE ACUERDO CON 45A 250
LAS NECESIDADES DEL CLIENTE :
CREAR SITIOS WEB DINAMICOS SEGUN ESTANDARES Y PROTOCOLOS ESTABLECIDOS 45A 250
POSICIONAR EN LA WEB EL SITIO DEL CLIENTE SIGUIENDOQ ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS 45A 200
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De esa manera se demuestra la concordancia entre las funciones relacionas con
el cargo a proveer y las competencias aprobadas en esta Especializacion

Tecnolégica en WEBMASTER, relacionando asi:

v' Analisis de Datos del Sitio Web: Un WEBMASTER puede analizar el
trafico del sitio web, comprender el comportamiento de los visitantes,
identificar patrones de uso y evaluar el rendimiento del sitio. Esto puede
ayudar a tomar decisiones informadas sobre mejoras en el sitio y

estrategias de marketing.

v' Recopilacion de Datos: Un WEBMASTER pueden implementar
herramientas de seguimiento web, como Google Analytics, que recopilan
una gran cantidad de datos sobre la actividad de los visitantes, procesar
y analizar estos datos, lo que puede proporcionar informacion valiosa

para la toma de decisiones.

v' Predicciones y toma de decisiones: Un WEBMASTER pueden predecir
tendencias futuras en el sitio web, como la demanda de productos, la
participacion del usuario o el crecimiento del trafico. Estas predicciones

pueden informar la toma de decisiones estratégicas.

v’ Segmentaciéon de audiencia: Un WEBMASTER puede ayudar a
segmentar a la audiencia del sitio web en grupos basados en
caracteristicas y comportamientos similares. Esto facilita la entrega de

contenido especifico para diferentes segmentos de usuarios.

La certificacibn se aporta porque asi lo exigi6 el anexo del acuerdo de la

convocatoria obsérvese:

“_...3.1.2. Condiciones de la documentaciéon para la VRM y la Prueba de
Valoracién de Antecedentes

3.1.2.1. Certificacion de la Educacioén

Los Estudios se acreditaran mediante la presentacién de certificaciones, diplomas,
actas de grado o titulos otorgados por las instituciones correspondientes. Para su
validez requeriran de los registros y autenticaciones que determinen las normas
vigentes sobre la materia. La Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente, segun
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sea el caso, excluye la presentacion de los documentos enunciados
anteriormente...”

En lo que respecta al num. 5.3 del Anexo del Acuerdo de Convocatoria 2022 se

indica lo siguiente:

“...Criterios valorativos para puntuar la Educacién en la Prueba de Valoracién
de Antecedentes

En esta prueba se va a valorar Unicamente la Educacion relacionada con las
funciones del empleo a proveer, que sea adicional al requisito minimo de Educacion
exigido para tal empleo. Para la correspondiente puntuacion, se van a tener en
cuenta los criterios y puntajes relacionados a continuacién, los cuales son
acumulables hasta los puntajes maximos definidos en los anteriores dos numerales
de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacién. Con relacion al Factor
de Educacién Informal se valoraran solamente las certificaciones de cursos, cuya
duracion individual sea de treinta y dos (32) o mas horas, realizados en los ultimos
cinco (5) afios, contados hasta la fecha de cierre de la Etapa de Inscripciones.
Adicional se muestra la siguiente tabla, para la valoracion de antecedentes del nivel
técnico y asistencial:

EMPLEOS DEL NIVEL TECNICO Y ASISTENCIAL

Educacién Formal Educacién Informal
. . Horas .
Titulos (1) Puntaje (2) TR Puntaje

Tecnologica 25 32 1
Técnica Profesional 20 33 -64 2
Especializacion Tecnologica 15 65 - 96 3
Especializacion Técnica

Profesional 10 97-128 4

(1) O acta(s) de grado o certificacion de terminacion y 128 0 mas 5
aprobacion de la totalidad de materias que conforman el

correspondiente pénsum académico, expedida por la
respectiva institucion educativa, en la que conste que
solamente queda pendiente la ceremonia de grado.

(2) La suma de los puntajes parciales no puede exceder
25 puntos.

Al realizarse una lectura del nim. 5.3 se puede concluir lo siguiente:

v' En ninguno de sus apartes sefala que las certificaciones de estudios
aportados para la valoracion de los requisitos minimos (VRM) no se
tendran en cuenta para la valoracién de antecedentes sino se aporta el

diploma o acta de grado.
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v" En el texto del nim. 5.3. del anexo del acuerdo se establecen los criterios
de puntuacion conforme a la tabla, y se hace una cita con el niam. (1) que
indica: “...O actas(s) de grado o certificaciones de terminacion vy

aprobacion de la totalidad de materias que conforman el correspondiente

pénsum académico, expedida por la respectiva institucion educativa, en la
que conste que solamente queda pendiente la ceremonia de grado...”. En
este numeral no se establece la exclusion de la valoraciéon de
antecedentes de las certificaciones de estudios, por el contrario, se da una
disyuncion (o) en el sentido que es viable aportarla siempre y cuando
demuestre la terminacion y aprobacion de la totalidad de materias que

conforman el correspondiente pénsum académico.

v En lo que respecta a: “en la que conste que solamente queda pendiente
la ceremonia de grado”. En el anexo del acuerdo no se indica que la
certificacion que se aporte deba contener esa condicion para que pueda
ser objeto de valoracion. La certificacion de estudios que se aporten sin
gue mencione es situacion factica debe ser valorada porque el mismo
acuerdo no determina su exclusion del analisis de antecedente en lo que

respecta a la educacion formal.

De igual manera, en la valoracion de antecedentes la CNSC y AREANDINA deben
analizar si el documento es autentico, para ello deben utilizar todas las
herramientas que tengan su alcance y por ello el SENA tiene dispuesto un enlace

https://certificados.sena.edu.co/ en la cual se descargan los documentos que

demuestran la aprobacion de sus programas académicos. En ese enlace pueden
descargar la certificacion, el diploma o el acta de grado. La CNSC y AREANDINA
antes de darle puntuacion o excluir los documentos aportados debe verificar la
condicion de autenticidad. En este enlace con mi niumero de cédula se puede
verificar que si aprobé las materias que conforman la especializacion tecnolégica
ademas que alli también se encuentra el diploma y acta de grado que aporto con

el presente escrito.
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®
SENA

A\

NICIO DE SESION

El empleo
ﬁ esGetodos  Mintrabajo

Certificado Digital SENA

Para descargar su certificado

Debe diligenciar el Nimero de Registro que le han suministrado en su Centro de Formacién. En caso de no conocerlo puede digitar el tipo y nimero de su documento de

identificacion.

Esta opcion le permite obtener una lista de los que tiene para des Utilice el botén Consultar que se halla en la seccién correspondiente para

obtener el certificado.

Importante! Para visualizar los certificados se requiere la herramienta Adobe Reader, la cuol puede descargor desde Ia siguiente UR!

Seleccione opcién de busqueda

En caso de evidenciar algin error o inconsistencia en su certificado de competencia laboral o de formacion, por favor dirijase al Centro de Formacion en el cual realizo el

proceso.

Consuitar por:
Tipo de Documento:

Namero de Documento:

Documento v

CEDULA DE CIUDADANIA -

93389721

Registro Titulo Tipo Programa Certificacion  Firma Certificado
. i 30 _
IR e a e T ESPECIALIZACION Certificado T — 06 Diciembre, | -
- oviembre, Descargar
TECNOLOGICA EN Final 2012 (Descorgan)
2012
. 30 ;
522600324243CC53389721C ESPECIALIZACION Titul WEBMASTER Noviembi 06 Diciembre, | Descargar |
. ftulo oviembre, ar
TECNOLOGICA EN 2012 [Descargan)
2012
. 30
922600324243CC53385721A ESPECIALIZACION Acta WEBMASTER Noviembre 05 Diciembre, | Descargar |
TECNOLOGICA EN 201 To2012 {Descargar)

Adicional a esta consulta el certificado aportado en SIMO cuenta al final con un

registro electrénico el

cual igual se puede consultar en la pagina:

https://certificados.sena.edu.co/

N

REGIONAL TOLIMA

EL CENTRO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION

CERTIFICA

Que FABIAN ROLANDO CABALLERO CORTES identificado{a) con Cédula de

Ciudadania

Mo 932389721 de Ibagué, realizéd y aprobd el programa de

ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN WEBMASTER con las siguientes evaluaciones e
intensidad horaria:

EVAL I.H.
Itinerario
ADMNISTRAR LOS SERVICIOS Y APLICACIONES QUE INTEGRAN UN SITIO WEB DE ACUERDOD CON 45 A 280
LAS NECESIDADES DEL CLIENTE. -
CREAR SITIOS WES DINAMICOS SEGUN ESTANDARES ¥ FROTOCOLCS ESTABLECIDOS a5 A 250
POSICIONAR EM LA WES EL SITIC DEL CLIENTE SIGUMENDO ESTRATEGIAS ESTAELECIDAS 45 A 200

Se expide en Ibagué, a los treinta (20) dias del mes de noviembre de dos mil doce (2012)

La autenticidad de este
D212S00324243CCO33BOTIIN.

Firmado Digitaimente por
BRIAN BAZIN BULLA TOWAR
SERVICIO MACIONAL DE APRENDIZAJE - SEMA
Autenticidad del Documento
Bogots - Colombia
BRIAN BAZIN BULLA TOWVAR

SUBDIRECTOR CENTRO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION
REGIOMNAL TOLIMA

SEMA: Una Organizacién con Cor
puede ser vesificada en el registro elecordmico gue se encusnta en la paging web hitpolcertificados.sena edu co, bajo &l mimero
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Registro Electronico: 922600324243CC93389721N El cual demuestra la
autenticidad de la Especializacién Tecnoldgica en Webmaster, refiriendo el

Titulo obtenido:

SENA: Una Organizacion con Conocimiento

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
922600324243CC93389721N.

NLA El empleo
SE ﬁ es deFt,adcs MRk

N

Certificado Digital SENA

Para descargar su certificado

Debe diligenciar el Numero de Registro que le han suministrade en su Centro de Formacion. En caso de no coenocerlo puede digitar el tipo y nimero de su documento de

identificacién.

Esta opcidn le permite obtener una lista de los certificados que tiene disponibles para descarga.Utilice el botdn Consultar que se halla en la seccién correspondiente para

obtener el certificado.

Importante! Fara visualizar los certificados se requiere la herramienta Adobe Reader, la cual puede descargar desde la siguiente URL

Seleccione opcion de busqueda

En caso de evidenciar algin error o inconsistencia en su certificado de competencia laboral o de formacién, por favor dirfjase al Centro de Formacién en el cual realizd el

proceso.

Consultar por: Registro hd

Nimero de Registro: $22600324243CC53389721N

Ingrese el texto que ve en

la imagen: /_ r 5 S 4 @

Registro Titulo Tipo Programa Certificacion Firma Certificado

922600324243CC93389721N | ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN | Certificado Final  WEBMASTER 30 Noviembre, 2012 06 Diciembre, 2012 [Descargar |

El Concepto 377981 de 2022 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica
gue se da una respuesta a una consulta relacionando el Decreto 1083 de 2015, se
determina que los estudios se acreditan mediante certificados y para su validez

deben contener los registros respectivos, textualmente:
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“...En relacion con la certificacion de la educacion formal la misma
norma establece; ARTICULO 2.2.2.3.3. Certificacion Educacion
Formal. Los estudios se acreditardn mediante la presentacion de
certificados, diplomas, grados o titulos otorgados por las instituciones
correspondientes. Para su validez requerirdn de los registros y
autenticaciones que determinen las normas vigentes sobre la
materia...”

Esto quiere decir que para su validez deben existir registros y autentificaciones, en
el certificado registrado en SIMO se observa claramente que existe un registro
electronico que lo avale:

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el regsto elecoomico que se encuenma en la pagna web bipcertficados sema aduco, byje &l mumero

SENA: Una Organizacion con Conocimiento
9125003242430003380T2IN

Es importante que se tenga en cuenta el articulo 2.2.2.3.3 del Decreto 1083 de 2002
y el Concepto 377981 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica que
precisa que los estudios se acreditaran mediante la presentacion de certificaciones.
En mi caso la certificacion aportada cuenta con un registro electronico:
922600324243CC93389721N, el cual avala su autenticidad y permite identificar el

reconocimiento del titulo obtenido.

6. Peticidn

Primero: Solicito se amparen mis derechos fundamentales derechos
fundamentales al debido proceso, a la defensa, a la igualdad, al empleo, acceso a
la carrera administrativa y al mérito, vulnerados por parte de la CNSC vy
AREANDINA al desconocer en el analisis de antecedentes — educacion formal - la

certificacion de estudios de Especializacién Tecnologica aporta en el sistema SIMO.

Segundo: Sele ordene ala CNSCy AREANDINA que se proceda darle un puntaje
a la certificacion de estudios en Especializacion Tecnologica aportada en el SIMO
que se debera sumar al puntaje de 75 puntos obtenidos en la valoracién de

antecedentes.
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Tercero: Las que el sefor Juez(a) considere procedentes para amparar mis
derechos fundamentales vulnerados por parte de la Comision Nacional del Servicio
Civil y la DIAN.

7. Medida provisional

De manera urgente solicito como medida provisional que se ordene a la CNSC y
AREANDINA suspender el proceso de seleccién para cargo de nim. Opec 198226,
Cddigo 202 nivel Técnico, denominacién - Analista Il hasta tanto no se decida si
es procedente la valoracion de la certificacion de estudios aportada por el suscrito
en el SIMO. Es de indicar que esta peticibn es procedente por el perjuicio
irremediable que se causa al suscrito como a las personas que tiene la expectativa
de conformar la lista de elegibles como se explicé en el numeral 3 del presente

escrito.

8. Juramento

Bajo la gravedad del juramento manifiesto que no he instaurado otra accion tutela
con fundamento en los mismos hechos y derechos, materia de esta accion, segun
articulo 37, decreto 2591 de 1991.

9. Pruebas

Documentales:

- Certificacion de estudios de la Especializacion Tecnoldgica en
WEBMASTER del SENA.

- Diploma de la Especializacion Tecnoldégica en WEBMASTER del SENA.

- Actade grado de la Especializacion Tecnolégicaen WEBMASTER del SENA
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Reclamacion realizada el 3 de noviembre de 2023 del puntaje obtenido en el

andalisis de antecedentes.

Respuesta a la reclamacion de andlisis de antecedentes por parte de
AREANDINA.

10. Notificaciones

Las recibiré en la manzana C casa 14 Etapa Il Torre6n de Piedra pintada
de la ciudad de Ibagué o al correo electronico caballero.fabian@gmail.com.
Cel.3112217869.

La Comisiébn Nacional del Servicio Civil al correo electronico

notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co y en la carrera 16 No. 96-64 de la
ciudad de Bogota D.C.

La  Fundacion del Area Andina al correo  electronico
notificacionjudicial@areandina.edu.co y en la carrera 14 No. 70 A -34 de

Bogota D.C.

Cordialmente,

LR

Fabian Rolando Caballero Cortes
C.C 93.389.721de Ibagué

19


mailto:caballero.fabian@gmail.com
mailto:notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co
mailto:notificacionjudicial@areandina.edu.co

o
SENA

IN

REGIONAL TOLIMA

EL CENTRO DE INDUSTRIA'Y CONSTRUCCION

CERTIFICA

Que FABIAN ROLANDO CABALLERO CORTES identificado(a) con Cédula de
Ciudadania No 93.389.721 de Ibagué, realiz6 y aprobé6 el programa de
ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN WEBMASTER con las siguientes evaluaciones e
intensidad horaria:

EVAL I.H.
Itinerario
ADMINISTRAR LOS SERVICIOS Y APLICACIONES QUE INTEGRAN UN SITIO WEB DE ACUERDO CON 45 A 250
LAS NECESIDADES DEL CLIENTE. .
CREAR SITIOS WEB DINAMICOS SEGUN ESTANDARES Y PROTOCOLOS ESTABLECIDOS 45 A 250
POSICIONAR EN LA WEB EL SITIO DEL CLIENTE SIGUIENDO ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS 45 A 200

Se expide en Ibagué, a los treinta (30) dias del mes de noviembre de dos mil doce (2012)

Firmado Digitalmente por
BRIAN BAZIN BULLA TOVAR
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotéa - Colombia

BRIAN BAZIN BULLA TOVAR

SUBDIRECTOR CENTRO DE INDUSTRIA'Y CONSTRUCCION
REGIONAL TOLIMA

SENA: Una Organizacion con Conocimiento

La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electrénico que se encuentra en la pégina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
922600324243CC93389721N.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA

En Cumplimiento dela Ley 119 de 1994 y en atencién a que

FABIAN ROLANDO CABALLERO CORTES

Con Cédula de Ciudadania No. 93.389.721

Cursb y aprobo el programa de Formacién Profesional Integral
y cumplio6 con las condiciones requeridas por la entidad, le confiere el

Titulo de

ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN

WEBMASTER

En testimonio de lo anterior, se firma el presente Titulo en Ibagué,
alostreinta (30) dias del mes de noviembre de dos mil doce (2012)

Firmado Digitalmente por

BRIAN BAZIN BULLA TOVAR

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento

Bogoté - Colombia

BRIAN BAZIN BULLA TOVAR
SUBDIRECTOR CENTRO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION
REGIONAL TOLIMA

8573430 - 30/11/2012
Noy FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electrénico que se encuentra en la pagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el
nimero 922600324243CC93389721C.
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SENA

N

REGIONAL TOLIMA
CENTRO DE INDUSTRIA'Y CONSTRUCCION

ACTADE GRADO

No Y FECHA REGISTRO 8573430 301111202

EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CONSIDERANDO

Que: FABIAN ROLANDO CABALLERO CORTES, Con Cédula de Ciudadania No. 93.389.721

CUMPLIO SATISFACTORIAMENTE LOS REQUISITOS ACADEMICOS EXIGIDOS POR EL SENA, RESUELVE
OTORGARLE EL TITULO DE:

ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN WEBMASTER

En constancia de lo anterior e firma la presente en lhaqué, a los treinta (30) dias del mes de noviembre de dos mil doce (2012)

Firmado Digitalmente por

BRIAN BAZIN BULLA TOVAR

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento

Bogota - Colombia

BRIAN BAZIN BULLA TOVAR
SUBDIRECTOR CENTRO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION
REGIONAL TOLIMA

La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electrénico que se encuentra en la pagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el
nimero 922600324243CC93389721A.



Ibagué, 3 de noviembre de 2023

Sefiores (as)
Comision Nacional del Servicio Civil
E.S.D.

Sefores (as) )
Fundacion Universitaria del Area Andina (AREANDINA)
E.S.D

Asunto: Reclamacion analisis de antecedentes del empleo del nivel Técnico,

denominacion - Analista Il - Codigo 202 - nimero Opec 198226.

Fabian Rolando Caballero Cortes, identificado como aparece al pie de mi firma,
en mi calidad de aspirante al cargo de nim. Opec 198226, Codigo 202 nivel
Técnico, denominacion - Analista Il - interpongo reclamacion al puntaje dado en
el analisis de antecedentes por no tenerse en cuenta el titulo de especializacion
tecnoldgica que realice con el SENA. La certificacion de estudios que aporte en
el SIMO para demostrar el titulo de especializacién tecnoldgica cumple los
lineamientos que fueron dados en el numeral 3.1.2.1 - anexo del acuerdo de

convocatoria
1. Fundamentos Facticos

[1] La CNSC y AREANDINA en el analisis de antecedente - educacion formal
determina que el documento aportado para demostrar los estudios de
Especializacion Tecnoldgica en Webmaster - no corresponde a un titulo, por tal
razon, no es objeto de puntuacién de conformidad con lo sefialado en el Anexo
del Acuerdo de Convocatoria 2022 en su numeral 5.3.

ESPECIALIZACION

SENA TECNOLOGICA EN No Valido
WEBMASTER

El certificado de educacidn aportado no corresponde a un titulo, por tal razén, no es objeto de puntuacién de conformidad con lo
establecido en el numeral 5.3. del Anexo por el cual se establecen las especificaciones técnicas del presente Proceso de Seleccién.

[2] ElI documento que se aportd para demostrar que se aprobo el pensum
académico de estudios de Especializacion Tecnologica en WEBMASTER es el

siguiente:



REGIONAL TOLIMA

EL CENTRO DE INDUSTRIA'Y CONSTRUCCION

CERTIFICA

Que FABIAN ROLANDO CABALLERO CORTES identificado(a) con Cédula de
Ciudadania No 93.389.721 de |Ibagué, realizdé y aprobd el programa de
ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN WEBMASTER con las siguientes evaluaciones e
intensidad horaria:

EVAL l.H.
ltinerario
ADMINISTRAR LOS SERVICIOS Y APLICACIONES QUE INTEGRAN UN SITIO WEB DE ACUERDO CON 45A 250
LAS NECESIDADES DEL CLIENTE. '
CREAR SITIOS WEB DINAMICOS SEGUN ESTANDARES Y PROTOCOLOS ESTABLECIDOS 45A 250
POSICIONAR EN LA WEB EL SITIO DEL CLIENTE SIGUIENDO ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS 45A 200

El cual fue registrado en su momento en la plataforma SIMO, contando con la
validez de la institucion educativa en este caso el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, dando constancia que realicé y aprobé el programa de
Especializacion Tecnol6gica en WEBMASTER, conforme a la RESOLUCION
No. (1-6060) del afio 2019, por la cual se adoptan los modelos de los Titulos,
Certificados y Constancias que el SENA expide de la Formacion Profesional

Integral y se dictan otras disposiciones.
Considerando:

v Que el Estatuto de Formacién Profesional Integral del SENA, adoptado a través
del Acuerdo 008 del 20 de marzo de 1997, en su numeral 3.2.2. Capitulo 3-El
Proceso de la Formacion Profesional, establece que: “El Sena forma desde los
niveles de calificacion mas bajos hasta los mas altos de acuerdo con la estructura
organizativa del sector productivo y certifica los aprendizajes logrados en el

proceso de formacion.”



v Que a través de la Resoluciéon No. 3139 de 2009, se adoptan los certificados y
constancias que el SENA expide a los Aprendices que culminan
satisfactoriamente el proceso de Formacion Profesional Integral y a las Personas
que demuestran su Competencia Laboral en el Proceso de Evaluacion y

Certificacion para el Trabajo.

v Que el Decreto 1075 de 2015 en su articulo 2.6.4.3., establecid6 que “Las
instituciones autorizadas para prestar el servicio educativo para el trabajo y el
desarrollo humano solamente expediran certificados de aptitud ocupacional a
quien culmine satisfactoriamente un programa registrado. (...) De conformidad
con lo dispuesto en los articulos 42 y 90 de la Ley 115 de 1994, los certificados
de aptitud ocupacional son los siguientes: 1. Certificado de técnico laboral por
competencias. Se otorga a quien haya alcanzado satisfactoriamente las

competencias establecidas en el programa de formacién laboral. (...)".

En ese sentido y de acuerdo con el anexo del 29 de diciembre de 2022 para el
concurso de méritos DIAN 2022, se determina que los criterios valorativos para
puntuar la Educacion en la Prueba de Valoracion de Antecedentes establece: “En

esta prueba se va a valorar Unicamente la Educacién relacionada con las

funciones del empleo a proveer, que sea adicional al requisito minimo de

Educacion exigido para tal empleo “

Entendiendo que ya cuento con un titulo profesional en Ingenieria de Sistemas,
y adicional para el analisis y valoracion de antecedentes una formacién cursada
y aprobada con una Especializacién Tecnol6gica en WEBMASTER, encontré
necesario y justificable acorde a la definicion del Anexo DIAN 2022 en el punto:
(3.1.2. Condiciones de la documentacion para la VRM y la Prueba de
Valoracion de Antecedentes) el registro de la presente certificacion, teniendo en
cuenta que en la misma se relaciona el campo (itinerario), el cual describe de
manera detallada, las competencias que aprobé y adquiri en la presente
formacion, las cuales consideré importantes y que las contenia solo esta
certificacion, para el andlisis y valoracion de antecedentes, relacionada al cargo

a proveer para este concurso de méritos.



EVAL I.H.

Itinerario

ADMINISTRAR LOS SERVICIOS Y APLICACIONES QUE INTEGRAN UN SITIO WEB DE ACUERDO CON 45A 250
LAS NECESIDADES DEL CLIENTE. :

CREAR SITIOS WEB DINAMICOS SEGUN ESTANDARES Y PROTOCOLOS ESTABLECIDOS 45A 250
POSICIONAR EN LA WEB EL SITIO DEL CLIENTE SIGUIENDQ ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS 45A 200

De esa manera se demuestra la concordancia entre las funciones relacionas con
el cargo a proveer y las competencias aprobadas en esta Especializacion

Tecnoldgica en WEBMASTER, relacionando asi las similitudes existentes:

v' Andlisis de Datos del Sitio Web: Un WEBMASTER puede analizar el
trafico del sitio web, comprender el comportamiento de los visitantes,
identificar patrones de uso y evaluar el rendimiento del sitio. Esto puede
ayudar a tomar decisiones informadas sobre mejoras en el sitio y

estrategias de marketing.

v' Recopilacion de Datos: Un WEBMASTER pueden implementar
herramientas de seguimiento web, como Google Analytics, que recopilan
una gran cantidad de datos sobre la actividad de los visitantes, procesar y
analizar estos datos, lo que puede proporcionar informacion valiosa para

la toma de decisiones.

v" Predicciones y toma de decisiones: Un WEBMASTER pueden predecir
tendencias futuras en el sitio web, como la demanda de productos, la
participacion del usuario o el crecimiento del trafico. Estas predicciones

pueden informar la toma de decisiones estratégicas.

v’ Segmentaciéon de audiencia: Un WEBMASTER puede ayudar a
segmentar a la audiencia del sitio web en grupos basados en
caracteristicas y comportamientos similares. Esto facilita la entrega de

contenido especifico para diferentes segmentos de usuarios.



[3] Al momento de la inscripcion al concurso de la DIAN 2022 se aportd esta
certificacion porque asi lo exigid el anexo del acuerdo de la convocatoria

obsérvese:

“...3.1.2. Condiciones de la documentacion parala VRM y la Prueba de
Valoracién de Antecedentes

3.1.2.1. Certificacién de la Educacion

Los Estudios se acreditardn mediante la presentacion de certificaciones, diplomas,
actas de grado o titulos otorgados por las instituciones correspondientes. Para su
validez requeriran de los registros y autenticaciones que determinen las normas
vigentes sobre la materia. La Tarjeta Profesional o Matricula correspondiente, segun
sea el caso, excluye la presentacién de los documentos enunciados anteriormente...”

[4] En el anexo del acuerdo de convocatoria se puede observar que el num. 3.1.2
sefala “Condiciones de la documentacion para la VRM (Valoraciéon de Requisitos
Minimos) y prueba de valoraciéon de antecedentes — y el num. 3.1.2.1
Certificacion de la Educacion. En este numeral se establece que los estudios se
acreditan mediante certificados, diplomas, actas de grado o titulos de grado. En
este numeral no se determina que para la valoracion de antecedentes solamente
se tendra en cuenta el diploma o acta de grado. Es el anexo del acuerdo que
induce al error al determinar que los estudios para el andlisis de antecedentes se

pueden demostrar con las certificaciones.

[5] En lo que respecta al num. 5.3 del Anexo del Acuerdo de Convocatoria 2022

se indica lo siguiente:

“...Criterios valorativos para puntuar la Educacion en la Prueba de Valoracion
de Antecedentes

En esta prueba se va a valorar Unicamente la Educacién relacionada con las
funciones del empleo a proveer, que sea adicional al requisito minimo de Educacion
exigido para tal empleo. Para la correspondiente puntuacion, se van a tener en
cuenta los criterios y puntajes relacionados a continuacion, los cuales son
acumulables hasta los puntajes maximos definidos en los anteriores dos numerales
de este Anexo para cada uno de los Factores de Evaluacion. Con relacién al Factor
de Educacion Informal se valoraran solamente las certificaciones de cursos, cuya
duracion individual sea de treinta y dos (32) o mas horas, realizados en los ultimos
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cinco (5) afos, contados hasta la fecha de cierre de la Etapa de Inscripciones.
Adicional se muestra la siguiente tabla, para la valoracion de antecedentes del nivel
técnico y asistencial:

| EMPLEOS DEL NIVEL TECNICO Y ASISTENCIAL ‘

Educacién Formal Educacién Informal
- . Horas .
Titulos (1) Puntaje (2) T Puntaje

Tecnologica 25 32 1
Tecnica Profesional 20 33-64 2
Especializacion Tecnoldgica 15 65 - 96 3
Especializacion Técnica

Profesional 10 97-128 4

(1) O acta(s) de grado o certificacion de terminacion y 128 0 mas 5
aprobacion de la totalidad de materias que conforman el

correspondiente pénsum académico, expedida por la
respectiva instifucién educativa, en la que conste que
solamente queda pendiente la ceremonia de grado.

(2) La suma de los puntajes parciales no puede exceder
25 puntos.

Al realizarse una lectura del nim. 5.3 se puede concluir lo siguiente:

v' En ninguno de sus apartes sefiala que las certificaciones de estudios
aportados para la valoracion de los requisitos minimos (VRM) no se
tendran en cuenta para la valoracion de antecedentes sino se aporta el

diploma o acta de grado.

v' En el texto del num. 5.3. del anexo del acuerdo se establecen los criterios
de puntuacion conforme a la tabla, y se hace una cita con el num. (1) que
indica: “...0 actas(s) de grado o certificaciones de terminacion vy
aprobacion de la totalidad de materias que conforman el correspondiente
pénsum académico, expedida por la respectiva institucion educativa, en la
que conste que solamente queda pendiente la ceremonia de grado...”. En
este numeral no se establece la exclusion de la valoracion de antecedentes
de las certificaciones de estudios, por el contrario, se da una disyuncion (0)
en el sentido que es viable aportarla siempre y cuando demuestre la
terminacion y aprobaciéon de la totalidad de materias que conforman el

correspondiente pénsum académico.

v En lo que respecta a: “en la que conste que solamente queda pendiente la

ceremonia de grado”. En el anexo del acuerdo no se indica que la
6



certificacion que se aporte deba contener esa condicion para que pueda

ser objeto de valoracion. La certificacion de estudios que se aporten sin

gue mencione es situacion factica debe ser valorada porque el mismo

acuerdo no determina su exclusién del analisis de antecedente en lo que

respecta a la educacion formal.

[6] De igual manera, en la valoracion de antecedentes que realiza la CNSC y

AREANDINA deben analizar si el documento es autentico, para ello deben utilizar

todas las herramientas que tengan su alcance y por ello el SENA tiene dispuesto

un enlace https://certificados.sena.edu.co/ en la cual se descargan los documentos

gue demuestran la aprobacion de sus programas académicos. En ese enlace

pueden descargar la certificacion, el diploma o el acta de grado. La CNSC y

AREANDINA antes de darle puntuacion o excluir los documentos aportados debe

verificar la condicion de autenticidad. En este enlace con mi nUmero de cédula se

puede verificar que si aprobé las materias que conforman la especializacion

tecnoldgica ademés que alli también se encuentra el diploma y acta de grado que

aporto con el presente escrito.
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N
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Tipo de Documento:
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https://certificados.sena.edu.co/

Adicional a esta consulta el certificado aportado en SIMO, prueba que realicé y
aprobé el programa de Especializacién Tecnolégica en Webmaster, cuenta al final
con un registro electronico el cual igual se puede consultar en la pagina:
https://certificados.sena.edu.co/

SENA

IN

REGIONAL TOLIMA

EL CENTRO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION

CERTIFICA

Que FABIAN ROLANDO CABALLERO CORTES identificado{a) con Cédula de
Ciudadania MNo 93389721 de Ibagué, realizé y aprobé el programa de
ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN WEBMASTER con las siguientes evaluaciones e
intensidad horaria:

EVAL I.H.
Itinerario
ADMINISTRAR LOS SERVICIOS ¥ APLICACIONES QUE INTEGRAN UN SITIO WEE DE ACUERDO CON A5 A 25D
LAS NECESIDADES DEL CLIENTE. -
CREAR SITIOS WEEB DIMAMICOS SEGUN ESTAMDARES ¥ PROTOCOLODS ESTABLECIDOS 454 250
PCSICICNAR EN LA WES EL SITIC DEL CLIENTE SIGINENDO ESTRATEGIAS ESTAELECIDAS 454 200

Se expide en Ibagué, a los treinta (30) dias del mes de noviembre de dos mil doce (2012)

Firmado Digitalmente por
BRIAN BAZIN BULLA TOVAR
SERVICIO MACIOMAL DE APRENDIZAJE - SEMA
Autenticidad del Documento
Bogota - Colombia
BRIAN BAZIN BULLA TOVAR

SUBDIRECTOR CENTRO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION
REGIONAL TOLIMA

SEMNA: Una Organizacién con Conocimisnto
La autenticidad de este docimento puede ser verificada en el registro elecordnico que se encuenma en la pagina web bitp:/certificades sema adu co, bajo el mimero
DATH03I4243CCO3IBOTIN.

Registro Electrénico: 922600324243CC93389721N El cual demuestra la
autenticidad de la Especializacion Tecnologica en Webmaster, refiriendo el Titulo
obtenido:

SENA: Una Organizacion con Conocimiento

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electronico que se encuentra en la pagina web http:/certificados.sena.edu.co. bajo el numero
922600324243CC93389721N.
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Certificado Digital SENA

Para descargar su certificado

Debe diligenciar el Nimero de Registro que le han suministrado en su Centro de Formacidn. En caso de no conccerlo puede digitar el tipo y ndmero de su documento de
identificacién.

Esta opcién le permite cbtener una lista de los certificados gque tiene disponibles para descarga.Ufilice el botén Consultar que se halla en la seccién correspondiente para
obtener el certificado.

Importante! Para visualizar los certificados se requiere la herramienta Adobe Reader, la cual puede descargar desde la siguiente URL

Seleccione opcion de busqueda

En caso de evidenciar algun error o inconsistencia en su certificado de competencia laboral o de formacidn, por favor dirijase al Centro de Formacion en el cual realizé el
proceso.

Consultar por: Registro A

Ndmero de Registro: 922600324243CC93389721N
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la imagen:
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Registro Titulo 1T|pn Programa Certificacion Firma Certificado
922600324242 CC93385721N ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EM JCertlf‘lcado Final WEBMASTER 30 Moviembre, 2012 06 Diciembre, 2012  [Descargar|
J

De acuerdo con el Anexo Teécnico para la convocatoria DIAN 2022 y el Concepto
377981 de 2022 del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica en que se
da una respuesta a una consulta relacionando el Decreto 1083 de 2015, se
determina que los estudios se acreditan mediante certificados y para su validez
deben contener los registros respectivos, textualmente:

“...En relacién con la certificacién de la educacién formal la misma
norma establece; ARTICULO 2.2.2.3.3. Certificacion Educacion
Formal. Los estudios se acreditaran mediante la presentacion de
certificados, diplomas, grados o titulos otorgados por las instituciones
correspondientes. Para su validez requeriran de los registros y
autenticaciones que determinen las normas vigentes sobre la
materia...”



Esto quiere decir que para su validez deben existir registros y autentificaciones, en
el certificado registrado en SIMO se observa claramente que existe un registro
electronico que lo avale:

SENA: Una Organizacion con Conocimiento

La autenticidad de este documento puede ser werificada en el regisuo eleconico que s¢ encuenTa en 12 pagina web hip:licertificados sem adu co, bajo &l mEmeno
P12500324243CC9338972IN

En caso de que en la respuesta a mi reclamacion se haga mencion del articulo 2 de
la ley 1650 de 2013, en el cual se establece:

“...Eltitulo es el reconocimiento expreso de caracter académico otorgado a una
persona natural por haber recibido una formacion en la educacion por niveles
y grados y acumulado los saberes definidos por el Proyecto Educativo

Institucional. Tal reconocimiento se hara constar en un diploma...”

Es importante que se tenga en cuenta el articulo 2.2.2.3.3 del Decreto 1083 de 2002
y el Concepto 377981 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica que
precisa que los estudios se acreditaran mediante la presentacion de certificaciones.
En mi caso la certificacion aportada cuenta con un registro electrénico:
922600324243CC93389721N, el cual avala su autenticidad y permite identificar el
reconocimiento del titulo obtenido.

[7] La Corte Constitucional frente a la validez de una certificacion de estudios para

el caso de concurso de méritos ha sefialado?:

“...De lo anterior se colige que (i) la acreditacion del requisito de educacion formal
podia darse mediante certificacion expedida por autoridad competente en la que
constara la obtencién del titulo o del curso aprobado, debido a que los mismos términos
de la convocatoria establecian claramente que la certificacion era uno de los medios
para demostrar la formacion avanzada y (ii) que incluso en la convocatoria se previeron
unos requisitos formales especiales para acreditar la validez de dicho certificado. Asi,
como lo sefiald el juez de primera instancia, no es recibo el argumento expresado por
los entes accionados que sefialan que Unicamente podia acreditarse la formacion
avanzada mediante presentacién de diploma, debido a que dicho argumento no se
ajusta a los términos publicados ni a las condiciones preestablecidas que estas mismas
entidades previeron...”

1 Sentencia de Tutela T-958/09.
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2. Peticion

Primero: Solicito conforme al certificado de estudios de la especializacion
tecnoldgica aportada en el SIMO se proceda a la valoraciéon de esta conforme al

anexo del acuerdo de convocatoria.

Segundo: Solicito que de acuerdo con el anexo de convocatoria se otorgue un

puntaje de 15 puntos al titulo de especializacion tecnoldgica.

Tercero: Solicité se proceda a corregir la puntaciéon dada en el analisis de
antecedentes, esto es, al puntaje obtenido se debe sumar los 15 puntos

correspondientes a la especializacion tecnolégica.

Cuarto: El solicitar la revision del puntaje obtenido en el andlisis de antecedentes
no implica que se me otorgue un puntaje inferior a 7,5. En caso de que no se acceda

a mi reclamacion se debe mantener la calificacion inicial.

3. PRUEBAS

Al tenor de lo dispuesto solicito que se tengan como pruebas para decidir esta

reclamacion, las siguientes:

3.1. Documentales

- Certificacion de estudios de la Especializacion Tecnologicaen WEBMASTER
del SENA.

- Diploma de la Especializacion Tecnoldégica en WEBMASTER del SENA.
- Acta de grado de la Especializacion Tecnolégica en WEBMASTER del SENA

11



NOTIFICACIONES.

Las recibiré en la manzana C casa 14 Etapa Il Torredn de Piedra pintada de la

ciudad de Ibagué o al correo electronico caballero.fabian@gmail.com.

Cordialmente,

LR

Fabian Rolando Caballero Cortes
C.C 93.389.721de Ibagué

12


mailto:caballero.fabian@gmail.com

o
SENA

IN

REGIONAL TOLIMA

EL CENTRO DE INDUSTRIA'Y CONSTRUCCION

CERTIFICA

Que FABIAN ROLANDO CABALLERO CORTES identificado(a) con Cédula de
Ciudadania No 93.389.721 de Ibagué, realiz6 y aprobé6 el programa de
ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN WEBMASTER con las siguientes evaluaciones e
intensidad horaria:

EVAL I.H.
Itinerario
ADMINISTRAR LOS SERVICIOS Y APLICACIONES QUE INTEGRAN UN SITIO WEB DE ACUERDO CON 45 A 250
LAS NECESIDADES DEL CLIENTE. .
CREAR SITIOS WEB DINAMICOS SEGUN ESTANDARES Y PROTOCOLOS ESTABLECIDOS 45 A 250
POSICIONAR EN LA WEB EL SITIO DEL CLIENTE SIGUIENDO ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS 45 A 200

Se expide en Ibagué, a los treinta (30) dias del mes de noviembre de dos mil doce (2012)

Firmado Digitalmente por
BRIAN BAZIN BULLA TOVAR
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogotéa - Colombia

BRIAN BAZIN BULLA TOVAR

SUBDIRECTOR CENTRO DE INDUSTRIA'Y CONSTRUCCION
REGIONAL TOLIMA

SENA: Una Organizacion con Conocimiento

La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electrénico que se encuentra en la pégina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
922600324243CC93389721N.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA

En Cumplimiento dela Ley 119 de 1994 y en atencién a que

FABIAN ROLANDO CABALLERO CORTES

Con Cédula de Ciudadania No. 93.389.721

Cursb y aprobo el programa de Formacién Profesional Integral
y cumplio6 con las condiciones requeridas por la entidad, le confiere el

Titulo de

ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN

WEBMASTER

En testimonio de lo anterior, se firma el presente Titulo en Ibagué,
alostreinta (30) dias del mes de noviembre de dos mil doce (2012)

Firmado Digitalmente por

BRIAN BAZIN BULLA TOVAR

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento

Bogoté - Colombia

BRIAN BAZIN BULLA TOVAR
SUBDIRECTOR CENTRO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION
REGIONAL TOLIMA

8573430 - 30/11/2012
Noy FECHA REGISTRO

La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electrénico que se encuentra en la pagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el
nimero 922600324243CC93389721C.
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SENA

N

REGIONAL TOLIMA
CENTRO DE INDUSTRIA'Y CONSTRUCCION

ACTADE GRADO

No Y FECHA REGISTRO 8573430 301111202

EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
CONSIDERANDO

Que: FABIAN ROLANDO CABALLERO CORTES, Con Cédula de Ciudadania No. 93.389.721

CUMPLIO SATISFACTORIAMENTE LOS REQUISITOS ACADEMICOS EXIGIDOS POR EL SENA, RESUELVE
OTORGARLE EL TITULO DE:

ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN WEBMASTER

En constancia de lo anterior e firma la presente en lhaqué, a los treinta (30) dias del mes de noviembre de dos mil doce (2012)

Firmado Digitalmente por

BRIAN BAZIN BULLA TOVAR

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento

Bogota - Colombia

BRIAN BAZIN BULLA TOVAR
SUBDIRECTOR CENTRO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION
REGIONAL TOLIMA

La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electrénico que se encuentra en la pagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el
nimero 922600324243CC93389721A.



COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Igualdad, Mérito y Oportunidad

& CNSC

Bogota D.C., 21 de noviembre de 2023

Sefior(a) aspirante:

FABIAN ROLANDO CABALLERO CORTES
ID. 616362259

Proceso de Seleccion DIAN 2022

RECVA-DIAN2022- 1544

TIPO DE ACTUACION: Respuesta a reclamacion.
ETAPA DEL PROCESO: Prueba de valoracion de antecedentes.

En el marco del Proceso de Seleccion DIAN 2022, la Comision Nacional del Servicio Civil-
CNSC suscribié Contrato No. 379 de 2023 con la Fundacion Universitaria del Area Andina,
cuyo objeto es: “Realizar la verificacion de requisitos minimos, las pruebas escritas y la prueba de
valoracion de antecedentes del proceso de seleccion en las modalidades de ascenso e ingreso, y la
Prueba de Ejecucion del Proceso de Seleccion en la modalidad de ingreso para proveer empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la planta de
personal de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN,
Proceso de Seleccién DIAN 2022”. El referido contrato establece dentro de las obligaciones
especificas del contratista las de: “(...) atender, resolver y responder de fondo dentro de los
términos legales las reclamaciones, peticiones, acciones judiciales, constitucionales y demasy llevar
a cabo las actuaciones administrativas a que haya lugar en ejercicio y dentro de los limites
normativos que abarque la delegacion conferida con la suscripcion del contrato, durante toda la
vigencia del mismo y con ocasion de la ejecucion de las diferentes etapas contratadas del proceso
de seleccion. (...)".

Asimismo, el numeral 5.6. del Anexo Técnico del presente proceso de seleccién del 29 de
diciembre de 2022, establece:

“5.6. Reclamaciones contra los resultados de la Prueba de Valoraciéon de
Antecedentes.

Las reclamaciones contra los resultados de esta prueba deberan presentarse Ginicamente a
través del SIMO, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de
los mismos, de conformidad con el articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 vy el articulo
2.2.18.6.2 del Decreto 1083 de 2015, sustituido por el articulo 3 del Decreto 770 de 2021, en
concordancia con lo sefialado en el articulo 35 del Decreto Ley 71 de 2020, o la norma que
lo modifique o sustituya, las cuales seran decididas por la Institucién de Educacién Superior
contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccién, quien podra utilizar la respuesta
conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004, proferida por la
Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de
la Ley 1755 de 2015. El aspirante solo podra reclamar frente a sus propios resultados.

Con estas reclamaciones los aspirantes no pueden complementar, modificar, reemplazar o
actualizar documentacion_aportada_en SIMO antes del cierre de inscripciones de este
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proceso de seleccion o adicionar nueva. Los documentos allegados con las mismas se
consideran extemporaneos y, por consiguiente, no se tendran en cuenta para resolverlas.

En la fecha que disponga la CNSC, que ser4 informada con una antelacién no inferior a cinco
(5) dias habiles en su sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el aspirante deberé ingresar
al aplicativo con su usuario y contrasefia y consultar la decision que resolvid la reclamacion
presentada.

Contra la decision que resuelva estas reclamaciones no procede ningin recurso.”
(Negrilla fuera de texto original).

En atencion a lo expuesto, se dio apertura a la etapa de reclamaciones frente a los
resultados de la Prueba de Valoracion de Antecedentes del Proceso de Seleccion DIAN
2022 — Modalidades Ingreso y Ascenso, a través del sistema de apoyo para la Igualdad, el
Mérito y la Oportunidad, en adelante SIMO; a partir de las 00:00 horas del dia 01 de
noviembre hasta las 23:59:59 del dia 08 de noviembre del presente afio (5 dias héabiles),
los dias 4, 5y 6 de noviembre de 2023 no estuvo habilitado el SIMO, y se evidencia que
usted present6é reclamacién en la que manifiesta:

OBJETO DE LA PETICION.

“Solicité conforme al certificado de estudios de la especializacion tecnolégica aportada en el SIMO se
proceda a la valoracion de esta conforme al anexo del acuerdo de convocatoria.”

Para efectos de atender su reclamacion, es importante precisar lo siguiente:

l. NORMATIVA APLICABLE SOBRE LA DOCUMENTACION PRESENTADA PARA
LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES.

“Esta prueba se aplica con el fin de valorar la Educacién y la Experiencia acreditadas
por el aspirante, adicionales a los requisitos minimos exigidos para el empleo a
proveer, segun las especificaciones técnicas definidas en este Anexo, de conformidad
con los articulos 23 y 24 del Acuerdo del Proceso de Seleccion.

Para efectos de esta prueba, en la valoracion de la Educacidn se tendran en cuenta los
Factores de Educacion Formal e Informal, en las condiciones que se definen en el
numeral 5.3. de este Anexo.

Para valorar la Experiencia se tendran en cuenta los Factores de Experiencia Laboral,
Experiencia Relacionada, Experiencia Profesional y Experiencia Profesional
Relacionada, como se especifica mas adelante.

En consideracion a que la Prueba de Valoracion de Antecedentes es una prueba
clasificatoria, las Equivalencias establecidas en el MERF de los empleos convocados en
este proceso de seleccidn, trascritas en la OPEC, solamente seran aplicadas en la Etapa
de VRM vy, por consiguiente, los documentos adicionales a los requisitos minimos
exigidos para estos empleos, sean de Educaciébn o de Experiencia, aportados
oportunamente por el aspirante en SIMO, se evaluaran en su correspondiente Factor de
Valoracion de Antecedentes, lo que significa que no podran ser utilizados como
equivalencias en la prueba en mencion.”
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Las definiciones, condiciones, reglas y demas aspectos de la documentacién aportada por
el aspirante en la etapa de inscripcion al presente Proceso de Seleccion se encuentran
contenidas en el Anexo Técnico del 29 de diciembre de 2022 y seran aplicadas de manera
irrestricta para todos los efectos en la etapa de VRM y la Prueba de Valoracion de
Antecedentes segun el numeral 3.1. del mencionado Anexo.

DE LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES DEL NIVEL TECNICO Y
ASISTENCIAL.

Los puntajes maximos para asignar a cada uno de los Factores de Evaluacién de esta
prueba son los siguientes:

5.2. Empleos con requisito minimo de Experiencia Relacionada y/o Laboral (Nivel Técnico y

Asistencial)
FACTORES DE EVALUACI(’)N DE EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA —— — —— TOTAL
—_— N ) Experiencia | Educacién | Educacion
RELACIONADA Experiencia Relacionada 1 aboral Eormal informal
Puntaje Maximo 50 20 25 L7 100
FACTORES DE EVALUACIC)N DE EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION
CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA —— — — TOTAL
=arn e n o ] Experiencia | Educacion | Educacion
LABORAL Experiencia Relacionada L aboral Eormal Informal
Puntaje Maximo 20 a0 25 L] 100
FACTORES DE EVALUACION DE EMPLEOS EXPERIENCIA EDUCACION | TOTAL ‘
CON REQUISITO MINIMO DE EXPERIENCIA . ) . . o Experiencia | Educacidn | Educacion
RELACIONADA Y LABORAL Experiencia Relacionada | = Joor |~ Forma | informal
Puntaje Maximo 40 30 25 5 100

CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA EDUCACION EN LA PRUEBA DE
VALORACION DE ANTECEDENTES DEL NIVEL TECNICO Y ASISTENCIAL.

Para la aplicacion de la prueba de valoracion de antecedentes Unicamente se valorara
la Educacion relacionada con las funciones del empleo a proveer, que sea adicional
ala acreditada para el requisito minimo de Educacién exigido para tal empleo.

En la correspondiente puntuacion, se van a tener en cuenta los criterios y puntajes
estipulados en el numeral 5.3. del anexo técnico relacionados a continuacion:

e En el item de educacién, los puntajes son acumulables hasta los maximos
permitidos, conforme se indica el numeral 5.2. del Anexo Técnico.

e En el item de educacion informal, s6lo se valoraran las certificaciones de cursos,
cuya duracién individual sea de treinta y dos (32) o mas horas.

e SOlo se valoraran las certificaciones de cursos realizados en los Ultimos cinco (5)
afos, contados hasta la fecha de cierre de la etapa de inscripciones, esto es, en la
modalidad Abierto (29 de marzo de 2023).
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EMPLEOQS DEL MIVEL TECNICO Y ASISTENCIAL
Educacion Formal Educacion Informal
Titulos (1) Puntaje (2) Horas Puntaje
! certificadas !

Tecnologica 25 32 1
Técnica Profesional 20 33-64 2
Especializacion Tecnoldgica 15 65 - 96 3
Especializacion Técnica

Profesional 10 9r-128 4
{1) O actafs) de grado o cerfificacion de ferminacion y 128 0 mas 5
aprobacion de la totalidad de materias que conforman el

corespondiente pénsum académico, expedida por la
respectiva instifucion educativa, en la gue conste gue
solamente queda pendientes la ceremonia de grado.

(2} La suma de los puntajes parciales no pueds exceder
25 punifos.

Il REQUISITOS MINIMOS, FUNCIONES DEL EMPLEO PARA LA OPEC.

La Valoracion de Antecedentes se realiza a partir de los requisitos minimos previstos en el
empleo al cual usted se postuld, asi:

NUmero de OPEC: | 198226

Nivel: Técnico

Aplicar mecanismos, cédigos de programacion, soluciones analiticas y procesamiento
de los insumos de informacién de la entidad, de conformidad con las directrices
impartidas.

Propdsito del
empleo:

e Las sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de personal
de la entidad, incluidas en la resolucién que adopta o modifica el manual y las
demés asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el nivel, grado
de responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

e Realizar acciones para la aplicacion de herramientas en la actualizacion de
estudios relacionados con la evasion tributaria, distorsion de las
importaciones, gasto tributario y metas institucionales, de acuerdo con los
lineamientos establecidos.

Funciones del

s e Procesar informacion para la aplicacion de soluciones de analitica que

faciliten el cumplimiento de la gestién institucional, a través del
aprovechamiento e interoperabilidad de la informacién, la ciencia de datos e
inteligencia artificial, de conformidad con los procedimientos, metodologias y
herramientas definidas.

® Preparar los insumos y procesar los datos requeridos en los proyectos de
investigacion para la generacién de estudios, programas y campafias que
conlleven a la evaluacion y definicion de politicas de gobierno, sectoriales e
institucionales en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduanerasy
cambiarias, de acuerdo con los lineamientos definidos.
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e Manejar y procesar los datos y variables, para el perfilamiento de riesgos, la
selectividad aduanera y demés controles, de acuerdo con las politicas
sectoriales y lineamientos institucionales.

e Elaborar y disponer de los insumos de informacion y datos para el analisis
matematico y estadistico, identificando fendbmenos y comportamientos de
posibles infracciones e incumplimientos a la normativa tributaria, aduanera y
cambiaria, de acuerdo con las politicas y lineamientos institucionales.

e Hacer uso de codigos de programacion relacionados con los procesos de
analitica de datos, orientados a la selecciéon de casos de control de las
obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, de acuerdo con
metodologias e instrucciones impartidas.

e Procesar variables, datos y fuentes de informacion que soporten la
generacion de soluciones analiticas, de conformidad con los lineamientos y
procedimientos institucionales.

Requisitos de
Estudio:

Titulo de FORMACION TECNICA PROFESIONAL en NBC: ADMINISTRACION, O,
NBC: CONTADURIA PUBLICA, O, NBC: ECONOMIA, O, NBC: FISICA, O, NBC:
INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES ,O, NBC: INGENIERIA
INDUSTRIAL Y AFINES ,0, NBC: MATEMATICAS, ESTADISTICA Y AFINES ,0O,
Aprobacion de Tres(3) Afios de PROFESIONAL en NBC: ADMINISTRACION ,O,
Aprobacion de Tres(3) Afios de PROFESIONAL en NBC: MATEMATICAS,
ESTADISTICA Y AFINES ,0, Aprobacion de Tres(3) Afios de PROFESIONAL en NBC:
INGENIERIA INDUSTRIAL Y AFINES, O, Aprobacion de Tres(3) Afios de
PROFESIONAL en NBC: INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES ,0,
Aprobacion de Tres(3) Afios de PROFESIONAL en NBC: CONTADURIA PUBLICA ,0,
Aprobacion de Tres(3) Afios de PROFESIONAL en NBC: ECONOMIA ,O, Aprobacion
de Tres(3) Afios de PROFESIONAL en NBC: FISICA ,O, Terminacién y aprobacion del
pensum académico de educacion superior de TECNOLOGICA en NBC: CONTADURIA
PUBLICA ,O, Terminacion y aprobacion del pensum académico de educacién superior
de TECNOLOGICA en NBC: INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES,
O, Terminacion y aprobacion del pensum académico de educacion superior de
TECNOLOGICA en NBC: ADMINISTRACION, O, Terminaciéon y aprobacién del
pensum académico de educacion superior de TECNOLOGICA en NBC:
MATEMATICAS, ESTADISTICA Y AFINES, O, Terminacion y aprobacion del pensum
académico de educacion superior de TECNOLOGICA en NBC: INGENIERIA
INDUSTRIAL Y AFINES, O, Terminacion y aprobacién del pensum académico de
educacion superior de TECNOLOGICA en NBC: ECONOMIA, O, Terminacion y
aprobacion del pensum académico de educacién superior de TECNOLOGICA en NBC:
FISICA.

Requisitos de
Experiencia:

Doce (12) meses de EXPERIENCIA LABORAL

Equivalencia:

Aplican las equivalencias definidas en la normativa aplicable a la Entidad.

II. SOLICITUD DE REVISION DE LA DOCUMENTACION APORTADA POR EL
ASPIRANTE.

Para efectos de la Prueba de Valoracion de Antecedentes, se tuvieron en cuenta los
siguientes documentos:
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EDUCACION FORMAL.

No.

Folio Modalidad Institucion Titulo Puntaje Observaciones

No valido:

El certificado de
educacioén
aportado no
corresponde a un
titulo, por tal
razbn, no es
objeto de
puntuacion de
conformidad con
lo establecido en
el numeral 5.3. del
Anexo por el cual
se establecen las
especificaciones
técnicas del
presente Proceso
de Seleccion.

ESPECIALIZACION
SENA TECNOLOGICA EN 0.00
WEBMASTER

ESPECIALIZACION
TECNOLOGICA

Observacion Puntaje Maximo Puntaje Total

Se otorgan méximo 25 puntos a los titulos de educacion formal
relacionados y adicionales a los minimos exigidos por el empleo al 25.00 0.00
cual concursa el aspirante.

OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACION EN GENERAL PRESENTADA

Frente a la valoracion de la documentacion aportada por el aspirante en el factor de educacion,
y tomando en consideracion su inconformidad relacionada con NO VALORACION DEL
CERTIFICADO DE ESPECIALIZACION TECNOLOGICA se hace preciso aclarar:

Es menester hacer referencia al numeral 5.3 del Anexo que establece los criterios valorativos para
puntuar la Educacién en la Prueba de Valoracién de Antecedentes aclara que para la Educacion
Formal se validaran

“titulos o “acta(s) de grado o certificacion de terminacion y aprobacién de la totalidad de
materias que conforman el correspondiente pénsum académico, expedida por la
respectiva institucion educativa, en la que conste que solamente queda pendiente la
ceremonia de grado.”

Asi las cosas, la certificacion de estudios en ESPECIALIZACION TECNOLOGICA EN
WEBMASTER expedida por SENA aportada por usted, no corresponde a un Titulo Académico
tal como lo exige el Anexo por el cual se establecen las especificaciones técnicas de las diferentes
etapas del proceso de seleccion DIAN 2022, en consecuencia, la educacion no finalizada NO
otorga puntuacion en el item de Educacion Formal.
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OBSERVACIONES FRENTE A LA DOCUMENTACION EN GENERAL PRESENTADA

En lo que respecta al certificado de Educacion adjunto a la presente reclamacion- en la Etapa de
Valoracion de Antecedentes, es necesario recordarle que “(...) El cargue de la anterior
documentacién es una obligacién exclusiva del aspirante y se realizara Gnicamente en el SIMO.
La misma podra ser modificada hasta antes de la fecha del cierre de la Etapa de Inscripciones
gue sefale la CNSC. Los documentos enviados o radicados en forma fisica o por medios distintos
a SIMO o los que sean adjuntados o cargados con posterioridad a dicha fecha, no seran objeto
de analisis para la VRM ni para la Prueba de Valoracion de Antecedentes en este proceso de
seleccion.”, de conformidad con el literal k) del numeral 3.3. del Anexo por el cual se establecen
las especificaciones técnicas del presente Proceso de Seleccion.

En mérito de lo anteriormente expuesto, se concluye que, al no encontrarse motivos para modificar
el puntaje inicialmente otorgado en la Prueba de Valoracién de Antecedentes éste se ratifica.

V. RESULTADOS DE LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES.

A continuacion, se resumen los resultados obtenidos por usted en esta prueba:

CRITERIO PUNTAJE
EDUCACION FORMAL 00.00
EDUCACION INFORMAL 5.00
EXPERIENCIA LABORAL 50.00
EXPERIENCIA RELACIONADA 20.00
PUNTAJE PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES: 75.00

En mérito de lo anteriormente expuesto, se concluye que, al no encontrarse motivos para
modificar el puntaje inicialmente otorgado en la Prueba de Valoracion de Antecedentes éste
se ratifica.

V. DECISION.
Realizada la verificacion, la Fundacién Universitaria del Area Andina, se permite decidir lo
siguiente:

1. Negar las solicitudes presentadas por el aspirante en la reclamacion.

2. Mantener la puntuacién inicialmente publicada de 75.00 en la Prueba de Valoracion
de Antecedentes.

3. Comunicar esta decision a través de la pagina web de la CNSC_www.cnsc.gov.co,
enlace-SIMO, cumpliendo de esta manera con el procedimiento del proceso de
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seleccién y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su articulo
33.

4. Contra la presente decisién, no procede ningun recurso segun lo establecido en el
articulo 13 del Decreto Ley 760 de 2005 y el numeral 5.6. del Anexo Técnico al
Acuerdo de convocatoria No. CNT2022AC000008 del 29 de diciembre modificado
parcialmente por el Acuerdo No. 24 del 15 de febrero de 2023.

Cordialmente,

& L
Ju \l\%mo BAEZ
Cooxdinador General

Proceso dg Seleccion DIAN 2022 )
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

Proyect6: K.Ortiz
Revis6: C. Lozano



