8/11/23, 15:56 Correo: Juzgado 01 Laboral Circuito - Antioquia - Medellin - Outlook

RV: Generacion de Tutela en linea No 1750943

Auxiliar Oficina Judicial 08 - Antioquia - Medellin
<reparto008ofjmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mié 8/11/2023 15:07

Para:Juzgado 01 Laboral Circuito - Antioquia - Medellin <j01labmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC:carolina.arcilac94@gmail.com <carolina.arcilac94@gmail.com>

[I]J 1 archivos adjuntos (288 KB)
TL 1750943-ACTA 46215-JUZG 1 LABORAL CTO- CAROLINA ARCILA.pdf;

Buenas tardes,
Adjunto TL 1750943-ACTA 46215-JUZG 1 LABORAL CTO- CAROLINA ARCILA.

Cordialmente,

Sandra Milena Sanabria Atuesta
Asistente Administrativo — Oficina Judicial

- - Rama Judicial Seccional Antioquia - Chocd
1 % Consejo Superior de la Judicatura

u Repiblica de Colombia EES reparto008ofjmed @ cendoj.ramajudicial.gov.co

L]’eléfona: +57-4 262 88 14
%Era 52 No.42-73 Piso 2 Medellin - Antioquia

De: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Antioquia - Medellin <apptutelasant@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: miércoles, 8 de noviembre de 2023 8:46

Para: Auxiliar Oficina Judicial 08 - Antioquia - Medellin <reparto008ofjmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: RV: Generacidon de Tutela en linea No 1750943

De: Tutela En Linea 03 <tutelaenlinea3@deaj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: miércoles, 8 de noviembre de 2023 8:43

Para: Recepcion Tutelas Habeas Corpus - Antioquia - Medellin <apptutelasant@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
carolina.arcilac94@gmail.com <carolina.arcilac94@gmail.com>

Asunto: Generacion de Tutela en linea No 1750943

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
REPUBLICA DE COLOMBIA

Buen dia,

Oficina Judicial / Oficina de Reparto

Se ha registrado la Tutela en Linea con niumero 1750943

Lugar donde se interpone la tutela.
Departamento: ANTIOQUIA.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkKADdAIMTBJOTNmMLTAONDYNDB,Yy1hYzZEXLTE3MzgwMTgwM]EOYWAQACONgkZRpJtBsi4daFCOQg8%3D  1/3



8/11/23, 15:56 Correo: Juzgado 01 Laboral Circuito - Antioquia - Medellin - Outlook
Ciudad: MEDELLIN

Lugar donde se vulneraron los derechos.
Departamento: ANTIOQUIA.
Ciudad: MEDELLIN

Accionante: CAROLINA ARCILA CORREA Identificado con documento: 1152448365
Correo Electrénico Accionante : carolina.arcilac?4@gmail.com

Teléfono del accionante : 3192228191

Tipo de discapacidad : NO APLICA

Accionado/s:

Persona Juridico: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC- Nit: ,
Correo Electrénico: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

Direccion:

Teléfono:

Persona Juridico: FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA- Nit: ,
Correo Electronico: notificacionjudicial@areandina.edu.co

Direccion:

Teléfono:

Medida Provisional: Sl

Derechos:
DEBIDO PROCESO, IGUALDAD, TRABAJO,

Descargue los archivos de este tramite de tutela aqui:
Archivo

Cordialmente,

Consejo Superior de la Judicatura - Rama Judicial Nota Importante:
Enviado desde una direccion de correo electrénico utilizado exclusivamente para notificacion el cual no
acepta respuestas.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informaciéon de la Rama
Judicial de Colombia. Si no es el destinatario de este correo v lo recibid por error
comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que
pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podrd usar su contenido, de hacerlo
podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de
2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva en
general sobre la informacién de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADdAIMTBjOTNmMLTAONDYtNDBjYy1hYzEXLTE3MzgwMTgwM]EOYWAQACONgkZRpJtBsi4daFCOQg8%3D
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8/11/23, 15:56 Correo: Juzgado 01 Laboral Circuito - Antioquia - Medellin - Outlook

ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo, considere si es
realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
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Senor
JUEZ (REPARTO)
E.S.D.

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA

ACCIONADDA: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC - FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

ACCIONANTE: CAROLINA ARCILA CORREA

SOLICITUD: ACCION DE TUTELA POR VIOLACION AL DEBIDO PROCESO, A LA
IGUALDAD, AL TRABAJO, ACCESO A CARGOS PUBLICOS POR CONCURSO DE
MERITOS, CONTRADICCION, PRESENTAR RECURSOS Y QUE LOS MISMOS SEAN
RESUELTOS DE CABALIDAD

Yo CAROLINA ARCILA CORREA, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania
No.1.152.448.365 de Medellin Antioquia, actuando a NOMBRE PROPIO,
respetuosamente interpongo ante el juez de reparto la presente ACCION DE TUTELA
POR VIOLACION AL DERECHO FUNDAMENTAL DE ACCESO A LA FUNCION PUBLICA,
DEBIDO PROCESO, IGUALDAD, TRABAJO Y ACCESO A CARGOS PUBLICOS POR
CONCURSO DE MERITOS, CONTRADICCION, A PRESENTAR RECURSOS Y QUE SEAN
RESUELTOS DE CABALIDAD, en contra de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL - CNSC y FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, de conformidad con
los siguientes,

HECHOS

1. Me presente como concursante al Proceso de Seleccion Dian 2022 - Modalidad
Ingreso en la OPEC 200675, cargo Gestor Il area de Talento Humano, segun consta
en la siguiente imagen:
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2. Superé la etapa de verificacién de requisitos minimos para el concurso de mérito al
cual me postulé en la Convocatoria 008 de 2023.

3. El 17 de septiembre de 2023 fui citado por la Comisién Nacional del Servicio Civil
para presentar las pruebas escritas en el proceso de seleccién que nos ocupa.
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Asunto: Citacion para la presentacion de las Pruebas Escritas del Proceso de
Seleccion DIAN 2022, en las modalidades de y Ascenso, que se realizara el

b - SOLICITUD DE INFORME préximo 17 de septiembre de 2023
TECNICO DIEGO
FRANCISCO NETRA
GUERRA 202300065
JUZGADO PRIMERO DE

EJECUCION DE PENAS Y
MEDIDAS DE

SEGURIDAD DE

SANTIAGO DE CALI
TUTELA DIAN 2022

PRUEBAS ESCRITAS

i NOTIFICACION

Fecha de notificacion: 2023-09-08
- o

La Fundacién Universitana del Area Andina, operador 0el proceso de seleccion, se permite
] citarlo(a) a la presentacion de las Pruebas Escritas para el Proceso de Seleccion DIAN
2022, en las modalidades de Ingreso y Ascenso
= Nombre: Carolina Arcila Correa
No OF

B No Docum
Y Lugar de acceso a las pruebas OLEGIO MAYOR DE b
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4. Revisado los resultados en mi perfil de SIMO, se evidencia que tengo los puntajes que
se indican en la siguiente imagen:

< C & simo-movil.cnsc.gov.co/#resultados - Q B % L TR IOH
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Asi, el 26 de septiembre de 2023 por medio del aplicativo de SIMO, el operador del
concurso de méritos Convocatoria 008 de 2023 publicé los resultados de las pruebas
escritas. Verificados los resultados de estas, se evidencia el puntaje alcanzado es de:

TABLA 8 - Prueba de Competencias Bdsicas u Organizacionales 2023-09-26: 76.47
TABLA 8 - Prueba de Competencias Funcionales: 69.42

5. Ahora bien, por medio del escrito INICIAL DE RECLAMACION de fecha 27 de
septiembre donde solicite ser citado por la COMISION para revisar la prueba escrita
y sus respuestas correctas. El dia 04 de octubre de 2023 fui notificado de la citacién
para revisar el examen citado, hecho que se materializo el 07 de octubre de 2023
como se muestra a continuacion:
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6. El 10 de octubre de 2023, radiqué COMPLEMENTO RECLAMACION al puntaje
obtenido como resultado de las pruebas escritas realizadas el pasado 17 de
septiembre de 2023, en donde expuse las faltas TECNICAS del examen realizado por
la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC - y la FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, en la cual solicité:

“PRIMERO. DECLARAR que con mis resultados obtenidos de las pruebas escritas en el marco del proceso de Seleccion
DIAN 2022, se vulneraron mis derechos al DEBIDO PROCESO, A LA IGUALDAD, AL TRABAJO Y ACCESO A CARGOS
PUBLICOS POR CONCURSO DE MERITOS.

SEGUNDO. En consecuencia, RECALIFICAR las preguntas 26, 27, 29, 33, 44y 52 de mi prueba escrita
de conformidad con los argumentos esgrimidos en la presente reclamacion...”

7. Por medio del documento de fecha 23 de octubre de 2023 titulado “TIPO DE
ACTUACION: Respuesta a reclamacién” los accionados enviaron un MODELO
ESTANDAR DE RESPUESTA EN EL CUAL PRETENDIAN RESPONDER A LAS
RECLAMACIONES RADICADAS por los participantes del concurso, destacando que
enlas mismas: “NO SE ANALIZARON O CONTROVIRTIERON LOS ARGUMENTOS DE
FONDO PLANTEADOS EN LA RECLAMACION”. Es una clara VIOLACION AL
DEBIDO PROCESO, IGUALDAD, DERECHO AL TRABAJO Y ACCESO A CARGOS
PUBLICOS POR CONCURSO DE MERITOS, CONTRADICCION, PRESENTAR
RECURSOS Y SU RESOLUCION DE FONDO.

Asi, no es ]URiDlCAMENTE VALIDO Y VIOLA LA CONSTITUCION COLOMBIANA
dar término para radicar una reclamacién, para luego NO RESPONDERLA DE
FONDO, anexando un modelo de estdndar de respuesta que no controvierte los
argumentos expuestos por el accionante.

Lo anterior permite inferir que la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -
CNSC - y la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA NO SE EQUIVOCAN,
NO TIENEN ERRORES Y TODOS SUS EXAMENES SON IRREFUTABLES TECNICA Y
JURIDICAMENTE, ya que, si no leen las impugnaciones, entenderiamos que la
prueba seria INAPELABLE, lo que claramente controvierte el articulo 31 super que
indica:

“(...) Articulo 31. Toda sentencia judicial podrd ser apelada o consultada, salvo las
excepciones que consagre la ley. El superior no podrd agravar la pena impuesta cuando el
condenado sea apelante tinico (...) (cursiva fuera del texto)

8. Debe el Despacho, adicionalmente, analizar la respuesta enviada por la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC y la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA respuesta que TAMPOCO TIENEN ASIDERO JURIDICO, ya que en las
mismas se citan sentencias de donde la Corte Constitucional se INHIBE PARA
FALLAR, ademés se extrapolan conceptos de una MANERA ERRONEA
CONFUNDIENDOSE CONCEPTOS BASICOS DEL DERECHO GENERAL Y DEL
DERECHO TRIBUTARIO, HASTA CITANDOSE NORMAS INEXISTENTES EN EL



ORDENAMIENTO JURIDICO.

ESTOS CONCEPTOS DEBERIAN SER CLAROS PARA QUIEN REALIZA LA PRUEBA,
motivo que sustenta la presente tutela, y que permite advertir no sélo que el examen

estd mal redactado, realizado y evaluado, sino ademas que existe una clara OMISION

DE LOS ACCIONES EN ACEPTAR LO EXPUESTO, esto es, reconocer sus graves

deficiencias técnicas y aceptar que las preguntas apeladas NO TIENEN

FUNADAMENTOS JURIDICOS, lo que permite probar que son ANTITECNICAS,

dando como resultado que deben ser declaradas CON MULTIPLE RESPUESTA en

dicha prueba, como se vera en el capitulo ARGUMENTOS TENICOS EN CONTRA DE

LA RESPUESTA DE LAS ACCIONADAS

Por lo expuesto, solicito al Despacho acceder a las pretensiones de la presente tutela
con el fin de garantizar los derechos fundamentales aqui invocados y que se tutelen
los mismos como resultado de las pretensiones invocadas.



DE LA PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA COMO MECANISMO DE
PROTECCION DE DERECHOS FUNDAMENTALES

Frente a la procedencia de la presente accidn de tutela, el Despacho debe considerar los
siguientes argumentos para su resolucién favorable.

Indica el articulo 86 superior:

“(...) Articulo 86. Toda persona tendrd accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actiie a
su nombre, la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera
que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accién o la omision de cualquier autoridad publica.

La proteccion consistird en una orden para que aquél respecto de quien se solicita la tutela, actte o se
abstenga de hacerlo. El fallo, que serd de inmediato cumplimiento, podrd impugnarse ante el juez
competente y, en todo caso, éste lo remitird a la Corte Constitucional para su eventual revision.

Esta accion sélo procederd cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial,
salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

En ningtin caso podrdn transcurrir mds de diez dias entre la solicitud de tutela y su

resolucion. La ley establecerd los casos en los que la accién de tutela procede Contra particulares
encargados de la prestacién de un servicio publico o cuya conducta afecte grave y directamente el
interés colectivo, o respecto de quienes el solicitante se halle en estado de subordinacién o indefension
(.-.)” (cursiva fuera del texto)

Frente carencia de disposicion de otros medios de defensa es importante subrayarle que
fue la misma COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC y la FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA en respuesta de fecha 23 de octubre de 2023
titulado “tipo de actuacién: respuesta a reclamacién” la que determino:

“(...) Contra la presente decisién, NO PROCEDE NINGUN RECURSO segiin el articulo 13 del Decreto
Ley 760 de 2005 y numeral 4.4. del Anexo Técnico al Acuerdo de convocatoria No CNT2022AC000008
del 29 de diciembre de 2022 modificado parcialmente por el Acuerdo No. 24 del 15 de febrero de 2023
(...)” (cursiva fuera del texto)

Asi, al no proceder recurso alguno en contra de la decision citada, el inico mecanismo
que se tiene por el concursante es la accion de tutela la cual PERMITE ASEGURAR LOS
DERECHOS FUNDAMENTALES VIOLADOS POR LOS ACCIONADOS, maxime si se tiene
que se esta en disputa de la posibilidad de entrar a la carrera administrativa y concurso
de mérito del Estado, hecho que no es menor, y que debe ser analizada en concordancia
con el DERECHO AL TRABAJO y el PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA con el que las
entidades publicas deben actuar en los concursos de mérito, tanto en la preparacion,
revision y analisis de las reclamaciones radicadas.

Por lo expuesto, NO TIENE SUSTENTO JURIDICO NI TAMPOCO ESTA ACORDE AL
ORDENAMIENTO INTERNO que NO se analicen de FONDO LAS RECLAMACIONES
RADICADAS por los concursantes evaluados en el concurso DIAN citado. Destacando,
que en ningin momento SE HA DESVIRTUADO CON ARGUMENTOS JURIDICOS la
reclamacion radicada, lo que hace imposible DESDE LA PERSPECTIVA LEGAL, que se
“NIEGAN las solicitudes de su reclamacion” ya que ANTIJURIDICO NEGAR LO QUE NO
SE HA ANALIZADO.

Ahora bien, ante la posibilidad que la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -
CNSC y la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA argumenten que sus
preguntas tienen asidero juridico, se le solicita al Despacho que via documento
DESVIRTUAN LAS PRETENCIONES DE LA RECLAMACION RADICADA, esto es, que a
través de un acto juridico consiguen DE FONDO LAS RAZONES JURIDICAS QUE
SUSTENTAN SUS RESPUESTAS indicandose, ademas, porqué los ARGUMENTOS DEL
RECURRENTE NO SON VALIDOS DESDE UNA OPTICA JURIDICO TRIBUTARIA.



Asi, con un simple analisis de FONDO de la norma y de las pretensiones de la reclamacién
tanto el Despacho como las accionadas podra determinar que sus preguntas CARECEN
DE RIGUROSIDAD TECNICA Y OBJETIVA y su formulacién es ANTITECNICA, motivo
esencial por el que NO SE QUIERE REALIZAR EL ANALISIS CITADO, ya que con del
mismo se desprenderia una clara deficiencias técnicas de la ejecucion.

Tenga en cuenta que en Sentencia T-180/15 la corte ya analizo la procedencia de este
tipo de acciones frente a los concursos de mérito, fallo en la que se indico6:

“(...) El articulo 86 constitucional consagro la accion de tutela como un mecanismo residual para la
proteccién de derechos, dado que su procedencia estd supeditada a que el afectado carezca de otro
medio de defensa judicial, salvo que se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio
irremediable.

El cardcter subsidiario de la accién de tutela impone al interesado la obligacién de desplegar

todo su actuar dirigido a poner en marcha los medios ordinarios para la proteccién de sus
derechos fundamentales. Este imperativo constitucional pone de relieve que para solicitar el

amparo de un derecho fundamental, el peticionario debe haber actuado con diligencia en los
procesos y procedimientos ordinarios, pero también que la falta injustificada de agotamiento
de los recursos legales deviene en la improcedencia de la accién de tutela.

En este sentido, la Corte Constitucional ha sefialado que el juez debe analizar, en cada caso concreto,
si los otros mecanismos judiciales disponibles permiten ejercer la defensa de los derechos

constitucionales fundamentales de los individuos, logrando su proteccion efectiva e integral[ﬁ].

Ahora bien, en lo que se refiere a las decisiones que se adoptan dentro de un concurso de
méritos, esta Corporacioén ha sostenido que si bien los afectados pueden acudir a las acciones
sefialadas en el Estatuto Procesal Administrativo para controvertirlas, en_algunos casos
las vias ordinarias no resultan idoneas y eficaces para restaurar los derechos
fundamentales conculcados, ya que no suponen un remedio pronto e integral para los
aspirantesy la mayoria de veces debido a la congestion del aparato jurisdiccional, el
agotamiento de las mismas implica la prolongacién de la vulneracion en el tiempo.

Sobre el particular, en la Sentencia SU-913 de 2009 se determind que: “en_materia de
concursos de méritos para la provision de cargos de carrera se ha comprobado que
para excluir a la tutela en estos casos, el medio judicial debe ser eficaz y conducente,
pues se trata nada menos que de la defensa y realizacion de derechos fundamentales,
ya que no tendria objeto alguno enervar el mecanismo de tutela para sustituirlo por
un instrumento previsto en el ordenamiento legalque no garantice la supremacia de
la Constitucién en el caso particular”,

Entonces, en ciertas circunstancias los mecanismos judiciales de defensa existentes en el
ordenamiento juridico para impugnar las decisiones adoptadas dentro de un trdmite de
concurso de méritos, debido a su complejidad y duracién, carecen de idoneidad y eficacia

para proteger los derechos fundamentales al acceso a la funcién ptblica y al trabajo.

La Corte ha resaltado que la provision de empleos a través de concurso busca la satisfaccién
de los fines del Estado y garantiza el derecho fundamental de acceso a la funcién
publica. Por ello, la eleccion oportuna del concursante que retine las calidades y el mérito
asegura el buen servicio administrativo y requiere de decisiones rdpidas respecto de las
controversias que surjan entre los participantes y la entidad.

Asi las cosas, este Tribunal ha entendido que la accion de tutela es un mecanismo
excepcionalde defensa de los derechos fundamentales de las personas participan en
un proceso de seleccion de personal publico y son victimas de un presunto
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desconocimiento de cualquiera de sus derechos fundamentales. (...)” (cursiva fuera del
texto)

DERECHOS VULNERADOS

La Comision Nacional del Servicio Civil violo los siguientes
Derechos fundamentales con suactuar desprovisto a saber:

DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO EN CONCURSO DE MERITOS

Este es una institucion importantisima dentro del derecho moderno, ya que contiene las
GARANTIAS NECESARIAS PARA EL DERECHO PROCESAL. Se trata de un derecho
fundamental reconocido en el derecho colombiano y en la mayoria de las constituciones
modernas. En la Constitucion el articulo 29 enuncia la institucidn del debido proceso que
reza dentro de sus lineas lo siguiente:

“(...) El debido proceso se aplicard a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas.
Nadie podrd ser juzgado sino conforme a las leyes preexistentes al acto que se le imputa. El derecho

a obtener acceso a la justicia. Derecho a la independencia del Juez. Derecho a la igualdad entre las
partes intervinientes en el proceso. Derecho a un Juez imparcial. Derecho a un Juez
predeterminado por la ley. La favorabilidad en la pena. Derecho a la defensa. Derecho a presentar
pruebas (...) cursiva fuera del texto)

El debido proceso ademas es considerado un principio juridico procesal segun el cual
TODA PERSONA TIENE DERECHO A CIERTAS GARANTIAS MINIMAS, TENDIENTES A
ASEGURAR UN RESULTADO JUSTO Y EQUITATIVO DENTRO DEL PROCESO, y a
permitirle tener OPORTUNIDAD DE SER OiDO y hacer valer sus pretensiones frente al
juez.

De esta forma, el debido proceso es el pilar fundamental del derecho procesal y se
expresa en la exigencia de unos procedimientos en los que debe respetarse un marco
normativo minimo en pro de la busqueda de justicia social.

El derecho al debido proceso entrafia el servicio del Estado a través de su administracion,
remitiendo adicionalmente al articulo 229 de la misma Carta Politica donde describe que
cuando un funcionario omite o extralimita sus poderes dentro de un tramite
administrativo, no s6lo quebranta los elementos esenciales del proceso, sino que
igualmente comporta una VULNERACION DEL DERECHO DE ACCESO A LA
ADMINISTRACION de justicia, del cual son titulares todas las personas naturales y
juridicas, que en calidad de administrados.

Es importante que se respete el procedimiento requerido para la aplicacién del acto
administrativo, permitiendo un equilibrio en las relaciones que se establecen entre la
administracion y los particulares, en aras de garantizar decisiones de conformidad con
el ordenamiento juridico por parte de la administracion.

EL DEBIDO PROCESO DEBE VELAR POR UN PROCEDIMIENTO EN EL QUE SE DE
CONTINUAMENTE EL DERECHO DE DEFENSA Y DE CONTRADICCION DE TODAS
AQUELLAS PERSONAS QUE PUEDAN RESULTAR AFECTADAS CON LA DECISION
ADMINISTRATIVA. De esta forma, el debido proceso en materia administrativa busca
en su realizacion obtener una actuacién administrativa justa sin lesionar a determinado
particular.
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Se busca también un equilibrio permanente en las relaciones surgidas del proceso y
procedimiento administrativo, frente al derecho substancial y a los derechos
fundamentales de las personas y la comunidad en general.

Es asi como la reiterada jurisprudencia nacional trata sobre el tema del debido proceso
no solo como una garantia constitucional, sino ademéas como un derecho fundamental a
saber:

"(...) La garantia del debido proceso, plasmada en la Constitucién colombiana como derecho
fundamental de aplicacién inmediata (articulo 85) y consignada, entre otras, en la Declaracion
Universal de Derechos Humanos de 1948 (articulos 10y 11), en la Declaracién Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre proclamada el mismo aiio (articulo XXVI) y en la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos (Pacto de San José de Costa Rica, 1969, Articulos 8y 9), no consiste solamente en las
posibilidades de defensa o en la oportunidad para interponer recursos, como parece entenderlo el juzgado
de primera instancia, sino que exige, ademds, como lo expresa el articulo 29 de la Carta, el ajuste a las
normas preexistentes al acto que se imputa; la competencia de la autoridad judicial o administrativa que
orienta el proceso; la aplicacion del principio de favorabilidad en materia penal; el derecho a una
resolucion que defina las cuestiones juridicas planteadas sin dilaciones injustificadas; la ocasion de
presentar pruebas y de controvertir las que se alleguen en contra y, desde luego, la plena observancia de
las formas propias de cada proceso segun sus caracteristicas (...) EI derecho al debido proceso es el

conjunto de garantias que buscan asegurar a los interesados que han acudido a la administracion
plblica o ante los jueces, una recta y cumplida decisiéon sobre sus derechos. El incumplimiento de

las normas legales que rigen cada proceso administrativo o judicial genera una violacion y un
desconocimiento del mismo. (C-339 de 1996).

El debido proceso constituye una garantia infranqueable para todo acto en el que se pretenda -
legitimamente- imponer sanciones, cargas o castigos. Constituye un limite al abuso del poder de sancionar
Yy con mayor razon, se considera un principio rector de la actuacion administrativa del Estado y no solo

una obligacion exigida a los juicios criminales. El debido proceso comprende un conjunto de
principios, tales como el de legalidad, el del juez natural, el de favorabilidad en materia penal, el

de presuncion de inocencia y el derecho de defensa, los cuales constituyen verdaderos derechos
fundamentales. El debido proceso constituye un derecho fundamental de obligatorio cumplimiento para

las actuaciones tanto judiciales como administrativas, para la defensa de los derechos de los ciudadanos,
razon por la cual deben ser respetadas las formas propias del respectivo proceso. Lo anterior garantiza
la transparencia de las actuaciones de las autoridades piblicas y el agotamiento de las etapas
previamente determinadas por el ordenamiento juridico. Por ello los ciudadanos sin distincién alguna,
deben gozar del mdximo de garantias juridicas en relacion con las actuaciones administrativas y
judiciales encaminadas a la observancia del debido proceso.” (T- 078 de 1998).

La importancia del debido proceso se liga a la biisqueda del orden justo. No es solamente poner
en movimiento mecdnico las reglas de procedimiento y asi lo insinud Lhering. Con este método se
estaria dentro del proceso legal pero lo protegible mediante tutela es mds que eso, es el proceso

justo, para lo cual hay que respetar los principios procesales de publicidad, inmediatez, libre
apreciacion de la prueba, y, lo mds importante: el derecho mismo. El debido proceso que se ampara

con la tutela estd ligado a las normas bdsicas constitucionales tendientes al orden justo (para ello nada
mds necesario que el respeto a los derechos fundamentales); ello implica asegurar que los poderes
publicos constituidos sujeten sus actos (sentencias, actos administrativos) no solamente a las normas
orgdnicas constitucionales sino a los valores, principios y derechos y este seria el objeto de la jurisdiccion
constitucional en tratdndose de la tutela”. (T- 280 de 1998).

En Sentencia SU067/22 la Corte Constitucional estableci6 frente al debido proceso
administrativo en concurso de méritos que:

“(..) En_razon de lo anterior, el concurso de méritos «se desenvuelve como un trdmite
estrictamente reglado, que impone precisos limites a las autoridades encargadas de su
administracion y ciertas cargas a los participantes». Esta consideracion es directamente aplicable al
caso de los concursos de méritos que se realizan en el Poder Judicial: «[L]a convocatoria en el concurso
ptblico de méritos es la norma que de manera fija, precisa y concreta reglamenta las condiciones y los
procedimientos que deben cumplir y respetar tanto los participantes como la administracién. Son reglas
inmodificables, que tienen un cardcter obligatorio, que imponen a la Administracion y a los
aspirantes el cumplimiento de principios como la igualdad y la buena fe»[105]. Con fundamento
en estas razones, la Corte ha manifestado que el desconocimiento de las reglas consignadas en la
convocatoria _acarrea la violacion de los preceptos constitucionales que amparan el debido
proceso, la igualdad y la buena fe.




(.)

Los principios constitucionales del mérito y la carrera administrativa resultan igualmente aplicables al Poder
Judicial. El texto superior dispuso la creacién de un sistema especial de carrera, y encomendé su
administracién al Consejo Superior de la Judicatura. En cumplimiento de tal encargo, corresponde a dicha
entidad expedir el acuerdo de convocatoria, norma obligatoria que se erige en el referente normativo
primordial de la actuacién administrativa. De tal suerte, las actuaciones que se realicen en el concurso deben
someterse de manera escrupulosa a los estrictos términos que hayan sido previstos en la convocatoria, so

pena de infringir valiosos principios constitucionales como el debido proceso, la igualdad y la buena
fe.

()

Esta corporacion ha destacado que la principal consecuencia que se sigue de la aplicacién de la
confianza legitima en los concursos de méritos, es la obligacion que recae en la Administracion,

consistente en observar las normas que ella misma se ha impuesto para la tramitaciéon de estas
actuaciones administrativas: «[L]os concursos, cuya finalidad sea el acceso a la funcién ptblica, deben

sujetarse estrictamente a los procedimientos y condiciones fijados de antemano y que las reglas que los

rigen son obligatorias, no sélo para los participantes sino también para la administracion que, al
observarlas, se ciiie a los postulados de la buena fe (C.P. art. 83), cumple los principios que segiin
el articulo 209 superior guian el desempeiio de la actividad administrativa y respeta el debido
proceso (C.P. art. 29), asi como los derechos a la igualdad (C.P. art. 13) y al trabajo (C.P. art. 25)
de los concursantes. Una actitud contraria defrauda las justas expectativas de los particulares y
menoscaba la confianza que el proceder de la administracion estd llamado a generar»[123].(...)”

(cursiva fuera del texto)

Asi, SE VIOLA EL DEBIDO PROCESO al no darse con cabalidad el andlisis de las
reclamaciones radicadas por el concursante, en donde nuevamente se ADVIERTE, es
enviado un formato estdndar de respuestas que NO ATIENEDE LOS ARGUMENTOS
JURIDICOS EXPUESTOS POR EL RECLAMANTE, NO TIENE ASIDERO JURIDICO, NO
DESVIRTUA SUS ARGUMENTOS, por lo que es imposible sustentar que se respetoé el
debido proceso; destaquese ademdas que la respuesta estandar tiene GRAVES
DEFINCIENCIAS TECNICAS, todo lo anterior en detrimento de los derechos del
concursante y del orden juridico nacional.

Queda demostrado entonces:

(i) El examen tiene una PESIMA PRESENTACION, FORMULACION, Y
RESOLUCION, careciendo del CARACTER TECNICO que pretende una prueba
de estas caracteristicas, destacando que con la misma se estan garantizando
derechos fundamentales como lo son el accediendo a la carrera
administrativa de los ciudadanos.

(i)  Quien formula el examen, cree con conviccién inequivoca QUE NO SE
EQUIVOCA, QUE NO COMETE ERRORES, lo que lo faculta a NO LEER LAS
RECLAMACIONES RADICADAS NI A RESOLVER LOS RECURSOS DE FONDO,
lo anterior en contravia de la Constitucién Politica Colombiana.

(iii) Existe una clara VIOLACION AL DERECHOS FUNDAMENTAL DEL DEBIDO
PROCESO, violacién que debe ser amparada por el Juez de tutela, motivo que
sustenta la presente accion.

(iv) Es claro el animo ANTIJURIDICO con el que COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL - CNSC - FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA
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atiende este tipo de procesos; que como se cité en sentencia anexa cuenta con
NORMAS IMPUESTAS PARA LA TRAMITACION DE ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS, normas que son desatendidas, en violacién al orden
legal al no cumplirse con cabalidad el ordenamiento juridico colombiano.

IGUALDAD

En diversas Sentencias donde la Corte Constitucional ha determinado que la igualdad es
un concepto multidimensional pues es reconocido como un principio, un derecho
fundamental y una garantia. De esta manera, la igualdad puede entenderse a partir de
tres dimensiones:

“(.) i) formal, lo que implica que la legalidad debe ser aplicada en condiciones de igualdad a todos los
sujetos contra quienes se dirige; y, ii) material en el sentido garantizar la paridad de oportunidades
entre los individuos; y, iii) la_prohibicion de discriminacién que implica que el Estado y los
particulares no puedan aplicar un trato diferente a partir de criterios sospechosos construidos con
fundamento en razones de sexo, raza, origen étnico, identidad de género, religion y opinién politica,
entre otras.

En el caso objeto de andlisis existe una clara violaciéon al PRINCIPIO DE IGUALDAD
MATERIAL Y FORMAL, en donde con sujecidn al principio de legalidad se debe cumplir
a cabalidad el ordenamiento colombiano, el cual garantiza que las reclamaciones sean
resultas de FONDO, de manera clara y pertinente, asi es la misma Corte Constitucional
la que en Sentencia SU446/11 al que reafirma las REGLAS DEL CONCURSO DE

MERITOS las cuales son invariables:“(...) resulta imperativo recordar la intangibilidad de las reglas
que rigen las convocatorias de los concursos publicos para acceder a cargos de carrera EN TANTO NO
VULNEREN LA LEY, LA CONSTITUCION Y LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN ARAS DE GARANTIZAR
EL DERECHO FUNDAMENTAL A LA IGUALDAD (...)"(cursiva fuera del texto)

Asi, frente al principio de IGUALDAD en Sentencia T-180/15 se indic6:

“(...) El sistema de carrera como principio constitucional es un verdadero mecanismo de proteccién de
los derechos fundamentales, ya que garantiza que el acceso al empleo piiblico se realice en igualdad

de oportunidades y de manera imparcial, evitando que fenémenos subjetivos de valoracién
como el clientelismo, el nepotismo o el amiguismo sean los que imperen al momento de proveer
vacantes en los drganos y entidades del Estado.

Para esta Corporacién, ese sistema es una manifestacion del principio de igualdad de
oportunidades contenido en los articulos 13 y 125 la Carta Politica, en tanto la seleccién del
personal para el servicio piiblico debe estar orientado para: (i) garantizar un tratamiento
igualitario para todos los ciudadanos que deseen aspirar a ocupar un cargo publico, sin
distingo alguno por motivos de género, raza, condicién social, creencia religiosa o militancia
politica; y (ii) contemplar medidas positivas frente a grupos sociales vulnerables o
historicamente discriminados en términos de acceso a cargos estatales.

Resulta vulneratorio del principio de igualdad de oportunidades cualquier prdctica que discrimine a
los aspirantes a un empleo ptblico en razén de su raza, sexo, convicciones religiosas o politicas.
Asimismo, es contrario al mencionado principio toda conducta que - sin justificacién alguna - rompa
el equilibrio entre los participantes de un concurso. De igual manera, resultan inconstitucionales por
desconocer el principio de igualdad de oportunidades, aquellos concursos ptblicos que carezcan de
medidas efectivas para garantizar condiciones mds favorables a personas pertenecientes a ciertas
poblaciones cuyas posibilidades de acceso al empleo ptiblico haya sido tradicionalmente negado.[12]

De otra parte, a partir del mandato contenido en el articulo 125 de la Carta y en virtud del derecho al
debido proceso[13], la jurisprudencia ha derivado un conjunto de reglas orientadoras del sistema de
ingreso, ascenso y retiro del servicio publico. Asi, este Tribunal ha sefialado que: (i) el empleo ptiblico
es, por regla general, de carrera; (ii) los funcionarios, cuyo sistema de nombramiento no haya sido
determinado por la Constitucion o la ley, serdn escogidos por concurso publico; (iii) el ingreso a la
carrera administrativa y los ascensos serdn por méritos; y (iv) el retiro se dard uinicamente por
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calificacién no satisfactoria en el desempeiio del empleo, por violacién del régimen disciplinario “y por las
demds causales previstas en la Constitucion o la ley”.[14]

La Sala Plena de este Tribunal, en sentencia C-040 de 1995, explicé detalladamente las etapas que, por
regla general, conforman los concursos ptblicos para proveer los empleos de carrera[15]. En dicha
oportunidad esta Corporacién explico que la escogencia del servidor ptblico de carrera debe estar
precedida de las fases de (i) convocatoria, (ii) reclutamiento, (iii) aplicacién de pruebas e instrumentos
de seleccidn y (iv) elaboracidn de lista de elegibles, enfatizando en que aquellas deben adelantarse con
apego al principio de buena fey los derechos a la igualdad y debido proceso.

Como consecuencia de lo anterior, cuando la administracion - luego de agotadas las diversas
fases del concurso - clasifica a los diversos concursantes mediante la conformacion de una
lista de elegibles, estd expidiendo un acto administrativo de contenido particular, “que a pesar
de su naturaleza plural en cuanto lo integra un conjunto de destinatarios, crea derechos
singulares respecto de cada una las personas que la conforman.”

Esta Corporaciéon ha sefialado que las listas de elegibles generan derechos subjetivos que, por regla
general, no pueden ser desconocidos por ninguna autoridad, a menos que sea necesario por motivos
de utilidad publica e interés social y siempre que medie indemnizacidn previa del afectado[17]; o en
hipotesis en las cuales su produccién o aplicacion conlleve el desconocimiento de derechos
fundamentales.

Asi las cosas, cuando la administracién designa en un cargo ofertado mediante concurso
piblico a una persona que ocupd un puesto inferior dentro de la lista de elegibles, desconoce

los derechos fundamentales al debido proceso, igualdad y trabajo de aquellos aspirantes que

la anteceden por haber obtenido mejor puntaje. En idéntica forma, se vulneran los derechos
fundamentales de quienes ocupan los primeros lugares en las listas de elegibles, cuando
aquellas se reconforman sin existir razones vdlidas que lo ameriten”, (...) (cursiva fuera del

texto

La Sentencia citada es esencial en el andlisis del presente caso, ya que, las accionadas al
NO ANALIZAR LAS RECLAMACION RADICADA en la cual se le solicito “que las respuestas
establecidas como validas tanto por la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL como por la
UNIVERSIDAD DEL AREA ANDINA NO SON CORRECTAS y deben ser declaradas con DOBLE
CALIFICACION, atendiendo a su poco criterio TECNICO y a los siguientes argumentos”; ES
IMPOSIBLE DETERMINAR CON EXACTITUD EL DERECHO QUE LE ASPIRANTE
SOBRE LA PRUEBA A ESTE ASPIRANTE, asi desconoce los derechos fundamentales al
debido proceso, igualdad y trabajo, los cuales, en otra situacion, esto es, analizandose su
recurso, hubiera dado como resultado la OBTENIDO MEJOR PUNTAJE, AL ACEPAR
QUE LASPREGUNTAS CONTIENEN ERRORES CLAROS DE TECNICA LEGAL, dandose
como resultado un mejor puntaje y puesto, cambiandose asi la lista de aspirantes objeto
de convocatoria.

Cobra mayor sustento este argumento cuando se tiene que NO SE EVALUARON LAS
COMPETENCIAS DE INTEGRIDAD Y CONDUCTALES del aspirante al no sacar el
puntaje minimo en las pruebas funcionales de 70.0 para proseguir con su evaluacion. LO
CUAL ES MAS GRAVE AUN, ya que, si se determinara que esta reclamacién tiene asidero
juridico, esto obligaria e implicaria evaluar y determinar dichas competencias dejadasde
evaluar, lo que obligatoriamente implicaria la modificar las listas de elegibles objetos del
concurso.

PRINCIPIO DE LEGALIDAD ADMINISTRATIVA

En Sentencia 00128 de 2016 Consejo de Estado determina que uno de los elementos
definitorios del Estado moderno es la SUJECION DE SUS AUTORIDADES AL PRINCIPIO
DE LEGALIDAD.

La idea de que el ejercicio del poder no puede corresponder a la voluntad particular de
una persona, sino que debe obedecer al cumplimiento de normas previamente dictadas
por los drganos de representacion popular, es un componente axiolégico de la
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Constitucion Politica de 1991, en la cual se define expresamente a Colombia como un
Estado social de derecho (articulo 1) basado en el respeto de las libertades publicas y la
defensa del interés general (articulo 2). Esta declaracion de principios a favor delrespeto
por la legalidad se refleja directamente en varias otras disposiciones constitucionales
segun las cuales:

(1) Los servidores publicos son responsables por infringir la Constitucidén y las leyes
y por omisién o extralimitaciéon de funciones (articulo 6);

(i)  Ninguna autoridad del Estado podra ejercer funciones distintas de las que le
atribuye la Constitucién y la ley (articulo 121); y (iii) no habra empleo publico
que no tenga funciones detalladas en la ley o el reglamento. (...) De este modo, el
principio constitucional de legalidad exige que la actuacién de las diferentes
autoridades publicas tenga una cobertura normativa suficiente o, lo que es lo
mismo, esté basada en una norma habilitante de competencia, que confiera el
poder suficiente para adoptar una determinada decision.

Como sefala Garcia de Enterria, en virtud del principio de legalidad el ordenamiento
juridico: “otorga facultades de actuacién, definiendo cuidadosamente sus limites”, de modo que “habilita
a la Administracién para su accién confiriéndole al efecto poderes juridicos”. Precisamente, al no ser
la competencia un elemento accidental o superfluo de los actos administrativos, su
inobservancia afecta la validez de la decision y en ese sentido constituye causal de
nulidad de los actos administrativos (articulo 137 CPACA).

Por tanto, para resolver el asunto consultado sera necesario tener en cuenta que la
competencia administrativa debe ser expresa y suficiente en sus diferentes
componentes -funcional, territorial y temporal-, que las autoridades no pueden auto-
atribuirsela y que tampoco les sera licito asumir aquella que corresponda a otra entidad.

Como se ha visto, una decision adoptada sin competencia atenta directamente contra el
principio constitucional de legalidad y permite activar los mecanismos existentes para
su expulsidn del ordenamiento juridico.

PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA EN EL CONCURSO DE MERITOS.

En Sentencia C-878/08 determind frente al principio de transparencia en el concurso de
meéritos que:

"[...] el principio de transparencia de la actividad administrativa se emparfia si en contravia de las
legitimas expectativas del aspirante, su posicion en el concurso se modifica durante su desarrollo;
el principio de publicidad (art. 209 C.P.) se afecta si las reglas y condiciones pactadas del
concurso se modifican sin el consentimiento de quien desde el comienzo se sujeto a ellas; los
principios de moralidad e imparcialidad (idem) de la funcion administrativa se desvanecen por
la inevitable sospecha de que un cambio sobreviniente en las reglas de juego no podria estar
motivado mds que en el interés de favorecer a uno de los concursantes; el principio de confianza

legitima es violentado si el aspirante no puede descansar en la conviccién de que la autoridad se acogerd
a las reglas que ella misma se comprometio a respetar; se vulnera el principio de la buena fe (art. 83
C.P.) si la autoridad irrespeta el pacto que suscribio con el particular al disefiar las condiciones en que
habria de calificarlo; el orden justo, fin constitutivo del Estado (art. 22 C.P.), se vulnera si la autoridad
desconoce el cédigo de comportamiento implicito en las condiciones de participacion del concurso, y, en
fin, distintos principios de raigambre constitucional como la igualdad, la dignidad humana, el trabajo,
etc., se ven comprometidos cuando la autoridad competente transforma las condiciones y requisitos de
participacion y calificacién de un concurso de estas caracteristicas. Adicionalmente, el derecho que

todo ciudadano tiene al acceso a cargos publicos, consagrado en el articulo 40 constitucional, se

ve vulnerado si durante el trdmite de un concurso abierto, en el que debe operar el principio de
transparencia, se modifican las condiciones de acceso y evaluacion...”
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No existe TRANSPARENCIA al no desvirtuarse concretamente las pretensiones del
reclamante, no existe TRANSPARENCIA al no aceptar que el examen tenia fallas en su
planteamiento técnico lo que inevitablemente da como resultado la eliminacién de
preguntas con estos defectos o la doble calificacion, no existe TRANSPARENCIA al NO
PODER DETERMINARSE CON EXACTITUD EL DERECHO QUE ESTE ASPIRANTE
TENIA SOBRE LA PRUEBA.

PRINCIPIOS DE CONFIANZA LEGITIMA

En Sentencia T-024/07 planted la honorable Corte Constitucional, respecto a la
procedencia de la Accién de Tutela:
"... El articulo 86 de la Carta Politica dispone Que toda persona puede reclamar ante los jueces, en
todo momento y lugar, el restablecimiento inmediato de sus derechos fundamentales, siempre
que no cuente con otro medio judicial de proteccion y el articulo 6° del Decreto 2591 de 1991

prevé que la existencia del recurso que enerva la accidn de tutela se apreciara en concreto,
atendiendo las circunstancias en que se encuentre el solicitante.

En armonia con lo expuesto esta Corporacién ha considerado que, salvo la ineficacia comprobada
de los recursos o medios de defensa existentes frente al caso concreto, la accién de tutela es
improcedente para juzgar las actuaciones administrativas, porque el ordenamiento prevé
procedimientos para resolver las controversias y los litigios originados en las actividades de las
entidades publicas.

Sefiala la jurisprudencia, respecto de la eficacia de medio judicial:

"Considera esta corporacion que, cuando el inciso 30. Del articulo 86 de la carta Politica se refiere
a que "el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial..." como presupuesto
indispensable para entablar la accién de tutela, debe entenderse que ese medio tiene que ser
suficiente para que a través de él se restablezca el derecho fundamental violado o se proteja de su
amenaza, es decir, tiene que existir una relacién directa entre el medio de defensa judicial y la
efectividad del derecho. Dicho de otra manera, el medio debe ser idéneo para lograr el cometido
concreto, cierto, real, a que aspira la Constitucién cuando consagra ese derecho. De no ser asi, mal
puede hablarse de medio de defensa y, en consecuencia, aun lograndose por otras vias judiciales
efectos de cardcter puramente formal, sin concrecién objetiva, cabe la accién de tutela para

alcanzar que el derecho deje de ser simplemente una utopia”.

Por lo tanto, la via para garantizar la defensa de los Derechos Fundamentales
vulnerados; Igualdad, Derecho de Peticion, Trabajo, Debido Proceso, Acceso a Cargos y
Funciones Publicas, asi como a los Principios de Confianza Legitima, Buena Fe y
Seguridad Juridica, es en el presente caso la Accion de Tutela, ya que de acudir a las
Acciones Contencioso Administrativas, se estaria imposibilitando el logro de la
proteccion de los derechos fundamentales en términos de celeridad, eficiencia 'y
eficacia.

Sentencia T-453/18
PRINCIPIO DE CONFIANZA LEGITIMA-Alcance

El principio de confianza legitima funciona entonces como un limite a las actividades de
las autoridades, que pretende hacerle frente a eventuales modificaciones intempestivas
en su manera tradicional de proceder, situacion que ademas puede poner en riesgo el
principio de seguridad juridica. Se trata pues, de un ideal ético que es juridicamente
exigible. Por lo tanto, esa confianza que los ciudadanos tienen frente a la estabilidad
que se espera de los entes estatales, debe ser respetada y protegida por el juez
constitucional

29. Esta Corte se ha ocupado en varias ocasiones de estudiar el principio de la buena fe, y ha
sefialado que se trata de un pilar fundamental de nuestro ordenamiento juridico, que orienta las
relaciones entre particulares y entre éstos y la administracién, buscando que se desarrollen en
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términos de confianza y estabilidad[44]. El principio de buena fe puede entenderse como un
mandato de “honestidad, confianza, rectitud, decoro y credibilidad que acompafia la palabra
comprometida (...) permite a las partes presumir la seriedad en los actos de los demas, dota de
(...) estabilidad al transito juridico y obliga a las autoridades a mantener cierto grado de
coherencia en su proceder a través del tiempo”.[45]

30. En concordancia con lo anterior, la buena fe tiene como objetivo erradicar actuaciones
arbitrarias por parte de las autoridades publicas pues pretende “que las actuaciones del Estado y
los particulares se cifian a un considerable nivel de certeza y previsibilidad, en lugar de dirigirse
por impulsos caprichosos, arbitrarios e intempestivos.”[46] Sobre este Gltimo aspecto, la
jurisprudencia constitucional ha sefialado que dicho principio rige todas las actuaciones y
procedimientos de las entidades publicas, toda vez que uno de sus fines es “garantizar que las
expectativas que legalmente le surgen al particular se concreten de manera efectiva y
adecuada.”[47]

31. Del principio de la buena fe se desprende el de confianza legitima, que pretende que la
Administracién se abstenga de modificar “situaciones juridicas originadas en actuaciones
precedentes que generan expectativas justificadas (y en ese sentido legitimas) en los ciudadanos,
con base en la seriedad que -se presume- informa las actuaciones de las autoridades publicas, en
virtud del principio de buena fe y de la inadmisibilidad de conductas arbitrarias, que caracteriza
al estado constitucional de derecho”.[48]

32. El principio de confianza legitima funciona entonces como un limite a las actividades de las
autoridades, que pretende hacerle frente a eventuales modificaciones intempestivas en su
manera tradicional de proceder, situacién que ademas puede poner en riesgo el principio de
seguridad juridica. Se trata pues, de un ideal ético que es juridicamente exigible. Por lo tanto, esa
confianza que los ciudadanos tienen frente a la estabilidad que se espera de los entes estatales,
debe ser respetada y protegida por el juez constitucional.

33. En suma, para la Corte la confianza legitima protege las razones objetivas con las que cuenta
un ciudadano que le permiten inferir la consolidacién de un derecho que no ha adquirido. Por
ello, no resulta constitucionalmente admisible que la administracién quebrante de manera
intempestiva la confianza que habia creado con su conducta en los ciudadanos, mas atin, cuando
con ello puede afectar derechos fundamentales[49].”

FUNDAMENTOS DE DERECHO.

Fundamento esta accién en el articulo 86 de la constitucién politica y sus decretos
reglamentarios 2591 y 306 de 1992. Igualmente, en el articulo 8 de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, el articulo 2 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos y el articulo 25 de la Convencion Americana de los Derechos Humanos.

Establece la Ley 909 de 2004 que:

“(...) ARTICULO 2°, PRINCIPIOS DE LA FUNCION PUBLICA.

La funcion piblica se desarrolla teniendo en cuenta LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES de
igualdad, mérito, moralidad, eficacia, economia, imparcialidad, TRANSPARENCIA, celeridad y
publicidad.

El criterio de mérito, de las calidades personales y de la capacidad profesional, son los elementos
sustantivos de los procesos de seleccion del personal que integra la funcion publica. Tales criterios se
podrdn ajustar a los empleos pitiblicos de libre nombramiento y remocidn, de acuerdo con lo previsto en
la presente ley.

Esta ley se orienta al logro de la satisfaccién de los intereses generales y de la efectiva prestacion del
servicio, de lo que derivan tres criterios bdsicos:

La profesionalizacién de los recursos humanos al servicio de la Administracion Piublica que busca la
consolidacion del principio de mérito y la calidad en la prestacién del servicio ptblico a los ciudadanos;
La flexibilidad en la organizacion y gestién de la funcién publica para adecuarse a las necesidades
cambiantes de la sociedad, flexibilidad que ha de entenderse sin detrimento de la estabilidad de que trata
el articulo 27 de la presente ley;
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La responsabilidad de los servidores publicos por el trabajo desarrollado, que se concretard a través de
los instrumentos de evaluacién del desempeiio y de los acuerdos de gestion;
Capacitacion para aumentar los niveles de eficacia.

ARTICULO 27. CARRERA ADMINISTRATIVA. La carrera administrativa es un sistema técnico de
administracion de personal que tiene por objeto garantizar la eficiencia de la administracion ptblica y
ofrecer; estabilidad e igualdad de oportunidades para el acceso y el ascenso al servicio ptblico. Para
alcanzar este objetivo, el ingreso y la permanencia en los empleos de carrera administrativa se hard
exclusivamente con base en el mérito, mediante procesos de seleccién en los que se garantice la
transparencia y la objetividad, sin discriminacién alguna.

ARTICULO 28. PRINCIPIOS QUE ORIENTAN EL INGRESO Y EL ASCENSO A LOS EMPLEOS PUBLICOS DE
CARRERA ADMINISTRATIVA. La ejecucion de los procesos de seleccion para el ingreso y ascenso a los
empleos ptiblicos de carrera administrativa se desarrollard de acuerdo con los siguientes principios:

Meérito. Principio segtin el cual el ingreso a los cargos de carrera administrativa, el ascenso y la
permanencia en los mismos estardn determinados por la demostracion permanente de las calidades
académicas, la experiencia y las competencias requeridas para el desemperio de los empleos; Libre
concurrencia e igualdad en el ingreso. Todos los ciudadanos que acrediten los requisitos determinados en
las convocatorias podrdn participar en los concursos sin discriminacion de ninguna indole; Publicidad. Se
entiende por esta la difusién efectiva de las convocatorias en condiciones que permitan ser conocidas por
la totalidad de los candidatos potenciales; TRANSPARENCIA EN LA GESTION DE LOS PROCESOS DE
SELECCION Y EN EL ESCOGIMIENTO DE LOS JURADOS Y ORGANOS TECNICOS ENCARGADOS DE LA
SELECCION; Especializacién de los érganos técnicos encargados de ejecutar los procesos de seleccién;
GARANTIA DE IMPARCIALIDAD DE LOS ORGANOS ENCARGADOS DE GESTIONAR Y LLEVAR A CABO
LOS PROCEDIMIENTOS DE SELECCION Y, EN ESPECIAL, DE CADA UNO DE LOS MIEMBROS
RESPONSABLES DE EJECUTARLOS; CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS
UTILIZADOS PARA VERIFICAR LA CAPACIDAD Y COMPETENCIAS DE LOS ASPIRANTES A ACCEDER A
LOS EMPLEOS PUBLICOS DE CARRERA; Eficacia en los procesos de seleccion para garantizar la
adecuacién de los candidatos seleccionados al perfil del empleo; Eficiencia en los procesos de seleccion,
sin perjuicio del respeto de todas y cada una de las garantias que han de rodear al proceso de seleccién.

PRETENSIONES

presente accién de tutela tiene como pretensiones las siguientes:

Declarese probada por el Juez la violacion de los siguientes derechos
fundaméntales del accionante: DERECHO FUNDAMENTAL DE ACCESO A LA
FUNCION PUBLICA, DEBIDO PROCESO, IGUALDAD, TRABAJO, ACCESO A
CARGOS PUBLICOS DE CONCURSO DE MERITOS, CONTRADICCION, A
PRESENTAR RECURSOS Y QUE SEAN RESUELTOS DE CABALIDAD por parte de
los accionados.

(ii) Que derivado de dicha declaratoria, se determine por el Juez que el examen de

ingreso DIAN realizado por COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC
- FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA es ANTITECNICO vy
CARECE DE RIGUROCIDAD JURIDICA Y TECNICA en los puntos y preguntas
reclamados porel accionante. Asi, las preguntas objeto de reclamacion deben ser
declaradas INCORRECTAS dando como resultado su ELIMINACION O DOBLE
CALIFICACION, atendiendo al poco caracter TECNICO demostrado tanto en el
texto de la reclamacién como en el capitulo ARGUMENTOS TECNICOS EN
CONTRA DE LA RESPUESTA DE DADAS POR LAS ENTIDADES ACCIONADAS del
presente texto.

(iii) Que como resultado de los numerales anteriores, se obligue a la COMISION

NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC - FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA a recalcular el resultado de la prueba de la concursante
CAROLINA ARCILA CORREA, al ser decretadas como NULAS O DOBLE
CALIFICACION las preguntas analizadas y al esto no solo modificar su nota sino
la lista de elegibles del mismo.
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(iv)  Que ser del caso, se tomen por el Juez las medidas provisiones pertinentes para
garantizar el debido proceso del accionante

Con fundamento en los hechos expuestos, respetuosamente solicito al sefior Juez tutelar
mis DERECHOS FUNDAMENTALES del debido proceso, a la igualdad, al trabajo y al
acceso a cargos publicos por concurso de méritos previstos en la Constitucién Nacional
en su Preambulo y en los articulos 13, 29, 25, 40, 83, 86, 228 y 230, en raz6n a que han
sido VULNERADOS por la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC - y la
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

PRUEBAS

1. Escrito del 10 de octubre de 2023, “REF: COMPLEMENTO RECLAMACION AL PUNTAJE
OBTENIDO COMO RESULTADO DE LAS PRUEBAS ESCRITAS REALIZADAS EL PASADO
17 DE SEPTIEMBRE DE 2023".

2. Cedula de ciudadania de Carolina Arcila Correa.

COMPETENCIA

Es usted, sefior(a) Juez, competente en primera instancia, para conocer del asunto, por
la naturaleza de los hechos, por tener jurisdicciéon en el domicilio del accionante y de
conformidad con lo dispuesto en el decreto 1382 de 2000 y el articulo 1 del Decreto 1983
de 2017:

"Articulo 10. Modificacién del articulo 2.2.3.1.2.1. Del Decreto 1069 de 2015. Modificase el
articulo 2.2.3.1.2.1 del Decreto 1069 de 2015, el cual quedard asi:

"Articulo 2.2.3.1.2.1. Reparto de la accion de tutela. Para los efectos previstos en el articulo 37 del
Decreto 2591 de 1991, conocerdn de la accién de tutela, a prevencion, los jueces con jurisdiccion
donde ocurriere la violacién o la amenaza que motivare la presentacion de la solicitud o
donde se produjeren sus efectos, conforme a las siguientes reglas:

(.)

2. Las acciones de tutela que se interpongan contra cualquier autoridad, organismo o entidad
publica del orden nacional serdn repartidas, para su conocimiento en primera instancia, a los
Jueces del Circuito o con igual categoria.”

JURAMENTO.

Manifiesto sefior Juez, bajo la gravedad del juramento, que no he interpuesto otra acciéon
de Tutela por los mismos hechos y derechos aqui relacionados, ni contra la misma
autoridad.

ARGUMENTOS TENICOS EN CONTRA DE LA RESPUESTA DE DADAS POR LAS
ENTIDADES ACCIONADAS

Con el fin de desvirtuar en su TOTALIDAD los argumentos expuestos por COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC - y la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA a continuacién se hara un analisis juridico a la respuesta emitida por las
accionadas, la cual carecen de toda RIGUROSIDAD TECNICA, ASIDERO JURIDICO Y
SUSTENTO NORMATIVO, andlisis que debe complementar las pretensiones del escrito
de reclamacion previamente citado.



17

Este andlisis no pretende que el juez sea un evaluador conceptual de la prueba; por el
contrario, QUIERE DEMOSTRAR que las preguntas y su resolucion NO TIENE
SUSTENTO JURIDICO, SON SUBJETIVAS y por lo tanto NO PUEDEN SER
ACAEPTADAS COMO VALIDAS YA QUE TIENEN MULTIPLE RESPUESTA en la referida
prueba, dando como resultado que las pretensiones de esta accién sean declaradas como
favorables, esto es, que existe una violaciéon a los DERECHOS FUNDAMENTALES EL
CONCURSANTE, al incluso demostrarse la CLARA CONTRAVIA ]URiDICA DE
LAS PREGUNTAS Y SU RESOLUCION, en concordancia con la OMISION de las accionadas
en su reconocimiento,omision que solo perpetua las violaciones aqui invocadas, ya que en una
simple lectura del recurso se queda probado que estas COMETIERON ERRORES GARRAFALES
en la estructuracion del texto de las preguntas, errores que no quieren ser aceptados, son prueba
de la violaciéon de derechos fundamentales y de principios propios del ordenamiento
administrativo

COMPETENCIAS FUNCIONALES
PREGUNTA NUMERO 26

26) Como gestionar reconocimiento de los diferentes servicios, a los funcionarios que
obtuvieron desempefio sobresaliente en su evaluacién?

Respuesta correcta segtin la prueba: A) Publicar produccién intelectual en medios
nacionales

Respuesta escogida por el concursante: C) Implementar redes de interconexion
con los diferentes servidores

JUSTIFICACION: Teniendo en cuenta lo anterior, si bien publicar la produccion intelectual en
medios nacionales es un incentivo no pecuniario y sirve como reconocimiento para algunos
servidores, se debe tener en cuenta la opinién del servidor Y NO ES LA UNICA OPCION de
respuesta ya que depende de las preferencias y gustos de cada uno y pueden preferir otro
tipo de reconocimiento.

ARGUMENTOS EN CONTRA DE LA JUSTIFICACION

-De conformidad con el DECRETO 1567 DE 1998, ARTICULO 32. Planes de Incentivos no
Pecuniarios. Los planes de incentivos no pecuniarios estaran conformados por un conjunto
de programas flexibles dirigidos a reconocer individuos o equipos de trabajo por un
desempefio productivo en niveles de excelencia.

- ARTICULO 33. Clasificacién de los Planes de Incentivos no Pecuniarios. Las entidades de
las - 6rdenes nacional y territorial podran incluir dentro de sus planes especificos de
incentivos no pecuniarios los siguientes: ascensos, traslados, encargos, comisiones, becas
para educacion formal, participacién en proyectos especiales, publicacién de trabajos en
medios de circulaciéon nacional e internacional, reconocimientos publicos a labor meritoria,
financiacion de investigaciones programas de turismo social, puntaje para adjudicacién de
vivienda y otros que establezca el Gobierno Nacional.

- ARTICULO 36. Consideraciones Generales para la Asignacién de Incentivos. Para
asignar los incentivos, las entidades deberan tener en cuenta algunas consideraciones:

c¢. Cada empleado seleccionado tendrd derecho a escoger el reconocimiento de su preferencia
dentro de los planes de incentivos disefiados por la entidad de la cual labora
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PREGUNTA NUMERO 27

27. Se debe implementar un sistema de incentivos y apoyo a servicios para los
servidores, los cuales sean cobijados con diferentes estimulos

Respuesta correcta segun la prueba C): Cobija a cualquier servidor independiente de su
vinculacién

Respuesta escogida por el concursante: B) Cobija a los funcionarios que tienen carrera
administrativa

JUSTIFICACION: El Decreto 1567 de 1998 plantea que los servidores publicos tienen derecho
a incentivos; sin embargo, hay trabajadores oficiales y contratistas que no son considerados
como servidores publicos por lo que la respuesta seleccionada que es para los funcionarios
de carrera administrativa es la valida

ARGUMENTOS EN CONTRA DE LA JUSTIFICACION

- El Departamento Administrativo del Servicio Civil, los contratistas de prestacion de
servicios segun lo preceptuado en las disposiciones legales y lo expresado por el Consejo de
Estado, no estan incluidos en el contexto de la funcion publica, ni son servidores publicos, y
por tanto, no reciben asignaciones en los términos establecidos para los empleados publicos
y trabajadores oficiales.

- DECRETO 1567 DE 1998, ARTICULO 20. Bienestar Social. Los programas de bienestar
social deben organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos como procesos
permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el
desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; as{
mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e
identificaciéon del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora.

- ARTICULO 30. Tipos de Planes. Para reconocer el desempeifio en niveles de excelencia
podran organizarse planes de incentivos pecuniarios y planes de incentivos no pecuniarios.

Tendra derecho a incentivos pecuniarios y no pecuniarios TODOS LOS EMPLEADOS DE
CARRERA, asi como los de libre nombramiento y remocién de los niveles profesional; técnico,
administrativo y operativo.

PREGUNTA NUMERO 29

29) Se realiza un proceso de reestructuracion por lo que se le solicita a un funcionario
cubrir un cargo transitorio, el servidor publico debe:

Respuesta correcta segun la prueba A): Revisar que el funcionario se encuentre en
nombramiento provisional

Respuesta escogida por el concursante: B): Validar que se encuentra con
nombramiento en periodo de prueba

Justificacion: La reestructuracion es un acto administrativo de caracter general que
establece derechos y obligaciones y estd compuesto por una serie de etapas que son estudios
técnicos, luego la propuesta de modificacion de la planta, el concepto técnico favorable y el
concepto de viabilidad presupuestal que asi lo demuestren para poderla hacer, por lo tanto,
no deberia haber cargos transitorios.

ARGUMENTOS EN CONTRA DE LA JUSTIFICACION
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De acuerdo con la Ley 909 de 2004, ARTICULO 46. Reformas de planta de personal. Las
reformas de plantas de personal de empleos de las entidades de la Rama Ejecutiva de los
drdenes nacional y territorial, deberdn motivarse, fundarse en necesidades del servicio o en
razones de modernizacion de la Administracion y basarse en justificaciones o estudios técnicos
que asi lo demuestren, elaborados por las respectivas entidades bajo las directrices del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica y de la Escuela Superior de Administracién
Piblica -ESAP-.

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica adoptard la metodologia para la
elaboracion de los estudios o justificaciones técnicas, la cual deberd ceriirse a los aspectos
estrictamente necesarios para soportar la reforma a las plantas de personal.

Igualmente, sobre la reestructuracion, reforma o modificacién de planta de personal, el
Decreto 1083 de 2015, «Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica», establece:

- “ARTICULO 2.2.12.2. Motivacién de la modificacion de una planta de empleos. Se
entiende que la modificacion de una planta de empleos estd fundada en necesidades del servicio
0 en razones de modernizacion de la administracion, cuando las conclusiones del estudio
técnico de la misma deriven en la creacidn o supresion de empleos con ocasion, entre otras
causas, de:

1. Fusiodn, supresion o escision de entidades

Cambios en la mision u objeto social o en las funciones generales de la entidad.

Traslado de funciones o competencias de un organismo a otro.

Supresion, fusion o creacién de dependencias o modificacion de sus funciones.

Mejoramiento o introduccion de procesos, produccién, de bienes o prestacion de

servicios.

Redistribucion de funciones y cargas de trabajo.

Introduccion de cambios tecnolégicos.

8. Culminacién o cumplimiento de planes, programas o proyectos cuando los perfiles de los
empleos involucrados para su ejecucion no se ajusten al desarrollo de nuevos planes,
programas o proyectos o a las funciones de la entidad.

9. Racionalizacion del gasto publico.

10. Mejoramiento de los niveles de eficacia, eficiencia, economia y celeridad de las entidades
publicas.

SANE N

No

PARAGRAFO 1. Las modificaciones de las plantas a las cuales se refiere este articulo
deben realizarse dentro de claros criterios de razonabilidad, proporcionalidad y
prevalencia del interés general.

Cuando se reforme total o parcialmente la planta de empleos de una entidad, no tendrad
la calidad de nuevo nombramiento la incorporacién que se efectue en cargos iguales o
equivalentes a los suprimidos a quienes los venian ejerciendo en calidad de
provisionales.

PREGUNTA NUMERO 33

33) Se debe incluir un plan de bienestar que genere motivacion en los funcionarios, para
esto el profesional debe:

Respuesta correcta segun la prueba A) Programar actividades para fortalecer el
trabajo en equipo y la gestion del cambio

Respuesta escogida por el concursante B): Generar espacios para afianzar

integracion del equipo y adaptacidn al cargo

Justificacion: 1a pregunta genera confusion toda vez, que tiene varias posibilidades de
respuesta debido a que se debe analizar la poblacion ala que se le incluira el plan y hacer
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lectura de estimulos que generen motivacion y para cada servidor puede ser diferente.
Ademas, no se mencionan temas especificos que generen motivacion.

ARGUMENTOS EN CONTRA DE LA JUSTIFICACION

- DECRETO 1567 DE 1998, ARTICULO 13. Sistema de Estimulos para los Empleados del
Estado. Establece el sistema de estimulos, el cual estara conformado por el conjunto
interrelacionado y coherente de politicas, planes, entidades, disposiciones legales y programas
de bienestar e incentivos que interactian con el propésito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados del Estado en el desempefio de su labor
y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales.

- ARTICULO 18. Programas de Bienestar Social e Incentivos. A través de los programas de
bienestar social y de los programas de incentivos que formulen y ejecuten las entidades, se
pondra en funcionamiento el sistema de estimulos para los empleados

PREGUNTA NUMERO 44

44) Se requiere implementar un sistema de capacitacion para ofrecerle a los servidores,
el funcionario debe tener en cuenta:

Respuesta correcta segun la prueba C) Tener como referente el conocimiento tacito
de los servidores

Respuesta escogida por el concursante: A) El conocimiento explicito asociativo
del ciclo de aprendizaje

Justificacion: es fundamental para implementar sistemas de capacitaciones tener como
referente el conocimiento explicito asociativo del ciclo de aprendizaje que esta relacionado
con algunos de los principios rectores ya que, dependiendo el tema de interés, puede facilitar
el aprendizaje intencional al ser conscientes del objetivo que se quiere alcanzar y hacer
asociacién de estimulos, ideas o pensamientos a ciertas acciones para cambiar nuestras
conductas y se requiere tener presente esta informacién para elegir la capacitacién adecuada
y abordar a la poblacién

ARGUMENTOS EN CONTRA DE LA JUSTIFICACION

- DECRETO 1567 DE 1998 ARTICULO 2. Sistema de Capacitacion. Créase el sistema
nacional de capacitaciéon, definido como el conjunto coherente de politicas, planes,
disposiciones legales, organismos, escuelas de capacitacion, dependencias y recursos
organizados con el proposito comun de generar en las entidades y en los empleados del Estado
una mayor capacidad de aprendizaje y de accidn, en funcién de lograr la eficiencia y la eficacia
de la administracién, actuando para ello de manera coordinada y con unidad de criterios.

- ARTICULO 4. Definicién de capacitacién. Se entiende por capacitacién el conjunto de
procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la informal de acuerdo
con lo establecido por la ley general de educacidn, dirigidos a prolongar y a complementar la
educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el
cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacién de servicios a la
comunidad, al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion
comprende los procesos de formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto
especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que
rigen la funcién administrativa.
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ARTICULO 6. Principios Rectores de la Capacitacién. Las entidades administraran la
capacitacion aplicando estor principios.

a)

b)

g)

h)

j)

Complementariedad. La capacitacion se concibe como un proceso complementario de
la planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcién
de los propositos institucionales

Integralidad. La capacitaciéon debe contribuir al desarrollo del potencial de los
empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el
aprendizaje en equipo y el aprendizaje organizacional;

Objetividad. La formulacion de politicas, planes y programas de capacitacion debe ser
la respuesta a diagnosticos de necesidades de capacitaciéon previamente realizados
utilizando procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias sociales y
administrativas;

Participacion. Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion,
tales como deteccion de necesidades, formulacion, ejecucién y evaluacion de planes y
programas, deben contar con la participacién activa de los empleados;

Prevalencia del Interés de la Organizacién. Las politicas y los programas
responderan fundamentalmente a las necesidades de la organizacion;

Integracion a la Carrera Administrativa. La capacitacion recibida por los empleados
debe ser valorada como antecedentes en los procesos de seleccidn, de acuerdo con las
disposiciones sobre la materia.

Profesionalizacion del servicio Publico. Los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculaciéon con el Estado, podran acceder a los
programas de capacitacidon y de bienestar que adelante la Entidad, atendiendo a las
necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el presupuesto es insuficiente
se dard prioridad a los empleados con derechos de carrera administrativa.

Economia. En todo caso se buscara el manejo 6ptimo de los recursos destinados a la
capacitacion, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.
Enfasis en la Prdctica. La capacitacién se impartird privilegiando el uso de
metodologias que hagan énfasis en la practica, en el andlisis de casos concretos y en la
solucidn de problemas especificos de la entidad.

Continuidad. Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar
dirigidos a impactar en la formacién ética y a producir cambios de actitudes, requieren
acciones a largo plazo.

PREGUNTA NUMERO 52

52) Una funcionaria con evaluacién sobresaliente, solicita una licencia para estudiar una
maestria en el exterior, ante esto:

Respuesta correcta segtin la prueba B) El empleador no es responsable de pagarle
la remuneracion, pero si de pagarle la seguridad social

Respuesta escogida por el concursante: C) El empleador se abstiene de pagar la
remuneracion y de pagar la seguridad social al solicitar la licencia en el exterior

Justificacion: el empleador no esta obligado a pagar la seguridad social debido a que, al
estar por fuera de Colombia, no tendria cubrimiento en el exterior y la Administracién
no tiene la obligacion de pagar las prestaciones sociales durante su término

ARGUMENTOS EN CONTRA DE LA JUSTIFICACION

“El articulo 3 de la Ley 100 de 1993, que dispone: Estado garantizara a todos los habitantes
del territorio nacional el derecho irrenunciable a la seguridad social, y el 162 de la misma
Ley, que se refiere a las condiciones de acceso a un Plan de Beneficios en Salud, para todos
los habitantes del territorio nacional.
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De esta forma, se concluye que el Sistema General de Seguridad Social en Salud esta sujeto a
un principio de territorialidad, segtin el cual tiene por objeto la prestacion de servicios de
salud a todos los colombianos, en el territorio nacional. Por esta razon se considera que la
residencia de un colombiano en el exterior, hace que esta persona esté fuera del alcance de la
Ley 100 de 1993.”

Adicionalmente, la funcién publica expresa que “La licencia ordinaria o no remunerada es
una situacién administrativa en la cual se puede encontrar un empleado publico por solicitud
propia y a juicio de la entidad nominadora; es considerado un derecho del empleado publico
que no implica la terminacién del vinculo laboral, y cuya consecuencia para el servidor es la
no prestacion del servicio y para la Administracion el no pago de los salarios y de las
prestaciones sociales durante su término, en ese sentido se colige que los empleados
publicos tienen derecho a obtener licencias, de acuerdo con las disposiciones legales y
reglamentarias que regulen la materia. El tiempo de la licencia y el de su prorroga, si la
hubiere, no es computable para ningun efecto como tiempo de servicio.”

CONSIDERACIONES FINALES

Le pido sefior juez que en un ejercicio basico de lectura de la presente tutela pueda
determinar no solo la existencia de graves deficiencias en el proceso de elaboracion y
resolucién de las reclamaciones y del examen concurso DIAN, sino ademas dichas
deficiencias claramente afectan los derechos de este concursante, quienes,
efectivamente conocen juridicamente la entidad a la que concurso (DIAN) y que se ve
desprovistos de garantias FUNDAMENTALES por la PESIMA GESTION de las entidades
contratadas para el desarrollo de las pruebas.

Le pido respetuosamente no desestimar esta accion al usted entender que NO ES JUSTO
que se determine la carrera administrativa a partir de criterios poco técnicos y de
pruebas que no reflejan los verdaderos conocimientos técnicos de los concursantes, al
quedar probado que es el mismo evaluador el que no tiene claro los criterios
conceptuales, asi como los mismos lineamientos DIAN sobre el particular.

NOTIFICACIONES.

Acepto notificaciones electrénicas en:

carolina.arcilac94@gmail.com
Celular: 3192228191

Atentamente;

Covounon At Coxiea
CAROLINA ARCILA CORREA
C.C.1.152.448.365

2Ver Diccionario de la Real Academia https://dpej.rae.es/lema/autorizar
3 Ver Diccionario de la Real Academia https://dpej.rae.es/lema/idoneidad
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i J DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

Afio 2023 version de laficha  [INEIIEN Vigencia
N Desde. 27/01/2023 Hasta.

Identificacion del empleo

Denominacién del [ 6 Ll Grado 02 Nivel Jerarquico: NIVEL PROFESIONAL Codivoldels
empleo: ha

Proceso(s) Talento Humano

Ubicacion del empleo

Subproceso(s) Gestion del Empleo; Desarrollo del Talento Humano PYILETG LG R ER ST E R Niveles Central y Seccional

ST EUTTAL T CLIETHIM Quien ejerza la supervision directa Dependencia: Donde se ubique el empleo

Propésito principal

Generar los programas que demandan el desarrollo de los componentes del proceso del Talento Humano, de acuerdo con la normativa vigente y los lineamientos institucionales.

Funciones esenciales

Ejecutar los procedimientos y directrices para la gestiéon del empleo publico de la entidad, incluida la gestién de las historias laborales, realizando seguimiento permanente a los resultados, de acuerdo con la
Bl normativa vigente y los lineamientos institucionales.

1

Desarrollar las acciones requeridas para la implementacion del sistema de evaluacién del desempefio, la modificaciéon del manual de funciones y la ejecucién de programas para la gestion de las competencias
laborales, monitoreando periédicamente su ejecucion, de acuerdo con la normativa vigente y los lineamientos institucionales.

b

@

Implementar los programas de bienestar laboral y del Sistema de Gestion de Seguridad Social (SGSS), realizando reportes de seguimiento, de acuerdo con la normativa vigente y los lineamientos institucionales.

4,

Adelantar los procedimientos para la gestién de la némina, efectuando verificaciones, de acuerdo con la normativa vigente y los lineamientos institucionales.

Realizar las actividades necesarias para la gestion del Plan Institucional de Capacitacion y la implementacion de estrategias para la comprension y apropiacion de principios y valores éticos, revisando la ejecucion
8l permanentemente, de acuerdo con las necesidades de las areas, la normativa vigente y los lineamientos institucionales.

Las sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolucién que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por autoridad competente, de acuerdo
Bl con el nivel, grado de responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

Requisitos del empleo.

Estudios Titulo profesional en alguno de los programas académicos pertenecientes a los Nucleos Basicos del Conocimiento abajo relacionados.

NBC Programas académicos.

ADMINISTRACION Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

COMUNICACION SOCIAL,

PERIODISMO Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

CONTADURIA PUBLICA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.
DERECHO Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
DISENO Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.
ECONOMIA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.
EDUCACION Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

INGENIERIA ADMINISTRATIVA Y
AFINES

INGENIERIA DE SISTEMAS,
TELEMATICA Y AFINES

Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA INDUSTRIAL Y AFINES |Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

PSICOLOGIA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

SALUD PUBLICA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

SOCIOLOGIA, TRABAJO SOCIAL Y
AFINES

Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

Tipo de experiencia y tiempo requerido: Un (1) afio de experiencia profesional.

Otros requisitos del empleo: Tarjeta Profesional en los casos sefialados por la Ley
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Identificacion del empleo

Denominacién del [ 6 Ll Grado 02 Nivel Jerarquico: NIVEL PROFESIONAL Codivoldels
empleo: ha

Equivalencias

- QUIVALENCIAS: Aplican las equivalencias definidas en la normativa aplicable a la Entidad.

Competencias Basicas u Organizacionales

Comportamiento Etico. Comunicacién Efectiva.

Trabajo en Equipo. Adaptabilidad.

Orientacion al Logro Orientacion al Usuario y al Ciudadano.

*Conceptos Evasion. Elusién y Contrabando

N . Herramientas Informaticas.
Ley de Transparencia.

Gestion Documental. Modelo Integrado de Planeacién y Gestién.

Principios de la Funcién Publica. Disposiciones Generales, Procedimiento Administrativo General (Ley 1437 de
2011 -Titulo [; Titulo II, Titulo lll. -Capitulos 1,5 al 8-).

Politicas Estatales de Servicio al Ciudadano.

Codigo de Etica y Buen Gobierno, Cédigo de Integridad.

Sistema PQRSF.

Constitucién Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del Estado. Generalidades de la Gestién Humana en la Administracién Publica.

Competencias Funcionales

Planificacién y Organizacion del Trabajo. Al Gestion del Empleo.

Gestion del Desarrollo. 3l Gestion de la Compensacion.

Gestion de las Relaciones Humanas. (3l Gestion del Rendimiento.

Competencias Conductuales o Interpersonales
Nivel

Comportamiento Etico Trabajo en Equipo

Innovacion Comunicacion Efectiva
CONTROL DE CAMBIOS

Resolucion No. Version Descripcion del cambio
11/06/2020 Por el cual se adopta el Manual Especifico de Requisitos y Funciones
0010 27/01/2023 2 Por la cual se modifica la Resolucién nimero 060 del 11 de junio de 2020




