Bello (Antioquia), noviembre de 2023.

Sefior: JUEZ CONSTITUCIONAL (DE REPARTO)

E.S.D.

ASUNTO: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: CESAR AUGUSTO BARRERA ROJAS
ACCIONADOS: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

CESAR AUGUSTO BARRERA ROJAS, mayor de edad identificado con CC. No. 1.098.720.253 de
Bucaramanga, domiciliado en la ciudad de Bello, Antioquia, mediante la presente me permito
presentar ACCION DE TUTELA en contra de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, entidades representadas legalmente por quien
haga sus veces al momento de la notificacidn, con el fin de que sean amparados mis derechos
constitucionales al: AL DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO, IGUALDAD, MERITO, DERECHO DE
PETICION, DEFENSA, CONTRADICCION, los que se ven amenazados y expuestos a sufrir un perjuicio
irremediablemente en razén a la omisidn realizada por parte de las entidades accionadas.

HECHOS

1. En cumplimiento y desarrollo del capitulo 2, especialmente el articulo 130 de nuestra
constitucién politica Colombiana, como de las funciones que le asigna el Decreto Ley 760 de
2005, la Comision Nacional del Servicio Civil en su pdagina oficial publicé la convocatoria de
los procesos de seleccion DIAN 2022, entre ellos “el Acuerdo No. 08 del 29 de diciembre de
2022: Por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccion de Ingreso
y Ascenso para proveer empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico
de Carrera Administrativa de la planta de personal de la Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccién DIAN 2022”, y
Anexo: Por el cual se establecen las especificaciones técnicas de las diferentes etapas del
“Proceso de Seleccion DIAN 2022”, en las modalidades de Ingreso y Ascenso, para proveer
empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera
Administrativa de su planta de personal.

2. El acuerdo anteriormente descrito, fue modificado por “Acuerdo Modificatorio No. 24 del
15 de febrero de 2023: Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo No.
CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022 “por medio del cual se convoca y se



establecen las reglas del Proceso de Seleccidén de Ingreso y Ascenso para proveer empleos
en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la
planta de personal de la Unidad Administrativa Especial Direccidon de Impuestos y Aduanas
Nacionales - DIAN, Proceso de Seleccion DIAN 2022”.

La Comision Nacional del Servicio Civil como responsable de los procesos de seleccidn y de
otras funciones frente a la funcién publica y la carrera administrativa, cuenta con unos
medios tecnoldgicos de informacidn con los cuales interactla con sus usuarios y comunidad,
entre ellos se encuentra el aplicativo SIMO, que es el Sistema de apoyo para la Igualdad, el
Mérito y la Oportunidad en el que se publican las diferentes convocatorias de las entidades
del sector publico, para que los colombianos puedan aplicar a empleos de la carrera
administrativa.

A través de la plataforma SIMO se llevo a cavo todo el proceso de inscripcidn y las faces
preliminares del proceso, como se evidencia en la siguiente imagen tomada del reporte de
inscripcion directamente de mi usuario en la plataforma donde se evidencia que la
inscripcion se realizo para la convocatoria PROCESO DE SELECCION DIAN 2022-
MODALIDAD INGRESO Y ASCENSO de 2022 para el empleo N° 198417, cédigo 202,
denominacidn 3850, Analista I, Nivel jerarquico Técnico y Grado 2.

/m( )
Sistena de apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad
CONSTANCIA DE INSCRIPCION

Convocatoria PROCESO DE SELECCION DIAN 2022 - MODALIDAD INGRESO
Y ASCENSO de 2022
U.AE. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN

Fecha de inscripcion: mié, 28 mar 2023 23:48:11

Fecha de actualizacién: mié, 28 mar 2023 23:46:11
CESAR AUGUSTO BARRERA ROJAS

Documento Cédula de Ciudadania N° 1098720253
N° de inscripcion 562910196
Teléfonos 3138279068
Correo electronico cesab_92@hotmail.es
Discapacidades
Datos del empleo
Entidad U.AE. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN
Cadigo 202 N° de empleo 198417
Denominacion 3850 ANALISTA I
Nivel jerarquico Técnico Grado 2
_ J

5. Sobre el particular, el Acuerdo del Proceso de Seleccion DIAN 2022 No CNT2022AC000008 del
29 de diciembre de 2022, modificado parcialmente por el Acuerdo No. 24 del 15 de febrero de

2023, establece:

ARTICULO 17. PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION. De conformidad con el
numeral 28.3 del articulo 28 del Decreto Ley 71 de 2020, las pruebas a aplicar en este proceso



de seleccion, “(...) tienen como finalidad apreciar las competencias, aptitudes, habilidades y
potencialidades (...)” de los aspirantes a los diferentes empleos ofertados, “(...) de acuerdo con
lo requerido en los niveles jerarquicos de (...) [dichos] empleos y las calidades laborales
requeridas para desempefiar con eficiencia el empleo a cuyo ingreso (...) se aspira (...). La
valoracion de estos factores se efectuara a través de medios técnicos, que correspondan a
criterios de objetividad e imparcialidad y con observancia del principio constitucional de
transparencia en el ejercicio de la funcién administrativa”, con parametros previamente
establecidos.

Con respecto a La Prueba sobre Competencias Funcionales segun (Decreto Ley 71 de 2020,
articulo 58) establece lo siguiente:

ARTICULO 58. Competencias funcionales. Hacen referencia a los conocimientos tedricos,
profesionales y/o técnicos, especificos y necesarios para desarrollar una determinada actividad
laboral, conforme lo determina el Manual Especifico de Requisitos y Funciones. Dicho Manual
deberd indicar las competencias técnicas o de conocimiento minimas para el adecuado
desempeno de cada cargo.

La cantidad total de OPEC y el numero total de empleos se encuentran en “Acuerdo
Modificatorio No. 24 del 15 de febrero de 2023” de la siguiente manera:

ARTICULO SEGUNDO. Modificar el articulo 9 del Acuerdo No. CNT2022AC000008 de 2022,
conforme a la parte considerativa del presente acto administrativo, el cual quedara asi:
ARTICULO 9. OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION. La OPEC para este proceso de seleccién
es la siguiente:

TABLA MNo.1
OPEC PARA EL PROCESO DE SELECCION DE ASCENSO DIAN
JERAGQUICO | DENOMINACION | cODIGO | GRADO | publeee | yaCantes

GESTOR | L 1 14 336

GESTOR I 302 2 25 450

GESTOR Il 303 3 20 257

Profesionsl GESTOR IV 304 4 13 20
INSPECTOR | 305 5 3 8

INSPECTOR Il 306 [ 4 10
INSPECTOR Il 307 7 2 a
INSPECTOR IV ana & 2 2

Tatal Nivel Profesional 83 1086
AMALISTAI 201 1 ] 34
::"'ﬂmﬁl 202 2 13 131
Técnico -_m 203 3 10 58
ANALISTA IV 204 4 11 54
ANALISTAV 205 5 10 32

Tatal Nivel Técnico 53 307
Asistencial | FACILITADOR IV 104 4 1 17
Total Nivel Asistencial 1 17

TOTAL GENERAL* 137 1410

* Incluye los emplecs ofertados que no requieren Experiencia (ver Tabla No. 2).



8. Segun el “Acuerdo Modificatorio No. 24 del 15 de febrero de 2023” en la OPEC de ANALISTA I,
CODIGO 202, GRADO 2 existen 13 EMPLEOS con 131, esto quiere decir que a pesar de tener el
mismo nombre, cddigo y grado hay diferencias entre ellos y por lo tanto sus funciones son
diferentes en cada caso; de acuerdo con MANUAL ESPECIFICO DE REQUISITOS Y FUNCIONES —
MERF de la DIAN, existen diferentes procesos dentro de la entidad y en cada proceso establece
las vacantes junto con su manual de funciones de acuerdo a la dependencia a la que pertenece
de la siguiente manera:

Proceso: Administrativo y Financiero (47)

Proceso: Cercania con el Ciudadano (26)

Proceso: Directivos (67)

Proceso: Informacidn, Innovacion y Tecnologia (54)

Proceso: Los Asociados al Despacho de la Direccién General (13)

Proceso: Misional: Cumplimiento de Obligaciones Aduaneras y Cambiarias (51)
Proceso: Misional: Cumplimiento de Obligaciones Tributarias (13)

Proceso: Misional: Cumplimiento de Obligaciones Tributarias, Cumplimiento de Obligaciones
Aduaneras y Cambiarias (28)

Proceso: Planeacidn, Estrategia y Control (37)

Proceso: Planeaciodn, Estrategia y Control - Informacién, Innovacién y Tecnologia (2)
Proceso: Planeacidn, Estrategia y Control - Informacién, Innovacién y Tecnologia -
Cumplimiento de Obligaciones Tributarias - Cumplimiento de Obligaciones Aduaneras y
Cambiarias (5)

Proceso: Planeacidn, Estrategia y Control - Talento Humano (14)

Proceso: Talento Humano (17)

Proceso: Todos los Procesos (33)

Extraido de la pagina web de la DIAN
ttps://www.dian.gov.co/dian/entidad/Paginas/Manual_de_Funciones.aspx

9. Paraella OPEC de ANALISTA I, CODIGO 202, GRADO 2 existen diferentes manuales de funciones
que derivan de las actividades o procesos dentro de la entidad, los manuales de funciones estan
disponibles en la pagina web de la DIAN y donde se puede apreciar que las funciones y
actividades son diferentes una de las otras, estos son algunos con su respectiva funcién:



Version formato

:3 ﬂ |\[ DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

2023 versiénde laficha [ Vigencia

Desde. 2710172023 Hasta.
Denominacion  JMIRY cod
del empleo:

Identificacion del empleo
Tipo de Empleo Carrera Administrativa

Proceso(s) Administrativo y Financiero

Cadigo de la
Ficha

AF-FP-2013

202 Grado 02 Nivel Jerarquico:

Ubicacion del empleo

SV CLEEGT Il Funcion pagadora Aplicacion de la Ficl Niveles Central y Seccional

Superior
inmediato:

Quien ejerza la supervision directa Dependencia: Donde se ubique el empleo
Propésito principal

Desarrollar acciones de soporte administrativo y financiero de la Seccional y nivel central que conduzca en pro del cumplimiento de la misidn y los objetivos de la UAE -DIAN, de acuerdo con la normativa
vigente, asignacion, lineamientos, competencia y procedimientos establecidos.

Funciones esenciales

Realizar las acciones necesarias para el reconocimiento y analisis de los hechos economicos, tales como Certificado de disponibilidad presupuestal, registro presupuestal, registro de reservas,
il obligaciones presupuestales, ordenes de pago, elc., en los sistemas de informacion financiera, de acuerdo con los procedimientos y la normatividad aplicable vigente.

e

Elaborar los informes financieros de la Entidad y los reportes a presentar ante los entes de control, de acuerdo con la normativa vigente, la competencia y la realidad economica de la Entidad.

L

Ejecutar los tramites administrativos relacionados con el proceso administrativo y financiero, de acuerdo a la normatividad vigente y los procedimientos establecidos.

Ejecutar las acciones necesarias para la gestion de los aportes y deducciones que realizan los funcionarios y contratistas de la Entidad, de acuerdo con los procedimientos, competencias y normativa
vigente.

Ml Tramitar informes y respuestas relacionadas con la informacion del proceso administrativo y financiero, de acuerdo con la normativa vigente y los procedimientos establecidos.

Las sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolucién que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por autoridad competente, de
llacuerdo con el nivel, grado de responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

Requisitos del empleo.

Titulo de formacion técnica profesional, o terminacion y aprobacion de estudios tecnolégicos, o terminacién y aprobacién de tres (3) afios de estudios profesionales, en alguno de los
Estudios programas académicos pertenecientes a los Nucleos Basicos del Conocimiento abajo relacionados.

NBC Programas académicos.

ADMINISTRACION Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

BIBLIOTECOLOGIA, OTROS DE

CIENCIAS SOCIALES Y Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
HUMANAS

CONTADURIA PUBLICA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
ECONOMIA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
INGENIERIA DE SISTEMAS, . — - ‘ . L - S ‘

TELEMATICA Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES,

INGENIERIA INDUSTRIAL Y
AFINES

Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

Tipo de experiencia y tiempo requerido: Un (1) afio de experiencia laboral.

Otros requisitos del empleo: Certificado de Inscripcion profesional en los casos sefialados en la ley

Equivalencias

EQUIVALENCIAS: Aplican las equivalencias definidas en la normativa aplicable a la Entidad.




Version formato

DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

Version de la ficha Vigencia

Desde. 27/01/2023 Hasta. [
Denominacién del
i Analista Il
empleo:

Identificacion del empleo
Tipo de Empleoc Carrera Ad

Cédigo de la
Ficha

AF-LF-2011

Nivel Jerarquico:

Ubicacién del empleo

Proceso(s) Administrativo y Financiero

11T LT T Il Recursos administrativos, operacion logistica, compras y contratos LULEL LR CYER G E Rl Niveles Central y Seccional

Superior

. . Quien ejerza la supervision directa Dependencia: Donde se ubique el empleo
inmediato:

Propésito principal
dades de apoyo técnico a los diferentes componentes del subproceso de recursos administrativos y de logistica, de acuerdo con las metas institucionales y los procedimientos establecidos.

Funciones esenciales

Tramitar las labores de apoyo técnico y administrativo, relacionadas con las labores de gestion documental, del proceso contractual y requerimientos de usuarios internos y externos, de acuerdo con la
competencia, las obligaciones en los procedimientos vigentes.

Efectuar la publicacion, comunicacion, notificacion y seguimiento a los términos de ejecutoria de los actos administrativos proferides por la Entidad, con la debida certificacion del tramite surtido, de acuerdo
con la normativa y procedimientos establecidos.

kM Adelantar labores operativas y/o administrativas referidas a la gestion de inventarios y parque automotor para lograr los objetivos propuestos de conformidad con la normativa vigente y aplicable.

LW Apoyar acciones de prestacion de servicios generales y PQRS de tipo rutinario, de acuerdo con la normativa y los procedimientos establecidos.

BNl Ejecutar las acciones y actividades pertinentes para la implementacion, actualizacién de los instrumentos archivisticos y las orientacicnes para su aplicacion, atendiendo la normativa vigente.

o

Atender las estrategias, mecanismos y acciones encaminadas a cumplir los requerimientos de infraestructura de acuerdo con la normativa vigente y las directrices institucionales.

Ejecutar el proceso de ingreso, disposicion y egreso de las mercancias aprehendidas, decomisadas o abandonadas a favor de la nacién, de bienes muebles adjudicados a la Nacion-UAE DIAN en procesos
de cobro coactivo y procesos concursales, asi como la comercializacion de bienes y servicios; de acuerdo con los procedimientos e instructivos establecidos, las directrices institucionales y su competencia.

Ejecutar la inspeccion, clasificacién, alistamiento, disposicién de mercancias e informes pertinentes, teniendo en cuenta el estado de conservacidn de los bienes y condiciones de almacenamiento,
elaborando los soportes respectivos; de acuerdo con la normativa, los procedimientos y los instructivos vigentes.

Ejecutar los proyectos de logistica y administracion, custodia, disposicion de mercancias aprehendidas, decomisadas o abandonadas a favor de la nacion y bienes muebles adjudicados a la Nacion-UAE
ll DIAN en procesos de cobro coactivo y procesos concursales, de acuerde con la normativa vigente y los procedimientos establecidos.

Recopilar la informacion de ingresos y egresos contenida en: reportes, consolidacion de ingresos, certificacion de IVA, facturacion, contabilizacién, venta de mercancias, bienes y servicios, entre otros, de
ll acuerdo con la normativa vigente y los procedimientos establecidos.

Las sefaladas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolucion que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por autoridad competente, de
ll acuerdo con el nivel, grado de responsabilidad y el area de desempefio del empleo.

Requisitos del empleo.
itulo de formacion tecnica profeslonal, o terminacion y aprobacion de estudios tecnologicos, o terminacion y aprobacion de tres (3) anos de estudios profesionales, en alguno de los
Estudios programas académicos pertenecientes a los Nicleos Basicos del Conocimiento abajo relacionados.

NBC Programas académicos.

ADMINISTRACION Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

BIBLIOTECOLOGIA, OTROS DE
CIENCIAS SOCIALES Y Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.
HUMANAS

CIENCIA POLITICA,
RELACIONES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
INTERNACIONALES

COMUNICACION SOCIAL,

PERIODISMO Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacién establecida en el SNIES.

CONTADURIA PUBLICA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.
DERECHO Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES
ECONOMIA Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA ADMINISTRATIVA Y
AFINES

Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.

INGENIERIA AMBIENTAL,

SANITARIA Y AFINES Aplican todas las disciplinas académicas o profesiones del Nucleo Basico del Conocimiento — NBC - de acuerdo con la clasificacion establecida en el SNIES.




Versidn formaln

AN DESCRIPCION DEL EMPLEO , FT-TAH-1824

anc  [EEFEE  versién de laficha Vigencia

Desde. 27012023 Hosta

tificacion del ampleo

Denominacion " Cﬁﬂlﬁl‘.‘ e la
[ Arealista I Hivel Jerdrguico:
del empleo: _ R Ficha

Tipe de Emplec Canera Administrativa L-2012

Procesols) MISIONAL: Cumplimiento de obligaciones tributarias, eumplimiento de obligaciones aduaneras y cambianas

Ubicacion del emplea

Subprocesels) (Rl Aplicacidn de la Ficha [LiEe e

Supearior . e P )
Cuien ajerza la supenision directa D&pa e neia: Dhande e b & &l amples
inmediato: el el : ublqu s

Propésito principal
E|ecutar actividades 1&cnicas y administrativas de apoyo dingidas a ka verificacion el cumplimients de |as obligaciones tibutanias, aduaneras o camblarias, deteccion de lavado de actives y financiacion del
terrariants, de acuends con la nomativa vigents, los procadimienos establecidos y 1os Eneamiantos instucionales.

Funciones esenciabes

Brindar apoye Wenieo y administrative en diligencias, investigaciones y seciones requeridas respecto a obligaciones tributanas, sduaneras o camblarias, asi como deteccitn de lavade de actives y
financiaciin del tearresiemo, de acuerdo con la nermativa vigente, los procedimientos establacidos y bos lineamsentos inaticionales.

sl Apoyar la oiganizacsn y logistica requedda en la ejecuckdn de acciones da contiol, de acuerds con |03 lineamientos insBucionales.

Apoyar |a realizacion de actividades de verficacion necesarias dentro de las investigaciones tibutarias, aduaneras o cambiarias, de acuerdo con la normativa vigente, las directrices institucionales y los
procedimnientos establecitos.

Apoyar |a ejecucion de diligencias de destruccidn de mercancia averiada, defeciucsa o impropia respecto del fin para el cual fue importada, de scuerdo con la normativa vigente, los procedimientos
establecidos y kas directices institucionales.

Fiealizar verificaciones & inventarios de mercancias sujetas & medidas cautelares, de acuerdo con la nomiativa vigente y los procedimientos establecidos.

Fiealizar ka gestion docurental relacionada con trémites, sobcitudes técnicas, denuncias y repones de operaciones sospechosas, proplos del proceso de fiscalizacian y liguidacion que permitan establecer
|a trazabildad de lo aciuade, de acuerdo con la nommativa vigente y los procedimienios establecidos.

&

Las sefisladas come comunes a todos los empleos de |a planta de personal de |a Entidad, incluidas en la resolucion que adopta o modifica &l manual y |as demds ssignadas por autoridad competente, de
acuerds con &l nivel, grads de responsabilidad y el &rea de desempefio del emples.

o

Requisitos del empleo.

Version formato

) l N DESCRIPCION DEL EMPLEO R

aio  [EZEE  versiondelaficha  [IEENEER Vigencia
. 2710112073 Hasta [

Identificacion del empleo

DE“““'“"“'“_‘"' del Analista 1l Cod m Grado 0z Nivel Jerarquico:
emplao:
Tipo de Emplea Carrera Administrativa

Proceso(s) MISIONAL: Cumplimienio de obligaciones aduaneras y cambiarias

FT-TAH-1824

Codigo de la
Ficha

AT-OP-2030

Ubicacion del empleo

AT TG T T ) I Operacion aduanera. LY=L AR N - R Mivales Cenlral y Seccional

BT LT T = T Quien ejerza la supervision directa Dependencia: Donde se ubigue el emplea

Proposito principal

itar el comarcio exte &l control ¥ la gestion aduanera en concordancia con las normas nacionales, acuerdos intlermacionales, mejores practicas y metodologias establecidas.
Funciones esenciales

B Atender al usuario inferno y externo en los trdmites relacionadas con la gestion aduanera, de acuerdo a las direcirices y normativa vigenie.

Preparar la documentacion para el control del cumplimiento de los requisitos, obligaciones y responsabilidades de los wsuarios de la gestion aduanera, de acuerdo con los lineamientos instilucionales y
normativa vigente.

Preparar los requerimientos en maleria de valoracien aduanera, origen y clasificacidn arancelaria de las mercancias, segin la normativa vigente y lineamientos impartidos.

W Adelantar al tramite de las solicitudes de Registro Aduanero u Operador Econdmico Autorizado, asi coma la interrupcion, pérdida o cancelacion de la calidad. de acuerdo con la normativa aduanera.

Preparar la documentacion para &l cumplimiento y mantenimiento de los requisitos, condiciones, obligacionas, beneficios y responsabilidades de la gestion de los Operadores Economicos Autorizados y
Bl suarios Aduaneros, de acuerdo con la normaltiva aduanera vigante.

Praparar la documentacion necesaria para la aceplacion, aprobacion y cancelacion de las garantias que amparan |as cbligacionas propias de la gestion aduanera de conformidad con la normativa vigenie.

Las sefialadas como comunes a todes los emplecs de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resolucion que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por autoridad competente, de
acuerdo con el nivel, grado de respa 1y el drea da d pefio del empleo.

Requisitos del empleo.



Wersidn lonmaio

N DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

versidn delaficha  [[EEREER vigencia
Desde. 27/01/2023 Hastz. [

Identificacion del amples

Analisia Il Cod m Grado ﬂ Mivel Jerdgrquico:

Tipo de Emplaa Carrera Ad) CC-AL-2012
Ubicacidn del amples

|

Cédigo de la

TR T Corcania con el ciudadann

Subprocesols) ECIEEAEERTENE Aplicacion de |a Ficha  |[JERorReriie ERT et
Superior
inmediato:

(Cuien ejerza la supervision drecta [ EEELE NSO Dionde se ubique o empleo
Propdaito principal

Trasritar las sobeiludes bdsicas de los usuanos relacionadas con la facilitacitn del cumplimients veluntano de las obbgaciones de cardeter tributario, aduanero y cambiano adminisiradas por la Entidad, y la administracin
del Registre Unice Tributarie, de cenformidad con lineamientos del geblema nacional, nommativa y procedimientos vigentes.

Funciones esenciales

M Responder |as solcludas o8 koS Usuanios en temas bbutarios, aduanercs o cambianos, a ravés de los diferentes canales, de acuserdo con la nofmaliva ¥ procadimientos astablecidos.

Ml Atender el direccionamiento, seguimients y trdmite de las peticiones, quejas. sugerencias, reclames, felisitaciones y denuncias asignadas por el sistema, de scuerdo con la normativa vigente y procedimientes
establecidos.

l Tramilar las solicitudes de inscripcidn o actualizaciin en & Registro Unica Tributano y el contiol a cbligaciones fonmales, de conformidad con la nommativa y procadimeentos vigentes,

Realizar acciones y propuestas de nuevas estrategias que aseguren |a veracidad y confiabiidad de la informacin incorporada en el Registre Unico Tributario, de conformidad con |os procedimientos, pretocolos y
Emetntologias establecsdas.

=

(Alender solicitudes de baja complejidad en ka reslizacidn de |as campafias propias del subprocese de Asistencia al Usuano, o |as instiiucionales, de conformidad con la normativa, competencia, lineamientos,
procedimientos vigentes @ instrucciones impartidas.

m

N Elaborar docurmentos, hermamientas v demas producios gue acliten la comprensidn de la cultura de |a contribucion, de acuerds con |a nonmativa @ Nstnuccionss impamdas.

Las sefialadas como comunes a iodes (os emplens de la planta de personal de la Enfidad, incluidas en |a resoluckdn que adopta o modfica el manual y las demds asignadas por aulonidad competente, de acuerdo
con el nivel, grado de responsabilidad v el drea de desempeno del empleo,

Requisitos del emples.

Wersian formato

DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

Vigencia

ade. 270172023 Hosta.

Identificacién ded emploo

I}ur.umma-:u:.-n L Analista Ii Ciad Grado o2 Nivel Jerdrquica: B
ompleo: Ficha
T e i cooc s

Procesols) Carcania con el cudadano

Afio 2023 Versidn de la ficha n-

Ubicacion del emploo

BT P T TR I D oo del contribuyente y usuanc aduaner. Aplicacion de la Ficha RS R s ]

Superior

oy Cluien sjerza la supervision dirscta Dependenciaz Donde se ubigus el empleo

Propdsito principal

Implementar acciones para la defensa y nespeto de |os derschos de los coninbuysnies y usuanos aduansns, frente a las achsadones de la DUAN, de acuesda oon |a narmativa wigents.

Funciones esenciales

Adender las solicitudes de inbervenodn de los contnibuyentes y usuanos aduansros, de acuerdo con los princpios constiucionales ¥ nomativa vigenbs

Adender los canales de comunicacion de |a Defensoria para la solucian de las sdliciiudes de intervencion ¥ la promocian de los derechos de los contribuyentes y usuarios aduanens, de acuerdo con las)
polibcas insttucionales..

A Ri=alizar o tramites requeridos en virud de las alianzas estaiégicas con los gremics = inslituciones nacionales = intemacionales en la promocion de los derechos de los adminisirados fiscales, programas de
jl| colscacicn fiscal y mitigacidn de riesgos, de acuerda con la normativa wigents y linsamiznics establecidos.

La= sefialadas como comunes a iodos (os emplecs de la planta de personal de la Entidesd, induidas en ka resolucion gue adopta o modifica &l manual ¥ las demas augnadas por suloridad compelents, de
acuerdo con &l nived, grado de responsabilidad y el drea de desempeno del emipleo.

Reguisitos del empleo.
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DESCRIPCION DEL EMPLEO

AN

Ao m Varsién de la ficha n- Yigencia
N  ©'<ce. 2710172023 Hasta

Identificacion del emploo

E:lnn:-mlr.al:l-:fn W izt |1 2 C Mivel Jerarquica: HWVEL TECHICO
emplea:
Tipo de Emploo Carrera Administrativa TECHOLOGIA IT=IT=2

Ubicacion del empleo

FT-TAH-1824

4

Cadigo de la

Informacian, inrereacian y tecralogia

Subproces Innovacicn y Tecnalogia. Agplicacion de la Ficha  ERE TR et TREEHSSE L EY

Superior inmediato: [EIT] ejerza la supsrasion directa Dependencia; Donde se ubique =l emales

Propésito principal

Dezaroilar actividades d= tipo ¥onico y logistico en el funcionamientc de los producios ¥ servicios de lecnalogias digitales de |la Entidad, en & marco de las poliicas necionaless, secioriales & instilucicnales, la
normativa y los procedimientos wigenbes.

Funciomes esenciales

Implementar soluciones de soporte Eonico melacionadas con los planes, programas, procesos, Conyverios de intercambio de indormacan digital, proyecios de innowacon y ecnologia, v las arquitecturas
lecnoldgicas, de acuerdo con ks poliicas, lineamientos, procedimisnios y las mecesdades inshbscionalkes.

Brirdar soparte {écnico =n |a instalacdn, cperacién, moniforsa, mamienimisnio ¥ b evolucon de seracios = infraestruchea Il::rl:\ldglra. d= mouerdo con lendencias, sstandares, mezjores praclicas raconales e
miernaciorale=, poliicas, lineamientos, procedimisnios ¥ las ecssdades. inshbscorales

Ejecular |as acciones necesaras an |a soucion de incdentes relaconados con la disponibilidad y continuidad de la plataforma becnoldgica y su funcionabidad, disponibilidad y el desempeno de los sislemas de
i informaacian ¥ ielecomunicacioness, de acuerdo con la estralega rsSuconal, esténdares, procesos, poliicas gubermasmeriales, lineamientos lécnicos y procedimienios establecidos.

Prestar apoyo iécnico en la consolidacicon de informacion 1écnica, administratva y funcional de las soludones tecnoldgicas, asi como en la compilacion y andlisis de estudios, investigadones, informes,
EMl normas, acios administafvos, acuerdos de cooperacidn, comrvenios de inlercambio de informacién ¥ documentacidn =n general relacicrada con la mnovaccn y eomalogia de la Enfidad, de acusrdo con Ia
esiraiegea instfucional, eskindares, procesos, polibcas gubsrmameniales, linesmienios 1Bcnicos y procedimisnices esiablecidos.

Las sefialadas como comunes a fodos los empleos de la plarta de persoral de la Entidad, inchsdas en la resolucion gue adopta o modifica =l manual ¥ las demas asignades por sulondad compeiente, de
acuerdo con e nived, grado de responsabilidad y el drea de desempeio del empleo.

Reoquisitos dol empieo.

10. teniendo en cuenta la informacién anterior con respecto a las OPEC disponibles en el “Proceso
de Seleccidon DIAN 2022” presente las pruebas escritas obteniendo el siguiente resultado:

Resultados y solicitudes a pruebas

CESAR AUGUSTO

Ultima Consultar Reclamaciones, Recurso de
Prueba el o Valor Reposicion y Respuestas Consultar detalle Resultados
TABLA 8 - Prueba de Competencias Basicas Consultar Reclamaciones, Recurso Consultar detalle
P 2023-10-27 85.18 P

S5 PANEL DE CONTROL u Organizacionales de Reposicion y Respuestas Resultados

TABLA 8 - Prueba de Competencias Consultar Reclamaciones, Recurso Consultar detalle
. - 2023-10-27 58.24 82
#  Informacién personal Funcionales de Reposicién y Respuestas Resultados
. VERIFICACION REQUISTTOS MINIMOS FUAA 2023-11-03  Admitido —ensultar Reclamaciones, Recurso Consultar defalle
N Formacién de Reposicién y Respuestas Resultados
@ Bxperienca 1 - 3 de 3 resultados W <1 >

B producr intelectual

11. Al recibir los resultados procedi a hacer la reclamacion N° 740827090 el dia 10 de octubre de
2023 como se estipula en los acuerdos y como es el debido proceso, teniendo en cuenta que la
prueba contenia preguntas que estaban fuera del contexto del manual de funciones de la OPEC
N° 198417 como se puede ver en la siguiente imagen:



=]

v RECLAMACIONES - TUTELAS - EXCLUSIONES

~

Ayu

Listado de reclamaciones - tutelas - exclusiones

CESAR AUGUSTO

PANEL DE CONTROL

Consultar
Estado Reclamacidn y
respuesta

Clase

o %
N de reclamacién Fecha Asunto reclamacion

Informacién personal 740827090 2023-10-10 Inconsistencias en el cuestionario de la prueba Reclamacio Finalizada ®

Formacidn

Experiencia

Producc. intelectual

12.

Editar

-]

1 - 1 de 1 resultados « <1 oF»

En dicha reclamacién manifiesto la importancia de respetar el “Acuerdo del Proceso de
Seleccién DIAN 2022 No CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022, modificado
parcialmente por el Acuerdo No. 24 del 15 de febrero de 2023”, donde establece que La Prueba
sobre Competencias Funcionales segun (Decreto Ley 71 de 2020, articulo 58) establece lo
siguiente:

ARTICULO 58. Competencias funcionales. Hacen referencia a los conocimientos tedricos,
profesionales y/o técnicos, especificos y necesarios para desarrollar una determinada actividad
laboral, conforme lo determina el Manual Especifico de Requisitos y Funciones. Dicho Manual
deberd indicar las competencias técnicas o de conocimiento minimas para el adecuado
desempeno de cada cargo.

Dentro del documento de reclamacidn, También se hace resefia de las preguntas
22,29,30,31,32,34,37,38,46,47,49,50,51,54,58,59,61,62,65,77,78,79,80,82 y 84; no
corresponden al manual de funciones y solicita una valoracién de la prueba con el fin de
garantizas el debido proceso y la igualdad; (debido a las politicas de privacidad y reserva de la
informacién de la Fundacion Universitaria Area Andina, no se permitia tomar evidencia
fotografica ni apuntes textual de las preguntas) lo cual dificulta mas un proceso transparente
gue permita reclamar con mas argumentos ante cualquier instancia; las preguntas ya
mencionadas me dejaban en desventaja con respecto a otros profesionales ya que incluia
preguntas de programacion de bases de datos, creacion de paginas y aplicaciones APP,
mantenimiento de equipos de computo, soporte técnico, mantenimiento de redes de
computacion, manejo de seguridad informdatica a través de programacién y mucha
terminologia de sistemas de computacidn; preguntas que no estaban contempladas en el
manual de funciones propies de la OPEC N° 198417 que estd a continuacion:
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D I N DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

B vossndcatcna [IEEER Wigencia
Dz, ZTo12023 Haxsia.

0 ded emplen

Danceminacion del
-~ OO - B o - e
BTk
Tipo de Emplen Carrera Ademinisiratia

Admiristrativo y Firancien:

Ubicackin del @mpileo

LS EY I Frecurses administratives, operacion logistica, compras y coniralos Aplicacion de la Ficha  [GEE Rl RN SR E

Superior
inmadiato:

Cuien ejerza la supenvision directa (eSO LT I E N Donde se ubdgue el empleo

P o principal

Ejecutar actividades de apoyo bonioo @ kos difenentes componentes del Subprooess e reoursos adminisiralvos y de logisSica, de aouerdo con las metas instiucionales y los prooedimienios establecidos.

Furiiorss ssenclalas

B Tramitar lxs labores de apoyo lbonico ¥ adminisiativo, relacionadas con las labores de gestidn documental, del proceso contractual y requerimienios de usuanos Intemos y esternos, de acuerdo oon la
compsfenaa, las chligacdones en los procsdmienios vigenies

M Efectuar 2 publicaciin, comunicacitn, notificackin y seguimiento a los irmincs de ejeoutona de los ackes adminisiratives proderides por la Entidad, con |a debida certificacion del framile surtido, de acuerdo
con la nomativa y procedimientos establecidos.

Adelantar labores operatias wo adminisiratias referidas a la gesaon de inventanos y pangue aulomoton para lograr |os objetivos propussios de conformidad con la normatva vigente y apbcabie

=

Apoyar acciones de prestacion de servicios generales y PORS de pe rulinario, de aoserdo con la normatha y los procedimientos establecidos

Ejecutar las acciones y actividades pertinenies para la implementacion, aclualizacidn de los insinamentos archivishioos y las onentaciones para su aplicacion, alendiendo la nomatia vigente.

Alender las esyalegias, mecanismos ¥ accones encaminadas a cumplir los requenmientcs. de infrassiniciura de acuerdo 0on la Rormativa vigente i las direcirices instiiuconales

Ejecutar el proceso de ingreso, disposician y egreso de las mercancias aprehendidas, decomisadas o abandonadas a fasor de la nacion, de bienes muebles adjudicados a la Nackon-UAE DUAN en [Focescs
e cobro coactivo y procesos concursales, asi como la comercializaci on de bienes y senvicios; de acuerdo con los procedimienios & nsinsctivos. establecidos, las directrces insSlucionales y su compelencia.

Ejecutar la inspeccion, dasificacdn, alslaméento, disposicion de mercancias e informes perinentes, feniendo en cuenta el eslado de conservackin de los bienes y condiclones de almacenamienio,
elaborando Ios sopories respecivos; e acuendo con |a nomativa, los procedimisntos y IS insrucivos wgenies

Ejescutar los proyecios de logistica y adminisiracion, cusiodia, disposicion de mercarclas aprehendidas, decomisadas o abandonadas a favor de la nacion y bienss musbles adudicados @ la Nacin-LME
DN &n prooesos de 0obed DOSCHW ¥ procesos conoursakes, de aousndo con la normativa vigemie y los procedimientos establecidos.

Bl Fescopilar la informaciin de ingrescs ¥ egrescs. monbenida enc repories, corsolidackin de ingrescs, certicacion de VA, factwracidn, oontabilizackin, verta de mercancias, bienes y servicios, ene ofros, de
il acuerda con la norrativa wigenie y los procedimientos establecidos.

ML as sefaladas como comunes a jodos los emplecs de la planta de personal de la Entidad, incluidas en la resoluckdn que adopta o modifica & marual v las demas asignadas por autoridad competente, de
acuerda con el nkel, grado de responsabilidad v el drea de desempeno del emplec

Requisios del empheo.

Compotencias Basicas u Organizacionalos

LRl Comportamients: Etioo P Comunicacion Electia.
ENN Trabajs &n Equipo. L captabdlidad.
I Cirientacian al Logro. [ Crientacion al Usiuario y al Cludadano.

Concepios Evasion. Elusion y Contrabanda.

Ley de irarsparencia. -3 Hesramienbas. Infiormab cos.

il Gesaon Documental. Elodeic integrado de Planeacion y Gesion
. Fincipios de la Funckdn Publica. Disposiciones gererales, Procedimisnio Adminisirafeo Gereral [Ley 1437
Rl ~~ae o Etica yy Buen Gotierna, Cadiga de Imegndad. Rl e 2011 -Tihulo & Tituke B, Titlo 11, -Capitulos 1.5 al 8],
LENN Sisiema PORSF. RN Fliticas Estatales de Servicio al Chlodadano.
LI Corstitucicn Politica: Derechos. Fundamentales, Principios y Estructura del Estado. LN Generalidades de los Aecursos Adminisiratvos

13. como resultado de dicha reclamacién, en la pagina oficial SIMO de la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL el dia 23 de octubre de 2023, la Fundacién Universitaria del Area Andina a
través del documento radicado RECPE-DIAN2022-06750 me dio respuesta a la reclamacion de
las pruebas escritas; dicho documento nada tenia que ver con la reclamaciéon y en la cual no
muestran interés en la evidencia presentada violando el derecho al debido proceso, el cual
estaba respaldado en los acuerdos ya anteriormente mencionados (Envié respuesta a
reclamaciéon como anexo en el presente documento) y donde toman la siguiente decision:



AREANDINA ( g.s[}.!ﬁmq

DEL SERVICIO CIVIL
| guealcdind Mbarite y Opartunkiad

1. De acuerdo con la evaluacion técnica hecha, se NIEGAN las solicitudes de su
reclamacion.

2. De conformidad con el numeral anterior, s& mantiene la determinacion inicial y no
se modifica su puntuacion inicialmente publicada de 85,18 en la Prueba de
Competencias Basicas u Organizacionales.

3. De conformidad con el numeral anterior, se mantiene la determinacion inicial y no
se modifica su puntuacion inicialmente publicada de 58,24 en la Prueba de
Competencias Funcionales.

4. Comunicar esta decision a través de la pagina web oficial de la CNSC
WWWw.cnsc.gov.co, enlace SIMO, cumpliendo de esta manera con el procedimiento
del Proceso de Seleccidn y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de
2004 en su articulo 33.

5. Contra la presente decision, no procede ningln recurso segun el articulo 13 del
Decreto Ley 760 de 2005 y numeral 4.4. del Anexo Técnico al Acuerdo de
convocatoria Mo CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022 modificado
parcialmente por el Acuerdo Mo. 24 del 15 de febrero de 2023.

Cordialmente,

5

N CARLOS MARINGO BAEZ

Coordinador General

Proceso de Seleccion DIAN 2022

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

Proyectd: N. Alvarads

FUNDAMENTOS DE DERECHO

De conformidad con el articulo 86 de la Constitucion Politica, toda persona puede ejercer la
accion de tutela “mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien
actue a sunombre” para la proteccién inmediata de sus derechos fundamentales, siempre que
resulten amenazados o vulnerados por la accidn o la omisidn de cualquier autoridad publica o
de particulares. La accion de tutela resulta procedente cuando el accionante no disponga de
otro medio de defensa judicial idéneo y eficaz para la proteccién de sus derechos, salvo que se
utilice como mecanismo transitorio para evitar la consolidacién de un perjuicio irremediable.

Los siguientes son los requisitos generales de procedibilidad de la accién de tutela:
a. Legitimacion en la causa

Activa y pasiva, la accién de tutela debe ser promovida por el titular de los derechos
fundamentales que se estiman vulnerados o amenazados, sea directamente o por su



representante, por quien actua a su nombre en calidad de agente oficioso, por el Defensor del
Pueblo o por el Personero Municipal, a su vez, esta accidon debe ser ejercida en contra del sujeto
responsable de la vulneracién o amenaza de los derechos fundamentales, sea este una
autoridad publica o un particular. En relacién con la legitimacidén en la causa por activa en el
presente caso, la titular de los derechos afectados a nombre propio presenta la presente accién
constitucional. En cuanto a la legitimacién en la causa por pasiva, la accién es promovida en
contra la Comisién Nacional del Servicio Civil y la Fundacién Universitaria del Area Andina por
ser las entidades involucradas en la vulneracién de mis derechos fundamentales

b. Inmediatez

La presente accidon de tutela se esta impetrando en un tiempo prudencial, razonable y
proporcionado a partir del hecho que genero la vulneracidn de los derechos fundamentales; de
acuerdo a la Sentencia T- 327/2015 emitida por la Corte Constitucional, determiné que el
requisito de inmediatez, exige que el ejercicio de la accién de tutela debe ser oportuno, es decir,
dentro de un término y plazo razonable, pues la tutela, por su propia naturaleza constitucional,
busca la proteccidon inmediata de los derechos constitucionales fundamentales y por ello la
peticidn ha de ser presentada dentro de un marco temporal razonable respecto de la ocurrencia
de la amenaza o violaciéon de los derechos fundamentales.

c. Subsidiariedad

El articulo 86 de la Constitucién Politica establece que la accién de tutela “(...) sélo procedera
cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquélla se utilice
como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. (...)".

En consecuencia, la procedibilidad de la accién constitucional estara sujeta a que el accionante
quien considere sus derechos fundamentales vulnerados o amenazados, no cuente con otro
medio de defensa judicial y que el medio existente no sea idéneo o eficaz para la defensa de los
derechos cuyo amparo se pretende.

De acuerdo con lo anterior, la tutela resulta procedente pues los derechos fundamentales
requieren de una proteccién inmediata, que no puede ser proporcionada a través de la accién
de nulidad y restablecimiento del derecho, toda vez que es un hecho notorio la prolongada
duracidn de este tipo de procesos.

DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS

Diversas sentencias emitidas por la honorable Corte Constitucional han sido enfaticas en
precisar que “los concursos, cuya finalidad sea el acceso a la funcién publica, deben sujetarse
estrictamente a los procedimientos y condiciones fijados de antemano y que las reglas que los
rigen son obligatorias, no solo para los participantes sino también para la administracion que,
al observarlas, se cifie a los postulados de la buena fe (C.P.art. 83), cumple los principios que
segun el articulo 209 superior guian el desempefio de la actividad administrativa y respeta el
debido proceso (C.P.art. 29), asi como los derechos a la igualdad (C.P.art. 13), y al trabajo
(C.P.art. 25) de los concursantes. Una actitud contraria defrauda a las justas expectativas de los



particulares y menoscaba la confianza que el proceder de la administracion estd llamado a
generar” (sentencia T-298 de 1995. M.P. Dr. Alejandro Martinez Caballero).

DEBIDO PROCESO - FORMULACION DE LAS PREGUNTAS EN LA PRUEBA ESCRITA

Al disefiar y ejecutar un banco de preguntas que no se ajustaban a los manuales especificos de
funciones que reposan tanto en la plataforma SIMO como en la pagina web de la DIAN para la
OPEC N° 198417; faltando al “Acuerdo del Proceso de Seleccion DIAN 2022 No
CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022, modificado parcialmente por el Acuerdo No.
24 del 15 de febrero de 2023”.

El contrato 379 DE 2023 de PRESTACION DE SERVICIOS suscrito entre la Comisién Nacional del
Servicio Civil y FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA; en las OBLIGACIONES DE LA
CNSC N°5 establece “Realizar auditoria al proceso de VRM, asi como a la construccion y
validacion de items, durante el proceso mismo y previo al ensamble de las Pruebas Escritas y
remitir al contratista las solicitudes de ajustes que sean necesarios. Esto siempre bajo
pardmetros y condiciones de confidencialidad, seguridad e inviolabilidad de la informacion”.

DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO — INDEBIDA APLICACION DEL TRAMITE DE
RECLAMACION.

Para el caso objeto de estudio, la Fundacién Universitaria del Area Andina en oficio RECPE-
DIAN2022-06750, de fecha 23 de octubre de 2023 del Asunto: Respuesta a reclamacion, etapa
de proceso pruebas escritas, con ocasidn a la reclamacidn realizada a pruebas escritas de
competencias Bdsicas u organizacionales, Funcionales, Comportamentales o interpersonales y
de Integridad”, con ocasién a la reclamacién realizada a los aspirantes pertenecientes a la
denominacién el cargo empleo: ANALISTA Il, CODIGO 202, GRADO 2 No. OPEC 198417 hago
conocer que mi actuar esta amparado en:

El contrato 379 DE 2023 de PRESTACION DE SERVICIOS suscrito entre la Comisiéon Nacional del
Servicio Civil y FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, para “REALIZAR LA
VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS, LAS PRUEBAS ESCRITAS Y LA PRUEBA DE VALORACION
DE ANTECEDENTES DEL PROCESO DE SELECCION EN LAS MODALIDADES DE ASCENSO E
INGRESO, Y LA PRUEBA DE EJECUCION DEL PROCESO DE SELECCION EN LA MODALIDAD DE
INGRESO PARA PROVEER EMPLEOS EN VACANCIA DEFINITIVA PERTENECIENTES AL SISTEMA
ESPECIFICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA DE LA PLANTA DE PERSONAL DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES — DIAN,
PROCESO DE SELECCION DIAN 2022.”

I1) ESPECIFICAS

“13) Atender, resolver y responder de fondo dentro de los términos legales las reclamaciones,
peticiones, acciones judiciales, constitucionales y demads y llevar a cabo las actuaciones
administrativas a que haya lugar en ejercicio y dentro de los limites normativos que abarque la



delegacién conferida con la suscripcién del contrato, durante toda la vigencia del mismo y con
ocasion de la ejecucion de las diferentes etapas contratadas del proceso de seleccion.”

(...)

“18) Permitir, facilitar, disponer y atender con prontitud los requerimientos de informacién, las
recomendaciones y solicitudes que, en forma ordinaria y extraordinaria, haga quien ejerza
supervisién del contrato, asi como realizar presentaciones presenciales directamente ante la
CNSC en la ciudad de Bogotd D.C., cuando ésta lo solicite, acerca de la planeacién y ejecucion
del contrato en sus diferentes etapas y actividades. El Contratista no podra tomar decisiones
unilateralmente respecto del resultado de las diferentes etapas, su publicacidn, o la estrategia
de atencion a las reclamaciones, acciones judiciales, constitucionales y demas y/o peticiones”

IX) OBLIGACIONES DE LA CNSC:

(...)

5) Realizar auditoria al proceso de VRM, asi como a la construccién y validacion de items,
durante el proceso mismo y previo al ensamble de las Pruebas Escritas y remitir al contratista
las solicitudes de ajustes que sean necesarios. Esto siempre bajo parametros y condiciones de
confidencialidad, seguridad e inviolabilidad de la informacién.

(...)

7) Brindar la orientacion requerida por el contratista para la ejecucion del contrato.

8)Revisar los documentos e informes que deba presentar el contratista durante la ejecucion del
contrato y certificar la calidad de la informacién en los casos que se requiera y solicitarle, cuando
lo considere pertinente, la rendicién de informes presenciales y presentaciones sobre la
planeacién, avance y estado de las diferentes etapas y actividades del contrato.

PRETENSIONES:

PRIMERO: Se tutelen los derechos fundamentales a: AL DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO,
IGUALDAD, MERITO, DERECHO DE PETICION, DEFENSA, CONTRADICCION.

SEGUNDO: Se me reconozca y garantice mis derechos AL DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO,
IGUALDAD, MERITO, DERECHO DE PETICION, DEFENSA, CONTRADICCION.

TERCERO: de forma respetuosa solicito al Juez, suspender el “Proceso de Seleccién DIAN 2022” para
la OPEC 198417, ANALISTA Il, CODIGO 202, GRADO 2; con el fin de garantizar el debido proceso con
relacidn a las inconsistencias ya mencionadas en la formulacidn y ejecucién de las pruebas escritas
realizadas el dia 7 de octubre de 2023; ya que algunas preguntas no se encontraban contempladas
dentro del manual de funciones del cargo que reposa en la plataforma SIMO y en la pagina web de
la DIAN, como se expuso anteriormente.



CUARTO: ordenar a las partes accionadas, evidenciar ante el sefior JUEZ, los soportes (correos,
actas, informes y documentos) de la construccién y validacion de items o cuestionario (banco de
preguntas), junto con el estudio técnico y soportes que identifique los diferentes modelos de prueba
existentes o evidencie el sustento de las preguntas con el manual de funciones de las OPEC 198417
Para el empleo de ANALISTA Il, CODIGO 202, GRADO 2 como lo establece El contrato 379 DE 2023
de PRESTACION DE SERVICIOS suscrito entre la Comisién Nacional del Servicio Civil y Fundacién
Universitaria del Area Andina en las OBLIGACIONES DE LA CNSC N°5 “Realizar auditoria al proceso
de VRM, asi como a la construccién y validacidn de items, durante el proceso mismo y previo al
ensamble de las Pruebas Escritas y remitir al contratista las solicitudes de ajustes que sean
necesarios. Esto siempre bajo pardmetros y condiciones de confidencialidad, seguridad e
inviolabilidad de la informacion”.

QUINTO: ordenar a las partes accionadas, presentar ante el juez la prueba escrita realizada el dia 7
de octubre de 2023, junto con la revisién y justificacion de las preguntas
22,29,30,31,32,34,37,38,46,47,49,50,51,54,58,59,61,62,65,77,78,79,80,82, 84; con el respectiva
soporte técnico dando concordancia al manual de funciones segin “Acuerdo del Proceso de
Seleccion DIAN 2022 No CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022, modificado parcialmente
por el Acuerdo No. 24 del 15 de febrero de 2023”; para el empleo de ANALISTA 1, CODIGO 202,
GRADO 2; OPEC 198417 cullas funciones son las siguientes:

e Tramitar las labores de apoyo técnico y administrativo, relacionadas con las labores de
gestién documental, del proceso contractual y requerimientos de usuarios internos y
externos, de acuerdo con la competencia, las obligaciones en los procedimientos vigentes.

e Efectuar la publicacién, comunicacién, notificacion y seguimiento a los términos de
ejecutoria de los actos administrativos proferidos por la Entidad, con la debida certificacion
del tramite surtido, de acuerdo con la normativa y procedimientos establecidos.

e Adelantar labores operativas y/o administrativas referidas a la gestion de inventarios y
parque automotor para lograr los objetivos propuestos de conformidad con la normativa
vigente y aplicable.

e Apoyar acciones de prestacion de servicios generales y PQRS de tipo rutinario, de acuerdo
con la normativa y los procedimientos establecidos.

e Ejecutar las acciones y actividades pertinentes para la implementacion, actualizacion de los
instrumentos archivisticos y las orientaciones para su aplicacion, atendiendo la normativa
vigente

e Atender las estrategias, mecanismos y acciones encaminadas a cumplir los requerimientos
de infraestructura de acuerdo con la normativa vigente y las directrices institucionales.

e Ejecutar el proceso de ingreso, disposicion y egreso de las mercancias aprehendidas,
decomisadas o abandonadas a favor de la nacién, de bienes muebles adjudicados a la
Nacidon-UAE DIAN en procesos de cobro coactivo y procesos concursales, asi como la
comercializacién de bienes y servicios; de acuerdo con los procedimientos e instructivos
establecidos, las directrices institucionales y su competencia.

e Ejecutar la inspeccidn, clasificacidn, alistamiento, disposicion de mercancias e informes
pertinentes, teniendo en cuenta el estado de conservacién de los bienes y condiciones de



almacenamiento, elaborando los soportes respectivos; de acuerdo con la normativa, los
procedimientos y los instructivos vigentes.

e Ejecutar los proyectos de logistica y administracién, custodia, disposicidn de mercancias
aprehendidas, decomisadas o abandonadas a favor de la nacién y bienes muebles
adjudicados a la Nacién-UAE DIAN en procesos de cobro coactivo y procesos concursales,
de acuerdo con la normativa vigente y los procedimientos establecidos.

e Recopilar la informacién de ingresos y egresos contenida en: reportes, consolidacion de
ingresos, certificacion de IVA, facturacidn, contabilizacion, venta de mercancias, bienes y
servicios, entre otros, de acuerdo con la normativa vigente y los procedimientos
establecidos.

e Las sefialadas como comunes a todos los empleos de la planta de personal de la Entidad,
incluidas en la resolucion que adopta o modifica el manual y las demas asignadas por
autoridad competente, de acuerdo con el nivel, grado de responsabilidad y el area de
desempeiio del empleo.

SEXTO: En consecuencia, de lo anterior, solicito SE ORDENE a la Comision Nacional del Servicio Civil
y la Fundacién Universitaria del Area Andina, corrija el puntaje otorgado a la pruebas de
conocimiento funcionales en el aplicativo SIMO, sin tener en cuenta las preguntas que no estén
dentro del manual de funciones de la OPEC 198417 Para el empleo de ANALISTA 1, CODIGO 202,
GRADO 2, dando a entender con esto que la reclamacion es vdlida; ordenar también se realicen
todas las actuaciones posteriores que se hayan realizado con las otras personas postuladas que
siguen adelante con el proceso de seleccidn.

COMPETENCIA

Es usted competente, sefior Juez, para conocer de la presente accion de tutela, por la naturaleza
de los hechos, por tener jurisdiccién constitucional, y de conformidad con el articulo 40 del decreto
2591 de 1991 ‘Por el cual se reglamenta la accidn de tutela.

JURAMENTO

Manifiesto a usted, sefior Juez, bajo la gravedad de juramento, que no he interpuesto previamente
otra accién de tutela por los mismos hechos y derechos aqui relacionados, ni contra la misma
autoridad administrativa.

ANEXOS Y PRUEBAS:

- ACUERDO Ne CNT2022AC000008 29 DE DICIEMBRE DE 2022

- Acuerdo Modificatorio No. 24 del 15 de febrero de 2023: Por el cual se modifica parcialmente el
Acuerdo No. CNT2022AC000008 del 29 de diciembre de 2022

- Manual de Funciones y Competencia DIAN — OPEC 198417.



- Manual de funciones de los diferentes empleos de ANALISTA 1I, CODIGO 202, GRADO 2
- Reclamacién de fecha 10 de octubre de 2023.

- Respuesta a reclamacion de fecha 23 de octubre de 2023.

NOTIFICACIONES:

PARTE ACCIONADA:

De la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, en la sede principal ubicada en la Carrera 16 No.
96 - 64, Piso 7 de la ciudad de Bogota (D.C), correo electrénico para efecto de notificaciones
judiciales notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co.

De la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, en la sede Carrera 14A #70A-34 - Bogota
D.C, Cundinamarca, correo electrénico para efecto de notificaciones judiciales
notificacionjudicial@areaandina.edu.co

PARTE ACCIONANTE:
CESAR AUGUSTO BARRERA ROJAS, Calle 23 # 57A-34, apt 201 Cabaiiitas, Bello (Antioquia)
Teléfono 3138279068, Correo electrdnico: cesab9219@gmail.com

Agradeciendo su amable atencién.

Atentamente,

dﬁ&ﬁf @{cjuﬂw E}nfﬂfﬁﬁ

CESAR AUGUSTO BARRERA ROJAS
Cédula de ciudadania No. 1.098.720.253 de Bucaramanga
Correo electrénico: cesab9219@gmail.com



