Santiago de Cali, 31 de octubre de 2023

Sefior
JUEZ REPARTO
E.S.D

Asunto: ACCION DE TUTELA.

Accionante: SEULYS KATHERINE RAMOS MUTIS.

Accionado: FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL CNSC
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DIAN

Derechos vulnerados: Debido proceso, trabajo digno, al acceso al empleo y
cargos publicos, igualdad y mérito.

Seulys Katherine Ramos Mutis, identificada con la cédula de ciudadania ||| | | | N
de I 2cudo a su Despacho en ejercicio de la ACCION DE TUTELA
consagrado en el Art. 86 de la Constitucibn Politica en contra de Fundacion
Universitaria del Area Andina, Comision Nacional del Servicio Civil, y Direccién
de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, con el objeto de que se protejan mis
derechos constitucionales fundamentales al Debido proceso, trabajo digno, al acceso al
empleo y cargos publicos, igualdad y mérito consagrados en los articulos 29, 25, 40.7,
13 y 125, de la Constitucién Politica de Colombia, respectivamente. Lo anterior lo
fundamento en los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Me inscribi en el concurso de méritos PROCESO DE SELECCION DIAN
2022 - MODALIDAD INGRESO para para el cargo denominado GESTOR I, en el nivel
jerarquico PROFESIONAL, codigo 301 y grado 01 y nimero OPEC 198369.

SEGUNDQO: Las pruebas escritas fueron presentadas el dia 17 de septiembre de 2023
y los resultados, fueron publicados el dia 26 de septiembre de 2023, obteniendo un
resultado total de 86.24 que me permite continuar en el concurso, como se puede
evidenciar en el siguiente extraida de la plataforma SIMO:
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Sumatoria de puntajes obtenidos en el concurso

Prueba
SEULYS KATHERINE

Puntaje  Resultado »
aprobatorio  parcial  Ponderadion

TABLA 7 - Prucha de Competencias Basicas u Organizacionales 70.0 88,23 34
TABLA 7 - Prucha de Competencias Conductuales o Interpersonales No aplica  83.58 44
TABLA 7 - Prueha de Integridad Mo aplica  88.51 22
B35 PANEL DE CONTROL VERIFICACION REQUISITOS MINIMOS FUAA No aplica Admitide 0
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L]
@ Experiencia 1- 4 de 4 resultados « <1 > »

|8  Producc. intelectual
B Owos documentos Resultado total:
86.24 CONTINUA EN CONCURSO
@  Oferta Publica de - -
>
4 \ n / o 2gec b i £10p.m.
ﬂ £ Buscar 3 o ¢ - T scritorio 29 ~ O @ % Z ) ESP e

TERCERO: Presenté reclamacion para poder acceder al material de pruebas escritas
y fundamentar mi reclamacion frente al puntaje obtenido, acceso que tuve el dia 7 de
octubre de 2023.

CUARTO: Eldia 7 de octubre de 2023, se realiz6 el acceso al material de las pruebas
escritas, en donde se evidencio por medio del cuadernillo de preguntas, la hoja de
respuestas y las claves de respuesta correcta, que se habian formulado varias
preguntas de forma errénea vy evaluado de forma incorrecta las claves de respuesta,
gue lesionan mis derechos al debido proceso, a la igualdad, al acceso al empleo y
cargos publicos, al trabajo digno y al mérito.

QUINTO: EI dia 9 de octubre presenté reclamacion en la cual solicité
eliminacioén de las preguntas que contenian falencias en su formulacion y se recalculara
mi puntaje, las preguntas fueron las siguientes: 9, 97, 98, 101, 102.

SEXTO: El dia 23 de octubre de 2023, la CNSC anuncio la publicacién de los resultados
a las reclamaciones de las pruebas escritas convocatoria DIAN 2022 por medio de la
plataforma SIMO, sin embargo no tuve acceso oportuno, toda vez que mi reclamacion
se visualizaba en estado finalizado, mas no estaba disponible en el portal el documento
de respuesta.

SEPTIMO: EI dia 24 de octubre de 2023, mediante derecho de peticion solicite el
acceso a la respuesta a mi reclamacion de las pruebas escritas del PROCESO DE
SELECCION DIAN 2022 - MODALIDAD INGRESO, y hasta el dia 30 de octubre tuve
acceso a la respuestas en donde, se evidencio que la FUNDACION UNIVERSITARIA
DEL AREA ANDINA, no tuvo en cuenta la argumentacion, ni las peticiones de
informacion realizadas por mi en la respectiva reclamacion y se denota el uso de un
formato general para responder todas las reclamaciones, violentando lo establecido en
los acuerdos que reglamentan el concurso y vulnerando mis derechos, ya que las
reclamaciones son de caracter particular y atienden a criterios especificos de cada
participante.



Lo anterior, teniendo en cuenta que, la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA
ANDINA, solo se limita en su escrito a sefalar los argumentos que tuvieron respecto
de las respuestas que presuntamente para ellos eran correctas, mas sin embargo en
ningln momento se detuvieron a analizar los argumentos y razones juridicas que
fueron expuestas por la suscrita, frente a cada pregunta objetadas, pues varias de
ellas como se relacionada en mi escrito de reclamacion, estan mal formuladas e inducen
al error.

OCTAVO: Cuestioné y no resolvieron de fondo de la pregunta 9, es necesario que se
observe la forma en que esta redactado el enunciado de la pregunta:

MI RECLAMACION:

PREGUNTA 9. Esta pregunta nos indica que un usuario de talla pequefia con
Enanismo eleva la solicitud de modificar las instalaciones para su atencién. Se
requiere que el funcionario ofrezca una alternativa, frente a la solicitud del usuario:
Mi respuesta es B. El uso de canales virtuales de atencion.

Entiéndase como alternativa: una opcioén o curso de accién diferente que se propone
como una posible eleccion en lugar de una opcién original o preexistente.

RESPUESTA A MI RECLAMACION:

Una vez vistos los argumentos de su reclamacion, se procedio a revisar la misma de
acuerdo con los fundamentos técnicos establecidos en el Acuerdo y Anexo del presente
Proceso de Seleccion y a continuacion, se hace un analisis de relacion frente a las
preguntas y argumentos relacionados por usted, asi:

Prueba sobre Competencias Basicas u Organizacionales:

ITEM CLAVE JUSTIFICACION

Esta respuesta es CORRECTA, porque de acuerdo con la normativa
vigente las personas de talla pequefia son consideradas como personas
con o en situacion de discapacidad lo que las convierte en sujetos de
especial proteccién por parte del Estado siendo por lo tanto obligatoro
implementar todo tipo de adecuaciones que les permitan el acceso a todas
las esferas sociales, judiciales, etc en igualdad de condiciones frente a los
individuos que no cuentan con situaciones particulares o diferencides.
Articulos 1,2,13 Constitucién Nacional, Ley 762 de 2002, Ley 1346 2009,
9 A Ley 1275 de 2009, Sentencia C-381 de 2005 M.P. Jaime Cdrdoba Trivifio,
Sentencia T-1258/08 MP Mauricio Gonzalez Cuervo, Sentencia T-
933/2013 MP Jorge lgnacio Pretelt Chaljub, Sentencia T-104/17 MP
Aquiles Arrieta Gomez, Normas Uniformes sobre la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad de la Convencidn de
las personas con discapacidad ONU 2008, Convenio 159 de la
Organizacion Internacional del Trabajo sobre “Readaptacion Profesional y
el Empleo de Personas Invalidas” de 1983. Por lo tanto, su solicitud es
improcedente.

Notese que la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, en su respuesta,
no cita el enunciado de la pregunta que es el elemento OBJETO DE LA
RECLAMACION e indica que hace un andlisis de relacion frente a las preguntas y
argumentos relacionados por mi, pero ese analisis que dice no se observa en ninguna




parte del documento, luego solo coloca un cuadro en el que justifica su clave de
respuesta correcta, sin hacer el andlisis que indica y sin controvertir mis argumentos,
sin mencionar el enunciado de la pregunta que es el eje de mi reclamo, ya que al
citarlo es evidente que la formulacion de la pregunta conduce al error en la respuesta;
en la pregunta es donde esta la palabra clave que sugiere una respuesta adecuada y
gue satisface a la pregunta, toda vez que el enunciado solicita que el FUNCIONARIO
(quien resuelve la pregunta, se personifica en el funcionario) ofrezca una
ALTERNATIVA frente a la solicitud de modificar las instalaciones para la atencién del
usuario de talla pequefia.

Este enunciado sugiere que la respuesta correcta va encaminada hacia una opcién o
curso de accion diferente que se propone como una posible eleccion en lugar de una
opcion original o preexistente, es decir, en lugar de modificar las instalaciones, que
otra alternativa sugiere el FUNCIONARIO para la atencion del usuario de talla
pequefia o Enanismo.

La justificacion de la clave de respuesta de la FUNDACION DEL AREA ANDINA no
corresponde a una ALTERNATIVA, como indica el enunciado de la pregunta, sino
que es la misma solicitud del usuario, que es modificar las instalaciones para su
atencién. Su clave de respuesta se fundamenta en la especial proteccion del Estado
a las personas de talla pequefia consideradas como personas con o en situacion de
discapacidad y objeto de especial proteccién del Estado; pero eso no es lo que
pregunta el enunciado.

Esta pregunta tiene un vicio de formulaciéon que la conduce al errar en la respuesta,
ya que solicita al FUNCIONARIO una ALTERNATIVA para la atencion del usuario. El
eje de esta pregunta no esta enfocado a saber si la persona de talla pequefia es
considerada como objeto de especial proteccion del estado, o si es considerada como
persona con discapacidad, sino a que el FUNCIONARIO ofrezca una ALTERNATIVA
para la atencién del usuario. Entonces la ALTERNATIVA no puede ser la misma
solicitud original o preexistente.

El término "alternativa" se refiere a una opcion o posibilidad diferente que se
presenta en lugar de otra. Puede tener varios significados dependiendo del contexto
en el que se utilice. Aqui hay algunas de las acepciones mas comunes: son opciones
o soluciones diferentes que se presentan en una variedad de contextos para permitir
la eleccidn, la toma de decisiones informadas y la resolucion de problemas de manera
mas efectiva. En este contexto la opcion A. no cumple con el criterio de alternativa,
ya que sugiere la misma solicitud del usuario.

NOVENO: Cuestioné y no respondieron de fondo mi reclamacion frente a la pregunta
97.

MI RECLAMACION:



PREGUNTA 97. El enunciado de la pregunta indicaba lo siguiente:

En esta pregunta podemos observar que el enunciado nos indica que hay un
momento de alta carga laboral lo que nos dice que todos los funcionarios tienen un
flujo de trabajo importante. Seguido recibo la solicitud de un comparfero que pide
ayuda con documentacion que se encuentra en archivos antiguos y que una vez que
se revise, hay que actualizarlos. Esto _nos sugiere un contexto que es una tarea
extensa y con mucho cuidado al detalle, es decir es una tarea compleja y exhaustiva
gue tardaremos en culminarla. Teniendo en cuenta todas estas observaciones
enunciadas en la pregunta me incline por contestar la respuesta:

B. Indicarle al compariero que lo ayudaré después de terminar mi trabajo. (La opcién
B tiene un peso cero (0) en la calificacién de la pregunta.)

Con el siguiente analisis:

* La opcién B me permite priorizar mi trabajo y cumplir con mis responsabilidades,
mientras que la opcién A me hace descuidar mis tareas y retrasar mi desempefio.

* La opcién B me ayuda a mantener el orden y la organizacién de mitrabajo, mientras
gue la opcién A me genera estrés y confusién al interrumpir mi flujo de trabajo.

* La opcion B me da la oportunidad de ayudar a mi compafiero de manera mas
efectiva una vez que termine mi trabajo, mientras que la opcion A me hace dividir mi
atencion y reducir la calidad de mi ayuda.

* La opciébn B me permite comunicar claramente mis prioridades y limites a mi
compafiero, mientras que la opcion A me hace sacrificar mi bienestar y
satisfaccién laboral por complacer a los demas.

Con la opcion B, estoy comunicando los siguientes valores éticos en el trabajo:

* Responsabilidad: Estoy demostrando que soy capaz de cumplir con mis
obligaciones y compromisos, y que no me dejo distraer por otras tareas que no son
prioritarias. También estoy mostrando respeto por el tiempo y los recursos de la
entidad.

* Honestidad: Estoy siendo transparente y sincera con mi compariero, y le explico
las razones por las que no puedo ayudarle en ese momento. No le miento ni le doy
falsas esperanzas, sino que le ofrezco una alternativa de ayudarle en cuanto termine
mi trabajo.

* Respeto: Estoy tratando a mi compafiero con cortesia y consideracion, y reconozco
su necesidad de apoyo. No le ignoro, ni le rechazo, sino que le escucho y le doy una
respuesta adecuada a su solicitud.

Larespuesta A (tiene un peso de 1 en la calificacion de la pregunta.)

En mi andlisis, la respuesta opciéon A. no seria adecuada porque implicaria los
siguientes problemas éticos en el trabajo:

* Deslealtad: Estaria traicionando la confianza de mijefe y de la entidad, al abandonar
mi trabajo sin permiso, ni justificacion. También estaria perjudicando a mis



compafieros que dependen de mi colaboracion.

» Falta de profesionalismo: Estaria demostrando que no me tomo en serio mi
trabajo, ni me importa la calidad de mis resultados. También estaria mostrando una
actitud irresponsable y poco comprometida con mis objetivos.

* Injusticia: Estaria favoreciendo a un compariero por encima de los demas, sin tener
en cuenta el mérito, el esfuerzo o la necesidad de cada uno. También estaria creando
un ambiente de desigualdad y favaritismo en el equipo.

RESPUESTA A MI RECLAMACION:

El objetivo de esta prueba es identificar las conductas de los inscritos asociadas a los 5
valores definidos por DAFP en el codigo de éticay que se relacionan una serie de acciones
que se espera orienten los comportamientos de los funcionarios que ingresen en carrera
administrativa en la DIAN de acuerdo su normativa y el Cédigo de Integridad de la Funcion
Publica.

Acoge la definicion de los valores de acuerdo con lo dispuesto en el codigo de integridad,
evalla el razonamiento moral, en términos de la moralidad publica o social, el qué hacen
las personas para guiar su proceder de manera recta en diferentes contextos laborales,
esta prueba identificara el nivel de actitudes asociadas a los comportamientos basicos
asociados a una mejora de la calidad de la gestion en las entidades que atienden a la
ciudadania (DAFP, 2019).

Estos cinco valores son:

¢ Honestidad: se relaciona con actuar con base enla verdad y cumpliendo los
deberes con transparencia y rectitud, favoreciendo siempre el interés genera.

o Respeto: reconocer, tratar y valorar dignamente a las personas sin importar
su ocupacion, origen o condicién particular.

o Compromiso: reconocer la importancia del rol del servidor publico
presentando una disposicion permanente para comprender y resolver las
necesidades en pro de mejorar las condiciones y el bienestar de las personas
de su entorno laboral.

+ Diligencia: cumplir con las funciones asignadas al cargo con prontifud,
destrezay eficiencia optimizando los recursos del Estado.

¢ Justicia: actuar conimparcialidad garantizando los derechos de las personas,
con equidad, igualdad y sin discriminacion.

OPCION
CON VALOR
DE AJUSTE

CERO

INDICADOR JUSTIFICACION

Esta opcion denota una puntacién baja de

deseabilidad social, dado que, alcomunicar al

compafiero que podra iniciar esta labor una vez haya

terminado sus labores, el aspirante esta mostrando

97 B DH:::::I"“ una imagen mas realista de s{ mismo al dar prioridad a

sus tareas y poner en la lista de trabajo la nueva

solicitud que no se remite como urgente. Al elegir esta

opcion el aspirante se presenta a si mismo de una
manera realista (Enriquez y Dominguez, 2010).




Nétese que nuevamente la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, no
cita el enunciado de la pregunta, que es el objeto de mi reclamacion y su respuesta
solo se limita a justificar la opcién con valor de ajuste cero (0), como se puede
observar en la imagen precedente extraida del documento respuesta a reclamacion
de pruebas escritas, en su pagina once (11).

En la pagina seis (6) de la Guia de Orientacidn al Aspirante presentaciéon pruebas
escritas en el proceso de seleccion DIAN 2022 modalidades ingreso y ascenso,
informa el formato de pruebas e indica que la prueba de integridad tendra tres
opciones de respuesta con diferentes niveles de ajustes, como se observa en la
siguiente imagen extraida de Guia de Orientacién al Aspirante, cito textualmente:

“ Para la prueba de integridad se plantean casos especificos con un enunciado, el
cual vendra acompafiado por tres (3) opciones de respuestas que representan
diferentes niveles de ajuste a lo requerido en términos de integridad para los
servidores publicos. Asi las cosas, en esta prueba cada opcidn de respuesta otorgara
un puntaje diferente segun el grado de ajuste con el valor evaluado (1, 2 o 3 puntos).”

Entonces porque en la justificacion aportada por la FUNDACION UNIVERSITARIA
DEL AREA ANDINA indica que en los items o preguntas: 97, 98, 101,102, hay
respuestas con valores cero (0) que no fueron informadas en la Guia de Orientacién
al Aspirante presentacién pruebas escritas en el proceso de seleccion DIAN 2022
modalidades ingreso y ascenso.

3. FORMATO DE LAS PRUEBAS

Para las pruebas de competencias basicas u organizacionales, competencias funcionales
y competencias conductuales e interpersonales se utilizara el formato de pruebas de Juicio
Situacional.

Este formato se caracteriza por presentar un (1) caso o situacion hipotética que se presenta
con frecuencia en un contexto laboral frente al que se hace un (1) planteamiento o
enunciado y se presentan tres (3) opciones de respuesta, de las cuales solamente una (1)
es la correcta, pues, es la Unica que presenta una solucidn efectiva al planteamiento
descrito en el enunciado (numeral 2.3 de la presente guia).

Para la prueba de integridad se plantean casos especificos con un enunciado, el cual
vendra acompafiado por tres (3) opciones de respuestas que representan diferentes niveles
de ajuste a lo requerido en términos de integridad para los servidores plblicos. Asi las
cosas, en esta prueba cada opcion de respuesta otorgara un puntaje diferente segtn el
grado de ajuste con el valor evaluado (1, 2 0 3 puntos).
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Ademas de cambiar el puntaje otorgado al valor evaluado, también modifica el
indicador y le otorga valor cero (0) a opciones de respuesta, generando con esto una



violacion directa a mis derechos fundamentales, porque estos valores cero (0) restan
en el puntaje total.

Como se puede apreciar se evallan indicadores que no estan expresamente
comunicados a través de la consulta de indicadores del listado del eje tematicos a
evaluar y gue no hacen parte de la ficha del empleo FT-TAH-1824, de la OPEC
198369, este nuevo indicador que informan posterior a la prueba escrita, en la etapa
de reclamacion es el de: “deseabilidad social”, el cual no hace parte del diccionario
de competencias conductuales e interpersonales, ni de los valores de la UAE DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DIAN, y asi todas las preguntas que por mi
fueron cuestionadas y que no fueron tomadas en cuenta para ser evaluadas de forma
detalladas y con estricto rigor técnico y juridico.

En la Guia De Orientacion Al Aspirante presentacion de pruebas escritas, en la
pagina cinco (5) indica lo siguiente:

2.3. Conceptos relevantes relacionadas con las pruebas escritas a aplicar.

A continuacion, se presentan los conceptos mas relevantes relacionados con las pruebas
escritas que se van a aplicar:

= Acuerdo del proceso de seleccion: es el acto administrativo expedido por la CNSC
que, previa coordinacion y planeacion con la DIAN, determina de manera precisa las
reglas a las que estara sujeto el proceso de seleccion para el ingreso y ascenso en el
Sistema Especifico de Carrera Administrativa de la dicha entidad.

« Competencias laborales: las competencias laborales se definen como la capacidad
de una persona para desarrollar en diferentes contextos, con base en los
requerimientos de calidad y resultados esperados, las funciones inherentes a un
empleo. Esta capacidad esta determinada por los conocimientos, destrezas,
habilidades, valores, actitudes y aptitudes que deben poseer, demostrar y mantener
los empleados publicos de la DIAN (Articulo 56 Decreto Ley 71 de 2020).

+ Indicadores: corresponde al conjunto de temas predominantes y dominios relevantes
que guardan estrecha relacion con el contenido funcional y las competencias
laborales del empleo, a partir de los cuales se definiran y elaboraran las pruebas
escritas del proceso de seleccion. Estos se enmarcan en un modelo de competencias
laborales, por lo que estan determinadas por conocimientos, habilidades, valores,
actitudes y aptitudes que deben tener los empleados publicos de la DIAN. En este
sentido, los indicadores permiten identificar los temas y dominios que se miden de la
competencia laboral.

En la misma Guia de Orientacion al Aspirante en la pagina diez (10) nos informa el
link donde podemos consultar los indicadores a evaluar, en la siguiente imagen se
puede apreciar la consulta de indicadores a evaluar para el cargo que me postulo,
OPEC 198369, denominacién GESTOR 1:




5. INDICADORES A EVALUAR

Los indicadores con base en los cuales se estructuraron las pruebas escritas que se
aplicaran en este proceso de seleccion, pueden ser consultados en el link hitp://dian2022-
areandina.com/consulia indicadores dian ingresando con su numero de inscripcion. Es
responsabilidad de los aspirantes consultar el material que contenga bibliografia
relacionada con los indicadores del cargo al que aspira.

CONSULTA INDICADORES
PROCESO DE SELECCION DIAN 2022

Informacion del empleo: 198369

DOCUMENTO ASPIRANTE I INSCRIPCION 604227225
NIVEL DEL CARGO PROFESIONAL DENOMINACION GESTOR|

LISTADO EJES TEMATICOS A EVALUAR

Constifucion politica - derechos fundamentales
Harramiantas informaticas

‘Comunicacién efectiva

Trabajo en equipo

Compromisa

Diligencia

Honestidad

Justicia

Respato

La ficha técnica del empleo:

ersidn form ato

DESCRIPCION DEL EMPLEO FT-TAH-1824

Afo ‘Version de la ficha n

Denominacién
del empleo: cod

Tipo de Empleo Carrera Administrativa

Vigencla

Desde. Hasta.

Identificacién del emplea

Caodigo de la

am Grado Nivel Jerarquica: NIVEL PROFESHONAL Ficha

INGENIERIA DE SISTEMAS,
TELEMATICA ¥ AFINES

Aplican todas |as disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Bésico del Conociméento — NBC - de acuerdo con |a clasificacién establecida en el SNIES.

INGENIERIA INDUSTRIAL ¥

AFINES Aplican todas |as disciplinas académicas o profesiones del Nicleo Bésico del Conociméento — NBC - de acuerdo con |a clasificacién establecida en el SNIES.

Tipo de expariencia y tiempo requerido: Ne requiere experiencia.

Otros requisitos del emplea: Tarjata Profesional en los casos safalados por la Lay

Equivalencias
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Equivalencias

EQUINVALENCIAS: Mo aplican equivalencias en este empleo

Competencias Bésicas u Organizacionales

(Comportamiento Etico. Comunicecidn Efectiva.

Trabajo en Equipo. | Adaptabilidad.

(Orientacibn al Logro

*Conceptos Evasidn. Elusidn y Contrabando
*Ley de ransparencia.

Gestiém Documental.

Orientacién al Usuario y al Ciudadano.

Hemamientas Informéticas.

Modelo integrado da Planeacidn y Geatidn.

PRINCIPIOS DE LA FUNCION PUBLICA. Disposiciones genersles. Procedimients Administrative General (Lay
1437 da 2011 -Thulo |; Titulo I, Titlo . -Capitulos 1,5 al 8-}

(Cédign de Etica y Buen Gobiema, Cédigo de Integridad.

ER SISTEMA PORSF. Politicas Estatales de Servicio al Ciudadano.

Constitucidn Politica: Derechos Fundamentales, Principios y Estructura del Estado. Generalidades de Recibo de Declaraciones y Recaudo de Tributos administrados por la DIAN.

rill |ritroduccion al Sistema Tributano, Adusnero y Cambiario. Taoria de la Imposicién.

(Cobro Coactivo.

Medidas Cautelares.

Entidades Autorizadas para Recaudar.

Devoludones y Competensaciones.

Nombre
omporamients ico
Comunicackdn efectiva

‘CONTROL DE CAMBIOS
Resolucidn No. Wersion Descripcién del camblo
11062030 Por el cual s adopta el Manual Especifico de Regusitos v Funciones
27101 12023 | Por la cual se modifica la Resoluckén nimero 060 del 11 de junic de 2020

Es importante decir que fue una sorpresa el indicador evaluado “deseabilidad social”
toda vez, que en la prueba de integridad, se evoca la respuesta al valor mas alto que
satisface la pregunta en cuanto a los indicadores a evaluar enunciados explicitamente
en la CONSULTA DE INDICADORES, mediante el link que aparece en la pagina diez
(10) la Guia de Orientacion al Aspirante presentacion pruebas escritas en el
proceso de seleccion DIAN 2022 modalidades ingreso y ascenso, en la que se
lee claramente: Comunicacién efectiva, Trabajo en equipo, Compromiso, Diligencia,
Honestidad, Justicia y Respeto.

DECIMO: Cuestioné la pregunta 98, y no recibi respuesta de fondo a mis
planteamientos, que indica lo siguiente:

MI RECLAMACION

PREGUNTA 98:

En esta pregunta el enunciado nos indica que poseo experiencia directa en el
proyecto, y el lider ha tenido dificultades y por consiguiente atrasos en el proyecto;

por lo que me inclino por la respuesta:

A. Guiar al lider para sacar adelante el proyecto. (La opcién A, tiene un peso de
cero coma 5 (0.5) en la calificacion de la pregunta)

teniendo en cuenta el siguiente andlisis:

. Fomenta la colaboracion: En lugar de tomar el control completo del proyecto,
esta opcion sugiere trabajar en colaboracion con el lider actual. La colaboracion es



valiosa en equipos y puede ayudar a superar dificultades.

. Apoya el desarrollo del lider: Ayudar al lider a superar las dificultades puede
ser una oportunidad para mi crecimiento y desarrollo profesional. Puede ofrecer
orientacion, recursos y apoyo para ayudar al lider a mejorar su desempefio.

. Mantiene la cohesion del equipo: Tomar el liderazgo del proyecto de manera
abrupta podria generar conflicto y disrupcién en el equipo. Guiar al lider actual puede
ayudar a mantener la cohesion y la moral del equipo.

. Muestra empatia y comprension: Al elegir esta opcion, estds demostrando
empatia hacia el lider actual y reconociendo que todos pueden enfrentar dificultades
en el trabajo en algin momento.

La clave de respuesta B. (tiene un peso de uno (1) en la calificacion de la
pregunta) tomar el liderazgo del proyecto, la observo como una medida extrema y
deberia considerarse después de agotar otras opciones de colaboracion y apoyo al
lider actual. La integridad laboral implica actuar de manera ética, justa y profesional
en el entorno laboral, y esto incluye considerar cémo afectardn sus acciones a los
demas y al proyecto en su conjunto. De igual manera hay un lider asignado y
establecido, si bien puede haber dificultades en el proyecto, cambiar abruptamente el
liderazgo sin la debida comunicacién y transicion puede percibirse que no se respeta
el liderazgo existente.

Por lo anterior solicito se considere sea eliminada esta pregunta, ya que la clave de
respuesta no satisface en el grado méas alto la opciéon de valoracién de integridad

profesional.

RESPUESTA A M| RECLAMACION:

Esta opcion denota una puntacién baja de
deseabilidad social, dado que, al comentar
sugerencias al equipo para ajustar los errores
Deseabilidad | cometidos, el aspirante esta mostrando una imagen

social mas realistade simismo al brindar sugerencias que no
se imponen al rol de su lider. Al elegir esta opcion &
aspirante se presenta a sl mismo de una manem
realista (Enriquez y Dominguez, 2010).

98 Cc

Esta respuesta no satisface mi reclamacién ya que ni siquiera aborda la clave de la
respuesta correcta y ademas no refuta mi argumento con criterios técnicos y juridicos.
Sin mencionar que el indicador evaluado “deseabilidad social” no esta en la consulta
de indicadores del proceso de seleccion DIAN 2022, para la OPEC 198369.

DECIMO PRIMERA: Cuestioné y no recibi respuesta de fondo a la pregunta 101.

MI RECLAMACION
PREGUNTA 101:

En esta pregunta el enunciado nos informa: Para las labores requiero elementos de
papeleria. El jefe confirma que falta recursos en el area y tardan demasiado en llegar



los elementos.
En este contexto me inclino por la opcién de respuesta C.

C. que es pedir a un compafiero los elementos de papeleria que necesito para realizar
las labores. (La opcion C tiene un peso de cero (0), en la calificacion de la
pregunta.)

Esta opcion respeta la integridad en varios aspectos:
. No involucra el uso de recursos de la empresa sin autorizacion, ni la

compra de elementos con dinero personal, Io que podria tener implicaciones
financieras y éticas.

. Fomenta la colaboracion y el apoyo entre compaferos de trabajo, lo que
contribuye a un ambiente de trabajo positivo y fortalece las relaciones en el
equipo.

. Muestra responsabilidad y prudencia al buscar una solucion temporal y

eficiente para llevar a cabo mis tareas a pesar de la escasez de recursos.

La opcion A, (la opcion A tiene un peso de uno (1) en la calificacion de la
pregunta.) indicada como clave de respuesta, indica la opcién de: "Prestar dinero
para_comprar_elementos que faltan,” no es la respuesta mas adecuada en esta
situacion, ya que utilizar dinero personal para comprar elementos de papeleria que
deberian ser proporcionados por la entidad podria generar problemas financieros
personales y no aborda la raiz del problema, que es la falta de recursos en el area.

La opcion A implica un riesgo de malversacién o fraude. Prestar dinero a la
entidad para comprar elementos que faltan puede ser una forma de desviar fondos
de la entidad o de justificar gastos innecesarios. Ademas, puede generar
problemas de transparenciay rendicion de cuentas.

En resumen, la opcion C es la mas coherente con los principios de integridad y
responsabilidad en el entorno laboral.

RESPUESTA A Ml RECLAMACION:

OPCION
CON VALOR
ITEM DE AJUSTE INDICADOR JUSTIFICACION
CERO

Esta opcidon denota una puntacion baja de
deseabilidad social, dado que, al apoyarse en sus
compafieros para obtener papeleria, el aspirante esta
mostrando una imagen realista de si mismo al buscar
101 c Deseabilidad | alternativas para realizar su trabajo por medio de
social recursos gue provee la entidad y que sus companerns
pueden tener, aun sablendo que no hay insumos para
toda el area. Al elegir esta opcion el aspirante se
presenta a si mismo de una manera favorable en lugar

de realista (Enriquez y Dominguez, 2010).




notese que en todas las respuestas a la reclamacion la FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, no cita el enunciado de la pregunta, que es el
OBJETO DE RECLAMACION, porque al hacerlo seria evidente que la clave
respuesta considerada por la entidad no da una respuesta acertada, eficaz y de fondo,
valorando el valor mas alto de integridad y demas valores citados en la consulta de
indicadores. Por otra parte “deseabilidad social” no esta en la consulta de indicadores
del proceso de seleccion DIAN 2022, para la OPEC 198369. No refutan mi
cuestionamientos y analisis con argumentos, no indican cual es la clave de respuesta,
solo indican la opcion con ajuste cero y su justificacion.

DECIMO SEGUNDA: Cuestioné y no resolvieron de fondo la pregunta 102.

MI RECLAMACION

PREGUNTA 102: En esta pregunta el contexto nos indica que el tema a tratar supera
mi experticia y experiencia, por lo que me inclino por la respuesta, que para mi retne
la opcién mas acertada, en la prueba que evalla la integridad.

C. Expresar mis limitaciones y solicitar las herramientas para prepararme para la
labor. (La opcidn C tiene un peso de cero (0) en la calificaciéon de la pregunta.)

Mi analisis es el siguiente:

e Transparencia: Al expresar mis limitaciones y necesidades de preparacion,
estoy siendo honesto con mi superior sobre mi nivel de experiencia y
conocimientos en el tema. La integridad laboral implica actuar con honestidad y
sinceridad en el entorno de trabajo.

o Responsabilidad: Al solicitar las herramientas y recursos necesarios para
realizar la tarea de manera adecuada, demuestro responsabilidad y disposicién
para aprender y crecer en mi rol. Esto es fundamental para el desarrollo
profesional y la mejora continua.

o Eficiencia y calidad: Asegurarme de estar preparado para la labor antes de
comenzarla contribuye a la eficiencia y a la calidad del trabajo que entrego.
Aceptar una tarea que supera mi experiencia sin buscar la preparacion adecuada
podria llevar a resultados deficientes.

e Evitariesgos: Tomar unatarea que esta mas alla de mi experiencia sin la debida
preparacion podria llevar a errores o problemas en el trabajo, lo que no seria
ético, ni beneficioso para mi carrera.

Por otra parte, la clave de respuesta la opcion A, (tiene un peso de uno (1) en la
calificacion de la pregunta).

La opcion A. muestra falta de profesionalismo y ética, al aceptar la tarea motivandome
a terminarla en el menor tiempo posible. De esta manera, estoy ocultando mis
debilidades y arriesgandome a cometer errores o entregar un trabajo de baja calidad.

También estoy perjudicando a mi superior y a la entidad, al no cumplir con los
estandares de excelencia y calidad que se esperan de mi.



En resumen, la opcion C. es coherente con los principios de integridad laboral al
promover la transparencia, la responsabilidad y la busqueda de la mejora continua en el
ambito profesional.

Por lo expresado anteriormente solicito se considere eliminar la pregunta, ya que la
clave de respuesta no representa el valor mas alto de integridad, frente a las otras
opciones de respuestas.

RESPUESTA A MI RECLAMACION:

Esta opcion denota una puntacidn baja de
deseabilidad social, dado que, al expresar a su
superior sus limitaciones solicitando tiempo para
prepararse ante la labor, &l aspirante esta mostrando
una imagen mas realista de si mismo al sefialar sus
limitaciones como profesional, que son normales al no
tenermanejo detodos lostemas que seaplican enuna
entidad, pero con la disposicion para aprender al
respecto. Al elegir esta opcidn el aspirante se presenta
a sl mismo de una manera realista (Enriquez y
Dominguez, 2010).

Deseabilidad
102 c social

Como se observa, de acuerdo con los fundamentos de hecho relatados, se observa
gue existe una absoluta desatencién del operador logistico del concurso
“FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA”, respecto de la formulacién de
las pruebas, como quiera que, existen ciertas muestras probadas de subjetividad de
interpretacion por parte del accionado, respecto de las preguntas acusadas, producto
de una falta de técnica en la valoracién y determinacion de los fundamentos de las
preguntas que se tomaron como correctas, como quiera que, de la simple lectura de
las preguntas realizados por el accionado, se desprenden dobles interpretaciones o
falsa motivacién en la solucién de los casos e hip6tesis planteadas para cada
pregunta.

Lo que resulta ain mas reprensible es el hecho de afirmar que, porque las pruebas
fueron realizadas por comités técnicos y expertos, asi como equipos profesionales,
entonces estan bien, y no pueden admitir reclamaciéon en contra y se limitan a
sefalar sus lineamientos fijados unilateralmente, eliminando cualquier discusion,
pues solo impera la posicion que la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA
ANDINA considera pertinentes, sin tener en cuenta o consultar las validas
discusiones planteadas por la suscrita. Como se aprecia en la siguiente imagen
extraida de la respuesta a la reclamacion.



Respecto al contenido de los items, la Fundacion Universitaria del Area Andina, en el
proceso de construccién, contd con un equipo de profesionales que desarrollaron un
protocolo sistematico y riguroso, en el cual se revisaron los contenidos y los aspectos
formales, incluyendo revisiones de pares expertos en las respectivas areas académicas, de
tal manera que, fueron revisadas, retroalimentadas y validadas por expertos profesionades
idoneos, debidamente aprobados y capacitados por estadelegada.

Estas preguntas, posteriormente fueron revisadas en redaccion, ortografia, estructura
pertinenciay coherencia por otros profesionales expertos en lamateria; por lo anterior, se
reitera entonces que, la construccion de la prueba obedece a los lineamientos solicitados
por el concurso y realizada por las personas idoneas y expertas en los temas evalu ados en
la pruebade la convocatoria.

Siendo asi entonces: ¢Por qué previo a la revisién de las pruebas ya existian una
cantidad de preguntas eliminadas?

¢ Por qué estas preguntas fueron eliminadas, si fueron construidas con un protocolo
sistematico y riguroso, ademas fueron revisadas, retroalimentadas y validadas por
expertos profesionales idoneos?

Las preguntas ELIMINADAS previo al acceso al material de pruebas escritas fueron
las siguientes:

e En la prueba de competencias basicas u organizacionales: item eliminado
N° 18.

e En la Prueba de Competencias Conductuales o Interpersonales: items
eliminados: 23,24,25,31,61,70,89.

Para un total de 8 preguntas eliminadas antes del acceso a pruebas, lo que denota
gue estas preguntas tuvieron fallas en su formulacion induciendo al error y la clave de
respuesta no satisfacia con argumentos técnicos y juridicos.

FUNDAMENTOS JURIDICOS DE LA ACCION

Frente a la vulneracion del derecho de acceso al empleo y cargos publicos (art.
40.7 CP)

El articulo 40 superior consagra una serie de derechos politicos en cabeza de todos
los ciudadanos, entre los cuales el numeral 7° incluye el derecho a “acceder al
desempefio de funciones y cargos publicos”, el cual segun lo sefialado por la
Honorable Corte Constitucional en sentencia C-487 de 1993, tiene rango de derecho
fundamental, razon por la cual, merece proteccion, a la luz de la Constitucion
colombiana, no Unicamente por lo que significa en si mismo, sino por lo que
representa por su conexién con otros derechos y garantias constitucionales.

Motivo por el cual, de acuerdo con la jurisprudencia en cita, tal proteccion puede ser
reclamada, en casos concretos, mediante el uso del mecanismo de la accion de
tutela, concebida precisamente como medio idéneo para asegurar que los derechos
trascienden del plano de la ilusion al de la realidad". (Cfr. Corte Constitucional Sala
Tercera de Revisién. Sentencia T-003del 11 de mayo de 1992). Asi las cosas, no le
es permitido a las autoridades imponer cargas desproporcionadas para el ejercicio de



cargos publicos, que excedan los limites de razonabilidad y proporcionalidad en
relacion con la laboral que a ese empleo le corresponde cumplir y finalidad de la
funcién publica general. (Corte Constitucional, sentencia C-487 de 1993)

Esta garantia de orden constitucional esta atada al principio del mérito (art 125 CP),
el cual se concreta a través de la provision de los cargos de carrera administrativa por
medio de procesos de seleccion o concursos publicos que son administrados,
generalmente, por la CNSC, el cual pretende medir la capacidad del funcionario de
cara al desarrollo de un cargo en carrera administrativa (Cfr. Corte Constitucional,
sentencia T-081/21 del 06 de mayo de 2021). Resaltando que, en los concursos de
méritos las valoraciones de estos factores se deben realizar por medios técnicos, que
respondan a criterios de objetividad, imparcialidad, con pardmetros previamente
determinados. (Cfr. Consejo de Estado - Sala Contenciosa Administrativa - Seccion
Segunda, Sentencia N.° 76001-23-33-000-2016-00294-01 del 1 de junio de 2016).

Como se observa, de acuerdo con los fundamentos de hecho relatados, se observa
gue existe una absoluta desatencion del operador logistico del concurso
“FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA”, respecto de la formulacion de
las pruebas, como quiera que, existen ciertas muestras probadas de subjetividad de
interpretacion por parte del accionado, respecto de las preguntas acusadas, producto
de una falta de técnica en la valoracién y determinacion de los fundamentos de las
preguntas que se tomaron como correctas, que se infieren, de la simple lectura de las
preguntasrealizados por el accionado, se desprenden dobles interpretaciones o falsa
motivacién en la solucion de los casos e hipétesis planteadas para cada pregunta.

Asi las cosas, se adjunta a esta accion constitucional, los argumentos presentados por
la suscrita,respecto a cada una de las respuestas impugnadas, las cuales no fueron
suficientemente estudiadas y argumentadas por la entidad accionada, teniendo en
cuenta la respuesta a reclamaciones donde se observa unos vagos ysuperfluos
argumentos de cara a cada uno de los argumentos bien fundamentados por la
accionante.

Pues, las justificaciones dadas por las entidades accionadas, solo se limitan a
fundamentar las respuestas que para ellos eran correctas, sin entrar a analizar
de fondo cada uno de los argumentos que fueron expuestos por la suscrita frente a
cada una las claves de respuesta, puescomo se fue recurrente en varios casos, se
solicitaba su exclusién bien sea por no estar de acuerdo con las competencias objeto
de evaluacion, determinadas en las fichas del empleo o bien porque de su respuesta,
se podria generar una doble interpretacion y mas de una respuesta correcta, situacion
gue no fue validada, sino que solo se dedic6 a reafirmar su posicion sin consultar
siquiera u obviando abiertamente los argumentos que fueron expuestos por la suscrita
en cada una de las preguntas.

Por lo anterior, la COMISION NACIONAL DE SERVICIO CIVIL en concurso con el
operador FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, han vulnerado
conjuntamente mi derecho fundamental de acceso al empleo y cargos publicos, como
quiera que, el concurso de méritos realizado respecto de las preguntas acusadas



atenta contra el principio del mérito, al realizarse sin objetividad, imparcialidad, pues
existen claros vicios de subjetividad en la resolucién de las preguntas efectuadas para
adquirir derechos de carrera en la UAE DIRECCION IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES DIAN, como se desprende de la solucion de cada uno de los casos
planteados y claves de respuesta, enconsonancia con las reclamaciones planteadas
por la suscrita y que fueron desatendidos por el Operador Logistico del Concurso.

Aunado a lo anterior, se debe agregar, que las entidades accionadas vulneran este
precepto constitucional atendiendo a la declaracién de Nulidad Proferida por el
Consejo de Estado en sentencia del 28 de septiembre de 2023, respecto de las
Resoluciones 000059 del 11 de junio de 2020, 000060 del 11 de junio de 2020,
Resolucion 000061 del 11 de junio de 2020, Resolucién 000089 del 8 de septiembre
de 2020, Resolucion 000090 del 8 de septiembre de 2020, como quiera que dichos
actos administrativos que fundamentan el presente concurso publico desconocieron
lo previsto por el articulo 2.2.2.6.1. del Decreto 1083 de 2015.

Asi las cosas, el haberse evaluado a los aspirantes a un concurso publico con
disposiciones reglamentarias que carecen de validez y técnica juridica resulta a todas
luces inconstitucional, como quiera que, acogiendo los argumentos esgrimidos por el
Consejo de Estado, dichas resoluciones que consagran entre otros el Diccionario de
Competencias Laborales Conductualeso interpersonales y los manuales especificos
de requisitos y funciones para los empleos de plantapermanente de la entidad, se
realizaron sin los debidos estudios requeridos en el articulo 2.2.2.6.1. del Decreto
1083 de 2015, razoén por cual, al afectarse la validez juridica de dichos actos quedan
automaticamente viciadas las preguntas que el operador logistico del concurso sefiala
como incorrectas, de suerte que, deberan ser validadas y/o eliminadas en mi favor,
sin desconocerse en todo caso la garantia de la “non reformatio in peius”

Frente a la vulneracién el derecho fundamental de peticibn en el caso en
concreto.

La Corte Constitucional de Colombia, ha sido enfatica en sefialar que el derecho de
peticién tiene una finalidad doble: por un lado, permite que los interesados eleven
peticiones respetuosas a las autoridades y, por otro, garantiza una respuesta
oportuna, eficaz, de fondo y congruente con lo solicitado. De forma que “(...) dentro
de sus garantias se encuentran: (i) lapronta resolucion del mismo, es decir que la
respuesta debe entregarse dentro del término legalmente establecido para ello; y (ii)
la contestacion debe ser claray efectiva respecto de lopedido, de tal manera que
permita al peticionario conocer la situacion real de lo solicitado”1.En esa direccion
también ha sostenido que a este derecho se adscriben tres posiciones2: “(i) la
posibilidad de formular la peticion, (i) la respuesta de fondo y (iii) la resolucion
dentro del término legal y la consecuente notificacion de la respuesta al peticionario”.
(negrilla fuera del original)

1 Ver sentencias T-737/05, T-236/05, T-718/05, T-627/05, T-439/05, T-275/06, T-124/07, T-867/13, T-268/13 y T-

083/17, entre otras.
2 Corte Constitucional. Sentencia C-951 de 2014.




Asi las cosas, se resalta que las autoridades y particulares en ejercicio de tales
funciones, se les exige resolver de fondo las peticiones interpuestas, es decir de
manera clara, precisa y congruente a cada una de ellas; en otras palabras, implica
resolver materialmente la peticion.

Situacién que, como se resalta en el caso en concreto fue trasgredida de plano por
el operador logistico del concurso, que atendiendo a cada uno de las reclamaciones
presentadas en el concurso, solo se observan apreciaciones vagas que no atienden
directamente las peticiones y argumentos que fueron planteados de forma precisa,
pues, solo se limita a reafirmar unos argumentos que para ellos resultan correctos,
sin entrar al fondo de la controversia de lo que se reprocha por la suscrita, frente a
cada una las respuestas objetadas, pues no se hace una valoracion caso por caso
de mis argumentos.

Frente ala vulneracion del derecho del debido proceso (ART 29 CP)

El derecho constitucional del debido proceso se determina vulnerado en el Sub
Judice, en su dimension del derecho de contradiccién y defensa, como aquella
“oportunidad reconocida a toda persona, en el ambito de cualquier proceso o
actuacion judicial o administrativa, de seroida, de hacer valer las propias razones y
argumentos, de controvertir, contradecir y objetar las pruebas en contra y de solicitar
la practica y evaluacion de las que se estiman favorables,asi como ejercitar los
recursos que la otorga. La doctrina ha establecido que el derecho a la defensa
“concreta la garantia de la participacion de los interlocutores en el discurso
jurisdiccional, sobre todo para ejercer sus facultades de presentar argumentaciones 'y
pruebas.De este modo, el derecho de defensa garantiza la posibilidad de concurrir al
proceso, hacerseparte en el mismo, defenderse, presentar alegatos y pruebas”. (Cfr.
Corte Constitucional Sentencia T-544 del 21 de agosto de 2015).

Lo anterior teniendo en cuenta que los accionados, frente a los procedimientos para
el acceso a las pruebas escritas presentadas, limitaron de forma unilateral y
autoritaria el acceso a los elementos de prueba necesarios para el debido ejercicio
del derecho de contradiccion y defensa, pues solo se permiti6 el acceso
momentaneo al cuadernillo de respuestas y sus respectivas claves.

Lo cual, a todas luces resulta insuficiente para ejercer una adecuada defensa
técnica, pues como se observa, fueron 126 preguntas, con distintos ejes tematicos,
en las cuales existen multiples elementos que deben ser examinados con todo el
rigor técnico y profesional del caso y para ello, es necesario contar contodas las
pruebas impresas para poder ejercer un adecuado ejercicio de defensa y no solo
apelara la memoria del participante y lo que pueda anotar de forma manuscrita en
una hoja de papel. pues el acceso a la prueba como garantia fundamental del
derecho de defensa y contradiccion, es cercenado ilegitimamente por los
accionados, pues quedan incompletas las reclamaciones que se realicen sobre el
particular cuando el recurrente, solo se queda con una hoja de papel con breves
anotaciones.



Asi las cosas, se debio disponer la emision de copias de los documentos necesarios
para la legitima defensa, tales como: cuadernillo de respuestas, hoja de respuestas por
mi diligenciada, claves de respuesta correcta, férmula matematica desarrollada través
de la cual se obtuvo el puntaje publicado el 26 de septiembre de 2023, para que la
suscrita contara con indicios probados y asi se garantizara el derecho de defensa y el
debido proceso.

PRETENSIONES

De manera respetuosa solicito de su honorable despacho lo siguiente:

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales vulnerados del acceso al empleo
y cargospublicos, Derecho del debido proceso, el Derecho al trabajo , Derecho a la
igualdad, y al mérito como consecuencia de la anterior declaracion de ORDENE a la
COMISION NACIONAL DEL SERIVICO CIVIL y a la FUNDACION
UNIVERSITARIA AREA ANDINA, volver a realizar una revision completa y
fundamentada a mi reclamacion haciendo un andlisis de cada fundamento realizado
a cada pregunta relacionada e imputar las respuestas que resulten en mi favor,
realizando los ajustes al puntaje total y publicacion de dichos resultados en la
plataforma SIMO.

SEGUNDO: Efectuado lo anterior y una vez se haya constatado la respuesta efectiva
por partede las entidades publicas accionadas a lo reclamado por la suscrita, se
solicita al sefior juez que,en sede de verificacion, compruebe las respuestas y
motivaciones esgrimidas por las entidades accionadas, con el fin de que las mismas,
no se encuentren incursas en falsas motivaciones,o que estas generan multiples
interpretaciones o multiplicidad de respuestas correctas, segun elmarco juridico y
legal colombiano. Para dar cumplimiento a este presupuesto se ordene a las
entidades accionadas, remitir cuadernillo de preguntas, la hoja de respuestas y a las
claves de respuesta correctas, a su despacho.

TERCERO: Se ordene a las entidades publicas accionadas, notificar y vincular a la
presente accion a los demas participantes que hacen parte de la OPEC 198369, con
miras a que ejerzan su derecho de contradiccion y defensa en el presente asunto.

COMPETENCIA

Es usted, sefior Juez, competente, para conocer del asunto, por la naturaleza de los
hechos, por tener jurisdiccion en el domicilio de la entidad Accionada y de conformidad
con lo dispuesto en el decreto 1382 de 2000.



JURAMENTO

Manifiesto sefior Juez, bajo la gravedad del juramento, que no he interpuesto otra
accion de Tutela por los mismos hechos y derechos aqui relacionados, ni contra la
misma autoridad.

PRUEBAS

Con el fin de que exista claridad en el proceso aporto:

B w

©~NOo O

Reclamacion presentada el 9 de octubre de 2023.

Respuesta a reclamacion emitida por FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA y CNSC.

ACUERDO Ne CNT2022AC000008 29 DE DICIEMBRE DE 2022.

Guia de Orientacion al Aspirante presentacion de pruebas escritas proceso de
seleccién DIAN 2022- modalidades de ingreso y ascenso.

Consulta de indicadores de evaluacion.

Reporte de inscripcion al empleo OPEC 198369

Ficha Técnica del empleo FT-TAH-1824.

Cédula de ciudadania.

NOTIFICACIONES

La Comisiéon Nacional del Servicio Civil, en el correo electronico:
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co
La Fundacién Universitaria Area Andina, en el correo electronico:
notificacionjudicial@areandina.edu.co
La suscrita accionante, recibird notificaciones en el correo electrénico:

Atentamente,

Seuly Katherine Ramos Mutis
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