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“Por la cual se decide la Actuacion Administrativa iniciada a través del Auto No. 20192130011664 del 28 de junio
de 2019, por el presunto incumplimiento de requisitos minimos de una (1) aspirante, con relaciéon al empleo
denominado Profesional Especializado, Cdédigo 222, Grado 27, ofertado por la Secretaria Distrital de Hacienda
bajo el numero OPEC 212755 en el marco de la Convocatoria No. 328 de 2015 - SDH"

EL COMISIONADO NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL,

En ejercicio de las facultades conferidas en los articulos 125 y 130 de la Constitucién Politica, los articulos
11y 12 de la Ley 909 de 2004, la Ley 1437 de 2011, el Decreto Ley 760 de 2005, el Decreto 1083 de
2015, el Acuerdo CNSC No. 542 de 2015, el Acuerdo CNSC No. 558 de 2015 vy, teniendo en cuenta las
siguientes,

CONSIDERACIONES:
1. ANTECEDENTES.

Mediante Acuerdo No. 542 del 02 de julio de 2015, en uso de sus competencias constitucionales y
legales, la CNSC adelantd el proceso de seleccion para proveer ochocientas seis (806) vacantes
definitivas distribuidas en trescientos (302) empleos pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal de la Secretaria Distrital de Hacienda, proceso identificado como
“Convocatoria No. 328 de 2015 - SDH”".

En virtud de lo anterior, conforme a lo dispuesto en el articulo 56 del Acuerdo 542 de 2015, en
concordancia con lo previsto en el numeral 4° del articulo 31 de la Ley 909 de 20042 una vez se
adelantaron todas las etapas del proceso de seleccion y se publicaron los resultados definitivos obtenidos
por los aspirantes en cada una de las pruebas aplicadas, la Comision Nacional del Servicio Civil conformo
en estricto orden de mérito las Listas de Elegibles.

Por Auto del 29 de marzo de 20173, la Seccidén Segunda, Subseccion “B” del Consejo de Estado? ordend
suspender la actuacién administrativa que se encontraba adelantando con ocasion del concurso de
meéritos abierto por la Convocatoria 328 de 2015 (Acuerdo 542 de 2015), “y en consecuencia, abstenerse
de continuar con la etapa de elaboracion y publicacion de listas de elegibles, hasta que se profiera la
decision de fondo en el presente asunto’, medida cautelar que fue revocada mediante Auto del 07 de
marzo de 2019.

Mediante Resolucion CNSC - 20192130017535 del 18 de marzo de 20195 se conformé la Lista de
Elegibles para proveer una (1) vacante del empleo denominado Profesional Especializado, Cédigo 222,
Grado 27, identificado con el cédigo OPEC-No. 212755 de la planta de personal de la Secretaria Distrital
de Hacienda.

La Comisiéon de Personal de la Secretaria Distrital de Hacienda, en uso de la facultad concedida por el
articulo 14 del Decreto Ley 760 de 2005, mediante comunicacion radicada en la CNSC bajo el
consecutivo No. 20196000373002 del 5 de abril de 2019, solicitd la exclusion de la aspirante FRANCY
LORENA CASTANO CASTANEDA, identificada con la C.C. No. 25.196.559, quien ocupd la posicidon No.
5 en la mencionada lista de elegibles, manifestando que: “REQUISITO DE EDUCACION: TITULO DE
POSGRADO RELACIONADO CON LAS FUNCIONES DEL CARGO, CUENTA CON MAESTRIA EN

TARTICULO 56°. CONFORMACION DE LISTAS DE ELEGIBLES. El Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion (ICFES) o la
universidad, institucion universitaria o institucion de educacién superior que la CNSC contrate para el efecto, consolidara los resultados
publicados debidamente ponderados por el valor de cada prueba dentro del total del Concurso Abierto de Méritos y la CNSC conformara en
estricto orden de mérito, la lista de elegibles para proveer las vacantes definitivas de los empleos objeto de la Convocatoria”.

2 “Articulo 31. (...) 4. Listas de elegibles. Con los resultados de las pruebas la Comision Nacional del Servicio Civil o la entidad contratada,
por delegacion de aquella, elaborara en estricto orden de mérito la lista de elegibles que tendra una vigencia de dos (2) afios. Con esta y en
estricto orden de mérito se cubriran las vacantes para las cuales se efectué el concurso.”

% Notificado a la CNSC el 31/03/2017.

4 Dentro del Expediente No. 11001032500020160118900, Consejera Ponente Dra. Sandra Lisset Ibarra Vélez.

5 Publicada el dia 01/04/2019 en la pagina web de la CNSC, enlace Banco Nacional de Listas de Elegibles link
http://gestion.cnsc.gov.co/BNL ElegiblesListas/faces/consultaWebLE.xhtml
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ADMINISTRACION DEL DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACIONAL (SE ENCUENTRA DENTRO
DEL NUCLEO DE ADMINISTRACION, CONTADURIA Y AFINES)”

A traves del Auto No. 20192130011664 del 28 de junio de 2019, la CNSC inici6 actuacion administrativa
tendiente a determinar el cumplimiento de los requisitos minimos previstos en la OPEC 212755 por parte
de la aspirante, el cual fue comunicado el 12 de julio de 2019, mediante correo electronico, y publicado en
el sitio Web de la CNSC el dia 16 de agosto del mismo afio, otorgandole un término de diez (10) dias
habiles contados a partir del dia siguiente al envio de la comunicacién al correo electronico del Acto
Administrativo de inicio de la Actuacion Administrativa, esto es a partir del 15 de julio de 2019, hasta el dia
26 del mismo mes y afio, para que ejerciera su derecho de defensa y contradiccion.

La sefiora FRANCY LORENA CASTANO CASTANEDA no ejercié su derecho de defensa y contradiccion
en el término otorgado para ello.

2. MARCO JURIDICO Y COMPETENCIA.

Los literales ¢) y h) del articulo 12 de la Ley 909 de 2004 establecen, dentro de las funciones de vigilancia
atribuidas a la Comision Nacional del Servicio Civil, relacionadas con la aplicacién de las normas sobre
carrera administrativa, lo siguiente:

1.1

¢} [.] Toda resolucion de la Comision sera motivada y contra las mismas procedera el recurso de
reposicion.

[.]

h) Tomar las medidas y acciones necesarias para garantizar la correcta aplicacion de los principios de mérito
e igualdad en el ingreso y en el desarrollo de la carrera de los empleados publicos, de acuerdo a lo previsto
en la presente ley; (...)".

Por su parte, los articulos 14 y 16 del Decreto Ley 760 de 2005, disponen:

“ARTICULO 14. Dentro de los cinco (5) dias siguientes a la publicacion de la lista de elegibles, la Comisién
de Personal de la entidad u organismo interesado en el proceso de seleccion o concurso podrd solicitar a la
Comision Nacional del Servicio Civil la exclusién de la lista de elegibles de la persona o personas que figuren
en ella, cuando haya comprobado cualquiera de los siguientes hechos:

14.1 Fue admitida al concurso sin reunir los requisitos exiqidos en la convocatoria.

14.2. Aporté documentos falsos o adulterados para su inscripcion.

14.3. No super¢ las pruebas del concurso.

14.4. Fue suplantada por otra persona para la presentacion de las pruebas previstas en el concurso.

14.5. Conocio con anticipacion las pruebas aplicadas.

14.6. Realizd acciones para cometer fraude en el concurso.

[.]

ARTICULO 16. La Comision Nacional del Servicio Civil una vez recibida la solicitud de que trata los articulos
anteriores y de encontrarla ajustada a los requisitos sefalados en este decreto, iniciard la actuacion
administrativa correspondiente y comunicara por escrito al interesado para que intervenga en la misma.

Analizadas las pruebas que deben ser aportadas por la Comisién de Personal y el interesado, la Comisién
Nacional del Servicio Civil adoptaré la decision de excluir 0 no de la lista de elegibles al participante. Esta
decision se comunicaré por escrito a la Comision de Personal y se notificara al participante y contra ella
procede el recurso de reposicién, el cual se interpondra, tramitard y decidira en los términos del Cddigo
Contencioso Administrativo.”

De otra parte, los Acuerdos 555 y 558 de 2015, los cuales adicionan el articulo 9o del Acuerdo numero 179 de
2012 que establecio la estructura de la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC) y determiné las funciones de
sus dependencias, sehalan que las actuaciones administrativas tendientes a decidir la exclusion o inclusién
de los aspirantes, asi como los actos administrativos que las resuelven y los recursos que procedan frente
a la decision adoptada, se deben tramitar por cada Despacho en desarrollo de los procesos de seleccion
que tiene a su cargo, sin que sea necesario someterlos a decision de la Sala Plena.

La Convocatoria 328 de 2015 - Secretaria de Hacienda Distrital se encuentra adscrita al Despacho del
Comisionado Fridole Ballén Duque.
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3. PERFIL DEL EMPLEO CODIGO OPEC 212755.

El empleo denominado Profesional Especializado, Cédigo 222, Grado 27, perteneciente a la planta de
personal de la Secretaria Distrital de Hacienda identificado con cédigo OPEC No. 212755, fue reportado
en la Oferta Publica de Empleos de Carrera -OPEC- con el siguiente perfil:

“Dependencia: Oficina Asesora de Comunicaciones.

Propésito principal del empleo: Coordinar la ejecucion, seguimiento y evaluacion del modelo de
comunicacion organizacional asi como asi la produccion general de campafias y contenidos para la red
de medios interna de la Entidad de acuerdo con los procesos, la normativa y los lineamientos de la
Oficina.

Requisitos de Estudio: Titulo Profesional en: Comunicacién Social y Periodismo, Periodismo,
Comunicacién Social, Mercadeo y Publicidad, Publicidad. Matricula o Tarjeta Profesional en los casos
reglamentados por la Ley.

Titulo de Posgrado relacionado con las funciones del cargo.
Requisivtos‘ de Experiencia: Seis (6) afios de experiencia profesional.
Equivalencias:

1. Titulo profesional igual al establecido inicialmente en el requisito de estudio, y noventa y seis (96)
meses de experiencia profesional.

2. Titulo profesional igual al establecido inicialmente en el requisito de estudio, setenta y dos (72)
meses de experiencia profesional y titulo profesional adicional afin con las funciones del cargo.

3. Titulo Profesional igual al establecido inicialmente en el requisito, terminaciéon y aprobacién de
estudios profesionales adicionales al titulo profesional exigido en el requisito del respectivo empleo,
siempre y cuando dicha formacion adicional sea afin con las funciones del cargo y ochenta y cuatro (84)
meses de experiencia profesional.

4. Titulo profesional igual al establecido inicialmente en el requisito de estudio, titulo de postgrado
relacionado con las funciones del cargo, titulo profesional adicional al exigido en el respectivo empleo
de los relacionados en el requisito inicial y treinta y seis (36) meses de experiencia profesional.

5. Titulo profesional igual al establecido inicialmente en el requisito de estudio, cuarenta y ocho (48)
meses de experiencia profesional y dos postgrados en la modalidad de especializacion relacionados
con las funciones del cargo.

6. Titulo profesional igual al establecido inicialmente en el requisito de estudio, treinta y seis (36) meses
de experiencia profesional, dos postgrados uno en la modalidad de especializacion y otro en la
modalidad de maestria, relacionados con las funciones del cargo.

Funciones:

1. Organizar la produccién de contenidos para la red de medios interna de la entidad de acuerdo con los
procedimientos establecidos.

2. Asesorar la ejecucién de estrategias de comunicacién interna de acuerdo con las politicas
institucionales.

3. Coordinar y/o asesorar la producciéon de publicaciones requeridas por la Entidad en lo referente al
disefio y contenido de conformidad con los parametros establecidos por la Entidad.

4. Coordinar entre el area de comunicaciones y las diferentes dependencias el disefio y ejecucion de
campariias de comunicacion interna de acuerdo con las politicas y procedimientos establecidos.

5. Participar en consejo de redaccion para definir los temas a difundir en los medios de la Entidad y los
medios masivos de acuerdo con las directrices dadas por el area de comunicaciones

6. Producir contenidos periodisticos de conformidad con los parédmetros definidos por la Entidad en
comunicacion

7. Evaluar que los disefios que se elaboren sobre la informacion a divulgar por la Oficina cumplan con
los parametros de calidad y comunicacion. establecidos por la Entidad.

8. Realizar la supervision de los contratos asignados de conformidad con los parametros establecidos
por la Entidad.

9. Direccionar cuando corresponda las actividades del Equipo Transversal de Comunicaciones de
conformidad con los parémetros establecidos por la Entidad y las directrices del superior inmediato.

10. Organizar la realizacion de los conversatorios del Secretario con los funcionarios para que faciliten
el desarrollo de las politicas internas de comunicacion y el mejoramiento de la gestién, de acuerdo con
las orientaciones impartidas por la alta direccion.

11. Atender a usuarios internos, externos y/o ciudadanos de acuerdo con la naturaleza de las funciones
asignadas y segun las politicas, parametros y lineamientos de servicio establecidos.

12. Participar en los planes, programas y proyectos, que se adelanten en el area de trabajo 0 en la
Entidad, asi como en las reuniones o comités en los cuales sea delegado o asignado en cumplimiento
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de la mision de la Secretaria Distrital de Hacienda de acuerdo con las instrucciones del superior
inmediato.

13. Proponer e implementar mejoras y controles en los procesos, indicadores de gestién y eventos de
riesgo de acuerdo con la naturaleza del cargo y lo establecido en el sistema Integrado de Gestion.

14. Gestionar y realizar las tareas de los proyectos que le sean asignados, proyectando las lineas base
de alcance, costos y tiempo y aquellas relacionadas con calidad, riesgos, incidentes, comunicaciones y
control de cambios, presentando la documentacién e informacion requerida, para lograr los objetivos de
los mismos, de acuerdo con los procedimientos establecidos.

15. Cumplir las demés funciones contenidas en las leyes, decretos, acuerdos e instructivos internos o
las que le sean asignadas acordes a la naturaleza, nivel y requisitos del cargo.”

4. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO DE EDUCACION.

Para el cumplimiento del requisito minimo de educacion, la aspirante aportd los siguientes
documentos:

A. Acta de grado como “Comunicadora Social - Periodista”, proferido el 04 de agosto de 2006
por la Universidad Catélica de Pereira: E! cual es valido para acreditar el requisito minimo de
educacion en lo relacionado con el titulo de pregrado.

B. Acta de Grado como “MAGISTER EN ADMINISTRACION DEL DESARROLLO HUMANO Y
ORGANIZACIONAL”, proferido el 13 de abril de 2012 por la Universidad Tecnoldgica de
Pereira.

Al respecto, es importante tener en cuenta que el titulo de posgrado debe ser relacionado con las
funciones del cargo mas no con algun NBC especifico, razon por la que se consulté el pensum
academico del programa denominado “Maestria en Administracion del Desarrollo Humano y
Organizacional” en la Universidad Tecnoldgica de Pereira, encontrandose como parte del mismo
las asignaturas de: “ADMINISTRACION GENERAL, GESTION ADMINISTRATIVA EN LAS
ORGANIZACIONES, GESTION FINANCIERA EN LAS ORGANIZACIONES, HABILIDADES
GERENCIALES, ESTADISTICA PARA LA INVESTIGACION ORGANIZACIONAL, GESTION DEL
DESEMPENO ORGANIZACIONAL Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL” las cuales son afines
con las siguientes funciones del empleo, consistentes en gestion y administracion de proyectos y
gestion del desempefio de la organizacién asi:

‘[..] 9. Direccionar cuando corresponda las actividades del Equipo Transversal de
Comunicaciones de conformidad con los parametros establecidos por la Entidad y las
directrices del superior inmediato.

10. Organizar la realizacion de los conversatorios del Secretario con los funcionarios
para que faciliten el desarrollo de las politicas internas de comunicacion y el
mejoramiento de la gestién, de acuerdo con las orientaciones impartidas por la alta
direccion. ’

[-]

12. Participar en los planes, programas y proyectos, que se adelanten en el drea de
trabajo o en la Entidad, asi como en las reuniones o comités en los cuales sea delegado
0 asignado en cumplimiento de la mision de la Secretaria Distrital de Hacienda de
acuerdo con las instrucciones del superior inmediato.

13. Proponer e implementar mejoras y controles en los procesos, indicadores de gestion
y eventos de riesgo de acuerdo con la naturaleza del cargo y lo establecido en el sistema
Integrado de Gestion.

14. Gestionar y realizar las tareas de los proyectos que le sean asignados, proyectando
las lineas base de alcance, costos y tiempo y aquellas relacionadas con calidad, riesgos,
incidentes, comunicaciones y control de cambios, presentando la documentacion e
informacion requerida, para lograr los objetivos de los mismos, de acuerdo con los
procedimientos establecidos. [...]”

Por lo expuesto, se observa que el “Acta de Grado como “MAGISTER EN ADMINISTRACION
DEL DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACIONAL” es valido para acreditar el requisito
minimo de experiencia en lo concerniente al Titulo de posgrado relacionado con las funciones del
cargo.
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Asi pues, se observa que la sefiora FRANCY LORENA CASTANO CASTANEDA cumple con el requisito
minimo de educacidn exigido para el empleo al cual se inscribio.

Por lo anterior, la Comisién Nacional del Servicio Civil NO EXCLUIRA a la sefiora FRANCY LORENA
CASTANO CASTANEDA de la Lista de Elegibles conformada a través de la Resolucion No. CNSC
20192130017535 del 18 de marzo de 2019 para el empleo identificado con el cédigo OPEC 212755, ni del
proceso de seleccion de la Convocatoria No. 328 de 2015 - SDH por encontrar que cumple con el requisito
de educacion.

En mérito de lo expuesto, este Despacho
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- No Excluir de la Lista de Elegibles adoptada y conformada a través de la
Resolucion No. CNSC 20192130017535 del 18 de marzo de 2019, ni del proceso de seleccion adelantado
en el marco de la Convocatoria 328 de 2015 - SDH, conforme las consideraciones expuestas en la parte
motiva del presente acto administrativo, a la aspirante que se relaciona a continuacion:

) DOCUMENTO DE
POSICION EN LA LISTA IDENTIFICACION NOMBRE APELLIDOS
5 25.196.559 FRANCY LORENA | CASTANO CASTANEDA

ARTICULO SEGUNDO.- Notificar el contenido de la presente Resolucion a la sefiora FRANCY LORENA
CASTANO CASTANEDA, al correo electrénico francylorena5@gmail.com, registrado en el aplicativo
correspondiente a la Convocatoria No. 328 de 2015 — SDH, haciéndole saber que contra la misma procede
el recurso de reposicion, el cual podra presentar ante la CNSC dentro de los diez (10) dias siguientes a la
notificacién de la presente decision, de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo -CPACA-.

PARAGRAFO PRIMERO: La notificacion por medio electronico se surtira conforme a lo dispuesto en el
numeral 1° del articulo 67 del CPACA, para lo cual la sefiora FRANCY LORENA CASTANO
CASTANEDA debera manifestar su  aceptacion a través del correo  electrénico
notificaciones@cnsc.gov.co

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de no constar la aceptacion de la aspirante para ser notificada por via
electronica, deberéa procederse a su notificacion en los términos de los articulos 68 y 69 del CPACA.

ARTICULO TERCERO.- Comunicar el presente Acto Administrativo a la doctora CLAUDIA MARCELA
PINILLA PINILLA, Presidenta de la Comisién de Personal, asi como al doctor OSCAR JAVIER CRUZ
MARTINEZ, Subdirector del Talento Humano de la Secretaria Distrital de Hacienda, o quienes hagan sus
veces, en la Carrera 30 No. 25-90, en la ciudad de Bogota D.C., y a los correos electrénicos
cmpinilla@sdh.gov.co y ocruz@sdh.gov.co.

ARTICULO CUARTO.- Publicar la presente resolucion en el sitio Web de la Comision Nacional del
Servicio Civil, de conformidad con lo previsto en el articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE y CUMPLASE
Dada en Bogota, D.C. el 16 de septiembre de 2019

FRIDOLE BALLEN DUQUE
Comisionado

Proyects: Eduardo Avendaﬁo\l‘
Revisé' Carolina Martinez Cantor / Claudia OrliM
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