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<<“Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion presentado por (03) tres aspirantes contra la

Resolucion No.7937 del 02 de junio del 2023, “Por la cual se resuelve la Actuacién Administrativa iniciada

mediante Auto No. 225 de 2023, tendiente a determinar la presunta existencia de una irregularidad en las

pruebas escritas aplicadas en el Proceso de Seleccion Municipios de 52 y 62 Categoria”, en el marco del
Proceso de Seleccion Municipios de 52 y 62 Categoria”]>>

LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

En ejercicio de las facultades conferidas en el articulo 130 de la Constitucion Politica, Ley 909 de 2004, el
Decreto Ley 760 de 2005, la Ley 1437 de 2011, el numeral 22 del articulo 3 del Acuerdo No. 2073 de
2021, modificado por los Acuerdos Nos. 352 y 430 de 2022, en la delegacién efectuada por la Sala Plena
de Comisionados del 22 de junio de 2023 y

CONSIDERANDO

l. ANTECEDENTES.

Que el articulo 263 de la Ley 1955 de 2019, establece que “(...) Los procesos de seleccion para proveer las
vacantes en los empleos de carrera administrativa en los municipios de quinta y sexta categoria seran
adelantados por la CNSC, a través de la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), como
institucién acreditada ante la CNSC para ser operador del proceso. La ESAP asumira en su totalidad, los
costos que generen los procesos de seleccion (...).”

Que en cumplimiento de lo anterior, y en su condicién de Director del proceso de seleccion, la CNSC expidid
el Acuerdo No. 20202000003636 del 30 de noviembre del 2020, “Por el cual se establecen los lineamientos
para adelantar el proceso de seleccion para proveer las vacantes en los empleos pertenecientes al Sistema
General de Carrera Administrativa de la planta de personal de las entidades pertenecientes a los Municipios
de 5%y 62 Categoria, conforme a lo consagrado en el articulo 263 de la Ley 1955 de 2019” y sus respectivos
anexos, los cuales hacen parte integral del mismo y constituyen las reglas del proceso cuya ejecucion por
disposicion legal se encomendo a la ESAP.

Que en sesidén de Comisién del 27 de abril de 2021, Sala Plena de Comisionados aprobé la expediciéon de
los Acuerdos que rigen el Proceso de Seleccion de Municipios de 5° y 6° categoria, para 593 entidades
ofertando dos mil ochocientos treinta y un (2.831) empleos con tres mil cuatrocientos noventa y cinco (3.495)
vacantes.

Que, en desarrollo del Proceso de Seleccion, se dio inicio a la etapa de venta de derechos de participacion
e inscripciones desde el 28 de junio y hasta el 4 de agosto de 2021, inscribiéndose 79.895 aspirantes.
Finalizada la misma, la ESAP adelanté la Verificacion de Requisitos Minimos, VRM, sobre los documentos
aportados por los aspirantes, publicando asi los resultados preliminares el 17 de noviembre de 2021 y
definitivos el 7 de diciembre de 2021, admitiéndose dentro del proceso de seleccion a 58.807 aspirantes.

Que la aplicacién de las pruebas escritas se llevd a cabo el 19 de diciembre de 2021 a 46.826 aspirantes lo
qgue equivale al 80% de aspirantes citados, y se publicaron los resultados preliminares de estas, el 23 de
marzo de 2022, habilitando SIMO, durante 5 dias habiles, esto es desde el 24 al 30 de marzo de 2022, para
que los aspirantes que lo consideraran necesario elevaran las reclamaciones, o si lo deseaban solicitaran
el acceso al material de las pruebas escritas.

Que la jornada de acceso a las pruebas escritas se desarroll6 por la ESAP los dias 8 y 15 de mayo de 2022,
simultaneamente los dias 9, 10, 16 y 17 de mayo de 2022, se dio apertura al sistema SIMO para que los
aspirantes realizaran el complemento a las respectivas reclamaciones.

Que debido a un posible trocamiento en las claves de respuesta utilizadas para las calificaciones de las
pruebas escritas informado por la ESAP, cuyo resultado preliminar se publicé el 23 de marzo de 2022, con
fundamento en la competencia atribuida por el Acuerdo No. 20202000003636 del 30 de noviembre de 2020
y su correspondiente Anexo Técnico, la ESAP inicid actuacién administrativa mediante Auto No.
172.375.40.001 del 15 de noviembre del 2022, “Por el cual se inicia una Actuacion Administrativa tendiente
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a determinar la existencia de inconsistencias en las calificaciones preliminares de los aspirantes admitidos

que presentaron la prueba escrita en el marco del Proceso de Seleccion Municipios de Quinta y Sexta
categoria 2020".

Que mediante oficio con radicado No. 2Q23RE055949 del 13 de marzo de 2023, la ESAP remitié a la CNSC
el “INFORME TECNICO DE AUDITORIA SOBRE LAS PRUEBAS DE COMPETENCIAS FUNCIONALES
Y COMPORTAMENTALES', en el que se mencionan presuntas inconsistencias en las pruebas escritas
aplicadas.

Que la ESAP expidio la Resolucién No. 172.375.40.1629 del 23 de marzo de 2023 “Por la cual finaliza una
Actuacion Administrativa en el marco del Proceso de Seleccion de Municipios de 5% y 62 Categoria 2020”,
en el que dicha entidad determiné “(...) la existencia de inconsistencias en las calificaciones preliminares de
los aspirantes admitidos en la etapa de Verificaciéon de Requisitos Minimos que presentaron la prueba
escrita en el marco del Proceso seleccion de Municipios de 5% y 62 categoria (...)”

Que en Sesion de Comisiéon del 28 de marzo de 2023, la Sala Plena de Comisionados decidié por
unanimidad que se adelante una actuacidon administrativa para determinar la presunta irregularidad,
respecto de las pruebas escritas aplicadas en el Proceso de Seleccion para Municipios de 5% y 62 Categoria,
con fundamento en el inciso segundo del articulo 20 del Decreto Ley 760 de 2005.

Que con fundamento en lo anterior mediante Auto No. 225 de 2023, la CNSC inicia una Actuacion
Administrativa, tendiente a determinar la presunta existencia de una irregularidad en las pruebas escritas
aplicadas en el Proceso de Seleccion Municipios de 52 y 62 Categoria.

Que dicho Auto fue comunicado a los aspirantes admitidos en la etapa de verificacion de requisitos minimos
y que presentaron la prueba escrita en el Proceso de Seleccion para Municipios de 5% y 62 categoria, a través
del Sistema — SIMO, el 30 de marzo de 2023, concediéndoles, de acuerdo con el articulo 4 del citado acto
administrativo, diez (10) dias habiles para que presentaran sus argumentos de defensa y contradiccion,
término que culmind el 17 de abril de 2023.

Que con el fin de esclarecer los hechos objeto de investigacion se expidieron los Autos Nos. 264, 276, 316
de fechas 14, 19 y 26 de abril de 2023 respectivamente, a través de los cuales se decretaron y ordenaron la
practica de pruebas de oficio dentro de la actuacién administrativa iniciada mediante Auto No. 225 del 30 de
marzo de 2023.

Que dentro del término de intervencion se presentaron solicitudes de practica de pruebas, las cuales, una
vez analizadas se evidencio que las mismas no cumplian con los requisitos de conducencia, pertinencia y
utilidad, por ello, el 02 de mayo de 2023, la CNSC expidi6 el Auto No. 328 “Por Medio del cual se Niega la
Practica de unas Pruebas dentro de la Actuacion Administrativa Iniciada Mediante Auto No. 225 de 2023”

Que mediante el Auto No. 418 de 01 de junio de 2023, este Despacho incorporé las pruebas allegadas a la
presente actuacién administrativa y decretd el cierre el periodo probatorio.

Que, agotadas las etapas de la actuacion administrativa y previo analisis del acervo probatorio, en sesién
de Comision del 2 de junio de 2023, Sala Plena de Comisionados aprobé por mayoria, adoptar la siguiente
decision contenida en la Resolucion No. 7937 de 2023:

“ARTICULO PRIMERO. - Declarar no probada la existencia de una irregularidad respecto a las
pruebas escritas aplicadas por la Escuela de Administracién Publica- ESAP en el Proceso de Seleccién
para Municipios de 5ta y 6ta Categoria, en relacién con los siguientes presuntos hallazgos: (i) ftems sin
justificacién o justificacién insuficiente, (ii) ftems con dos opciones de respuestas correctas sin
determinar multiclave; (iii) Cambio en el item que afecta responder correctamente; (iv) Discrepancia
entre comentarios constructor vs revisor; (v) caso, enunciado u opciones de respuesta distintos entre
ficha y cuadernillo; (vi) Caso, enunciado u opciones de respuesta recortados entre ficha y cuadernillo;
(vii) ftem con varias versiones y (viii) ftem dudoso frente a su pertinencia en el subeje de la prueba, por
las razones expuestas en la parte considerativa del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. - Declarar probada la existencia de una irregularidad respecto a las
calificaciones de las pruebas escritas aplicadas por la Escuela de Administracion Publica- ESAP en el
Proceso de Seleccién para Municipios de 5ta y 6ta Categoria, por existir un trocamiento en las claves
de repuesta.

ARTICULO TERCERO. Dejar sin efecto la publicacién de los resultados preliminares de las pruebas
escritas aplicadas por la ESAP en el Proceso de Seleccion para Municipios de 5ta y 6ta Categoria el 23
de marzo de 2022, junto con sus reclamaciones.
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ARTICULO CUARTO. - Ordenar a la Escuela de Administracién Publica- ESAP recalificar las pruebas
con las claves correctas y surtir nuevamente el proceso de publicacion en el SIMO y las etapas
subsiguientes, garantizando los derechos del debido proceso y defensa de los participantes del referido
proceso.

PARAGRAFO: Para el cumplimiento de la orden aqui impartida, la ESAP deberé adelantar el
procedimiento en coordinacion con la CNSC una vez quede en firme el presente acto administrativo,
segun la fecha que se acuerde con esta Comision Nacional.

PARAGRAFO. - Los costos directos e indirectos que genere la ejecucion de la orden emitida, deberén
ser asumidos en su totalidad por la Escuela de Administracion Publica- ESAP, en cumplimiento del
articulo 263 de la Ley 1955 de 2019. (...)

ARTICULO SEPTIMO - Advertir que contra el presente acto administrativo procede el recurso de
reposicion que podra interponerse dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion, en los
términos de los articulos 22 del Decreto Ley 760 de 2005 y 74 de la Ley 1437 de 2011, Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

(..).

Que dicho acto fue notificado el 02 de junio de 2023 a través de “SIMO” a los 46.826 aspirantes que
presentaron las pruebas escritas dentro del Proceso de Seleccion Municipios de 5% y 62 Categoria,
otorgandoles, el término de diez (10) dias para presentar recurso de reposicion contra la Resolucion No.
7937 de 2023, plazo que inici6 el 5 y finalizé el 20 de junio de 2023, conforme lo dispone el articulo séptimo
de la Resolucion citada en correspondencia con los articulos 22 del Decreto Ley 760 de 2005 y 74 de la
Ley 1437 de 2011, Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Que dentro del término previsto para el efecto, se recibieron ciento treinta y dos (132) recursos de los
aspirantes a través de “SIMO”, y cuarenta y nueve (49) mediante la ventanilla unica de la CNSC, de los
cuales treinta y ocho (38), se consideran duplicados, debido a que los aspirantes radicaron su escrito tanto
en SIMO, como en Ventanilla Unica, por lo tanto, el total de impugnaciones contra la decisién adoptada
dentro de la citada actuacion administrativa fue de ciento cuarenta y tres (143).

Il. COMPETENCIA.

La CNSC es la autoridad competente para resolver los recursos de reposicidon interpuestos contra la
Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023, teniendo en cuenta que:

Conforme lo dispone el articulo 130 de la Constitucion Politica de Colombia la Comisién Nacional del Servicio
Civil es la entidad responsable de la administracion y vigilancia de las carreras de los servidores publicos,
excepcion hecha de las que tengan caracter especial.

En concordancia con lo anterior, el articulo 7 de la Ley 909 de 2004 establece que la Comision Nacional del
Servicio Civil, en adelante CNSC, “(...) es un 6érgano de garantia y proteccion del sistema de mérito en el
empleo publico (...), de caracter permanente de nivel nacional, independiente de las ramas y 6érganos del
poder publico, dotada de personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio (...), [que] con el
fin de garantizar la plena vigencia del principio de mérito en el empleo publico (...), (...) actuara de acuerdo
con los principios de objetividad, independencia e imparcialidad”.

Asi, la Comision Nacional del Servicio Civil, conforme lo establecen los literales a), b) y h) del articulo 12 de
la Ley 909 de 2004, desarrolla las siguientes funciones:

“ARTICULO 12. Funciones de la Comisién Nacional del Servicio Civil relacionadas con la
vigilancia de la aplicaciéon de las normas sobre carrera administrativa. La Comision Nacional del
Servicio Civil en gjercicio de las funciones de vigilancia cumplira las siguientes atribuciones:

a. Una vez publicadas las convocatorias a concursos, la Comision podra en cualquier momento, de
oficio o a peticionde parte, adelantar acciones de verificacion y control de la gestion de los procesos
con el fin de observar su adecuacion o no al principio de meérito; y, dado el caso, suspender
cautelarmente el respectivo proceso, mediante resolucion motivada;

b. Dejar sin efecto total o parcialmente los procesos de seleccion cuando se compruebe la ocurrencia
de irregularidades, siempre y cuando no se hayan producido actos administrativos de contenido
particular y concreto relacionados con los derechos de carrera, salvo que la irregularidad sea
atribuible al seleccionado dentro del procesode seleccion impugnado; (...).
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h) Tomar las medidas y acciones necesarias para garantizar la correcta aplicacion de los principios de
mérito e igualdad en el ingreso y en el desarrollo de la carrera de los empleados publicos, de acuerdo
a lo previsto en la presente ley; (...)".

En concordancia con lo anterior, el Decreto Ley 760 de 2005 en sus articulos 21 y 22 prescriben:

ARTICULO 21. La Comisién Nacional del Servicio Civil dentro de los diez (10) dias siguientes al
conocimiento de la presunta irregularidad, iniciara la actuacion administrativa correspondiente y
suspendera el proceso de seleccién o concurso, si asi lo considera, de todo lo cual dara aviso,
mediante comunicaciéon escrita a la entidad que realiza el proceso de seleccion, y a los terceros
interesados a través de las paginas web de la Comisién Nacional del Servicio Civil, de la entidad que
adelanta el concurso y de aquella para la cual se realiza este, con indicacién del término dentro del
cual pueden intervenir los interesados para que ejerzan su derecho de contradiccion.

ARTICULO 22. La Comisién Nacional del Servicio Civil, una vez comprobada la irreqularidad,
mediante resolucién motivada dejara sin efecto el proceso de selecciéon o concurso, siempre y
cuando no se hubiere producido nombramiento en periodo de prueba o en ascenso, salvo que esté
demostrado que la irreqularidad es atribuible al seleccionado dentro del proceso de seleccion
impugnado.

De no comprobarse la presunta irregularidad, la Comision Nacional del Servicio Civil asi lo declarara
y ordenardala continuacion del proceso de seleccién o concurso, cuando haya dispuesto la suspension.

Estas decisiones se comunicaran por escrito a la entidad que realiza el proceso de seleccién o
concurso, y se notificaran al peticionario, si lo hubiere, y a los intervinientes, a través de las paginas
web de la Comision Nacional del Servicio Civil, de la entidad que realiza el concurso y de aquella para
la cual se efectua este. Contra estas decisiones procede el recurso de reposicion, el cual se
interpondra, tramitara y decidira en los términos del Cédigo Contencioso Administrativo”.

Aunado a lo anterior, el numeral 22 del articulo 3 del Acuerdo No. 2073 de 2021 modificado por los Acuerdos
Nos. 352 y 430 de 2022, establece como funcién de la Sala Plena de Comisionados la de aprobar la apertura
de las actuaciones administrativas por presuntas irregularidades que afecten total o parcialmente la
integridad de los procesos de seleccion que realiza la CNSC y decidirlas.

En correspondencia con lo anterior, el numeral 14 del articulo 14 del Acuerdo No. 2073 de 2021 modificado
por el Acuerdo No. 352 de 2022, establece como funcion de los Despachos la de aperturar y sustanciar,
previa aprobacion de la Sala Plena de Comisionados, las actuaciones administrativas por presuntas
irregularidades que afecten total o parcialmente la integridad de los procesos de seleccidon que realiza la
CNSC, y presentar para decision de esta los proyectos de actos administrativos que las resuelvan, debiendo
suscribirlos una vez aprobados.

ll. MARCO JURIDICO.

La Seccion Cuarta del Consejo de Estado en Sentencia con radicado No. 21078 del 12 de diciembre de
2014, con C.P. Carmen Teresa Ortiz de Rodriguez, determina que el recurso de reposicion busca que se
modifique, aclare o adicione el acto administrativo, o que se revoque, esto es, que la administracion adopte
una decision contraria a la recurrida.

En este contexto, respecto de la oportunidad y presentacion del recurso de reposicion la Ley 1437 de 2011,
dispone:

“Articulo 74. RECURSOS CONTRA LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS. Por regla general, contra los
actos definitivos procederan los siguientes recursos:

”

1. El de reposicién, ante quien expidio la decision para que la aclare, modifique, adicione o revoque

(...)

“Articulo 76. OPORTUNIDAD Y PRESENTACION. Los recursos de reposicién y apelacién deberan
interponerse por escrito en la diligencia de notificacion personal, o dentro de los diez (10) dias siguientes
a ella, o a la notificacién por aviso, o al vencimiento del término de publicacién, segun el caso. Los
recursos contra los actos presuntos podran interponerse en cualquier tiempo, salvo en el evento en que
se haya acudido ante el juez.

Los recursos se presentaran ante el funcionario que dicté la decisién, salvo lo dispuesto para el de
queja, y si quien fuere competente no quisiere recibirlos podran presentarse ante el procurador regional
o ante el personero municipal, para que ordene recibirlos y tramitarlos, e imponga las sanciones
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correspondientes, si a ello hubiere lugar.”

Ahora, respecto de los requisitos que este debe reunir, el articulo 77 de la norma en cita, prescribe:

ARTICULO 77. REQUISITOS. Por regla general los recursos se interpondrén por escrito que no
requiere de presentacion personal si quien lo presenta ha sido reconocido en la actuacion. Igualmente,
podran presentarse por medios electronicos.

Los recursos deberan reunir, ademas, los siguientes requisitos:

1. Interponerse dentro del plazo legal, por el interesado o su representante o apoderado debidamente
constituido.

2. Sustentarse con expresion concreta de los motivos de inconformidad.

3. Solicitar y aportar las pruebas que se pretende hacer valer.

4. Indicar el nombre y la direccion del recurrente, asi como la direccién electrénica si desea ser
notificado por este medio.

Sdlo los abogados en ejercicio podran ser apoderados. Si el recurrente obra como agente oficioso,
debera acreditar la calidad de abogado en gjercicio, y prestar la caucion que se le sefiale para garantizar
que la persona por quien obra ratificara su actuacion dentro del término de dos (2) meses.

Si no hay ratificacion se hara efectiva la caucion y se archivara el expediente.

Para el tramite del recurso el recurrente no esta en la obligacién de pagar la suma que el acto recurrido
le exija. Con todo, podra pagar lo que reconoce deber.

De otra parte, frente a la resolucién de los recursos, el CPACA dispone:

Articulo 80. Decision de los recursos. Vencido el periodo probatorio, si a ello hubiere lugar, y sin
necesidad de acto que asi lo declare, debera proferirse la decisién motivada que resuelva el recurso.

La decisidn resolverd todas las peticiones que hayan sido oportunamente planteadas y las que

surjan con motivo del recurso.” (Negrilla y subrayado fuera de texto).

Asi las cosas, la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023, fue notificada a los aspirantes ANTONIO
ALEJANDRO AREVALO FERNANDEZ, identificado con cédula de ciudadania No. 1.049.536.188;
MARILUZ HERNANDEZ RAMOS, identificada con cédula de ciudadania No. 1.087.958.929; y NEIRA
MARY LUZ CUAYCUAN PASUY,identificada con cédula de ciudadania No. 59.816.476, el 02 de junio de
2023, por medio del aplicativo “SIMO”.

Teniendo en cuenta que el recurso de reposicion incoado por los aspirantes, en nombre propio fue radicado
a través del aplicativo “SIMO”, bajo los radicado Nos. 667968232 del 15 de junio de 2023, 671215818 y
671289457 de fecha 20 de junio de 2023, se encuentra que los mismos fueron presentados dentro de la
oportunidad legal para ello, razén por la cual el Despacho de conocimiento procedera a verificar el
cumplimiento de los requisitos exigidos en el articulo 77 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — CPACA.

V. REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD DEL RECURSO DE REPOSICION

Segun lo esbozado por los recurrentes, y a la luz de los requisitos y condiciones que deben observarse al
interponer el recurso de reposicion (articulo 77 de la Ley 1437 de 2011), en el presente caso, se puede
concluir lo siguiente:

1) Los recursos se interpusieron por escrito y estan dirigidos a la CNSC, por lo que se cumple este
requisito.

2) En cuanto a la oportunidad legal para interponer los recursos, se tiene que estos fueron presentados
en la debida oportunidad legal.

3) Los recurrentes exponen de manera concreta sus motivos de inconformidad relacionados con la
decision adoptada mediante la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023. Por lo cual, este
requisito se cumple.

4) Asimismo, los recursos fueron interpuestos por la parte interesada. En esa medida, hay legitimacion
para interponer el recurso.
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5) Por ultimo, las direcciones de notificaciones de los recurrentes se encuentran debidamente
registradas, por lo tanto, se tiene por cumplido este requisito.

Siendo asi, al verificarse que los recursos cumplen con los requisitos legales, se procedera al analisis de
los fundamentos esbozados.

V. RECURSO DE REPOSICION Y CONSIDERACIONES DE LA CNSC
A efectos de resolver los recursos, se presentaran los argumentos esbozados por los recurrentes mediante
los cuales expone su desacuerdo e inconformidad con la decision adoptada en la Resolucion No. 7937 del
2 de junio de 2023, y acto seguido se expondran los argumentos de la CNSC frente a cada punto, asi:

5.1.ARGUMENTOS DE LOS RECURRENTES:

A continuacién, se relacionan los aspirantes que presentaron recurso de reposicion:

ASPIRANTE RECURSO
“.)
ANTONIO ALEJANDRO AREVALO FERNANDEZ mayor de edad e identificado civilmente con cedula de
ciudadania No 1049536188 de san Estanislao de kostka Bolivar en mi calidad de abogado e identificado
con tarjeta profesional No 39025 del honorable consejo superior de la judicatura y en mi calidad de
inspector central de policia del municipio de san Cristoébal bolivar y encontrandome dentro del término
legal impetro ante estas dos entidades como lo son la comision nacional del servicio civil y la esap que se
revoque el concurso realizado para los municipio de quinta y sexta categoria y deje sin efecto los
resultados preliminares publicos en marzo 23 del 2022 por considerarse que este proceso de seleccion
ANTONIO a estado viciado desde que inicio y la forma de evaluar no fue la correcta, y en la forma como se disefié
ALEJANDRO | el examen no hay garantias constitucionales y se nos estaria violando el debido proceso ya que no se
AREVALO sabe ni que fue lo que calificaron la corte constitucional si bien es cierto se ha pronunciado desde que
FERNANDEZ | entré en vigencia la constitucion del 1991, que el debido proceso debe garantizarse en cualquier juicio o
etapa procesal que en su articulo 29 de la carta politica establece que en toda clase de actuacion
administrativa debe de garantizarse dicho principio y derecho constitucional por eso solicito de manera
respetuosa ala esap y a la comisién nacional del servicio civil brindar toda la transparencia posible, y
garantias procesales frente a tal situacion no ha sido lo mas favorable para las personas que ocupamos
los cargos y sobre todo hay no habido merito sino todo lo contrario errores tras errores por eso ese proceso
de municipios de quinta y sexta categoria de usted con mucho respeto hay no nada que recalificar solicito
dejar sin efecto la presente convocatoria y volvera a ofertar cuando existan ofras garantias
constitucionales de usted con mucho respeto.”
“Mariluz Hernédndez Ramos identificada con C.C 1087958929 expedida en Yacuanquer, en mi calidad de
concursante dentro del Proceso de Seleccién Municipios de 52 y 6* Categoria., me permito presentar
queja formal en contra de la resolucién 7937 del 2023 , esta queja la presento en razén a que la
mencionada resolucién quebranta flagrantemente los principios de transparencia, seleccion objetiva y en
esencia el mérito, por cuanto se dilucida que en la mencionada resolucién se reconoce de manera clara
y precisa que si se presentan inconsistencias dentro del desarrollo de las pruebas y el yerro no solo se
debe tramitar como un simple trocamiento en las pruebas tal y como intenta hacerse ver por parte de su
entidad, si no que a contrario es preciso indicar que-cualquier falencia u error trae consigo légicamente
una afeccién que genera de manera clara incertidumbre en el desarrollo transparente del Proceso de
Seleccién Municipios de 5* y 6* Categoria.

Ahora bien, se verifica que el actuar de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL no se ajusta de
ninguna forma a derecho si no que deja entre dicho su actuar transparente que aun a sabiendas de que
existe un error de fondo decide de manera negligente solo actuar con una recalificacion de las pruebas,
aun cuando es claro que el camino légico y que brindaria transparencia y objetividad a las pruebas es
que se generara una nueva aplicacion de pruebas que cuenten con todos y cada uno de los elementos

MARILUZ adecuados por cuanto este es el tnico medio en el que se garantizaria la transparencia y el verdadero
HERNANDEZ | acceso a través del mérito a los cargos ofertados.

RAMOS
Asi desde la 6rbita del derecho colombiano y en especifico los derechos y principios constitucionales debo
manifestar que frente a la motivacién por ustedes sustentada en la Resolucién No. 7937 es a todos puntos
relevante y preocupante lo afirmado en el ARTICULO SEGUNDO. — “Declarar probada la existencia de
una irregularidad respecto a las calificaciones de las pruebas escritas aplicadas por la Escuela de
Administracion Puablica- ESAP en el Proceso de Seleccion para Municipios de 5ta y 6ta Categoria, por
existir un trocamiento en las claves de repuesta. Con esto es mas que evidente que la comisiéon a
sabiendas de los errores e irregularidades existentes de manera negligente y aun a sabiendas que se
encuentran en vilo muchos derechos prefiere solo no validar las calificaciones cuando a todas luces-
probado error de fondo ello no solo vicia la calificacién si no que a contrario afecta en tal medida al proceso
de seleccion que lo mas factible y I6gico era replantear el concurso a fin de que se arranque con un
proceso que brinde confianza y transparencia en el desarrollo objetivo del principio fundamental del
mérito.

Con esto es claro que Igualmente, lo declarado en el ARTICULO TERCERO. “Dejar sin efecto la
publicacion de los resultados preliminares de las pruebas escritas aplicadas por la ESAP en el Proceso
de Selecciéon para Municipios de 5ta y 6ta Categoria el 23 de marzo de 2022, junto con sus
reclamaciones”. Genera a todo interesado dudas frente 'a si una nueva verificacion de resultados
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ASPIRANTE RECURSO

preliminares sera suficiente para solventar un proceso que en términos coloquiales se encuentra
condenado por sus errores de fondo a no prosperar en debida forma ni a surtir los efectos que tanto
promulga la comisién nacional del servicio civil que es el acceso al empleo publico por el verdadero mérito.
Estas determinaciones considero permiten colegir, de manera clara la violaciéon a los preceptos que
rodean un concurso de méritos y que me permito transcribir textualmente:

“El ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los mismos, se haran previo cumplimiento de los
requisitos y condiciones que fije la ley para determinar los méritos y calidades de los aspirantes.”
“Los empleos publicos de carrera administrativa deberén proveerse de forma definitiva mediante el
sistema de meérito, considerado como un instrumento 6ptimo basado en la meritocracia que constituye
uno de los ejes determinantes de la Constitucion Politica, relacionada con el acceso a los cargos publicos
de acuerdo con las capacidades y competencias de las personas en virtud de la igualdad, estabilidad y
demas garantias dispuestas en el Articulo 53 Constitucional.”

Conforme a lo expuesto queda claro, que quien lleva a cabo la materializacién del mérito, debe rodear de
toda garantia para que se cumplan los postulados; cuando su despacho acepta publicamente que existe
una alteracién de los medios que para el caso es la forma de calificar o “trocamiento” término utilizado
por la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, queda claro que NO se brinda las garantias que
reitero deben rodear al “mérito” y entonces como puedo aceptar que en mi caso particular yo MARILUZ
HERNADEZ RAMOS como concursante deba aceptar que dentro proceso de seleccién de municipios de
de 5* y 6* Categoria, simplemente se recalifique el examen cuando desde todos puntos de vista ello no
generaria transparencia ni objetividad dentro del proceso de seleccion.

Solicito asi que de lo expuesto sirva de sustento para que se me brinde una atencion de fondo y se
verifique y replantee las decisiones adoptadas mediante la resolucion 7937 de fecha 02 de junio del 2023,
por ello en caso de hacer caso omiso o de no emitir una respuesta de fondo y ajustada a derecho recurriré
a la jurisdiccion correspondiente para que se pronuncie frente a sus actuaciones.
Por ultimo enfatizo que en caso de que su decision sea continuar solo con el proceso de recalificacién
solicito se vuelva a calificar ajustado a derecho y en fundamento al mérito todas y cada una de las pruebas,
teniendo en cuenta todas las garantias para los resultados.

“Neira Mary luz dentro Cuaycuan del Pasuy con C.C 59.816.476 expedida en Pasto, en mi calidad de
concursante dentro del Proceso de Seleccion Municipios de 5 y 6 Categoria, me permito presentar queja
formal en contra de la resolucién7937 del 2023, esta queja la presento en razén a que la mencionada
resolucion quebranta flagrantemente los principios de transparencia, seleccién objetiva y en esencia el
mérito, por cuanto se dilucida que en la mencionada resolucién se reconoce de manera clara y precisa
que si se presentan inconsistencias dentro del desarrollo de las pruebas y el yerro no solo se debe Como
un tramitar simple trocamiento en las pruebas tal y como intenta hacerse ver por parte de su entidad, si
no que a contrario es preciso indicar que cualquier falencia u error trae consigo l6gicamente una afeccion
que genera de manera clara incertidumbre en el desarrollo transparente del Proceso de Seleccion
Municipios de 5 y 62 Categoria.

Ahora bien, se verifica que el actuar de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL no se ajusta de
ninguna forma a derecho si no que deja entre dicho su actuar transparente que aun a sabiendas de que
existe un error de fondo decide de manera negligente solo actuar Con una recalificacioén de las pruebas,
aun cuando es claro que el camino légico y que brindaria transparencia y objetividad a las pruebas es
que se generara una nueva aplicacion de pruebas que cuenten con todos y cada uno de los elementos
adecuados por Cuanto este es el unicO medio en el que se garantizaria la transparencia y el verdadero
acceso a través del mérito a los cargos ofertados.

Asi desde la 6rbita del derecho colombiano y en especifico los derechos y principios constitucionales debo
NEIRA MARY | manifestar que frente a la motivacién por ustedes sustentada en la Resolucién No. 7937 es a todos puntos
LUz relevante y preocupante lo afirmado en el ARTICULO SEGUNDO. -"Declarar probada la existencia de
CUAYCUAN | una irregularidad respecto a las calificaciones de las pruebas escritas aplicadas por la Escuela de
PASUY Administracion Puablica- ESAP en el Proceso de Seleccion para Municipios de 5ta y 6ta Categoria, por
existir un trocamiento en las claves de repuesta.

Con esto es mas que evidente que la comisién a sabiendas de los errores e irregularidades existentes de
manera negligente y aun a sabiendas que se encuentran en vilo muchos derechos prefiere solo no validar
las calificaciones cuando a todas luces probado error de fondo ello no solo vicia la calificacion si no que
a contrario afecta en tal medida al proceso de seleccion que lo mas factible y I6gico era replantear el
concurso a fin de que se arranque Con un proceso que brinde confianza y transparencia en el desarrollo
objetivo del principio fundamental del mérito.

Con esto es claro que igualmente. lo declarado en el ARTICULO TERCERO. "Dejar sin efecto la
publicacion de los resultados preliminares de las pruebas escritas aplicadas por la ESAP en el Proceso
de Seleccién para Municipios de 5ta y 6ta Categoria el 23 de marz0 de 2022, junto Con sus
reclamaciones”" Genera a todo interesado dudas frente a si un nueva verificacion de resultados
preliminares sera suficiente para solventar un proceso que en términos coloquiales se encuentra
condenado por sus errores de fondo a no prosperar en debida forma ni a surtir los efectos que tanto
promulga la comisién nacional del servicio civil que es el acceso al empleo publico por el verdadero mérito.
Estas determinaciones considero permiten colegir, de manera clara la violacién a los preceptos que
rodean un concurso de méritos 'y que me permito  transcribir  textualmente:
El ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los mismos, se haran previo cumplimiento de los
requisitos y condiciones que fije la ley para determinar los méritos y calidades de los aspirantes."”
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ASPIRANTE RECURSO

"Los empleos publicos de carrera administrativa deberén proveerse de forma definitiva mediante el
sistema de meérito, considerado como un instrumento 6ptimo basado en la meritocracia que constituye
uno de los ejes determinantes de la Constitucion Politica, relacionada con el acceso a los cargos publicos
de acuerdo con las capacidades y competencias de las personas en virtud de la igualdad, estabilidad y
demas garantias dispuestas en el Articulo 53 Constitucional.

Conforme a lo expuesto queda claro, que quien lleva a cabo la materializacién del mérito. debe rodear de
toda garantia para que se cumplan los postulados, cuando su despacho acepta publicamente que existe
una alteracién de los medios que para el caso es la forma de calificar o "trocamiento” término utilizado
por la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL. queda claro que NO se brinda las garantias que
reitero deben rodear al "mérito" y entonces como puedo aceptar que en mi caso particular yo MARILUZ
CUAYCUAN PASUY (sic) como concursante deba aceptar que dentro proceso de seleccion de municipios
de de 5° y 62 Categoria, simplemente se recalifique el examen cuando desde todos puntos de vista ello
no  generaria  transparencia  ni  objetividad  dentro  del proceso de  seleccion.
Solicito asi que de lo expuesto sirva de sustento para que se me brinde una atencién de fondo v se
verifique y replantee las decisiones adoptadas mediante la resoluciéon 7937 de fecha 02 de junio del 2023,
por ello en caso de hacer caso omiso o de no emitir una respuesta de fondo y ajustada a derecho recurriré
a la jurisdiccion correspondiente para que se pronuncie frente a sus actuaciones.
Por ultimo enfatizo que en caso de que su decision sea continuar solo con el proceso de recalificacién
solicito se vuelva a calificar ajustado a derecho y en fundamento al mérito todas y cada una de las pruebas
teniendo en cuenta todas las garantias para los resultados.”

5.2.CONSIDERACIONES DE LA CNSC
5.2.1. De los presuntos vicios en el diseiio de las pruebas escritas aplicadas.

Uno de los recurrentes en su impugnacion es enfatico en afirmar que “(...) este proceso de seleccion a
estado viciado desde que inicio y la forma de evaluar no fue la correcta, y en la forma como se disefio el
examen no hay garantias constitucionales (...)”, asi, con el fin de analizar los argumentos esgrimidos por
el aspirante la CNSC procedera verificar la procedencia o no de este argumento, en los siguientes términos:

Como se registro en la Resoluciéon No. 7937 del 02 de junio del 2023, la metodologia que se aplico para la
construccion y validacion de las pruebas escritas, fue la descrita en el Anexo No. 1 denominado
“Especificaciones y Requerimientos Técnicos Proceso de Seleccion Municipios de 52 y 62 Categoria”, con lo
cual se garantizé que las preguntas elaboradas fueron las que efectivamente definieron el dominio o
constructo a evaluar, cumpliendo con el Modelo de Evaluaciéon por Competencias de la CNSC y a los
estandares de la American Psychological Association, de modo tal que el procedimiento de construccion y
validacion de items que fue requerido al operador del proceso de seleccion, es decir, a la Escuela de
Administracion Publica- ESAP responde a una metodologia que permite la recoleccion de evidencias de
validez relacionadas con el contenido de la prueba; esto es, los temas, la redaccién y el formato de los items.

Es asi como en el acto administrativo recurrido, se resaltaron cuatro (4) momentos que se distribuyeron a lo
largo de la etapa de pruebas escritas, los cuales se consideran relevantes para demostrar el cumplimiento
de lo expuesto en el Anexo No.1, y se clasifican de la siguiente manera: reclutamiento y capacitacion de

expertos, construccion, validacion por pares y validacidon doble ciego.

De esta manera, se exalté que para cada uno de esos momentos la ESAP debia garantizar que el equipo
humano que participd en la construcciéon y validacion de pruebas sea el idoneo para estas tareas, con
formacion académica y experiencia profesional relacionadas con las tematicas a evaluar, que garantizaran
que las preguntas hacen referencia al dominio y cuentan con el debido sustento tedrico. Adicionalmente se
capacito al personal en términos del marco general del proceso de seleccion, las caracteristicas de las
entidades participantes, la relacion de empleos ofertados, el marco de fundamentacion conceptual, las
especificaciones de la prueba y la técnica de construccion de items; esto con el fin de certificar que los
expertos estén en condicidon de garantizar los mayores estdndares de calidad en la construccién de las
preguntas.

Finalizadas las etapas de reclutamiento y capacitacion de experto, se inicio con la fase de construccion de
las pruebas, en donde, los expertos tematicos reciben el acompafiamiento por un experto metodolégico, el
cual tiene la funcién de guiar la correcta implementacion de los criterios de construccién establecidos para
cumplir con el formato de items de juicio situacional y una vez los items han sido construidos, pasaron por
el proceso de validacion; esto es, la validacion por pares y la validacion doble ciego, los cuales consisten
en una reunién, en la que participan el autor del item, dos expertos adicionales con perfiles equivalentes al
del experto constructor y el experto metodoldgico, en la que se busca verificar que las preguntas cumplian
con el estandar de calidad técnica y tedrica, ademas de evaluar criterios como la pertinencia, entendida
como si la correspondencia entre el contenido del item y la dimension o el indicador para el cual ha sido
disefiado; la claridad, comprendida como si la sintactica y semantica de la pregunta son adecuadas para la
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poblacion a la cual esta dirigido; la relevancia, es decir si el item es importante y por consiguiente se debe

tener en cuenta frente al eje a evaluar, y la dificultad tedrica, que hace referencia al nivel del atributo
necesario para responder correctamente al item a juicio de los expertos.

Agotado lo anterior, se lleva a cabo la etapa de la validaciéon doble ciego, en donde un experto tedrico, con
un perfil equivalente o superior al del experto constructor, es decir con mayor formaciéon académica o
experiencia profesional, y que no haya tenido contacto con el item en etapas anteriores, verifico el contenido
de las preguntas que ya han pasado el proceso de validacién por pares, teniendo en cuenta todos los
criterios de calidad requeridos nuevamente.

Estos procedimientos, son los que al final permitieron garantizar y sustentar la validez de las preguntas, en
términos de la rigurosidad teédrica y el cumplimiento de los estandares técnicos y metodologicos de calidad,
lo cual, se pudo evidenciar que la ESAP, cumplié a lo largo de la etapa de pruebas escritas.

Ahora, como se analizé en la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023 que, para la construccion de los
items aplicados dentro del Proceso de Seleccion de Municipios de 52 y 62 Categoria, segun documento con
radicado No. 2023RE085515 del 17 de abril de 2023 remitido por la ESAP, y las certificaciones suscritas
tanto por el Director Técnico de Procesos de Seleccion como de la Directora de Contratacion de dicha
entidad, se celebré el Contrato Interadministrativo No 434 de 2020 entre la ESAP y la UNIVERSIDAD
DISTRITAL FRANSCISCO JOSE DE CALDAS-IDEXUD, cuyo objeto fue: “Contratar la prestaciéon de
servicios para el disefio, construccion y validacion de un banco de items, para ensamblar las pruebas sobre
Competencias Basicas, Funcionales y Comportamentales de los aspirantes a cargos del Sistema General
de Carrera Administrativa de algunas entidades que hacen parte de 170 Municipios pertenecientes al
Programa de Desarrollo con Enfoque Territorial -PDET- y Municipios de V y VI categoria.”

Como resultado de tal acto juridico, en el documento denominado “Informe final de ejecucién” presentado
por la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANSCISCO JOSE DE CALDAS-IDEXUD, aprobado por la ESAP el 5
de mayo de 2021, segun se registra en el Acta de Liquidaciéon del Contrato Interadministrativo No 434 de
2020, suscrita por las partes contratantes el 24 de mayo de la misma anualidad y remitido a la actuacion
administrativa mediante correo electronico de fecha 3 de mayo de 2023, en cumplimiento del Auto No. 316
de 2023, en el numeral 7.2. “Validacién o aprobacién pares”, se informa que el proceso de aprobacion de
los items contratados para su aplicacion dentro del Proceso de Seleccion de Municipios de 52 y 62 categoria
fue el siguiente:

“...) Para el proceso de aprobaciéon de los items por pares se implementaron los criterios,
herramientas y protocolo de seguridad establecidos por la ESAP, donde se utiliz6 una sala sequra en
la cual se reunian la psicémetra a cargo, el constructor y dos pares, los cuales se encontraban
aprobados por la CNSC para los subejes que se iban a revisar. Estas salas seguras fueron
establecidas por la ESAP, a través de la plataforma Teams se crearon dos salas principales una para
cada equipo de trabajo y cada una de ellas daba con la posibilidad de 3 salas.

El procedimiento en estas salas se establecié de acuerdo con los protocolos definidos por la ESAP:
la psicometra realizaba una llamada al constructor y los pares, quienes previamente habian sido
inscritos a la sala y habian instalado el ingreso a Teams a través del correo institucional que la
Universidad Distrital cre6 para este contrato. Para la inscripcion de los pares/constructores a estas
salas de validacion, previamente la Universidad envié a la ESAP, los acuerdos de confidencialidad
y los datos de cada uno de los constructores. (...)

Es necesario aclarar que a estas sesiones de aprobacion par llegaban los items que tenian
aprobacién de psicometria. Durante la sesion de aprobacion pares, los items fueron revisados
desde criterios conceptuales, coherencia entre la definicion del subeje, la pertinencia con el
nivel de empleo y sus funciones, ademas de la coherencia entre el enunciado y las opciones
de respuesta (que la opcioén de respuesta correcta no sea muy atractiva, que los distractores no sean
facilmente descartables), asi como algunos elementos de psicometria y que las justificaciones
estuvieran acordes con la opcién de respuesta y fueran suficientemente sustentadas desde
marcos tedricos y normatividad vigente. En este sentido el espacio de aprobacién para, fue
asumido para la mejora de los items. En caso de que el item presentara errores conceptuales, entre
otros, que no pudieran ser resueltos en la sesion, era devuelto al constructor con las indicaciones de
los pares para que realizara los ajustes.

Posteriormente se reunian nuevamente la psicometra y el constructor, realizaban los ajustes de
acuerdo a las sugerencias de los pares, para asi proceder a aprobar el item y que continuara el
proceso de aprobacion. (...)

Ademas, con el fin de dar claridad sobre el objeto de esta aprobacién par, asi como de orientar y cumplir
los criterios de calidad establecidos por la ESAP y CNSC, la Universidad construy6 un documento que fue
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entregado a los pares y a los constructores. De igual forma para evaluar la calidad de los items se cre6

una lista de chequeo, la cual estuvo definida desde criterios de calidad y en cada una de estas
sesiones se realiza un acta, asi como la grabacioén en la medida que fue posible (...)”

Aunado a lo anterior, como se analizé en la Resolucién recurrida, en la declaracién juramentada el sefior
SERGIO ENRIQUE MORA MOJICA, quien en la vigencia 2020 presto6 sus servicios en la ESAP para efectuar
la revision de calidad de los items, en el minuto 13:25 respecto de la pregunta si la ESAP garantizé la
validez de contenido y la estructura interna de las pruebas escritas aplicadas dentro del proceso de
seleccion de municipios de 52 y 62 categoria, respondié “SI”, procediendo en el minuto 13:47 a explicar
el proceso de validacion de los items para garantizar la validez de contenido y de estructura interna de las
pruebas, en los siguientes términos:

“(...) Dentro del manual que se desarroll6 se dispusieron los mecanismos de validacién de contenidos en los
items en las mesas de validacion en donde el psicometra acompariaba en la revision de contenidos por parte
de pares y expertos, en una primera revision y posteriormente una revision doble ciego en donde un par con
un segundo, un tercer experto hacia la revision de la validez de sus contenidos ya las pruebas, los items hechos.
Y bueno, siguiendo una serie de criterios y recomendaciones frente a la construccion de los items para que
dieran validez. Y también pues que se revisara la pertinencia y la relevancia de los sistemas en la prueba, a
partir de las funciones en los cargos ... Entonces la validacion de esa revisién realmente de los contenidos y
los criterios de validez es tema asociados a las evidencias levantadas en las mesas de validaciéon por los
expertos.

En correspondencia con lo anterior, en la declaraciéon juramentada del sefior ANDRES DAVID GALEANO
ACOSTA, Psicometra de apoyo a pruebas escritas del proceso de seleccion contratado por la ESAP, en el
minuto 14:57 expuso al Despacho como se garantizé la validez de contenido y estructura interna de
las pruebas escritas aplicadas, en los siguientes términos:

“Validacion de items validacion es un término muy amplio en psicologia. Me voy a referir a dos momentos, 1
validez de contenido en efecto, que es cuando los expertos revisan el item originalmente construido, o sea ya
cuando el autor termina de construir el item y revisan si lo que pretende el item esta de acuerdo con, digase
normas actuales, evidencia cientifica, procedimientos reales de aplicacion de lo que se pretende medir.
Cualquiera de esas opciones. Los expertos entonces revisan si, las leyes son derogadas y si sirve o si el item
puede tener trampas, etcétera, lo que realizan es eso, es como si lo que se pretende en primera medida
evaluar del item se esta cumpliendo o no. Es la primera vez, luego el doble ciego que revisa si puede acertar
el item, si lo puede aceptar. Se entenderia validado porque es una persona que entiende tema, lo conoce, sabe
y puede dar con la respuesta correcta. Segundo momento al tercer momento es después de la aplicacion
cuando se recogen los estimadores estadisticos de discriminacion, dificultad, confiabilidad. Discriminacion.
Qué tanto el item me dice. quien si tiene la competencia, medida y quién no. Dificultad que tanta proporcioén de
la poblacién pudo acertar el item. Confiabilidad Si los items que pretenden medir un solo tema, por decirlo de
alguna manera. Entre ellos estan midiendo ese tema. ;Si todos estos 3 indicadores demuestran que el item
esta bien, se da por valido en la calificacion final algun modo? Ese esa es la variacién en esos dos momentos,

1 validacién de contenido, otra variacion ya por medio de Estimadores Psicométricos”

En el mismo sentido, en la declaracion juramentada del sefior HUGO JIMENEZ AVILA, psicometra que
prestd sus servicios en la ESAP en el Proceso de Seleccion Municipios de 5% y 62 categoria, en el minuto
10:14, frente, asi, los items que fueron aplicados y que formaron parte de las pruebas escritas dentro del
proceso de seleccidon de municipios de 52 y 62 categoria, cumplieron con los requisitos de pertinencia y
confiabilidad, indico lo siguiente:

“Hasta donde técnicamente es posible en este tipo de pruebas. Si, los items cumplieron con los
requisitos minimos al menos establecidos por este tipo de pruebas. Esto se puede verificar o se
puede corroborar o se puede tener como evidencia de que asi es por el comportamiento estadistico de
los items. Por las caracteristicas de estas pruebas, pues existen una gama de posibilidades, pero en
términos generales estas cosas tuvieron un comportamiento tipico de lo que sucede en las pruebas que
aqui llamamos experimentales, ya que no se pueden pilotear o poner a prueba antes de la aplicacién por
razones de seguridad de la informacién.”

Aunado a lo anterior, como se registré en la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023, en documento de
fecha 24 de mayo de 2022 expedido por el Doctor Nicolas Forero Obregén en su condicién de Director
Técnico de Procesos de Seleccion de la ESAP, remitido a la Procuraduria Delegada para la Vigilancia
Administrativa y Judicial, y allegado a la CNSC mediante correo electrénico con radicado No.
2022RE191342 del 12 de septiembre de 2022, se informa al ente de control, respecto de la validez de las
pruebas aplicadas dentro del proceso de seleccion de municipios de 52 y 62 categoria, lo siguiente:

“Las pruebas estan conformadas por items. Un item corresponde a cada uno de los problemas que se le
presenta a los evaluados, para que ellos los resuelvan haciendo uso de sus conocimientos, capacidades y
experiencia. Los items son sometidos a un proceso de verificacion de calidad basado en los lineamientos
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establecidos por la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC-, actividad que se ejecutéo mediante
equipos de trabajo asignados para cada una de las competencias a evaluar.

Dichos equipos de trabajo estuvieron conformados por psicélogos y profesionales en diversas disciplinas —
constructores y validadores de items- para lo cual, la ESAP llevé a cabo un proceso de recepcion, revision y
seleccién de hojas de vida de profesionales expertos en cada una de las tematicas a evaluar, quienes fueron
debidamente capacitados y entrenados en los criterios técnicos y procedimientos a seguir para la construccion
del banco de items o problemas que deben resolver los evaluados. Dentro de estos lineamientos, se abordaron
asuntos relacionados con las buenas précticas en el desarrollo de pruebas para garantizar seguridad en el
manejo de la informacién y en los procedimientos a seguir en cada una de las etapas del desarrollo de las
pruebas (...)”

Asimismo, en oficio con radicado No. 2022RE183899 del 5 de septiembre de 2022, suscrito por el doctor
Nicolas Forero Obregén en su condicion de Director Técnico de Procesos de Seleccién de la ESAP, informé
ala CNSC:

Finalmente, se indicé por parte del equipo de psicometria de la ESAP que el comportamiento psicométrico
general de los instrumentos aplicados en el concurso de Municipios de Quinta y Sexta Categoria, responden
desde el punto de vista técnico a lo establecido en los parametros de la comunidad cientifica en materia
de medicion de variables psicolégicas mediante este tipo de instrumentos y en los documentos de
carécter técnico que hacen parte de este concurso.

Asi mismo, manifestaron que, con base en los resultados y en los contenidos evaluados, desde el punto de
vista técnico, la evidencia sugiere que las pruebas aplicadas cuentan con las caracteristicas
psicométricas requeridas para tomar sus resultados como validos y no hay razén para considerar
eventuales riesgos que puedan sobrevenir sobre la calidad de los instrumentos

Situacioén que es ratificada en la Certificacion de fecha 19 de octubre de 2022, expedida por la doctora Helga
Paola Pacheco Rios Directora Técnica (E) de Procesos de Seleccion de la ESAP, en la que hace constar
que:

Una vez surtidas las verificaciones establecidas en los documentos «Anexo Técnico 1. Especificaciones

y requerimientos técnicos - Proceso de seleccion Municipios de 5 y 6° categoria», «Manua! Técnico de

Pruebas” y en “Procedimiento de Anélisis Psicométrico y Calificaciéon de Pruebas» e ginforme de

Aplicacién y Calificacién de Pruebas en el Concurso de Municipios De 5ta Y 6ta Categoria»,|se concluye

que los items cumplen con los criterios, parametros y caracteristicas en ellos definidas, tal como quedé

establecido en las actas suscritas por los expertos de la Comisién y de la ESAP, las cualesihacen parte

integral de la presente certificacion.

Para garantizar el cumplimiento de los criterios de calidad se siguid el proceso que se describe a
continuacion y del cual se cuenta con el debido soporte en e! aplicativo de pruebas:

» Los expertos se reunieron con un psicobmetra para la validacion de la informacién de io$ items; esta
reunién se realizd en los ambientes de seguridad establecidos para tal fin.

e El equipo hizo la revisién correspondiente con el fin de tomar una decision frente a la clave, a
saber: mantener, medificar, imputar o eliminar.

e Con lainformacion verificada se procedid a conformar la secuencia de claves para las 120 formas
de pruebas construidas.

e Se aplicaron los procedimientos de calificacion establecidos en los documentos técnicos del
proceso.

e Se obtuvieron !os nuevos indicadores psicométricos para cada uno de los items.

e En mesas de trabajo conjuntas entre la ESAP y la CNSC fue verificada la informacién obtenida
y se concluyd que ésta se encuentra conforme con los parametros técnicos establecidos para el
proceso.

Por ello, con base en las documentales aportadas a la actuacién administrativa, esto es en “Informe final de
ejecucion” presentado por la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANSCISCO JOSE DE CALDAS-IDEXUD,
aprobado por la ESAP el 5 de mayo de 2021, en las declaraciones juramentadas de los sefiores SERGIO
ENRIQUE MORA MOJICA, ANDRES DAVID GALEANO ACOSTA y HUGO JIMENEZ AVILA, en los oficios
allegados a la CNSC con radicados Nos. 2022RE183899 y 2022RE191342 del 5 y 12 de septiembre de
2022, suscritos por el doctor Nicolas Forero Obregdn en su condicion de Director Técnico de Procesos de
Seleccion de la ESAP, asi como en la Certificacion de fecha 19 de octubre de 2022, expedida por la doctora
Helga Paola Pacheco Rios Directora Técnica (E) de Procesos de Seleccion de la ESAP, es contundente
concluir que los items aplicados dentro del Proceso de Seleccion de Municipios de 5% y 62 Categoria
cumplieron con los procedimientos definidos que garantizaron, tanto la validez de contenido como
de estructura interna de estos.
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Por lo tanto se reitera que analizado el acervo probatorio, expuesto en la Resolucion No. 7937 del 02 de
junio del 2023, no se logré comprobar irregularidades respecto de la validez de las pruebas aplicadas dentro
Proceso de Seleccion de Municipios de 52 y 62 Categoria, en consecuencia, no existe razones suficientes
que lleven a dejarlas sin efectos, en razon a esto, se dio aplicacion al inciso 2 del articulo 22 del Decreto
Ley 760 de 2005, el cual dispone: “...De no comprobarse la presunta irreqularidad, la Comisién Nacional
del Servicio Civil asi lo declarara y ordenara la continuacion del proceso de seleccion o concurso ...”

Por ello, con base en lo expuesto los argumentos esbozados por el recurrente no estan llamados a prosperar,
por lo que no se repondra la decisién adoptada en la Resolucidon No. 7937 del 2 de junio de 2023.

5.2.2. De las irregularidades en la calificacion de las pruebas escritas:

Como se determind en la Resolucion recurrida, con ocasion de las reuniones técnicas adelantadas entre
los equipos de psicometria de la CNSC y la ESAP, esta ultima entidad el 18 de octubre de 2022 emitié un
informe denominado “INFORME TECNICO DE LA CORRECCION Y RECALIFICACION - CONCURSO DE
MERITOS MUNICIPIOS 5A Y 62 CATEGORIA en el cual se describe una posible existencia de
inconsistencias en las claves de respuesta utilizadas para la calificacion preliminar de las pruebas escritas
publicadas el 23 de marzo de 2022, en los siguientes términos:

Etapa de Reclamaciones: en esta fase del concurso de méritos, al revisar las reclamaciones de los
aspirantes que solicitaron se les ajustara el puntaje publicado, argumentando la pertinencia o incorrecta
asignacion de clave de algunas preguntas, la ESAP identificé dos situaciones a saber:

1. Algunos items fueron calificados con una clave diferente a la asignada en la plataforma
FastTest®, razén por la cual se realizd la comparacion entre la plataforma donde se encuentra
almacenado el banco, el archivo de ensamble y los cuadernillos digitales entregados al operador
para su impresion; identificando las siguientes inconsistencias (...) en las claves de la prueba de
competencias funcionales:

a) La revision de contenido de los (...) items por los expertos se realizo en la plataforma, donde el
orden de las opciones de respuesta es diferente al diagramado en los cuadernillos.

(..)

Por lo expuesto, la ESAP una vez finalizada la comparacion, identifica (...) items con inconsistencias
de claves, distribuidos en las 117 formas de prueba o cuadernillos aplicados.

Con fundamento en ello, el 19 de octubre de 2022 la Directora Técnica (E) de Procesos de Seleccién de la
ESAP, emitio una certificacion indicando lo siguiente:

“En el marco del Proceso de Seleccion para Municipios de 5% y 62 categoria, fueron revisados todos los
items utilizados en las pruebas escritas en la aplicacion del dia 19 de diciembre de 2021. Con base en la
evidencia de analisis psicométrico, la aplicacion de procedimientos de control de calidad y algunas
reclamaciones interpuestas por los participantes, se encontré que 93 items que conforman las pruebas
presentaron inconsistencias en la clave de respuesta (letra de la opcion correcta) para la etapa de
calificaciéon, como se evidencia en el documento “Revisién de ltems para Verificacién de Claves”
remitido por canal seguro FTP el 18 de octubre de 2022.

En este punto, se aclara a los recurrentes que, en las pruebas de seleccion multiple con Unica respuesta,
se entiende por trocamiento de claves, al procedimiento errado en el proceso de calificacion de asignar la
puntuacién de una respuesta correcta, a una opcién distinta a la que fue considerada como clave
inicialmente por parte del experto constructor. Entiéndase por clave, como aquella opcion de respuesta
correcta.

Por tanto, el trocamiento de clave refiere al intercambio errado en la asignacion de la clave entre las
opciones de respuesta. Por ejemplo, si en una pregunta se establecioé por parte del experto constructor del
item, que la respuesta correcta es la opcién A, pero en el proceso de calificacion, de manera errénea, se
indica que es la opcion la correcta es la B, esto constituiria un trocamiento de claves.

Asi, comprobada la existencia de irregularidades en las calificaciones de las pruebas escritas de los
concursantes, es menester indicar al aspirante que la Corte Constitucional en Sentencia de Unificacion,
SU- 067 del 2022, determind que la administracion puede corregir o sanear las irregularidades que se
presenten en los procesos de seleccion con el fin de salvaguardar el principio del mérito.
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Con base en dicha sentencia de unificacion el TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE PASTO
— NARINO SALA DE DECISION PENAL, con Magistrado Ponente: Dr. Silvio Castrillon Paz San Juan de
Pasto, dentro de la accion de tutela con radicado No. 2022-0029001, frente al particular concluyé:

Aunado a lo anterior, el articulo 41 de la Ley 1437 de 2011, permite a la autoridad administrativa, en este
caso a la CNSC, que “en cualquier momento anterior a la expedicion del acto, de oficio o a peticiéon de
parte, corregird las irregularidades que se hayan presentado en la actuacion administrativa para

ajustarla a derecho y adoptarad las medidas necesarias para concluirla”; frente a ello la H. Corte
Constitucional indicé que dicha normatividad tiene como fin otorgarle “a la Administracion la facultad de

enmendar los defectos y las vicisitudes que se presenten en el transcurso de una actuacién administrativa.
Esta prerrogativa es una importante herramienta de autocontrol que pretende asegurar que las
decisiones finales, que se consignan en los actos administrativos definitivos, sean el resultado de
actuaciones congruentes con las exigencias del ordenamiento juridico”

Por lo tanto, dicha facultad de correcciéon y / o facultad de alteracién que le otorga la ley a la
Administracién solo la limita a los actos de tramite, sin que se requiera el consentimiento o aquiescencia
de las personas que tomaron parte en la actuacion administrativa

Asi, la Corte Constitucional frente a la prerrogativa de adoptar medidas de saneamiento y correccion dentro
de las actuaciones administrativas, concluye que estas tienen por objeto materializar el principio de la
eficacia de la funcion administrativa, reconocido en el articulo 209 de la Constitucion Politica y
desarrollado en el numeral 11 del articulo 3 de la Ley 1437 de 201, el cual dispone que en cumplimiento del
principio de eficacia, «las autoridades buscaran que los procedimientos logren su finalidad y, para el efecto,
removeran de oficio los obstaculos puramente formales, evitaran decisiones inhibitorias, dilaciones o
retardos y sanearan, de acuerdo con este cdédigo las irregularidades procedimentales que se
presenten, en procura de la efectividad del derecho material objeto de la actuacién administrativa».

En este contexto, en aplicacion de la Ley 909 de 2004, respecto de la competencia que tiene la CNSC de
dejar sin efecto total o parcialmente los procesos de seleccion cuando se compruebe la ocurrencia de
irregularidades, (literal b articulo 12) y la de tomar las medidas y acciones necesarias para garantizar
la correcta aplicacion de los principios de mérito e igualdad en el ingreso (literal h articulo 12), en
concordancia con el articulo 41 de la Ley 1437 de 2011, se observa que el empleo de esta facultad, conforme
se analiza en la Sentencia de Unificacion se encuentra sometido a las siguientes reglas: i) la correccion
procede a peticion de parte o de oficio; ii) la medida puede ser adoptada «en cualquier momento anterior a
la expedicion del acto» que para el caso en particular, es antes de la expedicién de las listas de
elegibles; iii) su objeto consiste en asegurar que la actuacion sea conforme a derecho, y iv) debe estar
acompafada de las medidas necesarias para su conclusion efectiva. Tales medidas se aprecian en los
articulos 3 y 4 de la resolucion recurrida, ya que disponen dejar sin efecto la publicacion de los resultados
preliminares de las pruebas escritas aplicadas por la ESAP en el Proceso de Seleccidon para Municipios de
5ta y 6ta Categoria el 23 de marzo de 2022, junto con sus reclamaciones, y como consecuencia de ello, se
ordena a la Escuela de Administracién Publica- ESAP recalificar las pruebas con las claves correctas y surtir
nuevamente el proceso de publicacion en el SIMO y las etapas subsiguientes, garantizando los derechos
del debido proceso y defensa de los participantes del referido proceso.

En este punto es importante precisar que, frente a una situacion similar el TRIBUNAL SUPERIOR DE
DISTRITO JUDICIAL DE PASTO — NARINO SALA DE DECISION PENAL, concluyé dentro de la accién de
tutela con radicado No. 2022-0029001, que en las decisiones tomadas no han sido irrazonables, infundadas,
irresponsables o caprichosas; por el contrario, fueron tomadas con base y fundamentos claros y reales,
situacion que llevo a la CNSC expida los Actos Administrativos de saneamiento del proceso de seleccién,
todo con un fundamento legal y probatorio que permitieron acreditar la existencia de un riesgo grave sobre
el principio constitucional de mérito; atendiendo las premisas sefialadas por la Corte Constitucional en la
pluricitada Sentencia SU — 067 de 2022, y “ante el riesgo cierto de que el fin prevalente del mérito fuese
vulnerado como resultado de la posibilidad de que fuesen nombradas personas cuya idoneidad no hubiere
sido debidamente acreditada, es evidente que la correccion de la actuacion administrativa es la decision
que mejor satisfacia los principios constitucionales en cuestion”.

Por ello, con base en lo expuesto los argumentos esbozados por los recurrentes no estan llamados a
prosperar, por lo que no se repondra la decisién adoptada en la Resolucién No. 7937 del 2 de junio de 2023.

5.2.3. De la presunta vulneracion del derecho al debido proceso y al principio de
transparencia

Frente a la presunta vulneracion del derecho alegado por los recurrentes como fundamento de
inconformidad frente a la Resolucion No. 7937 del 02 de junio del 2023, debe resaltarse que la Corte
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Constitucional en Sentencia T - 1263 de 2001, Magistrado Ponente: Jaime Cordoba Triviio se ha
pronunciado respecto al debido proceso asi:

“El derecho fundamental al debido proceso se consagra constitucionalmente como la garantia que
tiene toda persona a un proceso justo y adecuado, esto es, que en el momento en que el Estado
pretenda comprometer o privar a alguien de un bien juridico no puede hacerlo sacrificando o
suspendiendo derechos fundamentales. El debido proceso constituye una garantia infranqueable
para todo acto en el que se pretenda —legitimamente- imponer sanciones, cargas o castigos.
Constituye un limite al abuso del poder de sancionar y con mayor razén, se considera un principio
rector de la actuacién administrativa del Estado y no sélo una obligacién exigida a los juicios
criminales.”

Consecuente con lo anterior contrario a lo que manifiestan los recurrentes, el debido proceso dentro de la
presente actuacion administrativa fue plenamente garantizado desde el momento en que se inicié la misma,
concediendo el término prudencial a cada uno de los aspirantes para el pleno ejercicio de su derecho de
defensa y de contradiccién, motivando el acto administrativo que decidioé la actuacion administrativa y
permitiendo la interposicion del recurso de reposicidon contra la misma, cumpliéndose el procedimiento
previsto en el Decreto Ley 760 de 2005, el CPACA y demas concordantes.

En consecuencia, el actuar de la CNSC con el tramite de la Actuacién Administrativa a través de la
Resolucion No. 7937 del 02 de junio del 2023, busca salvaguardar las normas que rigen el concurso abierto
de méritos, asi como a los principios que orientan el ingreso y ascenso a los empleos publicos de carrera
administrativa, tales como, el mérito, publicidad, libre concurrencia e igualdad y transparencia, consagrados
en el articulo 28 de la Ley 909 de 2004.

Ahora, si lo que consideran los recurrentes es la presunta vulneracion del debido proceso dentro del proceso
de seleccion, es menester precisar que, es claro que las normas de la convocatoria, contenidas en el
Acuerdo Rector y su Anexo, no han sido incumplidas o vulneradas por parte de esta CNSC; adicional, una
vez recalificadas las pruebas escritas se procedera a la publicacion de la mismas otorgandoles a los
aspirantes las fases de reclamacion y acceso al material de pruebas, garantizando con ello el debido proceso
que los recurrentes arguyen presuntamente transgredido.

Ahora, frente al principio de transparencia en el marco de la actuacién administrativa es pertinente traer a
colacioén lo estimado por la Corte Constitucional, en Sentencia T-078/98: "El debido proceso constituye un
derecho fundamental de obligatorio cumplimiento para las actuaciones tanto judiciales como administrativas,
para la defensa de los derechos de los ciudadanos, razén por la cual deben ser respetadas las formas
propias del respectivo proceso. Lo anterior garantiza la transparencia de las actuaciones de las
autoridades publicas y el agotamiento de las etapas previamente determinadas por el ordenamiento juridico.
Por ello los ciudadanos sin distincion alguna, deben gozar del maximo de garantias juridicas en relacioén con
las actuaciones administrativas y judiciales encaminadas a la observancia del debido proceso."” Principio
que siempre ha sido resguardado dentro de la actuacion administrativa.

Finalmente, respecto de las garantias solicitadas dentro del proceso de seleccion vale mencionar que, si
bien la misma no corresponde a un argumento frente a la inconformidad del Acto Administrativo recurrido,
es preciso mencionar que la orden impartida a la ESAP en su articulo cuarto, se desarrolla en cumplimiento
de lo previsto en el articulo 263 de la Ley 1955 de 2019, por lo que, la recalificacion de las pruebas escritas
se realizaran con estricta sujecion a los principios establecidos en el Acuerdo Rector de convocatoria y al
Anexo No. 1.

Ahora, respecto de la peticion de “...dejar sin efecto la presente convocatoria y volvera a ofertar cuando
existan otras garantias constitucionales (...)” (Sic) es preciso indicar que no existen méritos para acceder
a tal solicitud, pues las afirmaciones del recurrente son apreciaciones subjetivas que carecen de
fundamento probatorio y que, por tanto, no dan lugar a la adicidon, modificacion o reposicion de las
decisiones tomadas en la Resolucién recurrida; vale mencionarse que los motivos de inconformidad
plasmados, frente al analisis del acto y su confrontacidn con las normas superiores invocadas no permiten
desvirtuar las pruebas y razonamientos que fundaron las decisiones adoptadas y, en este sentido,
procederan a ser confirmadas.

Con fundamento en los aspectos de hecho y de derecho expuestos, esta CNSC no encuentra mérito para
reponer la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023. En consecuencia, en Sesion de Comision del 22 de
junio de 2023, la Sala Plena de Comisionados delegd en el Despacho responsable la decisidn resolver los
recursos que se presenten.

En mérito de lo expuesto,
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. No reponer la decision contenida en la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023
“Por la cual se resuelve la Actuacion Administrativa iniciada mediante Auto No. 225 de 2023, tendiente a
determinar la presunta existencia de una irregularidad en las pruebas escritas aplicadas en el Proceso de
Seleccion Municipios de 5% y 62 Categoria”, de conformidad con lo sefialado en la parte considerativa del
presente Acto Administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. Confirmar en todas sus partes, la decisién contenida en la Resolucién No. 7937
del 2 de junio de 2023 “Por la cual se resuelve la Actuacion Administrativa iniciada mediante Auto No. 225
de 2023, tendiente a determinar la presunta existencia de una irregularidad en las pruebas escritas
aplicadas en el Proceso de Seleccion Municipios de 52 y 62 Categoria”, de conformidad con lo sefialado en
la parte considerativa del presente Acto Administrativo

ARTICULO TERCERO. - Notificar el contenido de la presente resolucién las personas relacionadas a
continuacion, a través del aplicativo “SIMO”:

No. NOMBRE
] ANTONIO ALEJANDRO AREVALO
FERNANDEZ
2 MARILUZ HERNANDEZ RAMOS
3 NEIRA MARY LUZ CUAYCUAN PASUY

ARTICULO CUARTO. — La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion y contra la misma
no procede recurso alguno.

ARTICULO QUINTO. - Publicar el presente Acto Administrativo en el sitio web www.cnsc.gov.co en
cumplimiento del articulo 22 del Decreto Ley 760 de 2005.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C., el 27 de junio del 2023

7 T7=&s b AR

MONICA MARIA MORENO BARENO
COMISIONADO

ELABORO: IVAN JAVIER VALEST BUSTILLO - CONTRATISTA- DESPACHO DEL COMISIONADO i
F\’EVISO.: DIEGO FERNANDO FONNEGRA VELEZ — ASESOR DE PROCESOS DE SELECCION - DESPACHO DEL COMISIONADO Iif
APROBO: DIANA HERLINDA QUINTERO PRECIADO — PROFESIONAL ESPECIALIZADO - DESPACHO DEL COMISIONADO Il
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