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LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

En ejercicio de las facultades conferidas en el articulo 130 de la Constitucion Politica, Ley 909 de 2004, el
Decreto Ley 760 de 2005, la Ley 1437 de 2011, el numeral 22 del articulo 3 del Acuerdo No. 2073 de
2021, modificado por los Acuerdos Nos. 352 y 430 de 2022, en la delegacién efectuada por la Sala Plena
de Comisionados del 22 de junio de 2023 y

CONSIDERANDO
l. ANTECEDENTES.

Que el articulo 263 de la Ley 1955 de 2019, establece que “(...) Los procesos de seleccién para proveer las
vacantes en los empleos de carrera administrativa en los municipios de quinta y sexta categoria seran
adelantados por la CNSC, a través de la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), como
institucién acreditada ante la CNSC para ser operador del proceso. La ESAP asumira en su totalidad, los
costos que generen los procesos de seleccion (...).”

Que en cumplimiento de lo anterior, y en su condicién de Director del proceso de seleccion, la CNSC expidid
el Acuerdo No. 20202000003636 del 30 de noviembre del 2020, “Por el cual se establecen los lineamientos
para adelantar el proceso de seleccion para proveer las vacantes en los empleos pertenecientes al Sistema
General de Carrera Administrativa de la planta de personal de las entidades pertenecientes a los Municipios
de 5% y 62 Categoria, conforme a lo consagrado en el articulo 263 de la Ley 1955 de 2019” y sus respectivos
anexos, los cuales hacen parte integral del mismo y constituyen las reglas del proceso cuya ejecucion por
disposicion legal se encomendo a la ESAP.

Que en sesion de Comisién del 27 de abril de 2021, Sala Plena de Comisionados aprobé la expediciéon de
los Acuerdos que rigen el Proceso de Seleccion de Municipios de 5° y 6° categoria, para 593 entidades
ofertando dos mil ochocientos treinta y un (2.831) empleos con tres mil cuatrocientos noventa y cinco (3.495)
vacantes.

Que, en desarrollo del Proceso de Seleccion, se dio inici6 a la etapa de venta de derechos de participacion
e inscripciones desde el 28 de junio y hasta el 4 de agosto de 2021, inscribiéndose 79.895 aspirantes.
Finalizada la misma, la ESAP adelant6 la Verificacion de Requisitos Minimos, VRM, sobre los documentos
aportados por los aspirantes, publicando asi los resultados preliminares el 17 de noviembre de 2021 y
definitivos el 7 de diciembre de 2021, admitiéndose dentro del proceso de seleccion a 58.807 aspirantes.

Que la aplicacion de las pruebas escritas se llevo a cabo el 19 de diciembre de 2021 a 46.826 aspirantes lo
que equivale al 80% de aspirantes citados, y se publicaron los resultados preliminares de estas, el 23 de
marzo de 2022, habilitando SIMO, durante 5 dias habiles, esto es desde el 24 al 30 de marzo de 2022, para
que los aspirantes que lo consideraran necesario elevaran las reclamaciones, o si lo deseaban solicitaran
el acceso al material de las pruebas escritas.

Que la jornada de acceso a las pruebas escritas se desarroll6 por la ESAP los dias 8 y 15 de mayo de 2022,
simultaneamente los dias 9, 10, 16 y 17 de mayo de 2022, se dio apertura al sistema SIMO para que los
aspirantes realizaran el complemento a las respectivas reclamaciones.

Que debido a un posible trocamiento en las claves de respuesta utilizadas para las calificaciones de las
pruebas escritas informado por la ESAP, cuyo resultado preliminar se publico el 23 de marzo de 2022, con
fundamento en la competencia atribuida por el Acuerdo No. 20202000003636 del 30 de noviembre de 2020
y su correspondiente Anexo Técnico, la ESAP inicié actuacién administrativa mediante Auto No.
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172.375.40.001 del 15 de noviembre del 2022, “Por el cual se inicia una Actuacion Administrativa tendiente
a determinar la existencia de inconsistencias en las calificaciones preliminares de los aspirantes admitidos
que presentaron la prueba escrita en el marco del Proceso de Seleccion Municipios de Quinta y Sexta
categoria 2020".

Que mediante oficio con radicado No. 2023RE055949 del 13 de marzo de 2023, la ESAP remiti6 a la CNSC
el “INFORME TECNICO DE AUDITORIA SOBRE LAS PRUEBAS DE COMPETENCIAS FUNCIONALES
Y COMPORTAMENTALES', en el que se mencionan presuntas inconsistencias en las pruebas escritas
aplicadas.

Que la ESAP expidio la Resolucién No. 172.375.40.1629 del 23 de marzo de 2023 “Por la cual finaliza una
Actuacion Administrativa en el marco del Proceso de Seleccion de Municipios de 5% y 62 Categoria 2020”,
en el que dicha entidad determiné “(...) la existencia de inconsistencias en las calificaciones preliminares de
los aspirantes admitidos en la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos que presentaron la prueba
escrita en el marco del Proceso seleccion de Municipios de 5% y 62 categoria (...)”

Que en Sesion de Comisiéon del 28 de marzo de 2023, la Sala Plena de Comisionados decidié por
unanimidad que se adelante una actuacidon administrativa para determinar la presunta irregularidad,
respecto de las pruebas escritas aplicadas en el Proceso de Seleccion para Municipios de 52 y 62 Categoria,
con fundamento en el inciso segundo del articulo 20 del Decreto Ley 760 de 2005.

Que con fundamento en lo anterior mediante Auto No. 225 de 2023, la CNSC inicia una Actuacion
Administrativa, tendiente a determinar la presunta existencia de una irregularidad en las pruebas escritas
aplicadas en el Proceso de Seleccion Municipios de 52 y 62 Categoria.

Que dicho Auto fue comunicado a los aspirantes admitidos en la etapa de verificacion de requisitos minimos
y que presentaron la prueba escrita en el Proceso de Seleccion para Municipios de 52 y 62 categoria, a través
del Sistema — SIMO, el 30 de marzo de 2023, concediéndoles, de acuerdo con el articulo 4 del citado acto
administrativo, diez (10) dias habiles para que presentaran sus argumentos de defensa y contradiccion,
término que culminé el 17 de abril de 2023.

Que con el fin de esclarecer los hechos objeto de investigacion se expidieron los Autos Nos. 264, 276, 316
de fechas 14, 19 y 26 de abril de 2023 respectivamente, a través de los cuales se decretaron y ordenaron la
practica de pruebas de oficio dentro de la actuacién administrativa iniciada mediante Auto No. 225 del 30 de
marzo de 2023.

Que dentro del término de intervencion se presentaron solicitudes de practica de pruebas, las cuales, una
vez analizadas se evidencio que las mismas no cumplian con los requisitos de conducencia, pertinencia y
utilidad, por ello, el 02 de mayo de 2023, la CNSC expidio el Auto No. 328 “Por Medio del cual se Niega la
Practica de unas Pruebas dentro de la Actuacion Administrativa Iniciada Mediante Auto No. 225 de 2023”

Que mediante el Auto No. 418 de 01 de junio de 2023, este Despacho incorporé las pruebas allegadas a la
presente actuacién administrativa y decreté el cierre el periodo probatorio.

Que, agotadas las etapas de la actuacion administrativa y previo analisis del acervo probatorio, en sesion
de Comision del 2 de junio de 2023, Sala Plena de Comisionados aprobé por mayoria, adoptar la siguiente
decision contenida en la Resolucion No. 7937 de 2023:

“ARTICULO PRIMERO. - Declarar no probada la existencia de una irregularidad respecto a las
pruebas escritas aplicadas por la Escuela de Administracién Publica- ESAP en el Proceso de Seleccion
para Municipios de 5ta y 6ta Categoria, en relacién con los siguientes presuntos hallazgos: (i) ftems sin
justificacién o justificacién insuficiente, (ii) ftems con dos opciones de respuestas correctas sin
determinar multiclave; (iii) Cambio en el item que afecta responder correctamente; (iv) Discrepancia
entre comentarios constructor vs revisor; (v) caso, enunciado u opciones de respuesta distintos entre
ficha y cuadernillo; (vi) Caso, enunciado u opciones de respuesta recortados entre ficha y cuadernillo;
(vii) ftem con varias versiones y (viii) ltem dudoso frente a su pertinencia en el subeje de la prueba, por
las razones expuestas en la parte considerativa del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. - Declarar probada la existencia de una irregularidad respecto a las
calificaciones de las pruebas escritas aplicadas por la Escuela de Administracion Publica- ESAP en el
Proceso de Seleccién para Municipios de 5ta y 6ta Categoria, por existir un trocamiento en las claves
de repuesta.

ARTICULO TERCERO. Dejar sin efecto la publicacién de los resultados preliminares de las pruebas
escritas aplicadas por la ESAP en el Proceso de Seleccion para Municipios de 5ta y 6ta Categoria el 23
de marzo de 2022, junto con sus reclamaciones.
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ARTICULO CUARTO. - Ordenar a la Escuela de Administracién Publica- ESAP recalificar las pruebas
con las claves correctas y surtir nuevamente el proceso de publicacion en el SIMO y las etapas
subsiguientes, garantizando los derechos del debido proceso y defensa de los participantes del referido
proceso.

PARAGRAFO: Para el cumplimiento de la orden aqui impartida, la ESAP deberé adelantar el
procedimiento en coordinacién con la CNSC una vez quede en firme el presente acto administrativo,
segun la fecha que se acuerde con esta Comision Nacional.

PARAGRAFO. - Los costos directos e indirectos que genere la ejecucion de la orden emitida, deberan
ser asumidos en su totalidad por la Escuela de Administracion Publica- ESAP, en cumplimiento del
articulo 263 de la Ley 1955 de 2019.

(..

ARTICULO SEPTIMO - Advertir que contra el presente acto administrativo procede el recurso de
reposicién que podréa interponerse dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacioén, en los
términos de los articulos 22 del Decreto Ley 760 de 2005 y 74 de la Ley 1437 de 2011, Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

PARAGRAFO PRIMERO: Los escritos que presenten los aspirantes deberéan ser radicados tnicamente
a través de SIMO.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los escritos que se presenten por parte de la ESAP deberén ser radicados
a través de la ventanilla unica de la CNSC en el link http.//gestion.cnsc.gov.co/cpqr/ .

(..).”

Que dicho acto fue notificado el 02 de junio de 2023 a través de “SIMO” a los 46.826 aspirantes que
presentaron las pruebas escritas dentro del Proceso de Seleccion Municipios de 5% y 62 Categoria,
otorgandoles, el término de diez (10) dias para presentar recurso de reposicion contra la Resolucion No.
7937 de 2023, plazo que inici6 el 5 y finalizé el 20 de junio de 2023, conforme lo dispone el articulo séptimo
de la Resolucion citada en correspondencia con los articulos 22 del Decreto Ley 760 de 2005 y 74 de la
Ley 1437 de 2011, Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Que dentro del término previsto para el efecto, se recibieron ciento treinta y dos (132) recursos de los
aspirantes a través de “SIMO”, y cuarenta y nueve (49) mediante la ventanilla unica de la CNSC, de los
cuales treinta y ocho (38), se consideran duplicados, debido a que los aspirantes radicaron su escrito tanto
en SIMO, como en Ventanilla Unica, por lo tanto, el total de impugnaciones contra la decisién adoptada
dentro de la citada actuacion administrativa fue de ciento cuarenta y tres (143).

Il. COMPETENCIA.

La CNSC es la autoridad competente para resolver los recursos de reposicidon interpuestos contra la
Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023, teniendo en cuenta que:

Conforme lo dispone el articulo 130 de la Constitucion Politica de Colombia la Comisién Nacional del Servicio
Civil es la entidad responsable de la administracion y vigilancia de las carreras de los servidores publicos,
excepcion hecha de las que tengan caracter especial.

En concordancia con lo anterior, el articulo 7 de la Ley 909 de 2004 establece que la Comision Nacional del
Servicio Civil, en adelante CNSC, “(...) es un érgano de garantia y proteccion del sistema de mérito en el
empleo publico (...), de caracter permanente de nivel nacional, independiente de las ramas y 6érganos del
poder publico, dotada de personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio (...), [que] con el
fin de garantizar la plena vigencia del principio de mérito en el empleo publico (...), (...) actuara de acuerdo
con los principios de objetividad, independencia e imparcialidad”.

Asi, la Comision Nacional del Servicio Civil, conforme lo establecen los literales a), b) y h) del articulo 12 de
la Ley 909 de 2004, desarrolla las siguientes funciones:
“ARTICULO 12. Funciones de la Comisién Nacional del Servicio Civil relacionadas con la
vigilancia de Ila aplicaciéon de las normas sobre carrera administrativa. La Comision Nacional del
Servicio Civil en ejercicio de las funciones de vigilancia cumplira las siguientes atribuciones:

a. Una vez publicadas las convocatorias a concursos, la Comisién podra en cualquier momento, de
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oficio o a peticionde parte, adelantar acciones de verificacion y control de la gestion de los procesos
con el fin de observar su adecuacion o no al principio de mérito; y, dado el caso, suspender
cautelarmente el respectivo proceso, mediante resolucion motivada;

b. Dejar sin efecto total o parcialmente los procesos de seleccién cuando se compruebe la ocurrencia
de irregularidades, siempre y cuando no se hayan producido actos administrativos de contenido
particular y concreto relacionados con los derechos de carrera, salvo que la irregularidad sea
atribuible al seleccionado dentro del procesode seleccién impugnado; (...).

h) Tomar las medidas y acciones necesarias para garantizar la correcta aplicacion de los principios de
mérito e igualdad en el ingreso y en el desarrollo de la carrera de los empleados publicos, de acuerdo
a lo previsto en la presente ley; (...)".

En concordancia con lo anterior, el Decreto Ley 760 de 2005 en sus articulos 21 y 22 prescriben:

ARTICULO 21. La Comisién Nacional del Servicio Civil dentro de los diez (10) dias siguientes al
conocimiento de la presunta irregularidad, iniciara la actuacion administrativa correspondiente y
suspendera el proceso de seleccién o concurso, si asi lo considera, de todo lo cual dara aviso,
mediante comunicacién escrita a la entidad que realiza el proceso de seleccion, y a los terceros
interesados a través de las paginas web de la Comisién Nacional del Servicio Civil, de la entidad que
adelanta el concurso y de aquella para la cual se realiza este, con indicacién del término dentro del
cual pueden intervenir los interesados para que ejerzan su derecho de contradiccion.

ARTICULO 22. La Comisién Nacional del Servicio Civil, una vez comprobada la irreqularidad,
mediante resolucién motivada dejara sin efecto el proceso de seleccion o concurso, siempre y
cuando no se hubiere producido nombramiento en periodo de prueba o en ascenso, salvo que esté
demostrado que la irreqularidad es atribuible al seleccionado dentro del proceso de seleccion
impugnado.

De no comprobarse la presunta irregularidad, la Comisién Nacional del Servicio Civil asi lo declarara
y ordenardala continuacion del proceso de seleccién o concurso, cuando haya dispuesto la suspension.

Estas decisiones se comunicaran por escrito a la entidad que realiza el proceso de seleccién o
concurso, y se notificaran al peticionario, si lo hubiere, y a los intervinientes, a través de las paginas
web de la Comision Nacional del Servicio Civil, de la entidad que realiza el concurso y de aquella para
la cual se efectua este. Contra estas decisiones procede el recurso de reposicion, el cual se
interpondra, tramitara y decidira en los términos del Cédigo Contencioso Administrativo”.

Aunado a lo anterior, el numeral 22 del articulo 3 del Acuerdo No. 2073 de 2021 modificado por los Acuerdos
Nos. 352 y 430 de 2022, establece como funcién de la Sala Plena de Comisionados la de aprobar la apertura
de las actuaciones administrativas por presuntas irregularidades que afecten total o parcialmente la
integridad de los procesos de seleccidon que realiza la CNSC y decidirlas.

En correspondencia con lo anterior, el numeral 14 del articulo 14 del Acuerdo No. 2073 de 2021 modificado
por el Acuerdo No. 352 de 2022, establece como funcion de los Despachos la de aperturar y sustanciar,
previa aprobacion de la Sala Plena de Comisionados, las actuaciones administrativas por presuntas
irregularidades que afecten total o parcialmente la integridad de los procesos de seleccidon que realiza la
CNSC, y presentar para decision de esta los proyectos de actos administrativos que las resuelvan, debiendo
suscribirlos una vez aprobados.

ll. MARCO JURIDICO.

La Seccion Cuarta del Consejo de Estado en Sentencia con radicado No. 21078 del 12 de diciembre de
2014, con C.P. Carmen Teresa Ortiz de Rodriguez, determina que el recurso de reposicion busca que se
modifique, aclare o adicione el acto administrativo, o que se revoque, esto es, que la administracion adopte
una decision contraria a la recurrida.

En este contexto, respecto de la oportunidad y presentacion del recurso de reposicion la Ley 1437 de 2011,
dispone:

“Articulo 74. RECURSOS CONTRA LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS. Por regla general, contra los
actos definitivos procederan los siguientes recursos:

1. El de reposicion, ante quien expidi6 la decision para que la aclare, modifique, adicione o revoque...”

(...)
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“Articulo 76. OPORTUNIDAD Y PRESENTACION. Los recursos de reposicién y apelacién deberan
interponerse por escrito en la diligencia de notificacion personal, o dentro de los diez (10) dias siguientes
a ella, o a la notificacién por aviso, o al vencimiento del término de publicacién, segun el caso. Los
recursos contra los actos presuntos podran interponerse en cualquier tiempo, salvo en el evento en que
se haya acudido ante el juez.

Los recursos se presentaran ante el funcionario que dicté la decision, salvo lo dispuesto para el de
queja, y si quien fuere competente no quisiere recibirlos podran presentarse ante el procurador regional
o ante el personero municipal, para que ordene recibirlos y tramitarlos, e imponga las sanciones
correspondientes, si a ello hubiere lugar.”

Ahora, respecto de los requisitos que este debe reunir, el articulo 77 de la norma en cita, prescribe:

ARTICULO 77. REQUISITOS. Por regla general los recursos se interpondrén por escrito que no
requiere de presentacién personal si quien lo presenta ha sido reconocido en la actuacién. Igualmente,
podran presentarse por medios electrénicos.

Los recursos deberan reunir, ademas, los siguientes requisitos:

1. Interponerse dentro del plazo legal, por el interesado o su representante o apoderado debidamente
constituido.

2. Sustentarse con expresion concreta de los motivos de inconformidad.

3. Solicitar y aportar las pruebas que se pretende hacer valer.

4. Indicar el nombre y la direccion del recurrente, asi como la direccion electrénica si desea ser
notificado por este medio.

Sdlo los abogados en ejercicio podran ser apoderados. Si el recurrente obra como agente oficioso,
debera acreditar la calidad de abogado en gjercicio, y prestar la caucion que se le sefiale para garantizar
que la persona por quien obra ratificara su actuacion dentro del término de dos (2) meses.

Si no hay ratificacion se hara efectiva la caucion y se archivara el expediente.

Para el tramite del recurso el recurrente no esta en la obligacion de pagar la suma que el acto recurrido
le exija. Con todo, podra pagar lo que reconoce deber.

De otra parte, frente a la resolucion de los recursos, el CPACA dispone:

ARTICULO 80. DECISION DE LOS RECURSOS. Vencido el periodo probatorio, si a ello hubiere lugar,
y sin necesidad de acto que asi lo declare, debera proferirse la decision motivada que resuelva el
recurso.

La decision resolvera todas las peticiones que hayan sido oportunamente planteadas y las que
surjan con motivo del recurso.” (Negrilla fuera de texto).

En el presente asunto, la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023, fue notificada a YANIRIS MERCEDES
BARROS SANCHEZ, identificada con cédula de ciudadania No. 49.784.598, el 02 de junio de 2023, por
medio del aplicativo “SIMO”. Teniendo en cuenta que el recurso de reposicion incoado por la aspirante, en
nombre propio fue radicado a través del aplicativo “SIMQO”, bajo el radicado No. 663174932 de fecha 7 de
junio de 2023, se encuentra que el mismo fue presentado dentro de la oportunidad legal para ello, razén
por la cual el Despacho de conocimiento procedera a verificar el cumplimiento de los requisitos exigidos en
el articulo 77 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo— CPACA.

v. REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD DEL RECURSO DE REPOSICION

Segun lo esbozado por la recurrente, y a la luz de los requisitos y condiciones que deben observarse al
interponer el recurso de reposicion (articulo 77 de la Ley 1437 de 2011), en el presente caso, se puede
concluir lo siguiente:

1) El recurso se interpuso por escrito y esta dirigido a la CNSC, por lo que se cumple este requisito.

2) En cuanto a la oportunidad legal para interponer el recurso, se tiene que este fue presentado en la
debida oportunidad legal.
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3) La recurrente expone de manera concreta sus motivos de inconformidad relacionados con la
decision adoptada mediante la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023. Por lo cual, este
requisito se cumple.

4) Asimismo, el recurso fue interpuesto por la parte interesada. En esa medida, hay legitimacion para
interponer el recurso.

5) Por ultimo, la direccion de notificaciones de la recurrente se encuentra debidamente registrada, por
lo tanto, se tiene por cumplido este requisito.

Siendo asi, al verificarse que el recurso cumple con los requisitos legales, se procedera al analisis de los
fundamentos esbozados.

V. RECURSO DE REPOSICION Y CONSIDERACIONES DE LA CNSC

A efectos de resolver el presente recurso, se presentaran los argumentos esbozados por la recurrente
mediante los cuales expone su desacuerdo e inconformidad con la decisién adoptada en la Resolucion No.
7937 del 2 de junio de 2023, y acto seguido se expondran los argumentos de la CNSC frente a cada punto,
asi:

5.1.ARGUMENTOS DE LA RECURRENTE:

La sefiora YANIRIS MERCEDES BARROS SANCHEZ, mediante documento con radicado No. 663174932,
allegado por medio del aplicativo “SIMO”, argumenta lo siguiente:

“...)
Asunto: RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELACION

(..

En mi calidad de concursante inscrito con el nimero de OPEC 130936: en el concurso de méritos
referido en el asunto, por medio de la presente estoy presentando reclamacion referente al acto de
calificacion de pruebas escritas del Proceso de Seleccién Municipios de Quinta y Sexta Categoria —
2020 1 realizadas el 19 de Diciembre de 2021, proceso adelantado por la ESCUELA SUPERIOR DE
ADMINISTRACION PUBLICA-ESAP, teniendo como fundamento los siguientes:

1.el “INFORME TECNICO DE AUDITORIA SOBRE PRUEBAS DE COMPETENCIAS
FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES’ radicado por la ESAP el 13 de marzo de 2023,
se mencionan presuntas inconsistencias en las pruebas escritas aplicadas y sefial6 como
hallazgo en el numeral “9. item con trocamiento en la clave: La ficha del item establece una
opcién correcta y se calificé con una clave diferente en el ejercicio de recalificacién reportado
en el informe de octubre de 2022”, asignandole un nivel de riesgo bajo. Asi mismo, dicho
informe evidencié trocamiento de las claves para la calificacién (6.46% funcionales y 12.33%
comportamentales).

Ahora bien, mediante la Resolucion No. 172.375.40.1629 del 23 de marzo de 2023 “Por la cual finaliza
una Actuaciéon Administrativa en el marco del Proceso de Seleccion de Municipios de 5% y 62 Categoria
2020”, la ESAP determiné “(...) la existencia de inconsistencias en las calificaciones preliminares de
los aspirantes admitidos en la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos que presentaron la prueba
escrita en el marco del Proceso seleccion de Municipios de 52 y 62 categoria (...)”, sefialando que 98
items funcionales y 18 comportamentales presentan item con trocamiento en la clave de respuesta.
A través de oficio 172.375.40.1681 de 10 de abril de 2023, la ESAP previo requerimiento de la CNSC,
manifestdé que la actuacién administrativa iniciada mediante el Auto No. 175.375.40.001 del 15 de
noviembre de 2022, determind que efectivamente existié trocamiento de claves en 98 items de la
prueba de conocimientos y 18 de la prueba de competencias, tal como se expuso en el literal i del
articulo 2 de la Resolucién No. 172.375.40.1629 del 23 de marzo de 2023, y en el “Informe técnico
de revision sobre pruebas de competencias funcionales y comportamentales”, que hace parte integral
del citado acto administrativo.

2. la calificacioén de la prueba y con fundamento en el informe técnico del 18 de octubre de 2022 de la
ESAP, en el “Informe de Auditoria” del 13 de marzo de 2023 de la ESAP, en la Resoluciéon No.
172.375.40.1629 del 23 de marzo de 2023 de la ESAP y en el oficio 172.375.40.1681 de 10 de abril
de 2023 también de la ESAP, es claro que esta probado el error o inconsistencia para luego determinar
que se deben adoptar las medidas por parte de la CNSC en el marco de sus competencias.

(..)
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Con base en lo anterior, la recurrente eleva las siguientes peticiones a la CNSC:
5.1.1. Peticion principal:

“La recalificacion de las pruebas, por otra universidad, o la realizacién de la Prueba Nuevamente. ya
que como lo dice el auto la ESAP en el informe de auditoria manifesté “En consecuencia, realizada la auditoria
se evidencia un alto riesgo de que las pruebas construidas y aplicadas no cumplan con los criterios de validez
de estructura interna.”

5.2.CONSIDERACIONES DE LA CNSC
5.2.1. Recalificacion de las Pruebas por otra Universidad
Es menester precisar a la recurrente que, el articulo 263 de la Ley 1955 de 2019 dispuso:

ARTICULO 263. REDUCCION DE LA PROVISIONALIDAD EN EL EMPLEO PUBLICO. Las entidades
coordinaran con la Comisién Nacional del Servicio Civil (CNSC) la realizacién de los procesos de
seleccién para el ingreso a los cargos de carrera administrativa y su financiacion; definidas las fechas
del concurso las entidades asignaran los recursos presupuestales que le corresponden para la
financiacion, si el valor del recaudo es insuficiente para atender los costos que genere el proceso de
seleccibn, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 9° de la Ley 1033 de 2006.

Los procesos de seleccion para proveer las vacantes en los empleos de carrera administrativa en los
municipios de quinta y sexta categoria seran adelantados por la CNSC, a través de la Escuela
Superior de Administracion Publica (ESAP), como institucion acreditada ante la CNSC para ser
operador del proceso. La ESAP asumira en su totalidad, los costos que generen los procesos de
seleccion.

Es decir, por disposicion legal la ESAP es la unica institucion de educacién superior encargada de llevar a
cabo el Proceso de Seleccién de Municipios de 5% y 62 Categoria, por ende, es la entidad habilitada
legalmente para recalificar las pruebas escritas, asi como desarrollar las demas etapas del proceso de
seleccion. Por ende, no es procedente la peticion elevada por la recurrente.

5.2.2. Realizacion de las pruebas escritas nuevamente

En primer lugar, el articulo 22 Decreto Ley 760 de 2005 que dispone que la CNSC mediante resolucion
motivada dejara sin efecto el proceso de seleccidén o concurso, siempre y cuando se compruebe la
existencia de errores u omisiones relacionados, entre otros, con las pruebas o instrumentos de
selecciodn, y dichos errores u omisiones afecten de manera grave el proceso.

Asi, para determinar la ocurrencia de “errores u omisiones” en las “pruebas o instrumentos de seleccion”,
que afecten de manera grave el Proceso de Seleccion de Municipios de 52 y 62 Categoria, la ESAP debid
probar de manera técnica que los item aplicados dentro del proceso de seleccion no cumplieron con la
metodologia de construccion y la estructura basica de estos, hecho factico que se echa de menos en
el documento denominado “INFORME TECNICO DE AUDITORIA SOBRE LAS PRUEBAS DE
COMPETENCIAS FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES ”, pues como se concluyé en el acto
administrativo recurrido, la ESAP no presentd un analisis técnico de cémo se llega a la conclusion de que los
presuntos hallazgos evidenciados afectan la validez del item aplicado dentro del Proceso de Seleccion de
Municipios de 5% y 62 Categoria, contrario sensu, del acervo probatorio allegado a la actuacion administrativa,
se comprobé de manera contundete que los items aplicados si cumplieron con la metodologia de
construccion y validacién de los mismos, por ende, se demostrd que no existen “errores u omisiones” en las
“pruebas o instrumentos de seleccion”.

Frente a los argumentos esbozados por la recurrente es menester reiterar, como se analizé en la Resolucion
No. 7937 del 2 de junio de 2023 que, para la construccion de los items aplicados dentro del Proceso de
Seleccion de Municipios de 5% y 62 Categoria, segun documento con radicado No. 2023RE085515 del 17
de abril de 2023 remitido por la ESAP, y las certificaciones suscritas tanto por el Director Técnico de
Procesos de Seleccion como de la Directora de Contratacion de dicha entidad, se celebré el Contrato
Interadministrativo No 434 de 2020 entre la ESAP y la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANSCISCO JOSE DE
CALDAS-IDEXUD, cuyo objeto fue: “Contratar la prestacion de servicios para el disefio, construccion y
validacion de un banco de items, para ensamblar las pruebas sobre Competencias Basicas, Funcionales y
Comportamentales de los aspirantes a cargos del Sistema General de Carrera Administrativa de algunas
entidades que hacen parte de 170 Municipios pertenecientes al Programa de Desarrollo con Enfoque
Territorial -PDET- y Municipios de V y VI categoria”
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Como resultado de tal acto juridico, en el documento denominado “Informe final de ejecucién” presentado
por la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANSCISCO JOSE DE CALDAS-IDEXUD, aprobado por la ESAP el 5
de mayo de 2021, segun se registra en el Acta de Liquidacion del Contrato Interadministrativo No 434 de
2020, suscrita por las partes contratantes el 24 de mayo de la misma anualidad y remitido a la actuacion
administrativa mediante correo electronico de fecha 3 de mayo de 2023, en cumplimiento del Auto No. 316
de 2023, en el numeral 7.2. “Validacion o aprobacion pares”, se informa que el proceso de aprobacion de
los items contratados para su aplicacion dentro del Proceso de Seleccion de Municipios de 52 y 62 categoria
fue el siguiente:

“(...) Para el proceso de aprobacion de los items por pares se implementaron los criterios, herramientas
y protocolo de seguridad establecidos por la ESAP, donde se utilizé una sala segura en la cual se reunian
la psicémetra a cargo, el constructor y dos pares, los cuales se encontraban aprobados por la CNSC para
los subejes que se iban a revisar. Estas salas seguras fueron establecidas por la ESAP, a través de la
plataforma Teams se crearon dos salas principales una para cada equipo de trabajo y cada una de ellas
daba con la posibilidad de 3 salas.

El procedimiento en estas salas se establecié de acuerdo con los protocolos definidos por la ESAP: la
psicometra realizaba una llamada al constructor y los pares, quienes previamente habian sido inscritos
ala sala y habian instalado el ingreso a Teams a través del correo institucional que la Universidad Distrital
cred para este contrato. Para la inscripcion de los pares/constructores a estas salas de validacion,
previamente la Universidad envié a la ESAP, los acuerdos de confidencialidad y los datos de cada uno
de los constructores. (...)

Es necesario aclarar que a estas sesiones de aprobacion par llegaban los items que tenian aprobacion
de psicometria. Durante la sesion de aprobacién pares, los items fueron revisados desde criterios
conceptuales, coherencia entre la definiciéon del subeje, la pertinencia con el nivel de empleo y
sus funciones, ademas de la coherencia entre el enunciado y las opciones de respuesta (que la
opcién de respuesta correcta no sea muy atractiva, que los distractores no sean facilmente descartables),
asi como algunos elementos de psicometria y que las justificaciones estuvieran acordes con la
opcion de respuesta y fueran suficientemente sustentadas desde marcos teéricos y normatividad
vigente. En este sentido el espacio de aprobacién para, fue asumido para la mejora de los items. En caso
de que el item presentara errores conceptuales, entre otros, que no pudieran ser resueltos en la sesion,
era devuelto al constructor con las indicaciones de los pares para que realizara los ajustes.

Posteriormente se reunian nuevamente la psicometra y el constructor, realizaban los ajustes de acuerdo
a las sugerencias de los pares, para asi proceder a aprobar el item y que continuara el proceso de
aprobacion. (...)

Ademas, con el fin de dar claridad sobre el objeto de esta aprobacién par, asi como de orientar y cumplir
los criterios de calidad establecidos por la ESAP y CNSC, la Universidad construyé un documento que
fue entregado a los pares y a los constructores. De igual forma para evaluar la calidad de los items
se cred una lista de chequeo, la cual estuvo definida desde criterios de calidad y en cada una de
estas sesiones se realiza un acta, asi como la grabacion en la medida que fue posible

Aunado a lo anterior, como se analizé en la Resolucion recurrida, en la declaracion juramentada el sefior
SERGIO ENRIQUE MORA MOJICA, quien en la vigencia 2020 prest6 sus servicios en la ESAP para efectuar
la revisiéon de calidad de los items, en el minuto 13:25 respecto de la pregunta si la ESAP garantizé la
validez de contenido y la estructura interna de las pruebas escritas aplicadas dentro del proceso de
seleccion de municipios de 52 y 62 categoria, respondio “SI”, procediendo en el minuto 13:47 a explicar
el proceso de validacion de los items para garantizar la validez de contenido y de estructura interna de las
pruebas, en los siguientes términos:

“(...) Dentro del manual que se desarroll se dispusieron los mecanismos de validacién de contenidos en
los items en las mesas de validacion en donde el psicometra acompariaba en la revision de contenidos
por parte de pares y expertos, en una primera revision y posteriormente una revision doble ciego en donde
un par con un segundo, un tercer experto hacia la revision de la validez de sus contenidos ya las pruebas,
los items hechos. Y bueno, siguiendo una serie de criterios y recomendaciones frente a la construccion
de los items para que dieran validez. Y también pues que se revisara la pertinencia y la relevancia de los
sistemas en la prueba, a partir de las funciones en los cargos ... Entonces la validacién de esa revision
realmente de los contenidos y los criterios de validez es tema asociados a las evidencias levantadas en
las mesas de validacion por los expertos.

En correspondencia con lo anterior, en la declaracién juramentada del sefior ANDRES DAVID GALEANO
ACOSTA, Psicometra de apoyo a pruebas escritas del proceso de seleccion contratado por la ESAP, en el
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minuto 14:57 expuso al Despacho como se garantizé la validez de contenido y estructura interna de
las pruebas escritas aplicadas, en los siguientes términos:

“Validacion de items validacion es un término muy amplio en psicologia. Me voy a referir a dos momentos,
1 validez de contenido en efecto, que es cuando los expertos revisan el item originalmente construido, o
sea ya cuando el autor termina de construir el item y revisan si lo que pretende el item esta de acuerdo
con, digase normas actuales, evidencia cientifica, procedimientos reales de aplicacion de lo que se
pretende medir. Cualquiera de esas opciones. Los expertos entonces revisan si, las leyes son derogadas
y si sirve o si el item puede tener trampas, etcétera, lo que realizan es eso, es como si lo que se pretende
en primera medida evaluar del item se esta cumpliendo o no. Es la primera vez, luego el doble ciego
que revisa si puede acertar el item, si lo puede aceptar. Se entenderia validado porque es una persona
que entiende tema, lo conoce, sabe y puede dar con la respuesta correcta. Sequndo momento al tercer
momento es después de la aplicacion cuando se recogen los estimadores estadisticos de discriminacion,
dificultad, confiabilidad. Discriminacion. Qué tanto el item me dice. quien si tiene la competencia, medida
y quién no. Dificultad que tanta proporcién de la poblacion pudo acertar el item. Confiabilidad Si los items
que pretenden medir un solo tema, por decirlo de alguna manera. Entre ellos estan midiendo ese tema.
¢Si todos estos 3 indicadores demuestran que el item esta bien, se da por valido en la calificacién final
algun modo? Ese esa es la variacion en esos dos momentos, 1 validacion de contenido, otra variacion ya

por medio de Estimadores Psicométricos.

En el mismo sentido, en la declaracion juramentada del sefior HUGO JIMENEZ AVILA, psicometra que
prestd sus servicios en la ESAP en el Proceso de Seleccion Municipios de 5% y 62 categoria, en el minuto
10:14, frente, asi, los items que fueron aplicados y que formaron parte de las pruebas escritas dentro del
proceso de seleccidon de municipios de 52 y 62 categoria, cumplieron con los requisitos de pertinencia y
confiabilidad, indico lo siguiente:

“Hasta donde técnicamente es posible en este tipo de pruebas. Si, los items cumplieron con los
requisitos minimos al menos establecidos por este tipo de pruebas. Esto se puede verificar o se
puede corroborar o se puede tener como evidencia de que asi es por el comportamiento estadistico de
los items. Por las caracteristicas de estas pruebas, pues existen una gama de posibilidades, pero en
términos generales estas cosas tuvieron un comportamiento tipico de lo que sucede en las pruebas que
aqui llamamos experimentales, ya que no se pueden pilotear o poner a prueba antes de la aplicacién por
razones de seguridad de la informacion.

Aunado a lo anterior, como se registré en la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023, en documento de
fecha 24 de mayo de 2022 expedido por el Doctor Nicolas Forero Obregén en su condicién de Director
Técnico de Procesos de Seleccion de la ESAP, remitido a la Procuraduria Delegada para la Vigilancia
Administrativa y Judicial, y allegado a la CNSC mediante correo electronico con radicado No.
2022RE191342 del 12 de septiembre de 2022, se informa al ente de control, respecto de la validez de las
pruebas aplicadas dentro del proceso de seleccién de municipios de 52 y 62 categoria, lo siguiente:

“Las pruebas estan conformadas por items. Un item corresponde a cada uno de los problemas que se le
presenta a los evaluados, para que ellos los resuelvan haciendo uso de sus conocimientos, capacidades
y experiencia. Los items son sometidos a un proceso de verificacion de calidad basado en los
lineamientos establecidos por la Comisiéon Nacional del Servicio Civil - CNSC-, actividad que se
ejecuté mediante equipos de trabajo asignados para cada una de las competencias a evaluar.

Dichos equipos de trabajo estuvieron conformados por psicélogos y profesionales en diversas disciplinas
— constructores y validadores de items- para lo cual, la ESAP llevé a cabo un proceso de recepcion,
revision y seleccion de hojas de vida de profesionales expertos en cada una de las tematicas a evaluar,
quienes fueron debidamente capacitados y entrenados en los criterios técnicos y procedimientos a seguir
para la construccion del banco de items o problemas que deben resolver los evaluados. Dentro de estos
lineamientos, se abordaron asuntos relacionados con las buenas practicas en el desarrollo de pruebas
para garantizar seguridad en el manejo de la informacion y en los procedimientos a seguir en cada una
de las etapas del desarrollo de las pruebas (...)”

Asimismo, en oficio con radicado No. 2022RE183899 del 5 de septiembre de 2022, suscrito por el doctor
Nicolas Forero Obregén en su condicion de Director Técnico de Procesos de Seleccién de la ESAP, informé
ala CNSC:

Finalmente, se indico por parte del equipo de psicometria de la ESAP que el comportamiento psicométrico
general de los instrumentos aplicados en el concurso de Municipios de Quinta y Sexta Categoria,
responden desde el punto de vista técnico a lo establecido en los parametros de la comunidad
cientifica en materia de medicién de variables psicolégicas mediante este tipo de instrumentos y
en los documentos de caracter técnico que hacen parte de este concurso.
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Asi mismo, manifestaron que, con base en los resultados y en los contenidos evaluados, desde el punto
de vista técnico, la evidencia sugiere que las pruebas aplicadas cuentan con las caracteristicas
psicométricas requeridas para tomar sus resultados como validos y no hay razén para considerar
eventuales riesgos que puedan sobrevenir sobre la calidad de los instrumentos

Situacién que es ratificada en la Certificacion de fecha 19 de octubre de 2022, expedida por la doctora Helga
Paola Pacheco Rios Directora Técnica (E) de Procesos de Seleccion de la ESAP, en la que hace constar
que:

Una vez surtidas las verificaciones establecidas en los documentos «Anexo Técnico 1. Especificaciones
y requerimientos técnicos - Proceso de seleccion Municipios de 5% y 6° categoria», eManua! Técnico de
Pruebas" y en “Procedimiento de Anélisis Psicomélrico y Calificacién de Pruebas» e kinforme de
Aplicacién y Calificacion de Pruebas en el Concurso de Municipios De 5ta Y 6ta Categoria» |se concluye
que los items cumplen con los criterios, parametros y caracteristicas en ellos definidas, tal como quedé
establecido en las actas suscritas por los expertos de la Comisidn y de la ESAP, las cualesihacen parte
integral de la presente certificacion.

Para garantizar el cumplimiento de los criterios de calided se siguid el proceso que s¢ describe a
continuacién y del cual se cuenta con el debido soporte en el aplicativo de pruebas:

» Los expertos se reunieron con un psicometra para la validacion de la informacién de lo$ items; esta
reunion se realizd en los ambientes de seguridad establecidos para tal fin.

¢ El equipo hizo la revisién correspondiente con el fin de tomar una decision frente a la clave, a
saber: mantener, modificar, imputar o eliminar.

¢ Con lainformacion verificada se procedid a conformar la secuencia de claves para las 120 formas
de pruebas construidas.

e Se aplicaron los procedimientos de calificacién establecidos en los documentos técnicos del
proceso.

e Se obtuvieron los nuevos indicadores psicométricos para cada uno de los items.

e En mesas de trabajo conjuntas entre la ESAP y la CNSC fue verificada la informacién obtenida
y se concluyo que ésta se encuentra conforme con los parametros lécnicos establecidos para el
proceso.

Por ello, con base en las documentales aportadas a la actuaciéon administrativa, esto es el “Informe final de
ejecucion” presentado por la UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANSCISCO JOSE DE CALDAS-IDEXUD,
aprobado por la ESAP el 5 de mayo de 2021, en las declaraciones juramentadas de los sefiores SERGIO
ENRIQUE MORA MOJICA, ANDRES DAVID GALEANO ACOSTAy HUGO JIMENEZ AVILA, en los oficios
allegados a la CNSC con radicados Nos. 2022RE183899 y 2022RE191342 del 5 y 12 de septiembre de
2022, suscritos por el doctor Nicolas Forero Obregon en su condicién de Director Técnico de Procesos de
Seleccion de la ESAP, asi como en la Certificacion de fecha 19 de octubre de 2022, expedida por la doctora
Helga Paola Pacheco Rios, Directora Técnica (E) de Procesos de Seleccion de la ESAP, es contundente
concluir que los items aplicados dentro del Proceso de Seleccion de Municipios de 5% y 62 Categoria
cumplieron con los procedimientos definidos que garantizaron, tanto la validez de contenido como
de estructura interna de estos, y que el documento denominado “INFORME TECNICO DE AUDITORIA
SOBRE LAS PRUEBAS DE COMPETENCIAS FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES', contrario a la
afirmado por la recurrente, carece de justificacion técnica que acredite que los presuntos hallazgos
evidenciados, afectan la validez de los items aplicados, por ello, al no encontrarse probada tal situacion
no se encuentra demostrado, alguna irregularidad en las pruebas escritas aplicadas dentro del
proceso de seleccidon que sustenten la decision de dejar sin efectos esta etapa del proceso y se
ordene repetirla, como lo solicita la recurrente.

Por ello, con base en lo expuesto los argumentos esbozados por la recurrente no estan llamados a prosperar,
por lo que no se repondra la decision adoptada en la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023.

VL. REQUISITOS DE PROCEDIBILIDAD - RECURSO DE APELACION
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Adicional al Recurso de Reposicion, la sefiora YANIRIS MERCEDES BARROS SANCHEZ, presenté de
manera subsidiaria el Recurso de Apelacion contra la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023, el cual
sera rechazado de plano, con fundamento en lo previsto en el articulo 74 de la Ley 1437 de 2011, norma
que dispone:

“ARTICULO 74. RECURSOS CONTRA LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS. Por regla general, contra
los actos definitivos procederan los siguientes recursos:

(...)

2.(...) No_habra apelaciéon de las decisiones de los Ministros, Directores de Departamento
Administrativo, superintendentes y representantes legales de las entidades descentralizadas ni de los
directores u organismos superiores de los o6rganos constitucionales auténomos.

En este sentido, a la luz de las disposiciones establecidas en el articulo 74 de Ley 1437 de 2011, se debe
considerar que la Comisién Nacional del Servicio Civil es un érgano auténomo e independiente, del cual
recae la misma excepcion dispuesta para los Ministros, Directores de Departamento Administrativo,
superintendentes y representantes legales de las entidades descentralizadas, por lo tanto, el recurso de
apelacion solicitado en subsidio YANIRIS MERCEDES BARROS SANCHEZ, no es procedente.

Con fundamento en los aspectos de hecho y de derecho expuestos, esta CNSC no encuentra mérito para
reponer la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023. En consecuencia, en Sesion de Comision del 22 de
junio de 2023, la Sala Plena de Comisionados delegdé en el Despacho responsable la decisién resolver los
recursos que se presenten.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. No reponer la decision contenida en la Resolucion No. 7937 del 2 de junio de 2023
“Por la cual se resuelve la Actuacién Administrativa iniciada mediante Auto No. 225 de 2023, tendiente a
determinar la presunta existencia de una irregularidad en las pruebas escritas aplicadas en el Proceso de
Seleccion Municipios de 5% y 62 Categoria’, de conformidad con lo sefialado en la parte considerativa del
presente Acto Administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. Confirmar en todas sus partes, la decision contenida en la Resolucion No. 7937
del 2 de junio de 2023 “Por la cual se resuelve la Actuacion Administrativa iniciada mediante Auto No. 225
de 2023, tendiente a determinar la presunta existencia de una irreqularidad en las pruebas escritas
aplicadas en el Proceso de Seleccion Municipios de 5% y 62 Categoria”, de conformidad con lo sefialado en
la parte considerativa del presente Acto Administrativo

ARTICULO TERCERO. — Rechazar el recurso de apelacién presentado contra la Resolucion No. 7937 del
2 de junio de 2023 “Por la cual se resuelve la Actuacion Administrativa iniciada mediante Auto No. 225 de
2023, tendiente a determinar la presunta existencia de una irregularidad en las pruebas escritas aplicadas
en el Proceso de Seleccion Municipios de 52 y 62 Categoria”, de conformidad con lo sefialado en la parte
considerativa del presente Acto Administrativo

ARTICULO CUARTO. - Notificar el contenido de la presente resolucion a la sefiora YANIRIS MERCEDES
BARROS SANCHEZ, a través del aplicativo “SIMO”.

ARTICULO QUINTO. - La presente resolucién rige a partir de la fecha de su expedicién y contra la misma
no procede recurso alguno.

ARTICULO SEXTO. - Publicar el presente Acto Administrativo en el sitio web www.cnsc.gov.co, en
cumplimiento del articulo 22 del Decreto Ley 760 de 2005.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C., el 27 de junio del 2023
7. e lends R

.I‘l .

MONICA MARIA MORENO BARENO
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