COMISIGN NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

REPUBLICA DE COLOMBIA Igualcas Mérita y Oacriuridad

% CNSC

RESOLUCION Ne 9925 DE 2020
22-09-2020

20202120099255

“Por la cual se resuelve el Recurso de Reposicion interpuesto por la sefiora EILEEN PAOLA OSORIO
LEON, en contra de la Resolucién No. CNSC - 20202120019015 DEL 21-01-2020, que decidio la
Actuacion Administrativa iniciada a través del Auto No. 20192120001544 en el marco de la Convocatoria
No. 436 de 2017 - SENA”

EL COMISIONADO NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL,

En ejercicio de las facultades otorgadas en los articulos 125 y 130 de la Constitucién Politica, los articulos 11y
12 de la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 760 de 2005, el Acuerdo N 0. 558 de 2015 de la CNSC, y teniendo en
cuenta las siguientes

CONSIDERACIONES:
. ANTECEDENTES.

Mediante el Acuerdo No. 20171000000116 del 24 de julio de 2017, la Comision Nacional del Servicio Civil convocé
a Concurso abierto para proveer definitivamente los empleos vacantes de la planta de personal perteneciente al
Sistema General de Carrera Administrativa del Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA-, identificandola como
“Convocatoria No. 436 de 2017 - SENA”.

Superadas las etapas, aplicadas las pruebas y consolidados los resultados, mediante Resolucién No.
20182120149825 del 17 de octubre de 2018, la CNSC conform¢ la Lista de Elegibles para proveer una (1)
vacante del empleo identificado con cédigo OPEC No. 61537, denominado Profesional, Grado 2, en la cual la
aspirante EILEEN PAOLA OSORIO LEON, ocup6 la Primera (1) posicion; acto administrativo que fue publicado
el dia 26 de octubre de 2018.

El 02 de noviembre de 2018, a través del Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad -SIMO-,
la Comision de Personal del SENA, solicit6 a la CNSC la exclusion de la lista de elegibles de la sefiora EILEEN
PAOLA OSORIO LEON, indicando: “(...) Dando cumplimiento al articulo 14 del Decreto - Ley 760 de 2005, se
solicita exclusién de la lista de elegibles por la siguiente causal: 14.1. Fue admitida al concurso sin reunir los
requisitos exigidos en la convocatoria. Verificados los documentos presentados por la aspirante EILEEN PAOLA
OSORIO LEON CC 1077971463 se evidencia que no cumple por: Requisito de estudio: No evidencia titulo de
posgrado en la modalidad de especializacién, no presenta certificacion que evidencie el tiempo de experiencia
profesional para realizar equivalencia. Requisito de experiencia: No acredita experiencia profesional relacionada.
(OPEC 61537)”.

Conforme lo dispuesto en el articulo 16 del Decreto Ley 760 de 2005, la CNSC encontré procedente la solicitud
de exclusion y en consecuencia inicié Actuacion Administrativa a través del Auto No. 20192120001544 del 15
de febrero de 2019, corregido por el Auto No. 20192120002124 del 27 de febrero 2019, concediendo diez (10)
dias a partir del dia siguiente al envio de la comunicacién, para que ejerciera su derecho de defensa y
contradiccion, en garantia del debido proceso administrativo. Dicho acto administrativo fue comunicado a la
aspirante el dia 10 de febrero del 2020.

La aspirante EILEEN PAOLA OSORIO LEON ejerci6 su derecho de defensa y contradiccion el 25 de febrero de
2019, con escrito radicado en la CNSC bajo el nimero RAD 20196000202362 del 25 de febrero del 2019
encontrandose en el término definido para tal fin, argumentando:

“(...) Alamisma no se le dio firmeza ya que la comision de personal del Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA, en uso de la facultad concebida del articulo 14 del Decreto Ley 760 del 2005, a través del aplicativo
SIMO, solicito la exclusion de la elegible por larazon de presentar un certificado de técnico profesional
en asistencia administrativa y se solicita un nivel tecnélogo, relacionado en el AUTO No.
20193010077501 de 15 de febrero del 2019, lo cual no concuerda con los soportes entregados ni los
requerimientos de la OPEC. (...

Dado lo anterior, no se sefiala la solicitud de un tecnélogo, para poder desempefiar las funciones propias
del cargo, segun lo relacionado dentro de la OPEC en sus requisitos, donde se solicita es un aspirante
profesional. Dentro de mis documentos relaciono el Titulo de PSICOLOGA, el cual se encuentra como
una de las disciplinas inscritas dentro de los requisitos minimos.
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Asi mismo también se solicita el titulo de posgrado para cualquiera de las disciplinas expuestas, el cual
no relaciono ya que mi titulo de posgrado en calidad de especializaciobn se encuentra en curso, sin
embargo, en la parte inferior se expone las equivalencias de estudio en donde se afirma que con dos 2
afios o mas de experiencia 0 viceversa, se puede aplicar siempre que se acredite el titulo profesional.
Dado esto se puede corroborar dentro de mi experiencia que cuento con el tiempo en equivalencia al
titulo de posgrado, teniendo acreditado mi titulo profesional.

Dentro de los casos requeridos por la ley se solicita la tarjeta profesional para el desempefio de
actividades propias dentro del ejercicio de la Psicologia, por lo cual también la relaciono, expedida por
Colegio Colombiano de Psicélogos, Ley 1090 de 2006, identificada con el No. 165843.

V. Realizando revisién en aspectos de experiencia laboral, para lo cual realizan la solicitud de 6 meses
de experiencia relacionada, es importante recalcar que dentro de mis actividades laborales en cada uno
de los empleos expuestos realice actividades como Psicologa, que se encargaba de buscar un bienestar
integral, para los trabajadores, para los nifios nifias y adolescentes, para las familias en general, donde
realice acompafiamientos y ejecucion de programas los cuales efectuaron cambios positivos y
encaminados a los objetivos planteados,.

Asi también recalco que en mi Ultima experiencia laboral como psicoorientadora y psicéloga de las
instituciones del municipio de Villeta, tenia a cargo més de 1.000 estudiantes en el &mbito escolar de
las zonas rurales, en donde se realizaron labores de acompafiamiento personal al estudiante, familiar y
social, conferencias educativas y convivencias escolares, actividades recreativas, actividades didacticas
y ltdicas, acopiamiento y ejecucion de actividades culturales, siempre siguiendo el lineamiento y politicas
de las instituciones educativas enfocados en la calidad de los procesos, basados en valores
institucionales con el fin de lograr un bienestar integral para el profesorado, alumnos y familias,
rescatando las necesidades, identificAndolas y subsanandolas.

Segun lo anterior expuesto es de notar que las actividades efectuadas dentro de mi desempefio como
Psicéloga, he realizado actividades con caracteristicas especificas de acuerdo con las funciones descritas
en la OPEC, tendiendo cumplimiento con la experiencia relacionada para el cargo. (...)”

La CNSC en ejercicio de sus facultades constitucionales y legales profirié la Resolucién No. 20202120019015
del 21-01-2020 “Por la cual se decide la Actuacién Administrativa iniciada a través del Auto No. 20192120001544
del 15 de febrero de 2019, corregido por el Auto No. 20192120002124 del 27 de febrero 2019, expedido en el
marco de la Convocatoria No. 436 de 2017 - SENA”, donde resolvio:

“...) ARTICULO PRIMERO. - Excluir de la Lista de Elegibles conformada a través de la Resolucion No.
20182120149825 del 17 de octubre de 2019 y del proceso de seleccion Convocatoria No. 436 de 2017 -
SENA, respecto de la siguiente aspirante, de conformidad con lo expuesto en la parte considerativa del
presente Acto Administrativo:

. POSICION EN LA
CSF?'E%O LISTA DE DOCUMENTO NOMBRE
ELEGIBLES
61537 1 1077971463 EILEEN P(—\é)é_’ﬁ OSORIO

()

La Resolucion No. 20202120019015 del 21-01-2020, fue publicada en la pagina web de la Comision Nacional del
Servicio Civil y notificada el dia 10 de febrero del 2020 al correo electronico: eileenpao2011@hotmail.com,
suministrado en SIMO por la aspirante EILEEN PAOLA OSORIO LEON.

La aspirante EILEEN PAOLA OSORIO LEON present6 el 10 de febrero de 2020 recurso de reposicion, siendo
radicado en la CNSC bajo el nUmero 20203200227252.

II. MARCO NORMATIVO.

La Comision Nacional del Servicio Civil, en virtud de las facultades conferidas por los articulos 125 y 130 de la
Constitucién Politica, tiene a su cargo ejercer funciones como maximo organismo en la administracion, vigilancia
y control del sistema general de carrera y de los sistemas especiales y especificos de carrera administrativa de
origen legal. Esta entidad de creacion constitucional ha funcionado bajo las especiales competencias que
desarrollan los distintos instrumentos legales y reglamentarios establecidos desde la vigencia de la Constitucion
Politica en 1991.

El articulo 12 de la Ley 909 de 2004 prevé como una funcién de vigilancia de la Comision Nacional del Servicio
Civil, relacionada con la aplicacion de las normas de carrera administrativa, entre otras, la contemplada en el literal
a), que sefiala:
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“(...) Una vez publicadas las convocatorias a concursos, la Comision podra en cualquier momento, de
oficio o a peticion de parte, adelantar acciones de verificacion y control de la gestién de los procesos con
el fin de observar su adecuacién o no al principio de mérito (...)". (Marcacion fuera de texto).

A su turno, el literal h) del articulo en comento, preceptia:

“(...) Tomar las medidas y acciones necesarias para garantizar la correcta aplicacion de los principios de
meérito e igualdad en el ingreso y en el desarrollo de la carrera de los empleados publicos, de acuerdo a
lo previsto en la presente ley. (...)”

Conforme a los articulos 74 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo -CPACA-, es competente para resolver el recurso de reposicién el servidor que lo expidio, es decir,
es competente esta Comisién Nacional.

A través del Acuerdo No. 558 de 2015 “Por el cual se adiciona el articulo 90 del Acuerdo numero 179 de 2012 que
establecio la estructura de la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC) y determiné las funciones de sus
dependencias”, se establecio que tanto las actuaciones administrativas tendientes a decidir la exclusion o inclusién
de los aspirantes, en desarrollo de los procesos de seleccion que tiene a su cargo, asi como los Actos
Administrativos que las resuelven y los recursos que procedan frente a la decisiéon adoptada, se deben tramitar por
cada Despacho sin que sea necesario someterlos a Sala Plena.

La Convocatoria No. 436 de 2017 - SENA esté asignada al Despacho del Comisionado Fridole Ballén Duque.

. FUNDAMENTOS DEL RECURSO DE REPOSICION.

La aspirante EILEEN PAOLA OSORIO LEON remite escrito a la comision el 10 de febrero de 2020 denominado
en el asunto “recurso de reposicion” siendo radicado bajo el nimero 20203200227252. A pesar de su
denominacién como recurso, el escrito en su contenido hace referencia a accién de tutela y solicita la proteccion
de derechos fundamentales argumentando lo siguiente:

“Dado lo anterior quiero presentar mi defensa presentando los siguientes argumentos. Para lo cual cito
textualmente sus requisitos:

“Estudio: Titulo profesional en disciplina académica del nicleo basico de conocimiento en: Psicologia, o
Sociologia, Trabajo Social y afines; Teologia y afines.” Y para todas las disciplinas el titulo de posgrado
en la modalidad de especializacion y tarjeta profesional en los casos requeridos por la Ley’.

Experiencia: Seis (6) meses de experiencia profesional relacionada.

Equivalencia de estudio: "El Titulo de postgrado en la modalidad de especializacion por: Dos (2) afios
de experiencia profesional y viceversa, siempre que se acredite el titulo profesional; o Titulo profesional
adicional al exigido en el requisito del respectivo empleo, siempre y cuando dicha formacion adicional sea
afin con las funciones del cargo; o, Terminacion y aprobacion de estudios profesionales adicionales al
titulo profesional exigido en el requisito del respectivo empleo, siempre y cuando dicha formacién
adicional sea afin con las funciones del cargo, y un (1) afio de experiencia profesional."

Dentro de mis documentos relaciono el Titulo de PSICOLOGA, el cual se encuentra como una de las
disciplinas inscritas dentro de los requisitos minimos (Anexo).

Asi mismo también se solicita el titulo de posgrado para cualquiera de las disciplinas expuestas, el cual
no relaciono ya que mi titulo de posgrado en calidad de especializacién para este momento se encontraba
en curso, sin embargo, en la parte inferior se expone las equivalencias de estudio en donde se afirma
que con dos 2 afios 0 mas de experiencia o viceversa, se puede aplicar siempre que se acredite el titulo
profesional. Dado esto se puede corroborar dentro de mi experiencia profesional cuento con el tiempo en
equivalencia al titulo de posgrado, teniendo acreditado mi titulo profesional.

Actualmente cuento con el titulo de postgrado en calidad de Especializacidn en Gestién en Seguridad
y salud en el trabajo en calidad de proceso de grado y en terminacion de materias la especializacion
en Gerencia en Talento humano y riesgos laborales, potencializando mi hoja de vida y con la
preparacion educativa necesaria para el manejo del empleo en mencién (Anexos).

Dentro de los casos requeridos por la ley se solicita la tarjeta profesional para el desempefio de
actividades propias dentro del ejercicio de la Psicologia, por lo cual también la relaciono, expedida por
Colegio Colombiano de Psicologos, Ley 1090 de 2006, identificada con el No. 165843. (Anexo).

Realizando revisién en aspectos de experiencia laboral, para lo cual realizan la solicitud de 6 meses de
experiencia relacionada, es importante recalcar que dentro de mis actividades laborales en cada uno
de los empleos expuestos realice actividades como Psicéloga, que se encargaba de buscar un bienestar
integral, para los trabajadores, para los nifios nifias y adolescentes, para las familias en general, donde
realice acompafiamientos y ejecucion de programas los cuales efectuaron cambios positivos y
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encaminados a los objetivos planteados. Lo cual es lo que plantea la OPEC. El bienestar integral del
Aprendiz Sena y no solo para el para su entorno familiar y social, asi como el impacto a la comunidad.

Dentro de los requisitos minimos que, validé la Universidad de Pamplona, se puede observar el cargo de
Psicéloga Coordinadora de recursos humanos, dentro de la empresa Hotel Villeta Suite, los cuales
expidieron una certificacion con las funciones de forma general ya que en términos de estas siempre hay
labores detalladas que no son consideradas a la hora de certificar, sin embargo, a continuacion, la
relacionare de forma especifica con relacion a las detalladas dentro de la OPEC:

Direccion del personal interno de acuerdo con las politicas que rige la empresa, en donde se
ejecutd planes de accién para el mejoramiento de la productividad de la misma, guiados por los
objetivos y metas de acuerdo al plan anual de accion.

e Ejecutar los instrumentos, guias y metodologias para el desarrollo de los planes, programas y
proyectos para mejorar el desemperio laboral.

e Se mantuvieron procesos de Sistema de Gestién de Calidad, de acuerdo con la normatividad vigente
y los lineamientos y politicas institucionales de la empresa.

e De acuerdo con las necesidades de la empresa la innovacion y creacién de propuestas para el mejor
desempefio de las actividades del recurso humano.

e Disefiar y proponer los planes de mejoramiento del Sistema Integrado de Gestion de acuerdo a lo
definido en la empresa.

e Atender a los usuarios en cumplimiento de los objetivos y metas definidas por la empresa.

e Informary hacer seguimiento a las necesidades de los empleados y reportandolo con el fin de generar
condiciones de bienestar.

e Planeacion, preparacion y coordinacion de actividades de bienestar, desarrollo y salud y seguridad

en el trabajo con el fin de mantener clima laboral, segln los beneficios que otorga la compafiia.

Organizar eventos para los usuarios y para el personal.

Realizar las actividades deportivas, recreativas y culturales de los usuarios y para el personal.

Intervenir en procesos de ambiente laboral, convivencia y determinar los planes de mejora.

Ejecutar y coordinar charlas y capacitaciones al personal de acuerdo con los temas a exponer.

Explicar y promocionar las politicas y lineamientos éticos y de valores que emplea la empresa.

Realizar actividades alternas designadas que tuvieran relacion con el cargo.

De acuerdo con lo anterior expuesto es de notar que dentro de las diferentes empresas hay lineamientos
diversos para plantear las funciones, asi como también en no exponer especificamente todas las
actividades realizadas, sin embargo, esto no exime que el profesional cuente con la experiencia solicitada.
Dentro de los 6 seis meses solicitados por la OPEC de experiencia profesional relacionada, hay que
recalcar la palabra relacionada ya que expone al profesional a no tener exactamente la misma funcion
dentro de las actividades realizadas, sino que eventualmente dentro de su experiencia laboral halla (sic)
podido incurrir en las mismas. Por esto analizando lo expuesto se observa que dentro de mi experiencia
tuve funciones relacionadas y con el tiempo solicitado.

Asi también recalco que en mi Ultima experiencia laboral la cual adjunto como soportes como
psicoorientadora y psicéloga de las instituciones del municipio de Villeta, tenia a cargo mas de 1.000
estudiantes en el ambito escolar de las zonas rurales, en donde se realizaron labores de acompafiamiento
personal al estudiante, familiar y social, conferencias educativas y convivencias escolares, actividades
recreativas, actividades didacticas y ludicas, acompafiamiento y ejecucion de actividades culturales,
siempre siguiendo el lineamiento y politicas de las instituciones educativas enfocados en la calidad de
los procesos, basados en valores institucionales con el fin de lograr un bienestar integral para el
profesorado, alumnos y familias, rescatando las necesidades, identificAndolas y subsanandolas. Dado
esto es importante notar mi labor como profesional y con las capacidades idoneas ya que mi labor con
los estudiantes del municipio me dio enriquecimiento en diversos campos, los mismos que solicita el
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, aunque es una experiencia adquirida después del tiempo en que
se entregaron los documentos es de notar que como persona y como profesional es un valor agregado.

Segun lo anterior expuesto es de notar que las actividades efectuadas dentro de mi desempefio como
Psicologa, he realizado actividades con caracteristicas especificas de acuerdo con las funciones descritas
en la OPEC, tendiendo cumplimiento con la experiencia relacionada para el cargo.

A la respuesta de la Resolucién No. 20202120019015 del 21-01-2020 en la cual la CNSC, toma la
decisién de excluirme de la lista de elegibles y hacerla pulblica, se aprecia que en su determinacion tiene
varias irregularidades en la forma en que procede hacia mi caso desde el inicio del proceso:

e Entregan un Auto No. CNSC —-20192120001544 del 15-02-2019, totalmente erréneo, en el cual las
personas que procedieron no se detuvieron a revisar, de forma explicita mi proceso, y enviandolo a
mi correo sin que después se excusaran por su error, lo cual daria a pensar que no tienen objetividad
al momento de responder las solicitudes de los aspirantes. (Anexo).

e En el numeral 4, pronunciamiento de la aspirante, asienten que NO ejerci mi derecho a la defensa y
contradiccién, lo cual no corresponde, ya el documento de defensa al Auto. No. 20192120002124 del
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27 de febrero 2019, el cual quedo radicado en el despacho de la CNSC, en su direccién principal en
la cuidad de Bogota, D.C., fue radicado el dia 21 de marzo del 2019, a las 10:00 a.m. Segun la
respuesta parece que no tuvieron en cuenta el documento, para proceder a la respuesta de la
resolucién No. 20202120019015 del 21-01-2020, lo cual no permitieron una legitima defensa.
(Anexo)

e Dentro del analisis concreto del cargo, ya anteriormente se explica que, con respecto a las funciones
no cumplo con las explicitas en la OPEC, sin embargo, es de conocer que cada una de las empresas
ya sean de caracter privado o publica, no hay ningln tipo de ley que generalice de forma explicita las
actividades que desempefian cada empleado, ya que eso se plantea dentro de las politicas internas
de la empresa, asi que asienten que debe ser una experiencia relacionada, que si se tiene en cuenta
la realizada y aprobada por ellos cumple a cabalidad esta exigencia.

¢ Dentro del tiempo que exigen de experiencia para encontrar la equivalencia, justifican que no admiten
mis certificaciones laborales, aunque estan no sean validadas, no quiere decir que la aspirante no
cuente con las mismas, con este tiempo y que dentro de mi experiencia laboral cuento con todas las
condiciones y actitudes que requieren el cargo." (...)

Con fundamento en estas manifestaciones, la sefiora EILEEN PAOLA OSORIO LEON, solicit a la CNSC:

“(...)Los argumentos anteriormente narrados, me llevan a solicitar a este despacho judicial, ME TUTELE
los derechos fundamentales al debido proceso, a la igualdad, al trabajo y acceso al desempefio de
funciones y cargos publicos, previstos en los articulos 13,25, 29, 40#7 y 125 [sic] de la Constitucion
Politica de Colombia, vulnerados por la entidad descrita en mencién, en la virtud de la aplicacion del
concurso publico de méritos denominada Convocatoria No. 436 de 2017 de SENA, ya que a través de la
misma la COMISION NACIONAL Del SERVICIO CIVIL a través de la Universidad de Pamplona la cual
fue designada para el proceso, los cuales realizaron una valoracion de varios aspectos propios a mi perfil
laboral, realizando una revisién de los requisitos minimos y corroborando que contaba con los mismos,
la cual designa el personal ideo [sic] que realizd la revision de los mismos, para proceder a una parte
evaluativa a la cual entregaron una ponderacion con resultados el cual estuvo por encima de otros
participantes, mostrandome asi, como la Unica elegible para el cargo bajo el c6digo OPEC No. 61537.

Dado esto es importante que ustedes tengan en cuenta estos aspectos para hacer valer mis derechos
como ciudadana postulada a un cargo publico por mérito la cual cumple a cabalidad con lo solicitado,
permitiendo que no sea EXCLUIDA del cargo.

Con fundamento en los argumentos descritos muy respetuosamente solicito al JUECES DEL MUNICIPIO
DE VILLETA se sirva admitir la reclamacion que se ajusta a derecho y se haga una valoracion justa y
equitativa a fin de seguir participando del concurso de méritos, recurriendo a ustedes ya que las
competencias por parte de la CNSC al no valorar mi defensa ya que ni siquiera fue tomada y revisada,
vulnerando mis derechos fundamentales y el debido proceso.

Es de notar que es importante notar que en toda la duracion de este proceso tuve las capacidades
suficientes para aprobar las evaluaciones que estipulo el SENA, y que mi hoja de vida a la fecha fue
actualizada mejorando mi perfil laboral, lo cual da |la certeza de contar con una persona con las cualidades
intelectuales y personales para cumplir a cabalidad este cargo. (...)”

IV. CONSIDERACIONES PARA DECIDIR.

De conformidad con lo establecido en el numeral 1° del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, la Convocatoria es la
norma reguladora de todo concurso y obliga a la administracion, a las entidades contratadas para su realizacion
y a los participantes. La Corte Constitucional sobre este respecto mediante la Sentencia SU-446 de 2011, sefal6:

“(...) Dentro de este contexto, la convocatoria es, entonces, “la norma reguladora de todo concurso y
obligatanto alaadministracion, como alas entidades contratadas paralarealizacion del concurso
y a los participantes”, y como tal impone las reglas que son obligatorias para todos, entiéndase
administracion y administrados-concursantes. Por tanto, como en ella se delinean los parametros que
guiaran el proceso, los participantes, en ejercicio de los principios de buena fe y confianza legitima,
esperan su estricto cumplimiento. La Corte Constitucional ha considerado, entonces, que el Estado debe
respetar y observar todas y cada una de las reglas y condiciones que se imponen en las convocatorias,
porque su desconocimiento se convertiia en una trasgresion de principios axiales de nuestro
ordenamiento constitucional, entre otros, la transparencia, la publicidad, la imparcialidad, asi como el
respeto por las legitimas expectativas de los concursantes. En consecuencia, las normas de la
convocatoria sirven de autovinculacién y autocontrol porque la administracion debe “respetarlas y que su
actividad, en cuanto a la seleccion de los aspirantes que califiquen para acceder al empleo o empleos
correspondientes, se encuentra previamente regulada. (...)”

En consecuencia, el Acuerdo No. 20171000000116 del 24 de julio de 2017 por el cual se convoco a Concurso
abierto para proveer definitivamente los empleos vacantes de la planta de personal perteneciente al Sistema
General de Carrera Administrativa del Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA-, es la norma que autovincula y
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controla el concurso de méritos denominado “Convocatoria No. 436 de 2017 - SENA”.

Indicado lo anterior y descendiendo al caso concreto, vemos que el empleo Profesional, Grado 2, ofertado en la
Convocatoria No. 436 de 2017, bajo el cédigo OPEC No. 61537 establece como requisito minimos de estudios y
de experiencia, los siguientes:

“(...) Estudio: Titulo Profesional en disciplina académica del nicleo basico de conocimiento en:
Psicologia o Sociologia, Trabajo Social y afines o Filosofia, Teologia y Afines. y para todas las disciplinas:
Titulo de posgrado en la modalidad de especializacion y Tarjeta profesional en los casos requeridos por
la Ley.

Experiencia: Seis (6) meses de experiencia profesional relacionada.

Equivalencia de estudios.

“(...) Estudio: El Titulo de postgrado en la modalidad de especializacion por: Dos (2) afios de experiencia
profesional y viceversa, siempre que se acredite el titulo profesional o Titulo profesional adicional al
exigido en el requisito del respectivo empleo, siempre y cuando dicha formacién adicional sea afin con
las funciones del cargo o, Terminacion y aprobacion de estudios profesionales adicionales al titulo
profesional exigido en el requisito del respectivo empleo, siempre y cuando dicha formacion adicional sea
afin con las funciones del cargo, y un (1) afio de experiencia profesional. (...)”

La aspirante EILEEN PAOLA OSORIO LEON, aport6 para el cumplimiento de los requisitos minimos los
siguientes documentos:

e ESTUDIO

a) Titulo de Psicéloga otorgado por la Corporacion Universitaria Minuto de Dios el 5 de diciembre de 2015.

b) Diplomado en Psicologia Clinica, aprobado en la Universitaria Minuto de Dios del 09 de mayo al 22 de
agosto del 2015.

¢) Titulo de Técnico en Recursos Humanos Otorgado por el SENA el 17 de julio del 2013.

d) Accién de Formacién en Mentalidad de Lider constancia con duracion de 20 horas, expedida por el SENA
el 01 de abril del 2011.

e) Titulo de Bachiller otorgado por el Colegio Madre del Divino Pastor el 01 de diciembre del 2010.

e EXPERIENCIA

a) Certificados expedidos por el Hotel Villeta Suite Spa, en el cual consta que se desempefié como Psicéloga
Coordinadora Recursos Humanos desde el 02 de enero del 2016 hasta el 15 de septiembre del 2017.

Las siguientes certificaciones no se tendran en cuenta para la acreditacion de experiencia profesional relacionada,
toda vez que no comprenden relacion de funciones que permitan determinar similitud funcional. Lo anterior
atendiendo a lo establecido en el articulo 19 del Acuerdo de Convocatoria.

b) Certificado expedido por el ICBF, en el cual consta que se desempefié como Psicéloga, desde el 20 de
enero de 2017 hasta el 30 de junio de 2017

c) Certificado expedido por el GUT SEGURIDAD EMPRESARIAL, en el cual consta que se desempefié como
Psicologa desde el 12 de enero de 2015 hasta el 31 de diciembre de 2015.

d) Certificado expedido por MATERIALES ELECTRICOS L.C.L, en el cual consta que se desempefié como
Asistente de Recursos Humanos desde el 15 de octubre del 2012 hasta el 25 de enero de 2014.

e) Certificado expedido por PRAXAIR GASES INDUSTRIALES LTDA, en el cual consta que se desempefié
como Aprendiz en Recursos Humanos desde el 9 de abril de 2012 hasta el 8 de octubre de 2012.

Partiendo de lo enunciado, pasa el Despacho a referirse al escrito de defensa y contradiccion presentado por la
aspirante, el cual fue radicado en la CNSC bajo el nUmero 20196000202362 del 25 de febrero del 2019 y que no
fue tenido en cuenta al momento de adoptar la decision comprendida en la Resolucion No. CNSC -
20202120019015 DEL 21-01-2020, igualmente se hara referencia al escrito remitido el 10 de febrero del 2020
denominado en el asunto “recurso de reposicion” y que fue radicado bajo el nimero 20203200227252, esto pese
a que su contenido hace referencia a accién de tutela, cuya pretension es la proteccién de los derechos
fundamentales, sin embargo, el mismo ser4 atendido como un recurso toda vez que contraria la decision tomada
por esta entidad a través de la Resolucién No. CNSC - 20202120019015 del 21-01-2020.

Teniendo en cuenta que la solicitud de exclusién presentada por la Comisién de Personal se basa en un presunto
incumplimiento de los requisitos de estudio y experiencia requeridos por el empleo OPEC 61537, se verificaron
los estudios acreditados por la aspirante, y posteriormente las certificaciones de experiencia con el objeto de
identificar si en caso de no haberse allegado el titulo de posgrado exigido en el perfil del empleo hay lugar a la
aplicacion de alguna de las equivalencias contempladas.
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En atencién a lo que antecede, se encontré que la sefiora EILEEN PAOLA OSORIO LEON acredito titulo de
Psicéloga otorgado por la Corporacién Universitaria Minuto de Dios otorgado el 5 de diciembre de 2015, pero no
allega el titulo de posgrado requerido en el perfil del empleo 61537, razon por la cual se verificaron las
certificaciones de experiencia aportadas por la aspirante con el fin de establecer si existe la posibilidad de aplicar
equivalencia.

De los cinco (5) certificados de experiencia aportados por la aspirante, solo el expedido por el Hotel Villeta Suite
Spa describia las funciones desempefadas, las cuales se relacionan a continuacion:

» Direccion del personal interno de acuerdo a las politicas que rige la empresa, en donde se ejecutd
planes de accién para el mejoramiento de la productividad de la misma, guiados por los objetivos y
metas de acuerdo al plan anual de accion.

+ De acuerdo con las necesidades de la empresa la innovacién y creacion de propuestas para el mejor
desemperio de las actividades del recurso humano.

* Planeacién, preparacion y coordinacion de actividades de bienestar, desarrollo y salud y seguridad en
el trabajo con el fin de mantener clima laboral, segun los beneficios que otorga la compafiia.

* Ejecutar y coordinar charlas y capacitaciones al personal de acuerdo con los temas a exponer.

» Ejecutar actividades relacionadas con reclutamiento, seleccion y contratacion del personal hasta su
liquidacion.

Del analisis de las anteriores funciones se pudo establecer que la aspirante acredita un afio (1) afio, ocho (8)
meses y trece (13) dias de experiencia profesional relacionada, toda vez que las funciones ejecutadas en el Hotel
Villeta Suite Spa, guardan relacion con el propdsito y funciones del empleo 61537.

Para la aplicacion de la equivalencia contemplada en la Resolucion 1458 del 20171, es necesario que la aspirante
acredite:

“...)

1.1 El Titulo de postgrado en la modalidad de especializacion por:

e Dos (2) afios de experiencia profesional y viceversa, siempre que se acredite el titulo -profesional;

e Titulo profesional adicional al exigido en el requisito del respectivo empleo, siempre y cuando dicha
formacion adicional sea afin con las funciones del cargo; o,

e Terminacién y aprobacion de estudios profesionales adicionales al titulo profesional exigido en el
requisito del respectivo empleo, siempre y cuando dicha formacién adicional sea afin con las
funciones del cargo, y un (1) afio de experiencia profesional. (...)”

Visto lo anterior, se tiene que la aspirante dio cuenta del cumplimiento del requisito de experiencia con el
certificado expedido por el Hotel Villeta Suite Spa, acreditando un periodo de treinta y dos (32) meses y ocho (8)
dias de experiencia profesional relacionada, situacion que le permite acreditar no sélo los seis (6) meses de
experiencia profesional relacionada exigidos en el empleo objeto de estudio, sino también los veinticuatro
(24) meses de experiencia profesional requeridos para la aplicacién de la equivalencia para suplir la
ausencia del Titulo de postgrado en la modalidad de especializacion.

Conforme a lo expuesto, se observa que le asiste razén a la actora, motivo por el cual se repondra la decisién
contenida en el articulo primero de la RESOLUCION No. CNSC - 20202120019015 del 21 de enero del 2020,
al encontrar que la sefiora EILEEN PAOLA OSORIO LEON acredit6 el cumplimiento de los requisitos definidos
por el empleo Profesional, Grado 2, ofertado bajo el c6digo OPEC No. 61537.

En mérito de lo expuesto, este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Reponer la decisién contenida en el articulo primero de la Resolucion No. CNSC -
20202120019015 del 21 de enero del 2020, proferida por esta Comisién Nacional, a través de la cual se excluyé
de la lista de elegibles conformada mediante la Resolucion No. 20182120149825 del 17 de octubre de 2018, y
del proceso de seleccién Convocatoria No. 436 de 2017 a la sefiora EILEEN PAOLA OSORIO LEON, por las
razones expuestas en la parte motiva del presente proveido.

ARTiCULO SEGUNDO.- Notificar el contenido de la presente decision a la sefiora EILEEN PAOLA OSORIO
LEON, a la direccion electronica, registrada en el aplicativo “SIMO” esto es: eileenpao2011@hotmail.com

PARAGRAFO: La notificacion por medio electrénico se surtird conforme a lo dispuesto en el numeral 9° del
articulo 13 del Acuerdo No. CNSC - 20171000000116 del 24 de julio de 2017.

ARTICULO TERCERO.- Comunicar la presente decision al sefior CAMPO ELIAS GUTIERREZ POLANIA
presidente de la Comision Nacional de Personal del SENA, a los correos electronicos cegutierrez@sena.edu.co

1 Por la cual se actualiza el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la Planta de Personal del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA
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y comisiondepersonal@sena.edu.co y al doctor JONATHAN ALEXANDER BLANCO BARAHONA, Coordinador
del Grupo de Relaciones Labores del SENA, o quien haga sus veces, a los correos
relacioneslaborales@sena.edu.co y jablancob@sena.edu.co.

ARTICULO CUARTO.- Publicar el presente Acto Administrativo en la pagina www.cnsc.gov.co, de conformidad
con el articulo 33 de la Ley 909 de 2004.

ARTICULO QUINTO.- Contra la presente Resolucion no procede recurso alguno y la misma rige a partir del dia
siguiente de su notificacion.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C., 22 de septiembre de 2020

_P,__,—’,‘—‘—_—- —,
FRIDOLE BALLEN DUQUE
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Proyect6: Nathalia Villalba
Revisé: Miguel F. Ardila




