SR Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblica de Colombia

Juzgado Noveno Administrativo del Circuito de Pasto

San Juan de Pasto, nueve (09) de mayo de dos mil veintidos (2022)

ACCION: TUTELA

PROCESO No.: 2022-00062

ACCIONANTE: MARTHA LUCIA SANTACRUZ RODRIGUEZ

ACCIONADO: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL “CNSC” y

i UNIVERSIDAD LIBRE
DECISION: FALLO

I. ASUNTO

Dentro de la oportunidad legal, una vez vencido el término otorgado a las entidades
accionadas para dar respuesta al requerimiento realizado dentro de la presente tutela,
procede el Juzgado a proferir el fallo de instancia dentro del tramite de la accién de tutela
referenciada.

II. ANTECEDENTES
1. Accion de Tutela

La sefiora MARTHA LUCIA SANTACRUZ RODRIGUEZ, quien actdia en nombre propio,
instaura accion de tutela contra la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
“CNSC" y la UNIVERSIDAD LIBRE, sefalando que se le estan vulnerando los derechos
fundamentales al debido proceso, a la igualdad, al trabajo y al acceso a cargos publicos por
concurso de méritos, manifestando que se inscribid en la convocatoria de concurso de
méritos de la Comision Nacional del Servicio Civil -CNSC- Proceso de Convocatoria de
GOBERNACION DE NARINO No. 1522 a 1526 de 2020 de 2021, postulandose al cargo de
Entidad GOBERNACION DE NARINO, Cédigo 219, N° de empleo 160200, Denominacion 162
PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Nivel jerarquico profesional Grado 2. Sefalando que
durante la realizacion de la prueba escrita, el 06 de marzo de 2022 notd varias
inconsistencias en la misma:

e La gran mayoria de preguntas NO correspondian a los EJES TEMATICOS entregados
por la "CNSC", para aspiracion del Empleo 160200.

e Hubo EJES TEMATICOS que ni siquiera se preguntaron.

e La gran mayoria de preguntas NO corresponden al Manual de Funciones vigente del
cargo aspirado.

e Las graficas utilizadas para los ejemplos eran difusas y en muchos casos no legibles.

Asi entonces, una vez se entregaron los resultados de la misma el 29 de marzo de 2022, la
accionante resulté inadmitida, disponiéndose a hacer la respectiva reclamacion en dos (2)
etapas, la primera, el 05 de abril, donde expuso las inconsistencias encontradas en el
examen, solicitando la revision del mismo, por lo que le asignaron el 10 de abril, para revisar
dicha prueba, en un lapso de dos (2) horas, tiempo que segun la actora fue insuficiente
para la revision promedio de 130 preguntas, informando que al revisar su examen, observa
que cuatro (4) preguntas fueron anuladas, sin fundamentar razén alguna, lo que afecta el
desenvolvimiento de las pruebas, en tiempo y en posibilidades de aprobarlas; realizando la
complementacién de su reclamacion con oficio de fecha 12 de abril de 2022, pues se dieron
dos (2) dias habiles después de la revisidon de la prueba para presentar la complementacién,
informando que hasta la fecha no habia obtenido respuesta por parte de la "CNSC” a las
reclamaciones sefaladas.
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Las mencionadas situaciones, refiere la actora, fueron comunes a los demas participantes
en la prueba, segun el dicho de algunos de ellos al momento de salir de la misma.

Manifiesta que hace cerca de nueve (9) afios, viene ocupando el cargo al que aspird en la
prueba, a través de encargo por vacancia definitiva del empleo de carrera administrativa.

2. TRAMITE JUDICIAL

La accion incoada fue admitida a tramite mediante interlocutorio de 25 de abril del afio en
curso!, en contra de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL “CNSC” vy la
UNIVERSIDAD LIBRE, solicitandoles presenten los argumentos y pruebas que pretendan
hacer valer en su favor, el cual se notificd por correo electrénico institucional, el 26 de abril
de 20222,

3. ARGUMENTOS DE LAS ENTIDADES ACCIONADAS
3.1. COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL “CNSC"3

El doctor JHONATAN DANIEL ALEJANDRO SANCHEZ MURCIA, en calidad de Jefe de
la Oficina Juridica de la entidad accionada, comienza su informe argumentando que la tutela
resulta ser improcedente para el presente caso, ya que no es un mecanismo juridico dirigido
a modificar las reglas establecidas en el Acuerdo de Convocatoria, razdn por lo cual, dicha
pretension debera dilucidarse a través de un juicio procesal administrativo, cuyo juez natural
es el Juez Contencioso Administrativo.

Indica que las actuaciones y decisiones frente al caso de la accionante, se ajustaron a las
reglas del concurso y lo que pretende la tutelante es todo lo contrario, intentar por un medio
juridico no idoneo, buscar la modificacién de los resultados obtenidos, hecho que de ser
protegido via accion de tutela, vulneraria las reglas bajo las cuales se debe regir el mismo
proceso de seleccion por méritos, pasando por alto el Acuerdo de Convocatoria y los
derechos de los demas participantes.

Resalta que el acto administrativo Acuerdo No. 20201000003626 del 30 de noviembre del
2020, “por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccién, en las
modalidades de Ascenso y Abierto, para proveer los empleos en vacancia definitiva
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la
GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DE NARINO identificado como Proceso de Seleccion
No.1522 de 2020 - Territorial Narifio”, el cual, conforme lo establece el articulo 31 de la Ley
909 de 2004, es norma reguladora del concurso y obliga tanto a la CNSC, como a la entidad
convocante y a sus participantes, y goza del atributo de presuncién de legalidad de
conformidad con el articulo 88 de la Ley 1437 de 2011, razoén por la cual, mientras el mismo
no sea suspendido o declarado nulo en la jurisdiccidn, este producira plenos efectos juridicos
respecto de sus destinatarios.

Dicho Proceso de Seleccion, ya llevd a cabo la aplicacién de Pruebas Escritas, el pasado 06
de marzo, precisando que el articulo 7° del Acuerdo rector establece los requisitos generales
de participacion y causales de exclusién, como el numeral 4, que es no presentar o no
superar las pruebas de caracter eliminatorio establecidas para el proceso de seleccion, por
lo que los aspirantes tenian claro cudles eran las causales de exclusion frente al presente
concurso de méritos.

! Folios 1 a 4 del documento electrénico “004.AutoAdmisionNiegaMedidaProvisional”
2 Folios 1 a 3 del documento electrénico “005.NotificacionAutoAdmisionNiegaMedidaProvisional”
3 Folios 1 a 34 del documento electrénico “007.ContestacionTutelaEjercito”
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Para el caso en concreto, refiere que la accionante se inscribié a la OPEC No. 160200, nivel
profesional, denominacion profesional universitario, cddigo 219, grado 2, reportado por la
Gobernacidon de Narifio en el marco del Proceso de Seleccién No. 1522 a 1526 del 2020
Territorial Narifio, donde NO alcanzé el minimo requerido para aprobar las pruebas
funcionales, toda vez que en los resultados obtuvo una puntuacién de 50,22 puntos en la
Prueba Funcional y 62,5 en la Prueba Comportamental y el acuerdo establece en su articulo
16 que el puntaje minimo aprobatorio respecto de las competencias funcionales es 65,00.

En este orden, la accionante present6 reclamacion frente a los resultados de las pruebas
escritas por medio de la reclamacion No. 463759071 y complementd dicha reclamacién a
través del No. 463759772, por lo tanto, la actora hizo uso de su derecho de defensa y
contradiccidn.

Adicionalmente, el Anexo Técnico sefala que las respuestas a las reclamaciones serian
publicadas “en la(s) fecha(s) que disponga la CNSC, que sera(n) informada(s) con una
antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles en el sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO,
el aspirante podra ingresar al aplicativo con su usuario y contrasefia y consultar la decision
que resolvio la reclamacion presentada”. A razon de esto, la CNSC publicé el 19 de abril el
aviso que sefiala que el 27 de abril de 2022 se publicarian los resultados definitivos de las
pruebas escritas y las RESPUESTAS A LAS RECLAMACIONES

Asi las cosas, sefiala que la Universidad Libre para el momento del recibido de la presente
accion, se encontraba en el término para realizar la proyeccion de las reclamaciones
interpuestas por los aspirantes de la Convocatoria Territorial Narifio, no obstante, para la
fecha, las respuestas a las reclamaciones ya se encuentran publicadas y se anexd con la
contestacion.

Argumenta que la accionante pretende que se le de la oportunidad nuevamente de acceder
al material de su prueba, cuando ya tuvo el derecho de revisar su prueba en la jornada de
acceso al material de la prueba que se llevé a cabo el 10 de abril de 2022, y que determinaba
el tiempo para su revision, de dos (2) horas para los aspirantes de todos los niveles, a partir
de las 08:00 a.m. de la referida fecha; conociendo la accionante el término con el que
contaba para realizar la revision de su prueba.

Con respecto a la solicitud de copia de la prueba escrita de la OPEC 160200 presentada por
la accionante el dia 06 de marzo, por parte del Despacho, con el objeto de que se valore su
contenido y se pondere con lo expresado en el escrito de tutela, la accionada resalta que el
material objeto de prueba no reposa en cabeza de la entidad, sino que, el mismo se
encuentra en custodia de Legis S.A., en virtud del contrato suscrito por esta con la
Universidad Libre, para lo cual a fin de dar cumplimiento a lo indicado por el despacho, debe
agotar todos los procedimientos logisticos internos de transferencia de cadena de custodia
al Despacho Judicial para que el Juzgado pueda recibir la documentaciéon requerida; asi
entonces, solicita a la Sefiora Juez, se module la orden impartida y se analice el caso en
concreto a partir de los elementos probatorios existentes y la informacién entregada en el
informe técnico o comedidamente se sefiale la forma en la que el Despacho Judicial
garantizara la cadena de custodia y el protocolo de seguridad requerido para que la prueba
no se haga publica ni sea de conocimiento de terceros durante el tramite de la accion
constitucional, adicionalmente porque las pruebas aplicadas son de propiedad intelectual de
la CNSC y su divulgacion ante terceros podria permitir que terceros que la conozcan
obtengan ganancias econdmicas o se usufructien de ella.

Con fundamento en lo anterior, la accionada solicita declarar la improcedencia de la presente
accién constitucional, toda vez que NO existe vulneracion alguna a los derechos
fundamentales de la accionante, por parte de la Comisién Nacional del Servicio Civil.
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3.2. UNIVERDAD LIBRE*

El doctor DIEGO HERNAN FERNANDEZ GUECHA, en calidad de apoderado especial de
la accionada, arguye que en todo proceso de seleccidn por concurso de méritos, la
convocatoria es la regla a seguir tanto por la parte convocante como por todos y cada uno
de los participantes o aspirantes.

En ese orden de ideas, regido por los principios de mérito, libre concurrencia e igualdad en
el ingreso, publicidad, transparencia, especializacion de los drganos técnicos encargados de
ejecutar los procesos de seleccion, imparcialidad, confiabilidad y validez de los instrumentos,
eficacia y eficiencia, se expidieron los 61 Acuerdos que rigen los Procesos de Seleccion No.
1522 a 1526 de 2020 denominados Convocatoria Territorial Narifio.

Siguiendo adelante el referido proceso de seleccion, el dia 06 de marzo de 2022, se
realizaron las prueba escritas prevista para los procesos de seleccion Nos. 1522 a 1526 de
2020 - Territorial Narifio y el dia 29 de marzo de la misma anualidad se publicaron los
resultados de estas; por lo tanto, a los aspirantes les asistia la posibilidad de formular
reclamacion frente a los resultados obtenidos en las pruebas escritas dentro de los cinco
dias habiles siguientes a la fecha de publicacién de dichos resultados, mediante la
plataforma SIMO, conforme a lo dispuesto en el nhumeral 4.4 del Anexo de los Acuerdos de
Convocatoria.

Es de anotar, que la tutelante formuld oportunamente su reclamacion contra los resultados
obtenidos en las pruebas escritas, a efecto que se estudiaran los reparos que expone ahora
por via de tutela, la cual fue respondida de fondo mediante oficio del 27 de abril de 2022,
publicado junto a los resultados definitivos de las pruebas escritas en la misma fecha, a
través de la pagina web de la CNSC y de la Universidad Libre.

Frente a la inconformidad de la accionante con relacion a la prueba escrita, la accionada
refiere que, en cuanto al proceso de construccion de las pruebas y sus respectivos items,
aclara que la Universidad Libre es responsable del disefio y construccion de las pruebas de
Competencias Funcionales y Comportamentales; que la construccion de estas pruebas se
llevd a cabo bajo el formato de Prueba de Juicio Situacional (PJS). Asi, con base en lo
anterior y en los criterios psicométricos de construccion se desarrollaron las distintas fases
que permitieron elaborar el instrumento de medicidn.

En este sentido, se puede afirmar que los items no carecen de una estructura funcional o
pertinente para las pruebas que se aplicaron; mas aun, es necesario mencionar que
posterior a la aplicacion de la prueba, esto es, en el proceso de calificacién, cada item se
sometid a un analisis psicométrico, por medio del cual se evalud su pertinencia y validez,
con el fin de garantizar su calidad dentro de los grupos de referencia (OPEC) para los cuales
fue aplicado, sin dejar de lado ademas que las imagenes contenidas en los items de la
prueba, se procedié a realizar una efectiva revision en donde en efecto, las imagenes
corresponden a la pregunta y ademas la misma contiene un tamano que permite ser legible
al aspirante.

Respecto de la segunda inconformidad de la accionante, de considerar que la gran mayoria
de preguntas no corresponden al Manual Especifico de Funciones de Competencias
Laborales, aclara que las pruebas del proceso de seleccidn, se desarrollaron a partir del
formato de Juicio Situacional, a través del cual, se definieron las circunstancias hipotéticas
plausibles que las conformaron, relacionadas con el contenido funcional de los empleos
convocados, y que el contenido funcional de las OPEC en concurso fue provisto por cada

* Folios 1 a 34 del documento electrénico “007.ContestacionTutelaEjercito”
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una de las entidades a la CNSC y a la Universidad Libre, y a partir de este se validaron los
respectivos ejes e indicadores evaluados.

Sobre este particular aclara que, revisada nuevamente la estructura de la prueba aplicada
al empleo identificado con el codigo OPEC 160200, se corrobord que los ejes tematicos e
indicadores evaluados guardan plena correspondencia con el propdsito y las funciones
publicadas para esta.

Con relacidn a la tercera inconformidad de la actora, de considerar que el tiempo dado para
el acceso (revisidn) de la prueba escrita resulta insuficiente para lograr o tener oportunidad
de transcribir la totalidad de las preguntas y respuestas de la misma, es menester aclarar
que, NO es posible que la aspirante realice transcripcion total o parcial de la prueba, por
cuanto las pruebas aplicadas en los procesos de seleccién tienen caracter reservado y estas
solo seran de conocimiento de manera presencial por el aspirante, que en la etapa de
reclamaciones frente al resultado preliminar obtenido en las pruebas escritas, solicite en la
oportunidad establecida el acceso a las pruebas, de conformidad con lo reglamentado en
el numeral 4.4 de los Anexos de los Acuerdos de Convocatoria. Ademas, y teniendo en
cuenta la obligatoriedad en el cumplimiento de la reglamentacidén que rige el proceso de
seleccion, no es factible modificar los tiempos ya estipulados por la normatividad expuesta
y acuerdos del presente concurso de méritos, Territorial Narifio.

Resalta también que las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC y el aspirante solo
podra utilizarlas para consulta y tramite de reclamaciones, su uso para fines distintos puede
conllevar a la exclusion del concurso y sanciones de acuerdo con la normatividad vigente.

Respecto al cuarto punto de inconformidad, expresado por la concursante en el sentido de
que los items (preguntas) eran ambiguas y contenian errores de ortografia por lo cual se
presentaban multiples interpretaciones, careciendo de una respuesta correcta, informa que
cada uno de los items construidos para las pruebas escritas del proceso de seleccidn, constd
de un caso relacionado directamente con tres, cuatro o cinco enunciados de los cuales se
derivaron tres opciones de respuesta con sus respectivas justificaciones, las cuales explican
el por qué dichas opciones son o no correctas. En esa medida, la universidad asegura que
no existe ningun enunciado sin su respectiva respuesta.

El quinto punto de inconformismo se configura porque la accionante tiene duda sobre los
items eliminados en la prueba por aquella presentada; al respecto indica que el andlisis de
items implica obtener y analizar indicadores psicométricos y revisar aquellos que estan fuera
de los parametros esperados. Con base en la revisién por parte del equipo se toma la
decisién de eliminar los items de una prueba, se obtienen finalmente los puntajes directos
de cada aspirante, razon por la cual, solo se tienen en cuenta aquellos que retinan los
criterios de calidad y por ello, aunque las pruebas tuviesen un nimero determinado de items
al momento de la aplicacion, esta cantidad puede variar después de la exclusion de algunos
items, por lo que para el cuadernillo que presento la concursante se calificaron 88 items en
la prueba Funcional y 24 items en la prueba Comportamental, aclarando que la eliminacién
de un item se realiza para la totalidad de la poblacion que lo abordd. Segun se informa,
fueron 5 items de la prueba funcional especifica los eliminados (Preguntas 24, 25, 26, 29 y
48).

En lo referente a la solicitud que hizo el Juzgado de allegar la prueba escrita de la actora, al
ser las acciones constitucionales de conocimiento publico y mucho mas una como la que
nos atafie, en donde estan inmiscuidos no solo las partes sino la generalidad de los
participantes en el proceso de seleccion, el material solicitado seria de dominio general y
por consiguiente perderia la reserva que tanto ha cuidado la accionada.
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Por lo anterior, pide al Despacho que ayude a proteger la propiedad intelectual y patrimonial
de dicho material y que garantice su resguardo; ademas que, en virtud de un contrato
celebrado con LEGIS S.A., el material de la prueba esta bajo su resguardo y custodia, por
lo que levantar la reserva de la misma denota un despliegue logistico y de seguridad; asi
las cosas, solicita al Despacho indicar la manera como este procedera para proteger la
propiedad intelectual y patrimonial de las pruebas escritas a fin de que estas no sean
filtradas.

Por Ultimo, requiere a la Judicatura declarar IMPROCEDENTE LA ACCION DE TUTELA, pues
como se expuso, la Universidad Libre no ha vulnerado los derechos fundamentales al
ACCESO A OCUPAR CARGOS PUBLICQOS, al TRABAJO, al DEBIDO PROCESO y la CONFIANZA
LEGITIMA de la accionante.

III. PRUEBAS

Se tienen como pruebas allegadas al expediente, las siguientes:
- Escrito de tutela junto con los respectivos anexos®
- Respuesta a la tutela brindada por la Comisién Nacional del Servicio Civil *CNSC"®
- Respuesta a la tutela brindada por la Universidad Libre’

IV. CONSIDERACIONES
4.1. COMPETENCIA

Se trata de una accion instaurada en contra de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL “CNSC” y la UNIVERSIDAD LIBRE, por una presunta violacién a los derechos
fundamentales al debido proceso, a la igualdad, al trabajo y al acceso a cargos publicos por
concurso de méritos, por la sefiora MARTHA LUCIA SANTACRUZ RODRIGUEZ, por lo
que, segun lo reglado en el articulo 37 del Decreto Reglamentario 2591 de 1991 y Decreto
1983 de 2017, este Despacho Judicial resulta competente para conocer en primera instancia.

4.2. LEGITIMACION EN LA CAUSA

Tanto el articulo 86 de la Constitucion Politica, como el articulo 10 del Decreto 2591 de
1991, legitiman a todas las personas que consideren vulnerado un derecho para acudir
directamente o por conducto de su representante legal o agente oficioso ante el Juez
Constitucional, a fin de que se le garantice el goce de sus derechos. En el presente asunto,
la accionante comparece al proceso a nombre propio, argumentando la vulneraciéon de los
derechos fundamentales al debido proceso, a la igualdad, al trabajo y al acceso a cargos
publicos por concurso de méritos, por parte de las accionadas, considerandose por ello
legitimada para accionar.

Cosa igual podemos afirmar de las entidades accionadas COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL “"CNSC” y la UNIVERSIDAD LIBRE, de las cuales se manifiesta la
posible vulneracion de los derechos fundamentales de la accionante y que se encuentran
debidamente notificadas; se puede predicar entonces, que existe legitimacion por pasiva
en la presente accion.

4.3. PROBLEMA JURIDICO

5 Folios 1 a 192 del documento electrénico “003.EscritoTutela”
6 Folios 1 a 87 del documento electrénico “006.ContestacionTutelaCNSC”
7 Folios 1 a 71 del documento electronico “007.ContestacionTutelaUNILIBRE”
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El Despacho plantea los siguientes problemas juridicos: 1. Determinar si es procedente la
accion de tutela en el presente asunto. 2. En caso de ser procedente establecer si las
entidades accionadas o alguna de ellas ha vulnerado los derechos fundamentales que
arguye la accionante.

4.4. TESIS DEL DESPACHO

El Despacho considera que la presente accidn de tutela resulta improcdente, de conformidad
con la jurisprudencia constitucional y de cara al caso concreto, como instrumento de defensa
no puede sustituir o desplazar las competencias propias de las autoridades judiciales o
administrativas, pues, mientras las personas tengan a su alcance medios regulares de
defensa judicial o los mismos estén siguiendo su curso normal, este mecanismo de amparo
no resulta procedente; ademas, no se avizora amenaza ni vulneracion de los derechos
fundamentales invocados por la actora, pues las entidades accionadas han atendido las
reclamaciones interpuestas por la accionante y le han dado respuesta a las mismas, dentro
de la normatividad que rige el proceso de seleccion, brindandole explicaciones muy
detalladas con relacion a la forma de elaboracion y aplicacion de las pruebas escritas, por
cada inconformidad que la actora presentd, garantizandole asi su derecho al debido proceso,
siempre bajo la observancia de los principios de transparencia y publicidad, por lo que
tampoco se evidencia la ocurrencia de un perjuicio irremediable.

Para llegar a esta conclusion, se abordara el marco normativo y jurisprudencial en relacion
con el derecho invocado y sus alcances, para finalmente descender al caso concreto.

4.5. FUNDAMENTOS JURIDICOS

4.5.1. Procedencia Excepcional de la Accion de Tutela Contra Determinaciones
Adoptadas en los Procesos de Seleccion de Empleos Publicos

El articulo 86 de la Constitucidon Politica establece que la accidon de tutela procede en los
eventos en que haya vulneracion o posible amenaza de derechos fundamentales.
Adicionalmente, establece que solo se podra hacer uso de éste cuando el afectado no
disponga de otro medio de defensa judicial o si existiendo, es utilizado como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

Asi entonces, la accion de tutela tiene un caracter residual y excepcional, y, por tanto,
reconoce la validez de los recursos ordinarios de proteccion judicial, como dispositivos
idoneos para la proteccién efectiva de derechos, “sin embargo, la sola existencia de un
medio alternativo de defensa judicial, no implica automaticamente la improcedencia de la
accioén de tutela™.

Se impone entonces al interesado la obligacion de adelantar todos los medios ordinarios
para la proteccién de sus derechos, ello atendiendo al caracter subsidiario de la accion de
tutela, pues su falta de actuar y la falta injustificada de agotamiento de los medios ordinarios
de defensa, generan la improcedencia de la accién de tutela.

Ahora bien, la Corte Constitucional respecto de la procedencia de la tutela contra las
determinaciones adoptadas en los procesos de seleccién de empleos publicos, se pronuncié
en la sentencia SU-913 de 2009, en los siguientes términos:

“en materia de concursos de méritos para la provision de cargos de carrera se ha
comprobado que, para excluir a la tutela en estos casos, el medio judicial debe ser
eficaz y conducente, pues se trata nada menos que de la defensa y realizacién de

8 Sentencia T-367 de 2008.
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derechos fundamentales, ya que no tendria objeto alguno enervar el mecanismo de
tutela para sustituirlo por un instrumento previsto en el ordenamiento legal que no
garantice la supremacia de la Constitucién en el caso particular.

Entonces, en ciertas circunstancias los mecanismos judiciales de defensa existentes
en el ordenamiento juridico para impugnar las decisiones adoptadas dentro de un
tramite de concurso de méritos, debido a su complejidad y duracion, carecen de
idoneidad y eficacia para proteger los derechos fundamentales al acceso a la funcion
publica y al trabajo.

Asi las cosas, este Tribunal ha entendido que la accidn de tutela es un mecanismo
excepcional de defensa de los derechos fundamentales de las personas que participan
en un proceso de seleccion de personal publico y son victimas de un presunto
desconocimiento de cualquiera de sus derechos fundamentales."

En el mismo sentido, se pronuncié en sentencia T-180 del 16 de abril de 2015, indicando
que en las decisiones que se adoptan dentro de un concurso de méritos, si bien los afectados
pueden acudir a las acciones sefaladas en el Estatuto Procesal Administrativo para que
pueda controvertirlas, existen ocasiones en que las vias ordinarias no resultan idoneas y
eficaces para restaurar los derechos vulnerados, ya que no suponen un remedio pronto e
integral para los aspirantes y la mayoria de veces debido a la congestion del aparato
jurisdiccional, el agotamiento de las mismas implica la prolongacién de dicha vulneracién en
el tiempo.

Criterio que ha sido reiterado en recientes pronunciamientos®, sefialando que por regla
general la accion de tutela no es procedente para resolver litigios de caracter administrativo
en lo atinente a concursos de méritos, pues para el efecto existen los medios de defensa
judicial ordinarios, sin embargo, ha precisado su viabilidad cuando los medios de defensa
no resulten idoneos o eficaces, o cuando se esté en presencia de un perjuicio irremediable:

lo contencioso administrativo estaria llamado a conocer de esos asuntos?®.
Alli podria solicitarse, ademas, la puesta en marcha de medidas cautelares si es que

la proteccion del bien es urgente y no soportaria el tiempo que tarde la resolucidn del
litigio**. Sin embargo, siguiendo lo advertido en el parrafo anterior, puede que, en
algunos supuestos, a la luz de las circunstancias particulares ofrecidas en el caso, se
advierta que este medio judicial no es idoneo ni eficaz. Escenario en el que la accion
de tutela devendra procedente!2.”
Asi entonces, la accidén de tutela es en principio improcedente para debatir decisiones
administrativas en concursos de méritos; sin embargo, se ha dilucidado
jurisprudencialmente que cuando se esta en presencia de un perjuicio irremediable o cuando

° Sentencia T-081 de 2021 .
10 ey 1437 de 2011. Articulo 104. “DE LA JURISDICCION DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. La Jurisdiccién de lo
Contencioso Administrativo esta instituida para conocer, ademas de lo dispuesto en la Constitucion Politica y en leyes
especiales, de las controversias y litigios originados en actos, contratos, hechos, omisiones y operaciones, sujetos al derecho
administrativo, en los que estén involucradas las entidades publicas, o los particulares cuando ejerzan funcion administrativa”.
1 Cfr., Sentencia T-340 de 2020.
12 Cfr. Sentencia T-059 de 2019. “Cuando se trata de concursos de méritos, la jurisprudencia ha sido consistente en afirmar
que los medios de defensa existentes ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo no siempre son eficaces, en
concreto, para resolver el problema juridico planteado, pues generalmente implica someter a ciudadanos que se presentaron
a un sistema de seleccidon que se basa en el mérito a eventualidades, tales como que (i) la lista de elegibles en la que ocuparon
el primer lugar pierda vigencia de manera pronta o, (i) se termine el periodo del cargo para el cual concursaron, cuando éste
tiene un periodo fijo determinado en la Constitucion o en la ley”.
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dependiendo de las circunstancia del caso el medio judicial no es idéneo ni eficaz, aquella
resulta procedente.

Conforme a lo sefialado, la Corte Constitucional ha considerado que la accidn de tutela
procede como mecanismo excepcional de defensa de los derechos fundamentales de las
personas que participan en un proceso de seleccidon de personal publico, cuando resulten
afectadas con las decisiones que se emitan, pues, en algunos casos, las vias ordinarias no
resultan iddneas y eficaces para proteger los derechos fundamentales conculcados, debido
a su complejidad y duracion.

4.5.2 Derecho de Acceso a Cargos Publicos

El articulo 125 de la Constitucidon Politica establece que los empleos en los dérganos y
entidades del Estado son de carrera, con excepcidn de los de eleccidn popular, los de libre
nombramiento y remocidn, los de trabajadores oficiales y los demas que determine la ley.

La Corte Constitucional se ha referido al derecho de acceso a los cargos publicos, prescrito
en el numeral 7° del articulo 40 de la Constitucion Politica, asi: “El derecho a acceder a
cargos publicos debe entenderse en el sentido de inmunizar a la persona contra las
decisiones estatales que de manera arbitraria le impida acceder a un cargo publico, a no ser
desvinculado de manera arbitraria del mismo y, ocupando uno, que no se le impida
arbitrariamente el ejercicio de sus funciones”.

En este sentido, se debe buscar garantizar que a quien haya cumplido con lo requerido para
participar en un concurso y haya logrado quedar dentro de la lista de elegibles, se le debe
respetar lo adquirido, pues acorde con el articulo 58 de la Constitucion, el estar en la lista
de elegibles no es una mera expectativa sino un derecho adquirido que entra a formar parte
del patrimonio de la persona beneficiada; situacion que el Estado no puede desconocer
actuando arbitrariamente.

4.5.3. El Acto de Convocatoria como Norma que Regula el Concurso de Méritos

En la mencionada sentencia de tutela T-180 de 2015, la Corte Constitucional, se refirié al
acto de convocatoria que regula el concurso de méritos, como norma vinculante y obligatoria
tanto para la administracion como para los participantes, en los siguientes términos:

“El principio del mérito en el acceso a la funcidn publica se encuentra instituido en el
articulo 125 superior, a fin de garantizar que en todos los érganos y entidades del
Estado se vinculen las personas que ostenten las mejores capacidades. Como lo ha
sostenido la Corte “todos los empleos publicos tienen como objetivo comln el mejor
desempeno de sus funciones para la consecucion de los fines del Estado”*. Para tal
efecto, el Legislador cuenta con la autonomia necesaria para determinar los requisitos y
condiciones del aspirante, sin entrar en contradiccion con las normas constitucionales®®.

13 Sentencia T-257 de 2012. Corte Constitucional
4"Los empleos en los érganos y entidades del Estado son de carrera. Se exceptuan los de eleccion popular, los de libre
nombramiento y remocion, los de trabajadores oficiales y los demas que determine la ley. Los funcionarios, cuyo sistema de
nombramiento no haya sido determinado por la Constitucion o la ley, seran nombrados por concurso publico.”
15 Cfr. Sentencia SU-086 de 1999: “La Constitucion de 1991 exaltd el mérito como criterio predominante, que no puede ser
evadido ni desconocido por los nominadores, cuando se trata de seleccionar o ascender a quienes hayan de ocupar los cargos
al servicio del Estado. Entendido como factor determinante de la designacion y de la promocidn de los servidores publicos,
con las excepciones que la Constitucion contempla (art. 125 C.P.), tal criterio no podria tomarse como exclusivamente
reservado para la provision de empleos en la Rama Administrativa del Poder Publico, sino que, por el contrario, es, para todos
los 6rganos y entidades del Estado, regla general obligatoria cuya inobservancia implica vulneracion de las normas
constitucionales y violacién de derechos fundamentales.”
16 Asi se estableci6 en la sentencia C-901 de 2008, donde concretamente se dijo: “En suma, el mérito, como fundamento del
ingreso, ascenso y retiro de la carrera administrativa, no solo se ajusta a los principios y valores constitucionales, sino que al
encaminarse al logro de los fines consagrados en el articulo 209 Superior, propende por la supresion de los factores subjetivos
en la designacion de servidores publicos y la eliminacion de practicas anti-modernas como el clientelismo, el nepotismo o el
9
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El concurso publico ha sido el mecanismo establecido por la Carta Politica para que en el
marco de una actuacion imparcial y objetiva'’, haga prevalecer al mérito como el criterio
determinante para proveer los distintos cargos en el sector publico. Su finalidad es que
se evallen las capacidades, la preparacion y las aptitudes generales y especificas de los
distintos aspirantes a un cargo, para de esta manera escoger entre ellos al que mejor
pueda desempefarlo, dejando de lado cualquier aspecto de orden subjetivo?®.

Dicha actuacidon debe estar investida con todas las ritualidades propias del debido
proceso?’, lo que implica que se convoque formalmente mediante acto que contenga
tanto de los requisitos exigidos para todos los cargos ofertados, como de las reglas
especificas de las diversas etapas del concurso (la evaluacion y la conformacion de la
lista de elegibles) a las que se veran sometidos los aspirantes y la propia entidad
estatal®®. Sobre el particular, este Tribunal sefialé en la Sentencia SU-913 de 2009 que:

(i)  Se quebranta el derecho al debido proceso y se infringe un perjuicio cuando la entidad
organizadora del concurso cambia las reglas de juego aplicables y sorprende al
concursante que se sujetd a ellas de buena fe. Si por factores exdgenos aquellas
varian levemente en alguna de sus etapas, las modificaciones de la convocatoria inicial
deben ser plenamente conocidas por las participes para que de esta forma se
satisfagan los principios de transparencia y publicidad que deben regir las actuaciones
de la administracion y no se menoscabe la confianza legitima que los participantes
han depositado en los parametros fijados para acceder a un cargo de carrera
administrativa?.

amiguismo.”(Ver al respecto las sentencias C-071 de 1993; C-195 de 1994; C-563 de 2000; C-1230 de 2005; C-315 de 2007,
entre otras.)

17 Cfr. Sentencia SU-133 de 1998: “La finalidad del concurso estriba en ultimas en que la vacante existente se llene con la
mejor opcion, es decir, con aquel de los concursantes que haya obtenido el mas alto puntaje. A través de él se evalla y califica
el mérito del aspirante para ser elegido o nombrado”.

18 Cfr. Sentencia T-556 de 2010.

13 Cfr. Sentencia T-514 de 2001: “el debido proceso en los asuntos administrativos implica que el Estado se sujete a las reglas
definidas en el ordenamiento juridico, no solamente en las actuaciones que se adelanten contra los particulares para deducir
responsabilidades de caracter disciplinario o aquellas relativas al control y vigilancia de su actividad, sino en los tramites que
ellos inician con el objeto de cumplir una obligacion o de ejercer un derecho ante la administracion, como es el caso del acceso
a los cargos publicos”.

2 Cfr. Sentencia T-090 de 2013. En esa providencia se refirié que de acuerdo con la Sentencia C-040 de 1995, reiterada en la
Sentencia SU-913 de 2009, las etapas que en general deben surtirse para acceder a cualquier cargo de carrera y que, por
consiguiente, deben estar consignadas en el acto administrativo de convocatoria, son: (i) La convocatoria: Fase en la cual
se consagran las bases del concurso, es decir, todos aquellos factores que habran de evaluarse, asi como los criterios de
ponderacion, aspectos que aseguran el acceso en igualdad de oportunidades al aspirante; (ii) Reclutamiento: En esta etapa
se determina quiénes de las personas inscritas en el concurso cumplen con las condiciones objetivas minimas sefialadas en la
convocatoria para acceder a las pruebas de aptitud y conocimiento. Por ejemplo, edad, nacionalidad, titulos, profesion,
antecedentes penales y disciplinarios, experiencia, etc.; (i) Aplicacion de pruebas e instrumentos de seleccion: a través
de estas pruebas se establece la capacidad profesional o técnica del aspirante, asi como su idoneidad respecto de las calidades
exigidas para desempefiar con eficiencia la funcion publica. No sélo comprende la evaluacion intelectual, sino de aptitud e
idoneidad moral, social y fisica. y (iv) elaboracion de lista de elegibles: En esta etapa se incluye en lista a los participantes
que aprobaron el concurso y que fueron seleccionados en estricto orden de mérito de acuerdo con el puntaje
obtenido”. (Negrillas del texto original).

2t Sobre las reglas del concurso que se encuentra en tramite y su concatenacién con los principios, la Corte Constitucional en

sentencia C-1040 de 2007, al referirse a las objeciones presidenciales formuladas por el Gobierno Nacional al proyecto de ley
ndm. 105/06 Senado y 176/06 Camara, “por el cual se dictan algunas disposiciones sobre el concurso publico de acceso a la
carrera de notarios y se hacen algunas modificaciones a la ley 588 de 2000”, manifestd que “la regulacion legal debe respetar
las reglas del concurso que se encuentra en tramite. El fundamento constitucional de dicha conclusion es multiple: el principio
de transparencia de la actividad administrativa se empanfia si en contravia de las legitimas expectativas del aspirante, su
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(iv) Cuando existe una lista de elegibles que surge como resultado del agotamiento de las
etapas propias del concurso de méritos, la persona que ocupa en ella el primer lugar,
detenta un derecho adquirido en los términos del articulo 58 Superior que no puede
ser desconocido.

En sintesis, la jurisprudencia constitucional ha expresado de manera uniforme y
reiterada que los concursos — en tanto constituyen actuaciones adelantadas por las
autoridades publicas — deberan realizarse con estricta sujecion (i) al derecho al
debido proceso; (ii) al derecho a la igualdad y (iii) al principio de la buena fe?.
chha obhgaaon se traduce en termlnos generales gn_eJ_me_eta_tuLo_qu_e_tjgn_eJ_a

para las partes” que intervienen en él=.

Asi | i . i6n del principio d
legalidad tanto para oferentes como para inscritos, de tal forma que incumplir

las directrices alli estipuladas contraviene no solo los derechos de los aspirantes, sino
aquel valor superlor al cuaI esta su3eto toda actuaaon publlca ng_en_o_tm;

(Subrayado y negrllla del Juzgado)
4.5.4. Reglas del Concurso Convocado por la "CNSC”

- Ley 909 de 2004
Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera y la gerencia
administrativas.

En su articulo 11, literal a), determina que, dentro de las funciones de la CNSC, esta el
establecer los lineamientos generales que deben desarrollarse en los procesos de seleccion,
mediante los cuales se busque proveer empleos de carrera administrativa.

Asi mismo, el literal c¢) del mismo articulo, sefiala que la CNSC debera elaborar las
convocatorias a concurso para el desempefo de empleos publicos de carrera, de acuerdo
con los términos y condiciones que establezcan la presente ley y el reglamento, y en el
literal e), se estipula que la CNSC, debe conformar, organizar y manejar el Banco Nacional
de Listas de Elegibles.

En su articulo 29 modificado por la Ley 1960 de 2019 sefala:

“La provision definitiva de los empleos publicos de carrera administrativa se hara
mediante procesos de seleccion abiertos y de ascenso los cuales adelantara la
Comision Nacional del Servicio Civil o la entidad en la que esta delegue o
desconcentre la funcion.

posicion en el concurso se modifica durante su desarrollo; el principio de publicidad (art. 209 C.P.) se afecta si las reglas y
condiciones pactadas del concurso se modifican sin el consentimiento de quien desde el comienzo se sujetd a ellas; los
principios de moralidad e imparcialidad (idem) de la funcion administrativa se desvanecen por la inevitable sospecha de que
un cambio sobreviniente en las reglas de juego no podria estar motivado mas que en el interés de favorecer a uno de los
concursantes; el principio de confianza legitima es violentado si el aspirante no puede descansar en la conviccion de que la
autoridad se acogera a las reglas que ella misma se comprometio a respetar; (...)".

2 Sentencia T-502 de 2010.

2 Sentencia SU-913 de 2009. Reiterada en la Sentencia T-569 de 2011.
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En los procesos de seleccion o concursos abiertos para ingresar a la carrera podran

participar las personas gue acrediten los requisitos y condiciones requeridos
para el desempefio de los empleos. (...)"

Y finalmente, el articulo 31 de la misma norma, indica que entre otras el proceso de seleccion
comprende las siguientes etapas:

“1. Convocatoria. La convocatoria, que debera ser suscrita por la Comisidn Nacional del
Servicio Civil, el Jefe de la entidad u organismo, es norma reguladora de todo concurso
y obliga tanto a la administracidn, como a las entidades contratadas para la realizacion
del concurso y a los participantes.

2. Reclutamiento. Esta etapa tiene como objetivo atraer e inscribir el mayor nimero de

aspirantes gue rednan los requisitos para el desempeiio de los empleos objeto
del concurso. (...)"

- Acuerdo No. 0362 del 30 de noviembre de 2020% “Por el cual se convoca y se
establecen las reglas del Proceso de Seleccion, en las modalidades de Ascenso y Abierto,
para proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de
Carrera Administrativa de la planta de personal de la GOBERNACION DEL
DEPARTAMENTO DE NARINO identificado como Proceso de Seleccién No.1522 de 2020
- Territorial Narifio”, en cuyo Capitulo V regula lo concerniente a las Pruebas a Aplicar
en el Proceso de Seleccion, disponiendo:

“ARTICULO 16. PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION. De conformidad
con el articulo 2.2.6.13 del Decreto 1083 de 2015, en concordancia con el numeral 3
del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, las pruebas a aplicar en este proceso de
seleccion tienen como finalidad apreciar la capacidad, idoneidad, adecuacion y
potencialidad de los aspirantes a los diferentes empleos que se convocan, asi como
establecer una clasificacion de los candidatos respecto a las calidades y competencias
requeridas para desempenar con efectividad las funciones de los mismos. La
valoracion de estos factores se realizara con medios técnicos que respondan a criterios
de objetividad e imparcialidad, con parametros previamente establecidos.

En los términos del numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, las pruebas
aplicadas o a utilizarse en esta clase de procesos de seleccidn tienen caracter
reservado. Solamente seran de conocimiento de las personas que indique la CNSC en
desarrollo de los procesos de reclamacion.

Especificamente, en este proceso de seleccion se van a aplicar Pruebas Escritas para
evaluar Competencias Funcionales y Comportamentales, y la Valoracion de
Antecedentes, segun se detalla en la siguiente tabla:

TABLA No. 3
PRUEBAS A APLICAR EN EL PROCESO DE SELECCION EN LAS MODALIDADES DE
ASCENSO Y ABIERTO (*)

PRUEBAS | CARACTER | PESOPORCENTUAL | "UNTAJE MINIMG

APROBATORIO
Competencias Funcionales Ellminatona 60% 65.00

Competencias Comportamentales Clasificatoria 20% NIA

(...

% Folios 64 a 79 del documento electrénico “006.ContestacionTutelaCNSC”
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ARTICULO 17. PRUEBAS ESCRITAS Y DE EJECUCION. Las especificaciones técnicas,
la citacidn y las ciudades de presentacion de las Pruebas Escritas se encuentran
definidas en los respectivos apartes del Anexo del presente Acuerdo.

ARTICULO 18. PUBLICACION DE RESULTADOS Y RECLAMACIONES EN LAS PRUEBAS
ESCRITAS Y DE EJECUCION. La informacion sobre la publicacion de resultados y las
reclamaciones en estas pruebas debe ser consultada en los correspondientes apartes
del Anexo del presente Acuerdo.

(..).

ARTICULO 20. PUBLICACION DE RESULTADOS Y RECLAMACIONES EN LA PRUEBA
DEVALORACION DE ANTECEDENTES. La informacion sobre la publicacion de
resultados y las reclamaciones en esta prueba debe ser consultada en los
correspondientes apartes del Anexo del presente Acuerdo.”

- Anexo al Acuerdo No. 0362 del 30 de noviembre de 2020%°, "POR EL CUAL SE
ESTABLECEN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS DIFERENTES ETAPAS DEL
“"PROCESO DE SELECCION TERRITORIAL NARINO”, EN LAS MODALIDADES DE
ASCENSO Y ABIERTO, PARA PROVEER LOS EMPLEOS EN VACANCIA DEFINITIVA
PERTENECIENTES AL SISTEMA GENERAL DE CARRERA ADMINISTRATIVA DE SUS
PLANTAS DE PERSONAL”, frente a las reclamaciones contra los resultados de las pruebas
escritas y los resultados definitivos de las mismas, infiere:

“4.4. Reclamaciones contra los resultados de las Pruebas Escritas y de
Ejecucion.

Las reclamaciones contra los resultados de estas pruebas se presentaran por los
aspirantes Unicamente a través del SIMO, frente a sus propios resultados (no frente
a los de otros aspirantes), dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de
publicacién de los mismos, de conformidad con las disposiciones del articulo 13 del
Decreto Ley 760 de 2005 o la norma que lo modifique o sustituya.

En la respectiva reclamacion, el aspirante puede solicitar el acceso a las pruebas por
él presentadas, sefialando expresamente el objeto y las razones en las que
fundamenta su peticion. La CNSC o la Institucion de Educacion Superior contratada
para realizar esta etapa del proceso de seleccidn, lo citard para cumplir con este
tramite en la misma ciudad en la que presento tales pruebas.

El aspirante solo podra acceder a las pruebas gue €l presentd, atendiendo el protocolo
gue para el efecto se establezca, advirtiendo que en ningun caso esta autorizada su
reproduccion fisica y/o digital (fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro
similar), con el fin de conservar la reserva contenida en el numeral 3 del articulo 31
de la Ley 909 de 2004 o la norma que la modifique o sustituya.

A partir del dia siguiente en que ocurra efectivamente el acceso a pruebas solicitado,
el aspirante contara con dos (2) dias habiles para completar su reclamacion, si asi lo
considera necesario, para lo cual se habilitara el aplicativo SIMO por el término antes
mencionado.

En atencidn a que las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC, su uso por parte
del aspirante para fines distintos a la consulta y trdmite de su reclamacioén, se

25 Pagina web https://historico.cnsc.gov.co/index.php/territorial-narino-normatividad# “ANEXO A LOS ACUERDOS”
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constituye en un delito que sera sancionado de conformidad con la normatividad
vigente.

Para atender las reclamaciones de que trata este numeral, se podra utilizar la
respuesta conjunta, Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004
proferida por la Corte Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del CPACA,
sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contra la decisidn que resuelve estas reclamaciones no procede ninguin recurso.

En la(s) fecha(s) que disponga la CNSC, que sera(n) informada(s) con una antelacion
no inferior a cinco (5) dias habiles en el sitio web www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, el
aspirante podrd ingresar al aplicativo con su usuario y contrasefia y consultar la
decision que resolvio la reclamacion presentada.

4.5. Resultados definitivos de las Pruebas Escritas y de Ejecucion.

Los resultados definitivos de cada una de estas pruebas, se publicaran en la pagina
web de la CNSC, www.cnsc.gov.co, enlace SIMO, y/o en el sitio web de la Institucion
de Educacion Superior contratada para realizar esta etapa del proceso de seleccion.
Los mismos podran ser consultados por los aspirantes ingresando al aplicativo con su
usuario y contrasefia, a partir de la(s) fecha(s) que se informe(n) por estos mismos
medios.”

Guia de Orientacion al Aspirante — ACCESO A MATERIAL DE PRUEBAS
ESCRITAS: En su punto 4, establece el “Procedimiento del Acceso al Material de
Pruebas”, y en el numeral 4.3 se pactd el tiempo de acceso que los aspirantes de todos
los niveles tendrian para confrontar el examen:

“4.3 Tiempo de acceso. El tiempo para el acceso al material de pruebas sera de 2
horas para los aspirantes de todos los niveles v se realizara en una sola sesion que
iniciara a las 8:00 am el dia 10 de abril de 2022.

En el tiempo establecido para realizar la revision del material de pruebas también se
llevara a cabo la confrontacion dactilar y las firmas necesarias. Tenga en cuenta que,
bajo ninguna circunstancia podran modificarse los horarios establecidos para el
desarrollo de la jornada de acceso al material, por lo tanto, se recomienda al aspirante
contar con tiempo suficiente para evitar eventualidades que le impidan desarrollar
esta etapa de manera adecuada. El aspirante que ingrese después de la hora de inicio
NO tendra tiempo adicional.

El tiempo otorgado para el acceso a pruebas NO sera extendido por ninguna
circunstancia, recuerde que el objeto del acceso a pruebas es consultar el material de
pruebas para complementar la reclamacion interpuesta en SIMO sobre el resultado de
la calificacion de las mismas.”

Asi las cosas, es pertinente entrar al analisis del caso concreto.

4.6 CASO CONCRETO

La accionante considera la vulneracion de sus derechos al debido proceso, a la igualdad, al

trabajo y al acceso a cargos publicos por concurso de meéritos, por cuanto las pruebas
escritas dentro del Proceso de Convocatoria de GOBERNACION DE NARINO No. 1522 a 1526
de 2020 de 2021, al cual se postuld al cargo de Entidad GOBERNACION DE NARINO, Cddigo
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219, N° de empleo 160200, denominacion 162 PROFESIONAL UNIVERSITARIO, nivel
jerarquico profesional grado 2, tuvieron inconsistencias como que no correspondian a los
ejes tematicos entregados por la “"CNSC”, algunos ejes tematicos no se preguntaron, ciertas
preguntas no corresponden al Manual de Funciones vigente del cargo aspirado y las graficas
utilizadas para los ejemplos eran difusas y en muchos casos no legibles; ademas, una vez
hizo su primera reclamacién y la "CNSC” le dio la oportunidad de revisar fisicamente la
prueba, el lapso de dos (2) horas le parece muy reducido para revisar el promedio de 130
preguntas.

Las entidades accionadas en la contestacidon de la accidn constitucional indicaron que las
pruebas escritas se llevaron a cabo de conformidad con el Acuerdo N° 0362 del 30 de
noviembre de 2020% y el Anexo a dicho Acuerdo?’, dandole la oportunidad legal a la actora
de presentar sus reclamaciones frente a sus inconformidades con lo relacionado a las
pruebas escritas y brindandole respuesta oportuna a las mismas, por lo que no existe
vulneracioén a los derechos que la actora reclama con la tutela.

Asi entonces, de las piezas probatorias allegadas al plenario, se tiene que, en efecto, la
sefiora MARTHA LUCIA SANTACRUZ RODRIGUEZ, se inscribié en la Convocatoria de
GOBERNACION DE NARINO No. 1522 a 1526 de 2020 de 2021, para el cargo ofertado en
la Gobernacion de Narifio, con Codigo 219, Denominacion 162 “PROFESIONAL
UNIVERSITARIQO”, Nivel Jerarquico Profesional, Grado 2, bajo N° de empleo 16020028,

Asi mismo, se comprueba que la accionante efectivamente presentd las reclamaciones
pertinentes al no estar de acuerdo con los resultados de las pruebas escritas, bajo las
solicitudes N° 463759071, en la que solicitd acceso a las pruebas, y luego de ello
complementd su reclamacion con el N° 463759772.

Partiendo de las reclamaciones presentadas por la accionante, al estar en desacuerdo con
los resultados de las pruebas escritas, avizora el Despacho que las accionadas han
garantizado el derecho al debido proceso de aquella, pues se le dio la oportunidad para
revisar su prueba, tal como se establecié en el acuerdo de la convocatoria, que como se
verificd se estipuld en un tiempo de dos (2) horas, ya que el propdsito era corroborar por
parte de la reclamante lo que ahora es materia de inconformidad, y no transcribir las
preguntas y respuestas, pues tal como lo sefiala el anexo del acuerdo de la convocatoria en
ningun caso estaba autorizada su reproduccion fisica y/o digital (fotocopia, fotografia,
documento escaneado u otro similar), con el fin de conservar la reserva contenida en el
numeral 3 del articulo 31 de la Ley 909 de 2004.

Igualmente, en respuesta a la complementacion de la reclamacién de la accionante, luego
de la revision de la prueba escrita, las accionadas dieron respuesta a sus reclamaciones en
la fecha que fue informada a todos los participantes a través de la pagina web de la CNSC,
(tal como se menciond en el auto admisorio de esta acciéon al resolver sobre la medida
cautelar solicitada), el 27 de abril de 2022, que fue publicada en el sistema SIMO, como lo
establece el acuerdo de la convocatoria y que fue allegada con la contestacion de las
entidades accionadas.

De la respuesta se evidencia una explicacion amplia, detallada y técnica de cada uno de los
cuestionamiento realizados por la actora, que los clasifica en 5 solicitudes. Asi se observa

% “por el cual se convoca y se establecen las reglas del Proceso de Seleccidn, en las modalidades de Ascenso y Abierto, para
proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal
de la GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DE NARINO”
2“por el cual se establecen las especificaciones técnicas de las diferentes etapas del “proceso de seleccion territorial Narifio”,
en las modalidades de ascenso y abierto, para proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al sistema general
de carrera administrativa de sus plantas de personal”
2 Folios 28 a 29 del documento electrdnico “003.EscritoTutela”
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que le explican la forma de elaboracién y aplicacién de las pruebas escritas que se hizo bajo
el formato de Prueba de Juicio Situacional (PJS), describiendo cada una de las fases que se
desarrollaron para elaborar el instrumento de medicién, concluyendo que los items no
carecen de estructura funcional o pertinente para las pruebas que se aplicaron.

Le inform¢ a la reclamante gue el contenido funcional de las OPEC en concurso fue
provisto por cada una de las entidades a la CNSC y a la Universidad Libre, y a partir de

este se validaron los respectivos ejes e indicadores evaluados, sefialando los indicadores de
la prueba de competencias funcionales, el propdsito del cargo, las funciones del cargo y las
especificas relacionadas, publicadas para el cargo. Respondiendo los puntos 1y 4.

Luego para responder las reclamaciones 3 y 5 le informan cual es el método aplicado para
la calificacion de la prueba, la formula utilizada y sus variables y de acuerdo a ello cual fue
la puntuacidn obtenida por la aspirante. Finalmente respecto a la reclamacion 2 le explican
porque se eliminaron 5 items, sefialando que la eliminacién de un item se realiza para la
totalidad de la poblacién que lo abordd. Luego de lo cual confirmé el puntaje obtenido por
la concursante.

Una vez analizados los argumentos expuestos por la accionante respecto a las pruebas
escritas y los expuestos por las entidades accionadas en la respuesta emitida, dentro del
término que establecid para hacerlo, se evidencia que se dio respuesta a cada una de las
solicitudes sin observa argumentos o explicaciones irregulares o que no concuerden con lo
solicitado por la reclamante y que tratandose algunas de respuesta muy técnicas la
accionante no desvirtud lo expresado por las entidades.

En tal sentido siendo que todas las solicitudes fueron absueltas de manera detallada y
argumentada por las entidades accionadas, no se vislumbra ninguna vulneracion de
derechos de la misma, por lo que la confirmacién del puntaje obtenido, obedece a la
aplicacidn de las pruebas referidas, que presentd en igualdad de condiciones, frente a los
demas aspirantes al mismo cargo.

Ahora, si la accionante no esta de acuerdo con la respuesta emitida a su reclamacion -que
solo vino a conocer el 27 de abril del presente aio, cuando ya habia interpuesto la tutela-,
dichos actos son susceptibles de ser demandados por medio de acciones ordinarias, donde
se estudiaria minuciosamente las preguntas y respuestas de la prueba.

Asi entonces, la accionante cuenta con otro medio de defensa judicial, ante la jurisdiccion
contenciosa administrativa, en donde inclusive puede solicitar la adopcion de medidas
cautelares como la de suspensién provisional de los efectos del acto atacado, lo que torna
a aquel en un instrumento de defensa judicial idoneo y eficaz para salvaguardar sus
intereses, pues la accién de tutela no puede ser utilizada como un recurso sustitutivo o
alternativo de las herramientas judiciales ordinarias, pues iria en contravia del principio de
subsidiariedad, por lo que los cuestionamientos que la actora tenga frente a la idoneidad de
la prueba, su calificacion, y en general, la transparencia del concurso, debera controvertirlos
en el escenario idéneo para ello, como lo es la jurisdiccion contencioso administrativa, a
través del medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho, de cara a los actos
administrativos que regulan el proceso de seleccidn.

Ahora bien, frente a la solicitud de la prueba escrita de la accionante que este Juzgado hizo
ante las accionadas en el auto admisorio, una vez recibidas y estudiadas las contestaciones
emitidas, se concluye que no es necesaria y por ende, no se insistira en la misma, puesto
que el material probatorio existente dentro del plenario, resulta suficiente para tomar una
decision.
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En mérito de lo expuesto, el Juzgado Noveno Administrativo del Circuito de Pasto
administrando justicia en nombre del Pueblo y por mandato Constitucional,

RESUELVE

PRIMERO.- DECLARAR IMPROCEDENTE el amparo constitucional invocado por la
sefiora MARTHA LUCIA SANTACRUZ RODRIGUEZ, identificada con Cédula de
Ciudadania N° I cxpedida en Pasto (N), contra la COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL "CNSC” y la UNIVERSIDAD LIBRE, de conformidad con las
razones expuestas.

SEGUNDO.- NOTIFIQUESE esta providencia a las partes, de conformidad con el Articulo
30 del Decreto 2591 de 1991.

TERCERO.- ORDENAR a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL “CNSC”, la
publicacidon de este fallo a través de su pagina oficial en el correspondiente enlace de la
Convocatoria objeto de la presente accion constitucional.

CUARTO.- Contra esta sentencia procede la impugnacion ante el superior funcional dentro
del término de su ejecutoria. De no impugnarse, ENVIESE el expediente ante la Honorable
Corte Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Firmado Por:

Andrea Melissa Andrade Ruiz
Juez Circuito
Juzgado Administrativo
009
Pasto - Narifno

Este documento fue generado con firma electrdnica y cuenta con plena validez juridica,
conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Codigo de verificacion:
7588ac12d7f56dc2f7d29fc81d696bddbe47b5d52b5f15445af23f95d70954bf
Documento generado en 09/05/2022 10:44:01 AM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica
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