Bogota, 8 de noviembre de 2022

Sefor

JUEZ DE TUTELA BOGOTA D.C (REPARTO)

E.S.D

Referencia: ACCION DE TUTELA

Accionante: DUARTE OCHOA PAULA ANDREA
Accionadas: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y

UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA

DUARTE OCHOA PAULA ANDREA, mayor de edad, vecino de esta ciudad, identificada

con cédula de ciudadania No. | N obando en representacion

propia, me permito mediante el presente escrito presentar ACCION DETUTELA contra
LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y LA UNIVERSIDAD
LIBRE DE COLOMBIA, para que se protejan mis derechos fundamentales a LA
IGUALDAD, AL TRABAJO, A LA CONFIANZA LEGITIMA, MERITO Y A EL ACCESO

A CARGOS Pl'JBLICOS, CARRERA ADMINISTRATIVA Y EL DEBIDO PROCESO,
consagrados en la Constitucion Nacional, previos los tramites sefalados en los Decretos 2591 de
1991 y 306 de 1992.

HECHOS

PRIMERO: La Comision Nacional del Servicio Civil abrié la Convocatoria Procesos de
Seleccion Nos.1418, 1498 a 1501, 1503 a 1521 de 2020 y 1547 de 2021- NACION 3,
para proveer las vacantes de carrera administrativa definitiva dentro de las cuales se
encontraba el MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION, identificado como
Proceso de Seleccion No. 1514 de 2020 (ACUERDO N° 0343 DE 2020 DE CNSC 28-11-
2020). Los cuales fueron compilados por la Comisién Nacional del Servicio Civil.

SEGUNDO: Como consecuencia de lo anterior, La Universidad Libre de Colombia, fue la
encargada de desarrollar el proceso de seleccidén para la provisién de empleos vacantes
desde la etapa de verificacion de requisitos minimos hasta la publicacion de resultados
definitivos de las pruebas de Competencias Basicas, Funcionales y Comportamentales de
la convocatoria, pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa.


bsanchez
Sello


TERCERO: Procedi a inscribirme a la convocatoria Nacion 3, para el empleo identificado
con el OPEC 146223, Nivel: ASISTENCIAL, Denominacion: AUXILIAR ADMINISTRATIVO,
Grado: 20, Cédigo 4044, para el MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
- CONCURSO ABIERTO Dela Convocatoria NACION 3, de la Comisién Nacional del Servicio
Civil — CNSC, quedando inscrita con éxito ya que cumpli los requisitos minimos exigidos
para el empleo.

CUARTO: El dia 15 de mayo de 2022, presente las pruebas de Competencias Basicas,
Funcionales y Comportamentales y posteriormente el 01 de agosto de 2022 publicaronlos
resultados en la Plataforma SIMO, obteniendo una puntuacion para las pruebas de
Competencias Basicas, Funcionales de 80,00 puntos y Comportamentales de 87,50
puntos, logrando superar la segunda etapa del proceso.

QUINTO: Para la prueba siguiente que es la de Valoracion de antecedentes, la
Universidad Libre de Colombia, a través de la plataforma del SIMO reporta de manera

preliminar la puntuacién de la suscrita asi:

Listado secciones de las pruebas

Seccidn Puntaje Peso
No Aplica 0.00 0
Requisito Minimo 0.00 0
Experiencia Laboral (Asistencial) 40.00 100

Experiencia Relacionada (Asistencial) 0.00 100
Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humaneo Asistencial (Formacién Academica) 0.00 100
Educacion para el Trabajo vy Desarrollo Humano Asistencial (Formacidn Laboral) 0.00 100
Educacion Informal (Asistencial) 0.00 100

Educacion Formal (Asistencial) 0.00 100
No hay resultados asociados a su blsqueda
1 - 1 de 0 resultados ® <> »

Resultado prueba

( 40.00 |

\\\ //Jl

Ponderacién de la prueba 4 ™
P ( 30 )

Resultado ponderado 4 ™
? (12.00 )

SEXTO: Al observar que varios de los items presentados no fueron considerados validos
segln los evaluadores, accedi a mi derecho de reclamacion segun el Art. 20 delAcuerdo
de Convocatoria y del numeral 5.6 del Anexo a los Acuerdos, para presentar
RECLAMACION con ocasion de los resultados de la prueba de valoracion de antecedentes.

SEPTIMO: Dentro de la valoracion de antecedentes se presentaron inconsistencias enla
valoracion de los items educacion formal y Educacion informal, asi:



EDUCACION FORMAL (PREGRADO - UNIVERSITARIO)
n Formacion

Listado de resultados de verifcacidn de las pruebas de formacién

S “a Consultar

Institucion Programa Estado Observacion dacumento
UNIVERSIDAD-COLEGIO ADMINISTRACION DE El documento aportade no es valido para la asignacion de puntaje en el ®
MAYOR DE EMPRESAS Mo Walido item de educacién, toda vez que, el certificado ne indica la cantidad de
CUNDINAMARCA COMERCIALES semestres CURSADOS ¥ APROBADOS.

EDUCACION FORMAL (TECNICO)

TECNICO EN ASESORIA

El documento aportado no es valido para |a asignacion de puntaje en el
SERVICIO NACIONAL DE COMERCIAL Y it

- ftem de educacidn, toda vez que, el titulo en TECNICC EN ASESCRIA ®
APRENDIZAJE-SENA- EPE’EF‘SEESNES D= No Valide  ~ouERcIAL Y OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIERAS, no se
FINANCIERAS encuentra relacionade con las funciones de la OPEC.

EDUCACION INFORMAL- (CONSIGNADA EN OTROS DOCUMENTOS YA QUE NO
SALIA LA OPCION DE LOS CURSOS PERO QUE DEBEN SER EVALUADOS TODOS
LOS DOCUMENTOS APORTADOS SEGUN EL ANEXO MODIFICATORIO No. 3 de
MARZO DE 2021 NUMERAL 3.2. DOCUMENTACION PARA LAVRM Y LA PRUEBA
DE VALORACION DE ANTECEDENTES MENCIONA QUE “/os demas documentos
que permitan la verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos del
empleo para el cual se inscribe el aspirante y aquéllos que considere deben ser
tenidos en cuenta para la Prueba de Valoracion de Antecedentes.)

LILauw UsS 1a va gl US Uuiud uueuniiSiieud

., Consultar
Documentos Estado Observacion documento

Certificado de vecindad,

\ No Vilida El documento aportado no corresponde a un soporte de educacién o experiencia susceptible de ®
laboral o estudio

asignacién de puntaje.

Certificado de vecindad, No Valido El documento aportado no corresponde a un soporte de educacion o experiencia susceptible de O
laboral o estudio asignacién de puntaje.

Segun el Proceso de Seleccion No. 1514 de 2020 en el Acuerdo N2 0343 de 2020 de la
CNSC 28-11-2020, el Anexo del acuerdo de la convocatoria Nacion 3 y la Guia de
orientacidn al aspirante Prueba de Valoracidon de antecedentes, describe claramente que
la formacion en educacion debera estar relacionados con las funciones del empleo al que
se postuld.

5. PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. “Esta prueba se aplica con el fin de valorar laEducacion
y la Experiencia acreditadas por el aspirante, adicionales a los requisitos minimosexigidos para el
empleo a proveer. (...)

Para efectos de esta prueba, en la valoracion de la Educacion se tendran en cuenta los Factores de Educacion
Formal, Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano y Educacidn Informal, en las condiciones que
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se definen en el numeral 5.3 de este Anexo. (...) .

5.3. Criterios valorativos para puntuar la Educacion en la Prueba de Valoracién de Antecedentes

En esta prueba se va a valorar Unicamente la Educacién relacionada con las funciones del empleo a
proveer, que sea adicional al requisito minimo de Educacién exigido para tal empleo. (...)."

OCTAVO: Me inscribi en la OPEC 146223, Nivel: ASISTENCIAL, Denominacion: AUXILIAR
ADMINISTRATIVO, Grado: 20, Cddigo 4044, para el MINISTERIO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION De la Convocatoria NACION 3.

I. IDENTIFICACION
NIVEL Agistencial
DENOMINACION DEL EMPLEQO Auxiliar Administrativo
CODIGO 4044
GRADO 20
No. DE CARGOS Siete (7)
DEPENDENCIA Donde se ubique el cargo
CARGO DEL JEFE INMEDIATO Quien ejerza supervision directa

En donde el Proposito principal del cargo es de:

IIL. PROPOSITO PRINCIPAL

Brindar soporte administrativo para la ejecucidn, control y seguimiento de los procesos y
procedimientos del Ministerio.

Y sus funciones esenciales segun el MCFL son:
IV. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Organizar ¥ controlar la informacion que se genere en la dependencia asignada.

2. Ejecutar acitividades administrativas, manejo de correspondencia, archivo, documentos e
informes, con el fin de brindar soporte a la administracion para su normal funcionamiento.

3. Gestionar v operar los sistemas de informacion, aplicativos v demas herramientas tecnologicas
internas v externas donde se deba reportar informacion del Ministerio, de conformidad con las
responsabilidades v autorizaciones que se le asignen.

4 Brindar soporte administrativo para la elaboracion, ejecucion v control de los planes, programas
v proyecios del Ministerio.

5. Apovar la elaboracion de documentos, actas, reportes, estadisticas e informes en las condiciones
de calidad v oportunidad que se le indiguen.

6. Recibir, revisar ¥ tramitar las peticiones, quejas v reclamos gue se le asignen, siguiendo los
tiempos v procedimientos establecidos.

7. Atender ¥ orientar a los usuarios internos ¥y externos v suminisirar la informacion completa v
oportuna conforme a las condiciones de calidad establecidas en el proceso de atencion al
ciudadano.

8. Apovar la administracion v uso eficiente de los recursos de la Ministerio, de conformidad con
los tramuites, autorizaciones v procedumientos establecidos.

9 Brindar apovo a las actividades para el manejo v seguimiento de elementos v bienes del area,
conforme al procedimiento interno.

10. Ejecutar actividades para la gestion documental de la dependencia, realizando las transacciones
en los aplicativos correspondientes ¥ siguiendo los procedimientos ¥ politicas internas.

11. Apovar actividades administrativas y logisticas que requieran la gestion ¥ reuniones de la
Entidad.

12. Desempefiar las demas funciones que le sean asignadas por la autoridad competente, de acuerdo
con el area de desempefio. €l mivel jerarquico v la naturaleza del empleo.




Pero tampoco podemos desconocer que en el Decreto 1083 de 2015, en su Capitulo 2.
ARTICULO 2.2.2.2.5 Nivel Asistencial. Comprende los empleos cuyas funciones implican
el ejercicio de actividades de apoyo y complementarias de las tareas propias de los niveles
superiores, o0 de labores que se caracterizan por el predominio de actividades manuales
o tareas de simple ejecucion.

De acuerdo con su naturaleza, los empleos de este nivel tendran, entre otras, las
siguientes funciones:

1. Recibir, revisar, clasificar, radicar, distribuir y controlar documentos, datos, elementos y correspondenda,
relacionados con los asuntos de competencia de la entidad.

2. Llevar y mantener actualizados los registros de caracter técnico, administrativo y financiero y responder por la
exactitud de los mismos.

3. Orientar a los usuarios y suministrar la informacion que les sea solicitada, de conformidad con los proced imientos
estableddos.

4. Desempenar funciones de oficina y de asistencia administrativa encaminadas a fadilitar el desarrollo y ejecucion de
las actividades del drea de desemperio.

5. Realizar labores propias de los servicios generales que demande la ins titucion.
6. Efectuar diligencias externas cuando las necesidades del servicio lo requieran.

7. Las demds que les sean asignadas por autoridad competente, de acuerdo con el drea de desemperio y la naturaleza
del empleo.

ARTICULO 2.2.2.2.6 Descripcion de funciones. Para la descripcién de funciones esenciales de los
empleos en el respectivo manual espedifico de funciones y de competencias laborales, se deberan
tener en cuenta las funciones generales enunciadas en el presente Titulo.

PARAGRAFO 1. En el disefio de cada empleo se observaran la definicion de las funciones y el perfil
de competencias, de conformidad con lo dispuesto en el ARTICULO 19 de la Ley 909 de 2004.

PARAGRAFO 2. En el caso de los empleos correspondientes a los diferentes niveles jerarquicos con
funciones sefialadas en la Constitucion Politica o en las leyes, cumpliran las alli determinadas.

Asi las cosas, no solo se contaria con las funciones esenciales de la OPEC 146223 del
MFCL, Nivel: ASISTENCIAL, Denominacion: AUXILIAR ADMINISTRATIVO, Grado: 20,
Cédigo 4044, para el MINISTERIO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION, sino
también las funciones y requisitos generales para los empleos publicos de los distintos
niveles jerarquicos de los organismos y entidades del orden nacional que rige El
Departamento Administrativo dela Funcion Publica, para nuestro caso el Nivel Asistencial.

NOVENO: Criterios valorativos para puntuar la Educacion en la Prueba de Valoracion de

Antecedentes En esta prueba se va a valorar Unicamente la Educacidon relacionada con

las funciones del empleo a proveer, que sea adicional al requisito minimo de Educacidn

exigido para tal empleo. Para la correspondiente puntuacidn, se van a tener en cuenta
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los criterios y puntajes relacionados a continuacion, los cuales son acumulables hasta los
puntajes maximos definidos en los anteriores dos numerales de este Anexo para cada
uno de los Factores de Evaluacién. Con relacién al Factor de Educacion Informal se
valoraran solamente las certificaciones de cursos realizados en los Ultimos diez (10) afos,
contados hasta la fecha de cierre de |la Etapa de Inscripciones.

EMPLEOS DE LOS NIVELES TECNICO Y ASISTENCIAL

Educacion para el Trabajo y Educacion para el Trabajo y
Educacion Formal Educacion informal Desarrollo Humano Desarrollo Humano
(Formacion Académica) (Formacién Laboral)
Certificados de Certificados de
Titulos (1) Pu&t)a[e cer:::ca: R Puntaje Conocimientos Puntaje Técnico Laboral por Puntaje
Académicos Competencias
Tecnolégca 20 16-31 05 1omas 5 1 10
Técnica Profesional 15 32-47 1.0 2omas 20
Especializacion
Tecnolégica 10 48-63 1.5
Especializacién Técnica
Profesional 2 2L 20
(1) O acta(s) de grado o certificacion 80-95 25
de terminacion y sprobacion de la
totalidad de materias que conforman 96-111 30
el correspondiente pensum
académico, expedida por la 112127 3.5
respectiva instifucion educativa, en la 128-143 4.0
que conste que solamente queda .
pendiente la ceremonia de grado. 144-150 45
(2) La suma de los puntsjes parciales
no puede exceder 20 puntos. 160 o mas 50

Adicionalmente, para los Niveles Técnico y Asistencial, en el Factor de Educacién Formal,
se valorara también la Educacion Formal No Finalizada relacionada con las funciones del
empleo a proveer, asi:

EMPLEOS DE LOS NIVELES TECNICO ¥ ASISTENCLAL
Nivel de Formacidn Punt:!:ﬂ?ﬂd?{n;?mm Piﬂﬂﬁ:?gn
Profesicnal 25 20
Tecnoldgica 3 18
Técnica Profesional 2 10
Especializacidn Tecnolbgica 4 f
Especializacion Técnica Profesional 2 i

(1) Debidaments cerfificados par la respectiva instiucidn educativa. En todos los casos, Ia insfifucidn
educativa gue expide la cerificacidn, para que sea wélida para los efecfos de esfa prueba, debe
expresana en semesines académicos.

{Z) La suma de los punigjes parciales no puede exceder 20 punios.

En estos casos, la sumatoria de los puntajes asignados a la Educacion Formal Finalizada
y No Finalizada no puede ser mayor a 20 puntos.

DECIMO: Igualmente, es importante no apartarnos del Manual de funciones y
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competencias laborales - Funcién Plblica — MFCL del MINISTERIO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION, de las exigencias de los requisitos minimos y alternativas
para ejercer el cargo de la OPEC 146223, Nivel: ASISTENCIAL, Denominacion: AUXILIAR
ADMINISTRATIVO, Grado: 20, Cédigo 4044, para el MINISTERIO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION, de la convocatoria Nacion 3.

DECIMO PRIMERO: EDUCACION FORMAL — PREGRADO

Para la fecha de inscripciones a la convocatoria me encontraba cursando Noveno
semestre de Administracion de empresas comerciales el cual tiene como perfil profesional
buscar personas que se identifican con el espiritu administrativo y emprendedor; con
deseos profundos de adquirir herramientas y fortalecer sus competencias para liderar
procesos de cambio permanente en sus organizaciones, con un claro enfoque en el
comportamiento ético y busqueda permanente por el bien comun. Adicionalmente de
manera particular se espera que los egresados del programa puedan: Desempenarse en
las diversas areas y niveles funcionales de las organizaciones, ser referente en
emprendimiento, gestor del cambio, lider de procesos, consultor o asesor organizacional.
Son profesionales integrales, con competencias administrativas, comerciales y financieras
que los faculta para crear, liderar y gestionar empresas que ofrezcan bienes y servicios

de calidad, con conciencia social y respeto por el medio ambiente. (fuente:
https://www.unicolmayor.edu.co/programas/pregrados/administracion-empresas-comerciales/perfiles )

Aterrizando al caso en concreto, adjunté soporte certificacion para obtener puntuacién
en la valoracidn de antecedentes en Educacjén formal no finalizada, dicho documento fue
expedido por el Decano HERNAN RODRIGUEZ COY de la Universidad Colegio Mayor
de Cundinamarca, en la que hace constar que me encuentro cursando 9 semestre primer
periodo académico de 2021 en el programa de Administracidn de Empresas Comerciales,
Registro ICFES 112146580001100111200 con identificacién en el SNIES bajo el nimero
3728.

nformacién del programa nformacién de la Institucién

Nombre del programa ADMINISTRACION DE EMPRESAS Nombre Institucién UNIVERSIDAD-COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
COMERCIALES

cédigo IES Pad 121
Cédigo SNIES del programa 3728 odigo adre

Estado del programa Activo Cadigo IES nz21
Reconocimiento del Registro calificado
Ministerio )
» » nformacién adicional del programa
Resolucién de aprobacién 7744
No.
Fecha de resolucién 29/07/2019 Clasificacién Internacional Normalizada de
Educacion Nucleo Basico del Conocimiento
Fecha de ejecutoria 29/07/2019 CINEF 2013 AC
) . _ Area de Economia, administracion,
Vigencia (Afios) Campo amplio Administracién de Empresas y conocimiento contadurfa y afines
Nivel académico Pregrado Derecho
Nicleo Basico del ~ Administracion
Modalidad Presencial Campo especifico  Educacion comercial y Conocimiento -
administracion
Nivel de formacién Universitario NBC
Nimero de créditos 156 Campo detallado Gestidn y administracion
;Cuanto dura el programa? 10 - Semestral
Titulo otorgado ADMINISTRADOR DE EMPRESAS > Co

COMERCIALES

Departamento de oferta del Bogota D.C.
programa

Municipio de oferta del Bogota, D.C.
programa


https://www.unicolmayor.edu.co/programas/pregrados/administracion-empresas-comerciales/perfiles

Extraido de la pagina del SNIES
https://hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/detallePrograma

Al validar los resultados preliminares se presenta la siguiente inconsistencia:

s Formacion

Listado de resultados de verifcacion de las pruebas de formacién

Consultar

Institucién Programa Estado Observacién documento

UNIVERSIDAD-COLEGIO ADMINISTRACION DE El documento aportade no es valido para la asignacion de puntaje en el o
MAYOR DE EMPRESAS Mo Valido item de educacién, toda vez que, el certificado neo indica la cantidad de
CUNDINAMARCA COMERCIALES semestres CURSADOS ¥ APROBADOS.

Ahora bien, si el certificado si este dice se encuentra en Noveno semestre es algo l6gico
e inferencia juridica que se encuentran aprobados los anteriores 8 semestres de los diez
necesarios para obtener el titulo, en el decreto 1083 de 2015 “ARTICULO 2.2.2.4.9
Disciplinas académicas o profesiones. Para el ejercicio de los empleos que exijan
como requisito €l titulo o la aprobacion de estudios en educacion superior, /as entidades
y organismos identificaran en el manual especifico de funciones y de competencias
laborales, los Nucleos Basicos del Conocimiento NBC que contengan las disciplinas
académicas o profesiones, de acuerdo con la dlasificacion establecida en el Sistema
Nacional de Informacion de la Educacion Superior -SNIES,” de conformidad a lo anterior
este hace parte del Nicleo Basico del Conocimiento de ECONOMIA, ADMINISTRACION,
CONTADURIA Y AFINES por lo tanto se encuentra a fin de las funciones a desempefiar
de acuerdo al manual de funciones presentado en la convocatoria, esto cumpliendo con
el propdsito del mismo quees brindar soporte administrativo para la ejecucidon, control y
seguimiento de los procesos y procedimientos del ministerio.

Frente a la conceptualizacién de la certificacion de estudios el articulo 7 del Decreto Ley
785 del 2005 (Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y clasificacién y de
funciones y requisitos generales de los empleos de las entidades territoriales que se
regulan por las disposiciones de la Ley 909 de 2004), ha previsto: “Certificacion educacién
formal. Los estudios se acreditaran mediante la presentacion de certificados, diplomas,
grados o titulos otorgados por las instituciones correspondientes. Para su validez
requeriran de los registros y autenticaciones que determinen las normas vigentes sobre
la materia. La tarjeta profesional o matricula correspondiente, segun el caso, excluye la
presentacion de los documentos enunciados anteriormente.” En el mismo sentido, el
numeral el numeral 2.2.2.3.3 del Decreto 1083 de 2015, sefala que las certificaciones de
educacion formal ‘Los estudios se acreditaran mediante la presentacion de certificados,
diplomas, grados o titulos otorgados por las instituciones correspondientes. Para su
validez requeriran de los registros y autenticaciones que determinen las normas vigentes
sobre la materia. La tarjeta profesional o matricula correspondiente, segun el caso,
excluye la presentacion de los documentos enunciados anteriormente. (...)” Subrayado
fuera de texto. Dentro del Acuerdo de la Convocatoria en su articulo 14, donde senala
"Certificacion Educacion Formal. Los estudios se acreditardan mediante la presentacion de

certificados, diplomas, grados o titulos otorgados por las instituciones correspondientes.

8


https://hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/detallePrograma

Para su validez requeriran de los registros y autenticaciones que determinen /as normas
vigentes. sobre la materia. La tarjeta profesional o matricula correspondiente, segun el
caso, excluye la presentacion de los documentos enunciados anteriormente”. Subrayado
fuera de texto.

Asi mismo, se precisa que la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado a
través de Concepto del 3 de julio de 20085 puntualizo:

[...] Como se observa, esta dltima limitacion esta referida exclusivamente a los limites de la
discrecionalidad que tiene el Gobiermo para establecer los requisitos de los empleos, segun los
estandares minimos y maximos que se establecen en el articulo 5°. Pero, en ningun caso esos
"maximos", pueden interpretarse en el sentido de que constituyen factores de exclusion de
quienes tienen requisitos "mayores"” a los exigidos para el respectivo empleo (bachilleres,
técnicos, tecndlogos, profesionales, postgrados) estan calificados para aspirar al empleo. La Sak
observa que una regla contraria, segun la cual el hecho de tener requisitos superiores a los
exigidos seria una razon para descalificar al aspirante, ademads de que no se deriva de las normas
en cita, podria resultar contraria a la Constitucion. Al castigar -en lugar de recompensar- la
experiencia y la formacion académica, se desconocerian entre otros, el libre desarrollo de la
personalidad (art. 16), el derecho a la igualdad - que prohibe los tratos desiguales a partir de
criterios odiosos o discriminatorios (art, 13), el derecho a la educacion (art. 67) y los principios
de eficiencia y eficacia de la funcion administrativa -a la luz de los cuales la carencia de sentido
que la Administracion se abstuviera de vincular a la funcion pdblica las personas mayor calificadas.
[...] En todo caso, [...], ello no determina que exista una regla de exclusion que impida aspiraral
cargo acreditando requisitos mayores a los minimos exigidos para cada caso [...J» (Negrita y
subraya nuestras).

Ahora bien, de acuerdo con el plan de estudios de la Universidad establecido en su PROYECTO
EDUCATIVO DEL PROGRAMA -PEP en el punto 5. Plan de estudios el cual menciona lo siguiente:

"La reestructuracion del plan de estudios del programa fue aprobada por el Acuerdo 043 de
septiembre 28 de 2004, en concordancia con el Acuerdo N.022, 03 junio 2004 sobre equivalenca
en créditos académicos. Es asi, como el plan de estudios quedo estructurado de la siguiente
forma:

Area basica.

Esta conformada por campos de formacion, asi: Fundamentacion Disciplinar, Formadon
Profesional y el Campo de Desarrollo Personal con sus respectivos créditos de la siguiente forma:



Componentes fundamentacidn disciplinar Créditos
Intreduccidn a la administracidn
Teorniade las organizaciones
Desarrolle competencias empresariales
Mercadeo
Contabilidad
Costos
Andlisis financiera
Microeconomia

Teoria macroecondmica
Ecanomia internacional

Taller de informatica
Matematicas

Calculo o

Estadistica descriptiva
Estadistica inferencial
Metodologia de la investigacidn
Inglés |

Inglés I

Introduccidn a la constitucidn
Taller de comunicacidn oral ¥ escrita

EWHMHML\JNE'&HWNWL\JWN‘MNWW

Subtotal
Componentes campa de formacidn profesional Créditos
Competencias gerenciales 3
Planeacidn estratégica E
Tendencias contemporaneas de administracidn 3
_Inugtigati.’m de mercados - 3
Mercadeo y negocios intermacionales 3

Gerencia de ventas

Gerencia de mercadeo
Plan de negocios

Practica emnpresarial |
Practica empresarial Il
Presupuestos
Administracidn financiera

Matemdticas financieras

Investigacién de operaciones

Gerencia de produccidn

Sistemas de informacidn gerencial
Desarrollo del talento humano
Seminario basico profesional
Seminario complementario profesional

Seminario de investigacidn
Seminario de grado
Derecho laboral

Derecho comercial
Derecho tributario

[TERRTRR TV R I SR R TR TV g VR R TR TV I TR G TVR I g TR R T TV

e |
-9

Subtotal

Componentes Campo de desarrollo personal y social Créditos
Taller de wivencla en valores 3
Etica profesional

2
Subtotal 5

14
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Materias que son indispensables para cursar y aprobar durante toda la carrera y que sin ellas no
es posible llegar hasta IX Semestre puesto que como lo mencionan en el acuerdo 013 de 2003
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a)

(adjunto) " por el cual se establecen las normas y procesos para la reestructuracion de los
programas de formacion en pregrado y especializacion, que ofrece la Universidad Colegio Mayor
de Cundinamarca” en su capitulo 11 de los programas académicos de pregrado... Articulo 7° "
Los programas de formacion en pregrado estaran conformados por la siguiente estructura
curricular:

Area basica: Es la Es la referida a los conocimientos disciplinares, que le ofrecen al estudiante el
fundamento para acceder de forma comprehensiva y critica a los conocimientos y practicas
propias de- cada profesion. Las asignaturas correspondientes a esta drea son de obligatorio
cumplimiento...” (Negrillay subrayado propio),

Por consiguiente, no es posible llegar a hoveno semestre sin haber realizado los anteriores ocho
semestres y completado el pensum académico como se muestra a continuacion ya que como lo
menciona el acuerdo son de obligatorio cumplimientoy prerrequisito de asignaturas para
llegar a noveno semestre las cuales también se encuentran detalladas en el plan de estudios
(adjunto) y son vistas a lo largo de la carrera y que son necesarias para cursar y aprobar 8
semestres y por eso me encontraba cursando IX semestre que es lo que la universidad certifica.

Pensum académico: Tomado de plataforma académica ACADEMUSOFT

Programa Jomada No. Periodos

Peniodo: 1

HT - WP Ponderacdn Académes Crédeos Requistos Requsitos

Panodo 2

HT HP HTP Ponderasion Académicz Crédtos Requistos Requsnos
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O
g
|
:

R-3032121301

(9] 3032120103 ANALISIS FINANCIERO 0 0 2 3 0 R - 3032120402

@) 3032122003 TEORIAMACROECONGMICA (] 0 2 3 (] R- 3002121802

(@) 3032121003 INGLES It 0 0 2 2 0 R- 2032120002

O 3032120703 ESTADISTICA DESCRIFTIVA 0 0 2 3 0 R~ 3032120202

(0] 3030002001 ELECTIVADE PROFUNDIZACION - | 2 ] 0 3 0
e —
T e I (I (T s i IS

O %amn0ss JESARAOLLO COMPETENCIAS 0 0 2 3 0 R- 302212102

O 3032121404 MERCADEC (] (] 2 3 ]

(@) 3032121504 METODOLOGIA DE LAINVESTIGACION 0 0 2 3 ] R-3032121701

() 3032120604 ECONOMIAINTERNACIONAL 0 0 2 3 0 R-2022122003

O 3032120804 ESTADISTICA INFERENCIAL 0 0 2 3 0 R-3032120703

3032110505 DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO 9 0
3032111805 PRESUPUESTOS L] 0 2 3 0 R- 3032120103
3032110405 DERECHO LABORAL 0 0 2 3 0 R-3032121202

D e s T B e [ ) B
o
0
o
0

mnmmsﬂmnmmgs 0 0 2 3 0 R-3032120103

O %32110108 ADMNISTRACION FINANCIERA 0 0 2 3 0 Ragazn
(O 322110206 COMPETENCIAS GERENCAALES 0 0 2 3 0 R- 2022120504
O 302111008 INVESTIGACION DE NERCADOS 0 0 2 3 0 R-2022021404
(O 3032111106 NVESTIGACION DE OPERACIONES 0 0 2 3 0 R-2022120804
(@) 032110308 DERECHO COMERCIAL ] o 2 3 ] R~ 3032110406

(0] 3032110807 GERENCIA DE PRODUCCION 0 0 2 3 0 R- 3032111108
O 3032111507 PLANEACION ESTRATEGICA 0 ] 2 3 0 R-3032110208
O sy SERCADEOAECOCIS 0 0 2 3 0 R~ 3022111008
O 3032130107 ETICA PROFESIONAL ] 0 1 2 0 R- 3032130201
0 3030002002 ELECTIVA DE PROFUNDIZACION -1 | 2 0 0 3 3 R- 3030002001

() 232110608 GERENCIADE VENTAS 0 0 2 : 0 R- 2032111307
(@) 3032111408 PLAN DE NEGOGIOS 0 0 2 3 0 el
(O 32111908 SEMINARIO BASICO PROFESIONAL 0 0 1 2 0 R-3022110208
O [Fatayizae FEre seusmoon 0 0 2 3 ] R- 3032111108
() 2032112208 SEMINARIO DE INVESTIGACION 0 0 1 2 0 et
a 0 0

-
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&)

0 0 2 3 0
) 2208 SEMINA NVESTIGACION 0 0 1 2 0
3030002003 ELECTIVA DE PROFUNDIZACION - 1| 2 0 0 3 i}
Pariodo. 9
Cadigo Nomore 02 i3 Maenz HT HP HTP P 0 Acade Crédtos Requl Raq
S 3032111800 PRACTICA 0 1 4 0 R~ 3032111408
CMPLEMENTARIO : R 1 5 0
PROFESIONAL ' X g %
3032110509 DERECHO TRIBUTARIO 0 0 2 3 0
3 3030002004 ELECTIVA DE PROFUND / 2 0 0 ]
Periodo: 10
Nombzre de ls Msteris WT L WP P Sn Acadé Crédnos Requ Req
0 2 a 2 2 0 R-
8 3032111710 PRACTICA EMPRESARIAL 0 0 1 4 0 R-
Cc-
R-
5 3032112110 SEMINARIO DE GRADO 0 0 2 8 0 R.
R-
R-
3030002005 ELECTIVA DE PROFUNDIZACION -V 2 0 0 3 12 R-

Tipos de Ri R - Requsito. C-C N - Kota minima

| &

Contenidos de
Items de
materia

Adicionalmente adjunto registro extendido de notas donde se puede evidenciar al
comparar con el pensum que para el periodo 2021-1 no debia ninguna materia:

nsultar Registro Aca Extend|

Informacién
Identificacion Nombre
1010217172 PAULA ANDREA DUARTE OCHOA
Categoria Situacion Total de Créditos Cursados Total de Créditos Aprobados Promedio Acumulado
CONTINUIDAD ACADEMICA - GRADUADO 156 156 41
EGRESADO
Programa Jomada Pensum Ubicacién Semestral
ADMINISTRACION DE EMPRESAS COMERCIALES - NOCHE NOCTURNA ] ACU.ERDO 043 DE 2004 - 10
CRED.CADEMICOS - ADIM. DE EMPRESAS
C.
Periodo Periodo Institucional Ponderacion Ponderacion Aprobada Promedio Periodo Promedio Acumulado
Matriculada
2017-1 201741 18 18 412 412
Codigo Materia Ponderacion Grupo Final Hab. Def.
3032120301 CONTABILIDAD 3 GRUPO A2 36 36 7
3032121101 INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION 3 GRUPOA 43 43
3032121301 MATEMATICAS 4 GRUPO A2 3.9 39 J
3032121701 TALLER DE COMUNICACION ORAL Y ESCRITA 3 GRUPOA 45 45
3032121801 TALLER DE INFORMATICA 2 GRUPO A3 43 43 7
3032130201 TALLER DE VIVENCIA EN VALORES 3 GRUPO A 41 41 7
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Periodo

2017-2

Cadigo
3032120202
3032120402
3032120902
3032121202
3032121602
3032121902

Periodo

2018-1

Codigo
3032120103
3030002001

3032210215
3032120703
3032121003
3032122003

Periodo

2018-2

Cadigo
3032120504
3032120604
3032120804
3032121404
3032121504

Periodo

2019 -1

Codigo
3032110206
3032110405
3032110605
3032111205
3032111805

Periodo

2019-2

Codigo
3032110106
3032110306
3032111006
3032111106

4.0
43
48
4.7

4.0
4.0

36
37

37
38
41
39

36
44
31
43
41

34
35
47
36
32

3.7
37

46

Periodo Institucional Ponderacion Ponderacion Aprobada Promedio Periodo
Matriculada
2017-2 17 17 43
Materia Ponderacion Grupo Final
CALCULO 4 GRUPO A2
COSTOS 3 GRUPO A
INGLES | 2 GRUPO A2
INTRODUCCION A LA CONSTITUCION 2 GRUPOA
MICROECONOMIA 3 GRUPOA
TEORIA DE LAS ORGANIZACIONES 3 GRUPOA
Periodo Institucional Ponderacion Ponderacion Aprobada Promedio Periodo
Matriculada
201841 14 14 3.82
Materia Ponderacién Grupo Final
ANALISIS FINANCIERO 3 GRUPC A
ELECTIVA DE PROFUNDIZACION - | 3
Componentes del Banco ELECTIVA DE PROFUNDIZACION - |
EPISTEMOLOGIA DE LAS CIENCIAS GRUPC A 37
ESTADISTICA DESCRIPTIVA 3 GRUPC A
INGLES II 2 GRUPQ A2
TEORIA MACROECONOMICA 3 GRUPOA
Periodo Insfitucional Ponderacion Ponderacion Aprobada Promedio Periodo
Matriculada
15 15 39
Materia Ponderacion Grupo Final
DESARROLLO COMPETENCIAS EMPRESARIALES 3 GRUPOB
ECONOMIA INTERNACIONAL 3 GRUPOB
ESTADISTICA INFERENCIAL 3 GRUPOB
MERCADEO 3 GRUPOB
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 3 GRUPOB
Periodo Institucional Ponderacion Ponderacion Aprobada Promedio Periodo
Matriculada
15 15 368
Materia Ponderacion Grupo Final
COMPETENCIAS GERENCIALES 3 GRUPO B
DERECHO LABORAL 3 GRUPOC
DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO 3 GRUROC
MATEMATICAS FINANCIERAS 3 GRUROC
PRESUPUESTOS 3 GRUPOC
Periodo Institucional Ponderacion Ponderacion Aprobada Promedio Periodo
Matriculada
12 12 39
Materia Ponderacion Grupo Final
ADMINISTRACION FINANCIERA 3 GRUPOC
DERECHO COMERCIAL 3 GRUPOC
INVESTIGACION DE MERCADOS 3 GRUROC
INVESTIGACION DE OPERACIONES 3 GRUROC

3.6

Hab

Hab

Hab.

Hab

Hab

Promedio Acumulado

4
Def.

409
Def.

Promedio Acumulado

4.05
Def.

Promedio Acumulado

398
Def.

Promedio Acumulado

397
Def.

4.0
43
48
47
4.0
40

Promedio Acumulado

3.6
37

38
41
39

36
44
34
43
44

3.4
35
47
36
32

37
37

46
36

LLLNKANAL

LN LS AL NN

AL N NN

LS L NN
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Periodo Periodo Institucional Ponderacion Ponderacion Aprobada Promedio Periodo Promedio Acumulado
Matriculada
2020 -1 16 16 425 402
Cadigo Materia Ponderacion Grupo Final Hab. Def.
3030001002 ELECTIVA DE COMPLEMENTACION INTEGRAL - I (SELECCIONAR 2 44 44 v
SOLO UNA DE ESTE GRUPQ)
Componentes del Banco ELECTIVA DE COMPLEMENTACION INTEGRAL - 1| (SELECCIONAR SOLO UNA DE ESTE GRUPO)
3032227514 DIMENSION AXIOLOGICO-COGNITIVA - PSICOLOGIA Y SOCIEDAD GRUPO A 44 44 v
3030002002 ELECTIVA DE PROFUNDIZACION - 11 3 42 42 J
Componentes del Banco ELECTIVA DE PROFUNDIZACION - 11
3032210116 SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL GRUPO A 42 42 v
3032130107 ETICA PROFESIONAL 2 GRUPC A 48 438 J
3032110807 GERENCIA DE PRODUCCION 3 GRUPOC 34 34 v
3032111307 MERCADEO Y NEGOCIOS INTERNACIONALES 3 GRUPGC 40 40 J
3032111507 PLANEACION ESTRATEGICA 3 GRUPOC 47 47 v
Periodo Periodo Institucional Ponderacion Ponderacion Aprobada Promedio Periodo Promedio Acumulado
Matriculada
2020-2 16 16 4.33 4.06
Cédigo Materia Ponderacion Grupo Final Hab. Def.
3030002003 ELECTIVA DE PROFUNDIZACION - 1 11 3 4.2 4.2 v
Componentes del Banco ELECTIVA DE PROFUNDIZACION <111
3032210216 AMBIENTE, ECONOMIA Y SOCIEDAD GRUPC A 42 42 v
3032110908 (GERENCIA DE VENTAS 3 GRUPOA 4,7 4.7 v
3032111408 PLAN DE NEGOCIOS 3 GRUPC A 49 49 7
3032111908 SEMINARIO BASICO PROFESIONAL 2 GRUPOA 4,0 4,0 v
3032112208 SEMINARIO DE INVESTIGACION 2 GRUPD 41 4.1 v
A_AMBIENTAL
3032112308 SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL 3 GRUPCA 41 4.1 v
Periodo Periodo Institucional Ponderacion Ponderacion Aprobada Promedio Periodo Promedio Acumulado
Matriculada
2021 -1 15 15 432 4.09
Codigo Materia Ponderacion Grupo Final Hab Def.
3032110509 DERECHO TRIBUTARIO 3 GRUPOC 41 41 v
3030002004 ELECTIVA DE PROFUNDIZACION - IV 3 42 42 J
Componentes del Banco ELECTIVA DE PROFUNDIZACION - IV
3032210316 LEGISLACION AMBIENTAL GRUPC A 4.2 42 v
3032111609 PRACTICA EMPRESARIAL | 4 GR_AGENDA 43 43
DE CALIDAD
3032112009 SEMINARIO COMPLEMENTARIO PROFESIONAL 2 GRUPOC 46 46 v
3032112409 TENDENCIAS CONTEMPORANEAS DE LA ADMINISTRACION 3 GRUPOC 44 44 J
Perfodo Periodo Institucional Ponderacién Ponderacion Aprobada Promedio Periodo Promedio Acumulado
Matriculada
2021-2 18 18 4.36 41
Cddigo Materia Ponderacion Grupo Final Hab. Def.
3030001001 ELECTIVA DE COMPLEMENTACION INTEGRAL - | (SELECCIONAR 2 43 43 v
S0LO UNA DE ESTE GRUPOQ)
Componentes del Banco ELECTIVA DE COMPLEMENTACION INTEGRAL - | (SELECCIONAR SOLO UNA DE ESTE GRUPO)
004214 DIMENSION AXIOLOGICO-COGNITIVA - NUTRICION Y SALUD GRUPO B 43 43 7
3030002005 ELECTIVA DE PROFUNDIZACION - V 3 41 41 v
Componentes del Banco ELECTIVA DE PROFUNDIZACION -V
3032210416 ECOLOGIA GRUPO A 41 41 J
3032110710 GERENCIA DE MERCADEO 3 GRUPOC 43 43 J
3032111710 PRACTICA EMPRESARIAL Il 4 GR_AGENDA 5.0 5.0 v
DE CALIDAD
3032112110 SEMINARIO DE GRADO 6 GRUPQ 41 41 J
A-AMBIENTAL

Ahora bien, la norma es clara en sefialar las competencias de la CNSC al tenor del articulo 130
de la Constitucidn Politica establece que la CNSC es la '(...) responsable de la administracion y
vigilancia de las carreras de los servidores publicos, excepcion hecha de las que tengan caracter
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especial”, norma que desarrolla el articulo 7 de la Ley 909 de 2004.

Con este fin, el articulo 12, literales a) y h), de la Ley 909 de 2004, le asigna a la CNSC las
siguientes funciones de vigilancia de la correcta aplicaciéon de las normas de Carrera
Administrativa: a)

Una vez publicadas las convocatorias a concursos, la_Comision podrd en cualquier
momento, de oficio o0 a peticion de parte, adelantar acciones de verificacion y control de la gestion
de los procesos con el fin de observar su adecuacion o no al principio de mérito. y, dado el caso,
suspender cautelarmente el respectivo proceso, mediante resolucion motivada; (...)

h) Tomar las medidas y acciones necesarias para garantizar la correcta aplicacion de los principios
de mérito e igualdad en el ingreso y en el desarrollo de la carrera de los empleados publicos, de
acuerdo a lo previsto en la presente ley. ” (Subrayado fuera de texto original).

Por ultimo, es importante sefialar que al postularme en el nivel asistencial se debe tomar
la certificacion como educacidon formal no finalizada y otorgar la puntuacion
correspondiente ya que de acuerdo con la Guia de Orientacién al Aspirante para Prueba
de Valoracidn de Antecedentes del Proceso de Seleccién Nacion 3 en su pagina 41, punto
11. PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE LA ACREDITA CION DE LOS FACTORES DE
EDUCACION Y EXPERIENCIA, pregunta quinta menciona que: Una certificacion que
indigue que el aspirante se encuentra cursando cuarto semestre, no es clara al respecto
de cuantos semestres ha cursado y aprobado el aspirante. Por lo tanto, no se puede
tomar para RM. Asimismo, para los niveles técnico y asistencial donde la
educacion formal no finalizada otorga puntuacion, si la certificacion indica que
se encuentra cursando 4 semestre, se tomarad el semestre inmediatamente
anterior como cursado y aprobado exceptuando los casos donde se indique

que tiene pendiente alguna otra materia de otro semestre. (Subrayado y negrilla
propios)

QUINTA

PREGUNTA Un empleo solicita 2 afios de educacion superior como requisito minimo de
educacion. El aspirante aporta una certificacion que indica que esta cursando
el cuarto semestre de una carrera profesional. ;Es valido este documento
para acreditar el requisito minimo de educacion? ;Si el aspirante ya acreditara
el requisito, seria valido para otorgar puntaje?

RESPUESTA [.[eH

Una certificacion que indique que el aspirante se encuentra cursando cuarto

semestre, no es clara al respecto de cuantos semestres ha cursado y

aprobado el aspirante. Por lo tanto, no se puede tomar para RM. Asimismao,
[ - e calldoRds R el At farmal b Thalizad

plorga puin acion i la cerdificacion indica gue e encuenta Irsando 4
semestre, se tomara el semestre inmediatamente anterior como cursado y
aprobado exceptuando los casos donde se indique que tiene pendiente
alguna otra materia de otro semestre.
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Por consiguiente, se debe otorgar el puntaje de educacion formal no finalizada ya que la
certificacion no menciona que tengo materias pendientes de otro semestre y puede ser
tomado en cuenta como cursado y aprobado hasta el semestre inmediatamente anterior,
es decir hasta octavo semestre me encuentro cursada y aprobada y por consiguiente si
debe ser tenido en cuenta para generar el puntaje correspondiente al ANEXO
MODIFICATORIO No. 3 de MARZO DE 2021.

Adicionalmente, para los Niveles Técnico y Asistencial, en el Factor de Educacion Formal, se valorara
también la Educacién Formal No Finalizada relacionada con las funciones del empleo a proveer, asi:

EMPLEQS DE LOS NIVELES TECNICO Y ASISTENCIAL
Nivel de Formacion Punt:éemp;]%rd?ﬁ?stre p%mﬁimﬁgo
Profesional 25 20
Tecnologica 3 18
Técnica Profesional 2 10
Especializacion Tecnologica 4 ]
Especializacion Técnica Profesional 2 4

(1) Debidamente certificados por la respectiva institucion educativa. En todos los ca50s, Ia institucion
educativa que expide |a certificacion, para que sea valida para los efectos de esta prueba, debe
expresan'a en semestres académicos.

(2) La suma de los puntgjes parciales no puede exceder 20 puntos.

En estos casos, la sumatoria de los puntajes asignados a la Educacion Formal Finalizada y No
Finalizada no puede ser mayor a 20 puntos.

DECIMO SEGUNDO: EDUCACION FORMAL — TECNICO

Igualmente observando que el certificado aportado del SENA en TECNICO EN ASESORIA
COMERCIAL Y OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIERAS tampoco fue validado ya
que: “E/ documento aportado no es valido para la asignacion de puntaje en el item de
educacion, toda vez que, el titulo en TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL Y
OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIERAS, no se encuentra relacionado con las
funciones de la OPEC”cuando este también como el anterior hace parte del mismo Nicleo
Basico de Conocimiento de ECONOMIA, ADMINISTRACION, CONTADURIA Y AFINES por
lo tanto se encuentra a fin de las funciones a desempefiar de acuerdo al manual de
funciones.

TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL Y

FUNCIONES ESENCIALES DE LA OPEC OPERACIONES DE ENTIDADES
FINANCIERAS

Gestionary operar los sistemas de informacion, Aplicar tecnologias de la informacidn teniendo en

aplicativos y demas herramientas tecnoldgicas cuenta las necesidades de la unidad administrativa.

internas y externas donde se deba reportar
informacion del ministerio, de conformidad con las
responsabilidades y autorizaciones que se le asignen

Recibir, revisar y tramitar las peticiones, quejas y|Dar asesoria comercialy financiera que conduzca a la
reclamos que se le asignen, siguiendo los satisfaccion de las expectativas y necesidades reales
tiempos y procedimientos establecidos del cliente.
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Atendery orientar a los usuarios internos y externos y |Vincular al cliente de acuerdo con las normas intemas
suministrar la informacién completa y oportuna|y externas establecidas.

conforme a las condiciones de calidad establecidas en
el proceso de atencién al

ciudadano.

Como se demuestra en el cuadro anterior existen mas de una funcidn que se relaciona con
el técnico para el empleo al cual me inscribi OPEC 146223, por consiguiente, me permito
exponer que el documento aportado SI es valido para la asignacion de puntaje item de
Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano (Formacién Académica), toda vez que hace
parte del Nlcleo Bésico de Conocimiento de ECONOMIA, ADMINISTRACION,
CONTADURIA Y AFINES. Todo esto que si bien es cierto se encuentra orientado el
técnico a la aplicacion en el Sistema Financiero también dentro de los items vistos
cabe destacar que se orienta a la atencién del ciudadano vy la fidelizaciéon del mismo
que no es mas que preservar la calidad del servicio en cualquier entidad sin
importar el bien o servicio que este preste.

Por tal razon debe ser tenido en cuenta para la asignacion del puntaje correspondiente
ya que a través de los conocimientos adquiridos en el técnico se ajusta al MODELO DE
SERVICIO AL CIUDADANO DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION
PUBLICA — EVA el cual dentro de sus componentes que conforman el modelo teniendo
en cuenta los elementos del modelo de gestion publica efectiva al servicio de los
ciudadanos de la ventanilla hacia adentro y de la ventanilla hacia afuera, de la

siguiente forma:

Direccionamiento estratégico.

Mejora de procesos y procedimientos

Cultura del servicio al Ciudadano

Mejoramiento de la infraestructura fisica y tecnoldgica
Medicién de la calidad del servicio.

Informacion confiable.

ouhwne

DECIMO TERCERO: EDUCACION INFORMAL

EDUCACION INFORMAL: Se considera Educacidn Informal todo conocimiento libre y
espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades, medios de
comunicacion masiva, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos
sociales y otros no estructurados (Ley 115 de 1994, articulo 43). Tiene como objetivo
brindar oportunidades para complementar, actualizar, perfeccionar, renovar o
profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y practicas.

De conformidad con el articulo 2.6.6.8 del Decreto 1075 de 2015, hacen parte de esta
oferta educativa aquellos cursos que tengan una duracion inferior a ciento sesenta (160)
horas.

La Educacion Informal se acreditaran a través de constancias de asistencia o participacion
18



en eventos de formacion como diplomados, cursos, seminarios, congresos, simposios,
entre otros.

Se exceptuan los cursos de induccion, de ingreso y/o promocion que se dicten con ocasion
de los procesos de seleccion en la entidad.

Las constancias aportadas que se pretendan puntuar en este item deberan de estar
relacionadas con las funciones del empleo al que se postulo.

Solo se tendran en cuenta los estudios acreditados durante los diez (10) afios anteriores
a la fecha de cierre de la etapa de inscripciones de cada entidad, las cuales se encuentran
detalladas en el numeral 7 de esta guia, en concordancia con el numeral 5.3 del Anexo
por el cual se establecen las especificaciones técnicas de las diferentes etapas del
“PROCESO DE SELECCION NACION 3”. Por ultimo, las formalidades que debe de contener
estos certificados son:

» Nombre o Razon Social de la entidad o institucién que las otorga.

* Nombre y contenido del programa o evento.

e Fechas de realizacion.

e Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y en caso de expresarse en
dias, se debe indicar el nimero total de horas por dia.

Con respecto a los cursos de Educacion Informal, me permito exponer que los
documentos aportados SI son validos para la asignacién de puntaje en el item de
Educacién informal, toda vez que, los cursos de educacién informal con el tiempo de
vigencia ya que a la fecha de inscripcién no cuentan con 10 afos, cumplen con la
formalidad que debe contener el certificado como se menciona en el parrafo anterior,
adicionalmente y no menos importante se encuentran relacionados con la OPEC ya que
de acuerdo con el concepto de Microsoft el Excel : "es una herramienta muy eficaz para
obtener informacion con significado a partir de grandes cantidades de datos. Tambien
funciona muy bien con calculos sencillos y para realizar el seguimiento de casi cualquier
tipo de informacion”?, por consiguiente, guarda estrecha relacién con mas de una funcién
esencial el adquirir este conocimiento ya que permite:

1. Organizar y controlar la informacidn que se genere en la dependencia asignada.

2. Ejecutar actividades administrativas, manejo de correspondencia, archivo,
documentos e informes, con el fin de brindar soporte a la administracién para su
normal funcionamiento.

3. Gestionar y operar los sistemas de informacidn, aplicativos y demas herramientas
tecnoldgicas internas y externas donde se deba reportar informacion del Ministerio,
de conformidad con las responsabilidades y autorizaciones que se le asignen.

4. Brindar soporte administrativo para la elaboracion, ejecucién y control de los
planes, programas y proyectos del Ministerio.

5. Apoyar la elaboracién de documentos, actas, reportes, estadisticas e informes en

! Tomado de https://support.microsoft.com/es-es/office/tareas-b%C3%Alsicas-en-excel-dc775dd1-fa52-430f-9c3c-d998d 1735fca
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las condiciones de calidad y oportunidad que se le indiquen.

6. Ejecutar actividades para la gestion documental de la dependencia, realizando las
transacciones en los aplicativos correspondientes y siguiendo los procedimientos
y politicas internas.

7. Apoyar actividades administrativas y logisticas que requieran la gestion y
reuniones de la Entidad.

Es por esto que los cursos realizados en el SENA donde me certifican que cursé y aprobé
Excel basico y también Excel Intermedio cada uno con una intensidad horaria de 20 horas
para un total de 40 horas, se deben tener en cuenta en la puntuacion de Educacion
Informal, y estos no fueron tenidos en cuenta para la asignacion de puntaje, ya que la
justificacion que mencionan es que: £/ documento aportado no corresponde a un soporte
de educacion o experiencia susceptible de asignacion de puntaje , siendo que es un
certificado de curso y que esté de acuerdo al ANEXO MODIFICATORIO No. 3 de MARZO
DE 2021 NUMERAL 3.2 cumple con los parametros establecidos:

g) Certificacidn(es) de los programas de Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano
y de cursos o eventos de formacion de Educacién Informal, debidamente organizadas en
el orden cronoldgico de la mas reciente a la mas antigua....

k) los demas documentos que permitan la verificacion del cumplimiento de los requisitos
minimos del empleo para el cual se inscribe el aspirante y aquéllos que considere deben
ser tenidos en cuenta para la Prueba de Valoracién de Antecedentes.

Es por esto que los cursos de educacion informal si tiene relacion con las funciones del
cargo de la OPEC y por consiguiente debe generar puntaje:

Excel Basico.
Excel Intermedio.

DECIMO CUARTO: El pasado 21 de octubre de 2022, recibi respuesta a mi reclamacion
en lo que considero que no tiene fundamento, de manera irresponsable, al parecer
carente peso conceptual, la respuesta a las reclamaciones realizadas fue demanera
escueta y vaga, no refiriéndose a cada uno de los casos, sino que simplementese hizo de
una manera general, faltando a los principios que debe contener una contestacion de
éste caracter, hasta el punto que me solicitan para acreditar la educaciéon formal que se
deba realizar por medio de titulos, es decir, con el respectivo diploma o acta de grado,
tarjeta profesional o certificado de existencia del titulo expedido por la institucion
educativa competente, ignorando y desconociendo que yo no he finalizado mis estudios
por consiguiente no es posible adjuntar lo solicitado, y no contestado ninguin otro punto
de mi reclamacién y basandose Unicamente en responder el item de educacion formal sin
ningun tipo de argumento valido ya que lo que mencionan no tiene relacién con la
reclamacion presentada para la OPEC 146223.
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DERECHOS CONSTITUCIONALES FUNDAMENTALES VULNERADOS: LA
IGUALDAD, AL TRABAJO, DERECHO DE PETICION, A LA CONFIANZA
LEGITIMA, MERITO Y A EL ACCESO A CARGOS PUBLICOS, SISTEMA DE
CARRERA ADMINISTRATIVA Y EL DEBIDO PROCESO.

En cuanto al derecho a laigualdad la Corte Constitucional en Sentencia T-030 de 2017ha
dicho sobre el derecho a la igualdad:

“"DERECHO A LA IGUALDAD-Dimensiones.

La Corte ha determinado que la igualdad es un concepto multidimensional pues es
reconocido como un principio, un derecho fundamental y una garantia. De esta manera, la
igualdad puede entenderse a partir de tres dimensiones: i) formal, lo que implicaque
la legalidad debe ser aplicada en condiciones de igualdad a todos los sujetos contraquienes
se dirige; v, ii) material, en el sentido garantizar la paridad de oportunidades entre los
individuos; v, iii) la prohibicion de discriminacion que implica que el Estado y los
particulares no puedan aplicar un trato diferente a partir de criterios sospechosos
construidos con fundamento en razones de sexo, raza, origen étnico, identidad de
género, religidon y opinion politica, entre otras.”

De igual manera la la Corte Constitucional en Sentencia T-003 de 1992 establece que:

“El derecho especifico al ejercicio de cargos y funciones publicas merece proteccién, a la
luz de la Constitucion Colombiana, no Unicamente por lo que significa en si mismosino
por lo gue representa, al tenor del articulo 40, como medio encaminado a lograr la
efectividad de otro derecho -genérico- cual es el de participar en la conformacion,
ejercicio y control del poder politico, a objeto de realizar la vigencia material de la
democracia participativa.

Si ello es asi, tal proteccion puede ser reclamada, en casos concretos, mediante el usodel
mecanismo de la accion de tutela, concebida precisamente como medio idéneopara
asegurar que los derechos trascienden del plano de lailusion al de la realidad.”(Enfasis
fuera de texto).

Respecto al derecho a trabajo la Corte Constitucional ha establecido:
"DERECHO AL TRABAJO-Interpretacion constitucional respecto a su proteccion

La interpretacién constitucional recae sobre un objeto de mayor complejidad el
derecho al trabajo como uno de los valores esenciales de nuestra organizacion
politica, fundamento del Estado social de derecho, reconocido como derecho
fundamental que debe ser protegido en todas sus modalidades y asegurar el derecho de
toda persona al desempefio en condiciones dignas y justas, asi como los principios minimos
fundamentales alos que debe sujetarse el legislador en su desarrollo y laobligacion del
Estado del desarrollo de politicas de empleo hacen del derecho al trabajo un derecho
de central importancia para el respeto de la condicion humana y cumplimiento del fin de
las instituciones. La interpretacion que surge de la dimension constitucional descrita no
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persigue la solucion de un conflicto o diferencia entre eltrabajador y el empresario para
hallar la solucidn correcta sino pretende, la definicion de campos de posibilidades para
resolver controversias entre derechos o principiosfundamentales. La proteccion del
derecho al trabajo desde la interpretacion constitucional tiene el propdsito de optimizar
un_mandato en las mas altas condiciones de racionalidad y proporcionalidad sin
convertirlo en el derecho frente al cual los demas deben ceder.” (Enfasis fuera de
texto).

En cuanto al Derecho de peticion la Corte Constitucional Exhorta en la SentenciaT-077
de 2018:

“En reiterada jurisprudencia la Corte Constitucional se ha referido al derecho de
peticion, precisando que el contenido esencial de este derecho comprende: (i) la
posibilidad efectiva de elevar, en términos respetuosos, solicitudes ante las
autoridades, sin que éstas se nieguen a recibirlas o se abstengan de tramitarlas; (ii) la
respuesta oportuna, esto es, dentro de los términos establecidos en el ordenamiento
juridico, con independencia de que su sentido sea positivo o negativo; (iii) una

respuesta de fondo o contestacion material, lo que implica una obligacion dela
autoridad a que entre en la_ materia propia de la solicitud, seqin el ambito de
su_competencia, desarrollando de manera completa todos los asuntos
planteados (plena correspondencia entre la peticion y la respuesta) y
excluyendo férmulas evasivas o elusivas.” (Enfasis fuera de texto).

Asi mismo respecto a la confianza legitima se establece en la sentencia T -472 del 2009:

“"PRINCIPIO DE CONFIANZA LEGITIMA Y PROTECCION JURIDICA DEL
ADMINISTRADO RESPECTO DE ACTUACIONES ESTATALES

La confianza legitima es un principio constitucional que directa o indirectamente esta en
cabeza de todos los administrados lo cual obliga al Estado a procurar su garantia y
proteccién. Es un mandatoinspiradoy retroalimentado porel de la buenafe y otros,que
consiste en que la administracion no puede repentinamente cambiar unas condiciones
que directa o indirectamente permitia a los administrados, sin que se otorgue un
periodo razonable de transicidn o una solucion para los problemas derivados de su
accion u omisién. Dentro del alcancey limites es relevante tener encuenta, segun el
caso concreto: (i) gue no libera a la administracion del deber de enderezar sus actos
u omisiones irregulares, sino que le impone la obligacidon de hacerlo de manera tal
que no se atropellen los derechos fundamentales de los asociados, para lo cual sera
preciso examinar cautelosamente el impacto de su proceder y disefar estrategias de
solucion; (ii) que no se trata de un derecho absolutoy por tanto su ponderacion debe
efectuarse bajo el criterio de proporcionalidad; (iii)que no puede estar enfocado a
obtener el pago de indemnizacién, resarcimiento, reparacion, donacidon o semejantes vy
(iv) que no recae sobre derechos adquiridos, sinode situaciones juridicas anomalas
susceptibles de modificacién.” (Enfasis fuera de texto).

La Sentencia T- 604 de 2013 establece respecto al mérito:
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“"MERITO-Principio constitucional de obligatorio cumplimiento para ingreso, ascensoy
retiro de empleo publico.

Los sistemas de ingreso basados en el mérito tienen como objeto garantizar la
permanencia de los empleados y funcionarios en los cargos publicos del Estadoy el
acceso de los ciudadanos a la administracion de acuerdo a sus cualidades, talentos y
capacidades. Asi mismo, constituye plena garantia que consolida el principio de
igualdad, en la medida en que propende por eliminar las practicas de acceso a la
funcién publica basadas en criterios partidistas, los cuales han sido imperantes en
nuestro pais a lo largo de toda su historia.” (Enfasis fuera de texto).

Sentencia T-180/15

ACCION DE TUTELA EN CONCURSO DE MERITOS-Procedencia excepcional
cuando a pesar de existir otro medio de defensa judicial, éste no resulta idéneo
para evitar un perjuicio irremediable

En lo que se refiere a las decisiones que se adoptan dentro de un concurso de méritos,
esta Corporacion ha sostenido que si bien los afectados pueden acudir a las acciones
sefaladas en el Estatuto Procesal Administrativo para controvertirlas, en algunos casos
las vias ordinarias no resultan idéneas y eficaces para restaurar los derechos
fundamentales conculcados, ya que no suponen un remedio pronto e integral para los
aspirantes y la mayoria de veces debido a la congestion del aparato jurisdiccional, el
agotamiento de las mismas implica la prolongacién de la vulneracion en el tiempo. La
accion de tutela es un mecanismo excepcional de defensa de los derechos fundamentales
de las personas participan en un proceso de seleccidén de personal publico y son victimas
de un presunto desconocimiento de cualquiera de sus derechos fundamentales

SISTEMA DE CARRERA ADMINISTRATIVA-Finalidad

El sistema de carrera como principio constitucional es un verdadero mecanismo de
proteccion de los derechos fundamentales, ya que garantiza que el acceso al empleo
publico se realice en igualdad de oportunidades y de manera imparcial, evitando que
fendmenos subjetivos de valoracién como el clientelismo, el nepotismo o el amiguismo
sean los que imperen al momento de proveer vacantes en los 6rganos y entidades del
Estado.

La Sentencia C-341/14 establece respecto al debido proceso:
"DERECHO AL DEBIDO PROCESO-Definicion/DEBIDO PROCESO-Garantias

La jurisprudencia constitucional ha definido el derecho al debido proceso como el
conjunto de garantias previstas en el ordenamiento juridico, a través de las cuales se
busca la proteccion del individuo incurso en una actuacion judicial o administrativa,
para que durante su tramite se respeten sus derechos y se logre la aplicacion correcta de
la justicia. Hacen parte de las garantias del debido proceso: (i) El derecho a la
jurisdiccion, que a su vez conlleva los derechos al libre e igualitario acceso a los juecesy
autoridades administrativas, a obtener decisiones motivadas, a impugnar las
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decisiones ante autoridades de jerarquia superior, y al cumplimiento de lo decidido en el
fallo; (ii) el derecho al juez natural, identificado como el funcionario con capacidado
aptitud legal para ejercer jurisdiccion en determinado proceso o actuacién, de acuerdo
con la naturaleza de los hechos, la calidad de las personas y la divisién deltrabajo
establecida por la Constitucion vy la ley; (iii) El derecho a la defensa, entendido como el
empleo de todos los medios legitimos y adecuados paraser oido y obteneruna decisién
favorable. De este derecho hacen parte, el derecho al tiempo y a los medios
adecuados para la preparacion de la defensa; los derechos a la asistencia deun abogado
cuando sea necesario, a la igualdad ante la ley procesal, a la buena fe y ala lealtad de
todas las demas personas que intervienen en el proceso; (iv) el derechoa un proceso
publico, desarrollado dentro de un tiempo razonable, lo cual exige que elproceso o la
actuacién no se vea sometido a dilaciones injustificadas o inexplicables;

(v) el derecho a la independencia del juez, que solo es efectivo cuando los servidores
publicos a los cuales confia la Constitucion la tarea de administrar justicia, ejercen
funciones separadas de aquellas atribuidas al ejecutivo y al legislativo y (vi) el derecho a
la independencia e imparcialidad del juez o funcionario, quienes siempre deberan
decidir con fundamento en los hechos, conforme a los imperativos del orden juridico, sin
designios anticipados ni prevenciones, presiones o influencias ilicitas.”

Lo anterior teniendo en cuenta la necesidad de inmediatez para conjurar un eventual
dano, dada la naturaleza y dinamica de los concursos de mérito, como el que nos ocupay
caracteriza a estos procesos, que se dan por etapas preclusivas y hay que advertirque
si bien es cierto que es posible que al momento de despachar esta accién de amparo el
fallo con respecto a la lista de elegibles que se encuentra proxima a expedirse, también
es cierto que por la naturaleza mencionada nada se opone a que el juez de tutela al
percatarse de la persistencia de la vulneracion de los derechos del accionante,
pueda ordenar que se revise y se corrija la presente evaluacion de antecedentes, pues
cuenta con todas la facultades y el deber de propiciara su buen saber y entender una
valoracidn correcta de mis antecedentes y asi garantizar la tutela efectiva de los derechos
que considero vulnerados.

MEDIDA PROVISIONAL

Solicito que se tome como medida provisional la suspension del proceso para el empleode
Nivel ASISTENCIAL identificado con el Cédigo OPEC 146223 del Proceso de
Seleccion No. 1514 de 2020 (ACUERDO N2 0343 DE 2020 DE CNSC 28-11-
2020), Convocatoria NACION 3, para que no sea emitida lista de elegibles hasta tanto
no se resuelva la presente accion de tutela.

PRETENSIONES

PRIMERA: Tutelar mis derechos fundamentales a la igualdad, al trabajo, derecho de
peticidn, a la confianza legitima, mérito y acceso a cargos publicos, y el debido proceso,
consagrados en la Carta politica y jurisprudencia que me estan siendo vulnerados porla
Comision Nacional del Servicio Civil y a la Universidad Libre de Colombia.
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SEGUNDA: Que se ordene a la Comision Nacional del Servicio Civil y a la Universidad
Libre de Colombia, corregir de manera adecuada la reclamacion presentada, a través de
esta accidon constitucional para cada caso citado o en su defecto las que el juez orden
segun su valoracion.

TERCERA: Que, en consecuencia, de lo anterior, se ordene a la Comision Nacional del
Servicio Civil y a la Universidad Libre de Colombia actualizar en el aplicativo del SIMO, las
puntuaciones de acuerdo a la decision que de fondo tome el sefior juez correspondiente
a mi peticién en la etapa valoracién de antecedentes.

FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO

Esta Accién de Tutela la fundamento en los Articulos 13, 25,23, 29, 86 y 125 de la Carta
Politica, y los Decretos que reglamentan la Accidén de Tutela, las Normas Internacionales
y Nacionales infringidas en este caso; asi como en la jurisprudencia, que para el caso el
concreto respecto al concurso de méritos, la Corte Constitucional ha establecido en
reiteradas exhortaciones la procedencia excepcional de la accién detutela. Tal y como se
desarrolla en la Sentencia T- 604 de 2013:

"IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN ACCESO AL EJERCICIO DE FUNCION
PUBLICA-Procedencia de la accidn de tutela para la proteccion.

Esta corporacion ha determinado que las acciones contencioso-administrativas no
protegen en igual grado que la tutela, los derechos fundamentales amenazados o
vulnerados en los procesos de vinculacion de servidores publicos, cuando ello se hace por
concurso de méritos, ya que la mayoria de las veces debido a la congestion del aparato
jurisdiccional, el agotamiento de las mismas implica la prolongacion de la vulneracion en
el tiempo.

ACCION DE TUTELA EN CONCURSO DE MERITOS-Procedencia excepcional
cuando a pesar de existir otro medio de defensa judicial, éste no resulta idéneo para
evitar un perjuicio irremediable.

En ciertas circunstancias los mecanismos judiciales de defensa existentes en el
ordenamiento juridico para impugnar las decisiones adoptadas dentro de un tramite de
concurso de méritos, debido a su complejidad y duracidn, carecen de idoneidad y
eficacia para proteger los derechos fundamentales al acceso a la funcion publica y al
trabajo. Por esta razdn la tutela puede desplazar a las acciones contenciosas como
medio de preservacion de los derechos en juego.”

Por lo anterior, y para prevenir un perjuicio mayor de mis derechos fundamentales, la
accion de tutela incoada es procedente dado a que es el mecanismo mas eficaz para la
salvaguarda de estos.
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10.

COMPETENCIA

Es Usted Sefor Juez por la naturaleza de este asunto y por tener jurisdiccion en el
lugar en donde ocurren los hechos vulneratorios de mis derechos fundamentales.

JURAMENTO

Bajo la gravedad de juramento manifiesto que no he instaurado accidon de tutela porlos
mismos hechos y derechos.

PRUEBAS

Solicito se tengan en cuenta fuera de las que Usted considere pertinentes y
conducentes las siguientes pruebas documentales.

Cédula de Ciudadania del suscrito.

ANEXO MODIFICATORIO No. 3 "POR EL CUAL SE MODIFICA EL ANEXO DE NOVIEMBRE
DEL 2020 POR MEDIO DEL CUAL SE ESTABLECEN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
DE LAS DIFERENTES ETAPAS DEL PPROCESO DE SELECCION ENTIDADES DEL ORDEN
NACIONAL DEL 2020- NACION 3, EN LAS MODALIDADES DE ASCENSO Y ABIERTO,
PARA PROVEER LOS EMPLEOS EN VACANCIA DEFINITIVA PERTENECIENTES A LOS
SISTEMAS GENERAL 'Y ESPECIFICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA DE SUS PLANTAS
DE PERSONAL"

Proceso de Seleccién No. 1514 de 2020 (ACUERDO N¢ 0343 DE 2020 DE CNSC 28-11-
2020)

Manual de Funciones y Competencias Laborales OPEC 146223.

Guia de Orientacion al Aspirante para Prueba de Valoracion de Antecedentes del Proceso
de Seleccion Nacion 3.

Registro Extendido de notas pregrado Administracion de Empresas Comerciales, tomado
de: http://academico.unicolmayor.edu.c0:8080/cmc/hermesoft/vortal/iniciarSesion.jsp
Certificado del Itinerario del Programa técnico en asesoria comercial y Operaciones de
Entidades Financieras.

Plan de estudios tomado de: https://www.unicolmayor.edu.co/atencion-servicios-
ciudadania/programas/pregrados/administracion-empresas-comerciales

Acuerdo 013 de 2003 tomado de

https://www.unicolmayor.edu.co/recursos user///Acuerdos/arc 5589.PDF

PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA -PEP tomado de
https://www.unicolmayor.edu.co/atencion-servicios-
ciudadania/programas/pregrados/administracion-empresas-comerciales

11.Reclamacion presentada a la prueba de valoracidon de antecedentes.
12.Respuesta de reclamacién por la Universidad Libre de Colombia.
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ANEXOS

-Documentos que relaciono como pruebas.

NOTIFICACIONES

Accionante: |
I

Namero de Teléfono celular:IIIEIGIGIGINININGEILHIIE

Correo electrénico: I

Accionados: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — Carrera 16 No. 96-
64 Piso 7 Bogota D.C. Correo electrdnico: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co —

Teléfono: PBX 57(1) 3259700.

UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA - Cl. 8 #5 - 80, Bogota D.C.
Correo electronico: notificacionesjudiciales@unilibre.edu.co - Teléfono: 018000
180560

Del sefior Juez,

Atentamente,

Paula Andrea Duarte Ochoa
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