Pasto (Narifio), abril de 2022.

Sefor:
JUEZ DEL CIRCUITO DE PASTO (REPARTO)

E.

S. D.

Referencia: ACCION DE TUTELA.
Accionante: RUBIELA MARGOT ESTRADA JURADO.
Accionado: UNIVERSIDAD LIBRE y COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

RUBIELA MARGOT ESTRADA JURADO, mayor de edad y vecina de la ciudad de
Pasto, con cédula de ciudadania No. 30.237.075; en ejercicio del articulo 86 de la
Constituciéon Politica y de conformidad con los Decretos 2591 de 1991, 306 de 1992,
1382 de 2000, 1069 de 2015y 333 de 2021, de manera respetuosa, interpongo ante su
despacho la presente ACCION DE TUTELA, con el fin de que se protejan mis derechos
fundamentales al DERECHO DE PETICION Y DERECHO AL DEBIDO PROCESO, los
cuales han sido vulnerados por la UNIVERSIDAD LIBRE y la COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL. Para fundamentar esta accion constitucional me permito
relacionar los siguientes:

HECHOS

La CNSC, a través de contrato de prestacion de servicios No. 458 de 2021, contrata
ala UNIVERSIDAD LIBRE para desarrollar el proceso de seleccion para la provisiéon
de empleos vacantes del Sistema General y Especifico de Carrera Administrativa
del proceso de selecciéon Nacion 3 y del Proceso de Seleccion Territorial Narifio.

Para el efecto, dentro de los términos legales, me inscribo al proceso optando para
el cargo identificado con el nimero OPEC 160199 y obteniendo el ID Inscripcion
421746383.

El proceso en cuestion ha superado las fases de inscripcién y verificacion de
requisitos minimos, encontrandose actualmente en la etapa de pruebas escritas y
de ejecucion.

Las pruebas escritas fueron desarrolladas el seis (6) de marzo de dos mil veintidos
(2022) y los resultados obtenidos fueron publicados el veintinueve (29) de marzo.

El cinco (5) de abril, dentro del término legal, realizo reclamacion preliminar a la
prueba escrita, solicitando, en los términos del numeral 4.4. del anexo técnico del
proceso:

a. Acceso a los medios necesarios para adelantar una reclamacion en
condiciones (cuadernillo de preguntas, hoja de respuestas y las claves de
cada pregunta).

b. Se indique el valor de cada pregunta y la formula matematica usada para la
obtencion del puntaje publicado, explicandose los parametros técnicos
tenidos en cuenta para tal fin.



Consecuentemente, el acceso presencial a dicha informacion fue conferido el diez
(10) de abril de dos mil veintidés (2022).

6. Una vez se tuvo acceso al cuadernillo de preguntas, hoja de respuestas y claves de
cada item, el doce (12) de abril, dentro del término legal, mediante escrito de
complemento a la reclamacién, procedo a rebatir algunas de las preguntas del
examen, indicando en cada caso, en forma especifica y suficiente, las razones
técnicas y normativas (de orden nacional, departamental e institucional) que
permiten concluir que:

a.

Existen preguntas, respuestas y claves (respuestas elegidas por la
UNIVERSIDAD LIBRE y la CNSC) que no cuentan con fundamento aplicable,
ya sea por carecer de sustento legal y técnico o ya sea por basarse en
normas derogadas o lineamientos técnicos desactualizados.

Existen claves en que el enunciado inicial es correcto, empero, las razones
o justificaciones, contenidas en la misma respuesta, no tienen relacion con
el enunciado o lo contradicen.

Algunas de las situaciones hipotéticas planteadas en cada item no son
abordadas desde la misién del IDSN y desconocen las funciones de las
diferentes dependencias, en especial la del Laboratorio Departamental de
Salud Publica en la atencion de enfermedades transmitidas por alimentos.

Siendo asi, se solicito:

a.

Se reevallen los items cuestionados y, en consecuencia, me asignen los
puntos correspondientes por haber seleccionado, desde un principio,
aquellas respuestas que debieron ser las claves (repuestas correctas).

Se eliminen las preguntas que no tienen relacion con las funciones del cargo.
En caso de negativa, se indiquen las razones técnicas, facticas y juridicas
que dan lugar a esta. Especificandose que, en lo que respecta a
conocimiento especifico, el concepto puede ser emitido Unicamente por un
par con conocimientos reales (practicos) del tema.

7. El veintisiete (27) de abril, la entidad evaluadora, emite respuesta en los siguientes
términos:

a.

b.

Se explica el método de calificacion aplicado a la prueba, es decir, el de
calificacion directa.

Se aclara que cada pregunta no cuenta un valor porcentual individual, sino
que al resultado definitivo se llega a partir de la aplicacion de la férmula
correspondiente; es decir, no se suman cada uno de los items acertados.
Se anexan las claves de respuesta de las pruebas funcional y
comportamental.

Se indica que no es posible otorgar una copia del material de la prueba dado
su caracter de informacion reservada.

Se indican las justificaciones tenidas en cuenta por la UNIVERSIDAD LIBRE
y la CNSC ANTES de la presentacion del examen y la formulacién de la
reclamacion, entendidos como aquellos argumentos que se consideraron
para sustentar la clave seleccionada en cada una de las preguntas. En
consecuencia, se entiende que, como cada pregunta cuenta con su
respectiva justificacion conceptual y técnica y fue elaborada y revisada por
expertos solo existe una Unica respuesta correcta; en otras palabras, no hay



lugar al error, motivo por el cual NO se consideraron los argumentos
expuestos en la reclamacion.

Y a pesar de no existir respuesta de fondo a mi reclamacién, en este punto
se evidencia nuevamente, en las justificaciones de cada respuesta, que se
fundamentaron en normas derogadas o0 lineamientos técnicos
desactualizados.

f. En lo referente a la eliminacion de algunos items de la prueba por no ser
afines a las funciones del cargo o ser ambiguas, la universidad procede a
explicar respectivamente que:

i. Enla medida en que se surtié un proceso para la construccién de
la prueba, en que se consideraron los manuales de funciones y
las competencias a evaluar y los cuestionarios resultantes fueron
aprobados por la CNSC; se considera que no hay lugar al error y,
en consecuencia, NO se analizan los argumentos expuestos y
mucho menos se desvirtian las razones que de fondo atacan
cada item.

ii. Para la declaratoria de ambigiiedad, la entidad accionada afirma
que dicho proceso fue surtido antes la publicaciéon de los
resultados, para el efecto consideraron los indicadores
psicométricos obtenidos del andlisis de las pruebas y se revisaron
aquellas que estaban por fuera de los parametros esperados; en
consecuencia, se exponen los criterios formales del procedimiento
adelantado que no da lugar al error y, nuevamente, NO se
analizan los argumentos expuestos.

g. Finalmente, omitiendo la obligacion de andlisis de la reclamacion presentada
y evitando a toda costa pronunciarse al respecto, se decide ratificar los
resultados publicados el veintinueve (29) de marzo de dos mil veintidos
(2022).

8. Contra la decisién que resolvié las reclamaciones no procede recurso alguno, no
existiendo mecanismos adicionales para garantizar la proteccion de los derechos
fundamentales que me han sido vulnerados.

MEDIDA CAUTELAR

A fin de evitar que las entidades accionadas, dando continuidad al proceso, tomen
decisiones susceptibles de modificacién y dados los efectos que pueda tener el posible
fallo, me permito solicitar:

Se ORDENE la suspension de la etapa de valoracion de antecedentes, cuya
culminacion ha sido prevista para el veintinueve (29) de abril del presente afio y, en
consecuencia, no se publiquen los resultados hasta tanto no se resuelva de fondo mi
reclamacion.

Lo anterior en la medida en que posterior a la etapa de valoracion de antecedentes se
conformara y adoptara una lista de elegibles, teniendo la persona que ocupa en ella el
primer lugar, un derecho adquirido, que en los términos del articulo 58 Superior no
podra ser desconocido.



PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos anteriormente expuestos, me permito solicitar
respetuosamente del sefior Juez que:

PRIMERO: Se TUTELEN mis derechos fundamentales a la PETICION y DEBIDO
PROCESO, toda vez que estos han sido desconocidos y vulnerados por la
UNIVERSIDAD LIBRE y la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, al omitir su
obligacion de responder de manera completa y detallada sobre la totalidad de los
asuntos expuestos en mi reclamacion.

SEGUNDO: En consecuencia, se ORDENE a la UNIVERSIDAD LIBRE y la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, que dentro del término de cuarenta y ocho (48)
horas siguientes a la comunicacién del fallo, proceda a emitir respuesta de fondo al
complemento de la reclamacién interpuesta el doce (12) de abril de dos mil veintidds
(2022).

TERCERO: Adicionalmente, se ORDENE el amparo de aquellos derechos
fundamentales, no invocados como amenazados, violados o vulnerados, pero que
Usted, en su funcién de guardian de la Constitucion, pueda establecer como tales.

CUARTO: EXHORTAR a la UNIVERSIDAD LIBRE y la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL para que, en adelante, se abstenga de reincidir en este tipo de
conductas omisivas que afectan no solo mis derechos fundamentales sino los de otros
aspirantes en el marco del Proceso de Seleccion Territorial Narifio.

JUSTIFICACION

De la revision de detalla de la respuesta a la reclamacion presentada, puede observarse
la vulneracién al nacleo esencial del derecho de peticion en tres situaciones clave, a
saber:

1. Al momento de justificar las preguntas reclamadas se acude a normas
derogadas o lineamientos técnicos desactualizados, dando lugar a que se
vulnere el principio de legalidad.

2. No se analizan las razones conceptuales, técnicas y juridicas que
fundamentaron la reclamacion. La institucion se limita a exponer las razones
gue, previamente a la realizacién del examen, tuvo en consideracion para definir
si una pregunta era correcta o no; sin embargo, superado el caracter formal de
esta respuesta, no se realiza un andlisis del caso.

3. No se responde la solicitud tendiente a que el concepto sobre reclamaciones de
conocimiento especifico deba ser emitido Unicamente por un par con
conocimientos reales (practicos) del tema.

Dichas omisiones constituyen una omision virtual a una de las etapas del proceso de
seleccion definidas en el acuerdo 0360 de 2020 de la CNSC y en el anexo en que se
establecen las especificaciones técnicas de las diferentes etapas del proceso.

Por decirlo, en otros términos, carece de toda légica que exista y formalmente se surta
una etapa de reclamacion a la prueba escrita, siendo que al momento de emitirse una



respuesta definitiva no son tenidos en cuenta los argumentos expuestos por los
concursantes. La institucion evaluadora ratifica su decision acudiendo a razones
previas a la practica del examen y presentacion de las reclamaciones, evadiendo asi
su obligacioén de estudiar el asunto.

Este hecho cobra mayor relevancia si se considera que del resultado de la reclamacién
depende mi continuidad en el concurso.

DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS
DEL DERECHO DE PETICION:

El derecho de peticién, como derecho fundamental, se encuentra consagrado en el
articulo 23 de la Constitucion Politica de 1991, el cual indica que «toda persona tiene
derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés
general o particular y a obtener pronta resolucion» (...).

La Corte Constitucional, ha sido amplia y uniforme en pronunciarse acerca del derecho
constitucional de peticion, en este sentido ha establecido el nacleo esencial de en
reiterada jurisprudencia; ejemplo de ello es la Sentencia T-077 de 2018, en que,
refiriéndose al contenido elemental del Derecho de Peticion, ha concluido que:

«En reiterada jurisprudencia la Corte Constitucional se ha referido al derecho de
peticién, precisando que el contenido esencial de este derecho comprende: (i) la
posibilidad efectiva de elevar, en términos respetuosos, solicitudes ante las
autoridades, sin que éstas se nieguen a recibirlas o se abstengan de tramitarlas;
(ii) la respuesta oportuna, esto es, dentro de los términos establecidos en el
ordenamiento juridico, con independencia de que su sentido sea positivo o
negativo; (iii) una respuesta de fondo o contestacion material, o que implica una
obligacion de la autoridad a que entre en la materia propia de la solicitud, segun
el &mbito de su competencia, desarrollando de manera completa todos los
asuntos planteados (plena correspondencia entre la peticién y la respuesta) y
excluyendo férmulas evasivas o elusivas.» (Subrayado fuera de texto)

En este sentido, la alta Corporacion Constitucional ha establecido y compilado una serie
de reglas que permitiran su efectivo ejercicio, descritas en fallos como la sentencia T-
487 de 2017, en los siguientes términos:

«Conforme lo dispone la jurisprudencia de la Corte Constitucional y lo ha venido
reiterando, el ejercicio del derecho de peticiobn en Colombia esté regido por las
siguientes reglas y elementos de aplicacion:

1) El de peticién es un derecho fundamental y resulta determinante para la
efectividad de los mecanismos de la democracia participativa.

2) Mediante el derecho de peticion se garantizan otros derechos
constitucionales, como los derechos de acceso a la informacién, la libertad de
expresion y la participacion politica.




3) La respuesta debe satisfacer cuando menos tres requisitos basicos: (i) debe
ser oportuna, es decir, debe ser dada dentro de los términos que establezca la
ley; (ii) la_respuesta debe resolver de fondo el asunto solicitado. Ademas de ello,
debe ser clara, precisa y congruente con lo solicitado; y (iii) debe ser puesta en
conocimiento del peticionario.

4) La respuesta no implica necesariamente la aceptacion de lo solicitado, ni se
concreta necesariamente en una respuesta escrita.

5) El derecho de peticion fue inicialmente dispuesto para las actuaciones ante
las autoridades publicas, pero la Constitucién de 1991 lo extendié a las
organizaciones privadas y en general, a los particulares.» (Subrayado fuera de
texto).

Respecto al requisito de respuesta suficiente, efectiva y congruente, la Corte, en
sentencia T-561 de 2007, explica:

«Ahora bien, esta Corporacion ha manifestado que una respuesta es suficiente
cuando resuelve materialmente la peticién y satisface los requerimientos del
solicitante, sin perjuicio de que la respuesta sea negativa a las pretensiones del
peticionario. La efectividad de la respuesta depende de que se solucione el caso
que se plantea. Por ultimo, la congruencia exige que exista coherencia entre o
respondido y lo pedido, de tal manera que la solucién verse sobre lo pedido y no
sobre un tema semejante, sin que se excluya la posibilidad de suministrar
informacion adicional que se encuentre relacionada con la peticion propuesta.
(Subrayado fuera de texto).

DEL DERECHO AL DEBIDO PROCESO:

Consagrado en el articulo 29 de la Constitucion como una garanti aplicable a toda clase
de actuaciones judiciales y administrativas, ha sido desarrollado en sentencias como la
sentencia T-702 de 2006, en que la Corte, a modo de reiteracion jurisprudencial, indica
que, las vulneraciones a las condiciones de la convocatoria del concurso de méritos,
implica una vulneracion al derecho fundamental al debido proceso administrativo, de la
siguiente manera:

(...) «<La Ley 909 de 2009 regula el sistema de carrera administrativa, y la define
como norma reguladora de todo concurso, que obliga tanto a la administraciéon
como a las entidades contratadas y a sus participantes. Al respecto, ha
precisado la Corporacion, que: “el Estado debe respetar y observar todas y cada
una de las reglas y condiciones que se imponen en las convocatorias, porgue su
desconocimiento _se convertiria_en _una_trasgresién _de principios axiales de
nuestro ordenamiento constitucional, entre otros, la transparencia, la publicidad,
la_imparcialidad, asi como el respeto por las legitimas expectativas de los
concursantes. En consecuencia, las normas de la convocatoria sirven de
autovinculaciéon y autocontrol porque la administracion debe “respetarlas y que
su actividad, en cuanto a la seleccién de los aspirantes que califiguen para
acceder al empleo o empleos correspondientes, se encuentra previamente
regulada’.




Conviene destacar entonces que las normas de un concurso publico de méritos
fijan en forma precisa y concreta cudles son las condiciones que han de concurrir
en los aspirantes y establecen las pautas y procedimientos con los cuales deben
regirse. Se trata de reglas que son inmodificables, por cuanto se afectan
principios béasicos de nuestra organizacion, como derechos fundamentales de
los asociados en general y de los participantes en particular.

En este orden de ideas, la Convocatoria constituye una norma que se convierte
en obligatoria en el concurso, en consecuencia, cualquier incumplimiento de las
etapas y procedimientos consignados en ella, vulnera el derecho fundamental
del debido proceso que le asiste a los participantes, salvo que las modificaciones
realizadas en el tramite del concurso por factores exdgenos sean plenamente
publicitadas a los aspirantes para que, de esta forma, conozcan las nuevas
reglas de juego que rigen la convocatoria para proveer los cargos de carrera
administrativa.» (Subrayado fuera de texto).

FUNDAMENTO JURIDICO

RESPECTO A LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS COMO EXPRESION DEL
DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION

La Corte Constitucional mediante sentencia T-682 de 2017, Magistrada Sustanciadora
GLORIA STELLA ORTIZ DELGADO, sefialo:

«12. Respecto de la proteccion del derecho de peticion, esta Corte ha estimado
gue el ordenamiento juridico colombiano no tiene previsto un medio de defensa
judicial idoneo ni eficaz diferente de la accion de tutela, de modo que quien
resulte afectado por la vulneracion a este derecho fundamental no dispone de
ninglin mecanismo ordinario de naturaleza judicial que le permita efectivizar el
mismo. Por esta razén, quien encuentre que la debida resolucion a su derecho
de peticion no ocurrio, esto es, que se quebrantd su garantia fundamental, puede
acudir directamente a la accién de amparo constitucional.

En idéntico sentido, la Sentencia C- 951 de 2014 mediante la cual la Sala Plena
de esta Corporacion estudio la constitucionalidad del proyecto de Ley Estatutaria
No. 65 del 2012 Senado, — 227 de 2013 Camara “Por medio del cual se regula
el derecho fundamental de peticion y se sustituye el titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, sefiala que el
derecho de peticion se aplica a todo el procedimiento administrativo, tramite que
incluye los recursos ordinarios y extraordinarios, de manera que su no resolucién
oportuna o adecuada es susceptible de corregirse a través de la accion de tutela.

13. Conforme con lo expuesto, la accion de tutela es el mecanismo idéneo y
eficaz para garantizar la proteccion del derecho fundamental de peticion, del cual
hacen parte los recursos administrativos ante las autoridades. Por tanto, la no
resolucion adecuada de cualquiera de aquellos recursos, faculta al juez de tutela
para corregir tal actuacion.» (Subrayado fuera de texto).




Igualmente debe tenerse en cuenta lo sefialado por la Corte Constitucional, mediante
sentencia 007 de 2017, Magistrada sustanciadora, GLORIA STELLA ORTIZ
DELGADO, al manifestar que:

(...) «el uso de los recursos sefialados por las normas del Cédigo Contencioso,
para controvertir directamente ante la administracion sus decisiones, es
desarrollo del derecho de peticion, pues, a través de ellos, el administrado eleva
ante la autoridad publica una peticion respetuosa, que tiene como finalidad
obtener la aclaracion, la modificacion o la revocacion de un determinado acto”.
En el mismo sentido, ha reiterado en diversas oportunidades que el uso de los
recursos en el procedimiento administrativo y su agotamiento obligatorio para
acudir, bien sea ante la jurisdiccion ordinaria o ante la jurisdiccion contencioso
administrativa, es una expresion mas del derecho de peticion.”» (Subrayado
fuera de texto).

PRUEBAS

Solicito respetuosamente, sefior juez, se tengan como pruebas los siguientes
documentos que anexo de manera digital y adjunta a este memorial:

DOCUMENTALES

1. Reclamacion preliminar a la prueba escrita de fecha cinco (5) de abril de dos mil
veintidos (2022).

2. Complemento a la reclamacién a la prueba escrita de fecha doce (12) de abril dos
mil veintidos (2022).

3. Respuesta a la reclamacion de fecha veintisiete (27) de abril de dos mil veintidos
(2022).

ANEXOS

Me permito anexar los documentos relacionados en el acapite de pruebas de
conformidad con el Decreto 806 de 2020.

COMPETENCIA
Es usted competente sefior juez, para conocer la presente accion de tutela teniendo en
cuenta el lugar donde ha ocurrido la vulneracion o amenaza de los derechos
fundamentales constitucionales y la calidad del despacho accionado.

JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento me permito manifestar que no he presentado accion de
tutela por los hechos narrados en el presente escrito.

NOTIFICACIONES

ACCIONANTE:



Se recibirdn notificaciones en la direccion Manzana D, casa 1, barrio Campifia de
Orientede esta ciudad, al celular: 3218201126 y las notificaciones electrénicas al correo
margot832311@hotmail.com.

ACCIONADOS:

UNIVERSIDAD LIBRE

Las notificaciones electronicas seran dirigidas a los correos electronicos:
juridicaconvocatorias@unilibre.edu.co y diego.fernandez@unilibre.edu.co.*

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
Las notificaciones electrénicas seran dirigidas a los correos electrénicos:
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co?

Del Sefior Juez,

Atentamente,

N“f.ﬂ——\o&) Cshacda Jurado

RUBIELA MARGOT ESTRADA JURADO
C.C. No. 30.237.075

!Notificaciones obtenidas de la Pagina Web de la UNIVERSIDAD LIBRE: https://www.unilibre.edu.co/la-
universidad/ul/historico-de-noticias/1210-notificaciones-judiciales

’Notificaciones obtenidas de la Pagina Web de la CNSC: https://www.cnsc.gov.co/atencion-servicios-
ciudadania/notificaciones-judiciales
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San Juan de Pasto, Naqiﬁo abril 05 de 2022

Sefiores

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CNSC)
UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA

Ciudad

Asunto: Reclamacién formal con solicitud de metodologia de evaluacién, cuadernillos y claves
de respuesta de las pruebas del dia 6 de marzo de 2022, que los resultados preliminares de estas
pruebas fueron publicados el dia 29 de marzo de 2022 para el proceso de seleccion No. 1522 a
1526 de 2020 - Territorial Narifio.

Cordial saludo:

MARGOT ESTRADA JURADO, mayor de edad, identificada como aparece al pie de mi correspondiente
firma, en mi calidad de concursante inscrito en el Concurso de Méritos Proceso de Seleccién referido en
el asunto OPEC 160199, mediante el presente escrito manifiesto a ustedes que interpongo reclamacion
frente al acto de calificacién de pruebas escritas publicado el dia 29 de marzo de 2022. Sustento la
presento actuacién con base en las consideraciones y argumentos que a continuacién expongo.

HECHOS

PRIMERO: Los operadores del proceso de seleccion No. 1522 a 1526 de 2020 publicaron los resultados
de las pruebas escritas el dia 29 de marzo de 2022 por medio del aplicativo de SIMO.

SEGUNDO: Para el dia 30 de marzo de 2022, en su pagina oficial la CNSC publicd en el enlace:
https://historico.cnsc.gov.co/index.php/territorial-narino-avisos-informativos/3599-resultados-y-
reclamaciones-de-pruebas-escritas-del-proceso-de-seleccion-no-1522-a-1526-de-2020-territorial-narino
la siguiente informacién:

“Resultados y Reclamaciones de Pruebas Escritas del Proceso de Seleccion No. 1522 a 1526 de 2020
- Territorial Narifio

1. Acorde con el aviso publicado el pasado 22 de marzo, se recuerda a los aspirantes ADMITIDOS del
Proceso de Seleccion No. 1522 a 1526 de 2020 - Territorial Narifio, que aplicaron las PRUEBAS
ESCRITAS el 6 de marzo de 2022, que los resultados preliminares de estas pruebas fueron
publicados el dia 29 de marzo de 2022.

Asi mismo, se reitera que los aspirantes que lo consideren necesario podrdn presentar reclamacion
frente a los resultados obtenidos en estas pruebas, tnicamente a través del SIMO, en los términos
establecidos en el numeral 4.4 del Anexo a los Acuerdos; es decir, desde el dia de hoy 30 de marzo
al 01 de abril y del 04 al 05 de abril de 2022, ‘

Los dias 2 y 3 de abril el Sistema — SIMO NO se encontrard habilitado por no ser dias hdbiles.




2. lLa jornada de acceso a material de pruebas escritas, para las personas que asi lo soliciten, se
llevard a cabo el 10 de abril de 2022 en las mismas ciudades de aplicacion de la prueba escrita.

La citacién correspondiente a la jornada de acceso podrd ser consultada por cada aspirante, que
la haya solicitado, a partir del 07 de abril de 2022,

3. De conformidad con lo establecido en el mencionado numeral 4.4 del Anexo a los Acuerdos, la
reclamacion se podrd completar durante los dos (2) dias habiles siguientes al acceso al material
de pruebas, es decir, que se habilitard el aplicativo SIMO a partir de las 00:00 del dia 11 de abril y
hasta las 23:59 del dia 12 de abril de 2022, para que los aspirantes que asistan a la mencionada
jornada de acceso a pruebas, complementen su reclamacion inicial a través de SIMO.

Sefior{a) aspirante, tenga en cuenta que se trata de un complemento a dicha reclamacién, por lo
tanto, el aplicativo no le permitird generar una nueva sino editar la reclamacién ya generada.”

TERCERO: Revisado los resultados en mi perfil de SIMO, se evidencia que tengo los siguientes puntajes:
Competencias Comportamentales: 87.50

Competencias Funcionales: 64.83

Resultado Total: 56.40

Sin embargo, no cuento con la informacién necesaria para corroborar dicha informacién como a) formulas
y cdlculos matematicos utilizados por el operador para realizar la calificacidn, b) ni cuadernillo, c) registro
de respuestas y d) tampoco claves de respuestas.

CUARTO: Por la razén anterior, considero necesario y justificado el reclamar a ustedes la garantia de
acceso directo, material, cierto y eficaz, teniendo a la vista cada uno de los documentos, constancias,
soportes y/o instrumentos originales acabados de enunciar, asi como la posibilidad posterior de
valoracidn y revisién de cotejo de los mismos en calidad de copias. ‘

QUINTO: Con ocasiéon de los expresado en el hecho anterior, me permitiré, asimismo, solicitar
respetuosamente la expedicién de copias de cada uno de estos elementos para estudio y valoracién en

forma independiente por parte de la suscita, de los documentos que a continuacién se enumeran:

1. Cuadernillo contentivo de las preguntas utilizadas durante la prueba practicada a la suscrita
aspirante el dia 6 de marzo de 2022,

2. Original de hoja de respuestas diligenciada por la suscrita aspirante en dicha oportunidad.
3. Claves de respuesta correcta para cada pregunta del cuestionario.

4. Valor otorgado a cada una de las preguntas utilizadas durante la prueba practicada a la suscrita
aspirante.




5. Foérmula matemdtica desarrollada a través de la cual se obtuvo el puntaje publicado el dia 29 de
marzo de 2022, en la cual solamente se aborden los calculos mateméticos, estadisticos y, en
general, los procedimientos técnicos para obtener los resultados de esta aspirante.

Los cuales se requieren conocer, analizar, valorar y, en general, revisar por parte del suscrito, como
Garantia Real, Material y Efectiva del ejercicio de RECLAMACION contemplado en el Articulo 13 del
Decreto de Ley 760 de 2005". Y que complementan los Acuerdos de Convocatoria.

SEXTO: Téngase en cuenta que, la publicacion realizada el dia 29 de marzo de 2022, constituye un acto
administrativo que expide la administracién o un agente de la misma con la debida legitimacién, en este
caso la Universidad Libre de Colombia, quienes acttan en tal calidad seglin el contrato o convenio
interadministrativo suscrito con la CNSC. En tal sentido, frente a la decisién alli informada deberd
garantizarse a la suscrita concursante el Derecho de Reclamacion, asi como la garantia de contradiccién
ante el acto de calificacion publicado.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Sobre la proteccién al derecho fundamental de peticién (y/o reclamacién), nuestra H. Corte Constitucional
expreso, entre otros fallos, en sentencia T-667 de 2011, lo que a contihuacion se cita:

“4. El derecho fundamental de peticion. Reiteracién de jurisprudencia

4.1 El contenido del derecho fundamental de peticion ha sido abordado por esta Corporacién en
miiltiples ocasiones, por lo que la Sala procederd reiterar las subreglas establecidas en la materia
por la jurisprudencia.

4.2 De conformidad con el articulo 23 de la Constitucién Politica, “[t]oda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a
obtener pronta resolucion. El legislador podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones
privadas para garantizar los derechos fundamentales.”

4.3 Con fundamento en la norma constitucional, la Corte Constitucional ha sostenido que el dmbito
de proteccion del derecho fundamental de peticién comprende los siguientes elementos2L:

(1) El derecho a presentar, en términos respetuosos, solicitudes ante las autoridades, sin
que éstas puedan negarse a recibirlas o tramitarlas. (Subrayas y negrillas no originales).

V“ARTICULO 13. Las reclamaciones de los participantes por sus resultados obtenidos en las pruebas aplicadas en los
procesos de seleccion se formulardn ante la Comision Nacional del Servicio Civil o ante la entidad delegada, dentro de los
cinco (5) dias signientes a su publicacion y deberdn ser decididas antes de aplicar la siguiente prueba o de continuar con
el proceso de seleccion, para lo cual podrd suspender el proceso.

La decision que resuelve la peticion se comunicard a través de los medios utilizados para la publicacidn de los resuliados
. de las pruebas y conira ella no procede ningiin recurso.”




(2) El aerecho a ottener una respuesta oportuna, es decir, dentro de los términos
establecidos en las normas correspondientes.

(3) El derecho a recibir una respuesta de fondo, lo que implica que la qutoridad a la cual se
dirige la solicitud, de acuerdo con su competencia, estd obligada a pronunciarse de manera
completa y detallada sobre todos los asuntos indicados en la peticién, excluyendo
referencias evasivas o _que no quardan relacion con el tema planteado. Esto,
independientemente de que el sentido de la respuesta sea favorable o no a lo solicitado.
(Subrayas y negrillas no originales).

(4) El derecho a obtener la pronta comunicacion de la respuesta.

4.4 En consideracion de los elementos referidos, la Corte ha indicado que el amparo del derecho
fundamental de peticién no solo implica que la respuesta dada a la solicitud se haya efectuado
dentro del térraino legal previsto para el efecto, sino también que dicha respuesta sea suficiente,
efectiva y congruente, sin que con esto se entienda que la proteccién constitucional se deriva de
la contestacion favorable a las pretensiones formuladas. Al respecto, en la sentencia T-561 de
2007, la Corte explico:

“Ahora bien, esta Corporacién ha manifestado que una respuesta es suficiente cuando
resuelve materialmente la peticion y satisface los requerimientos del solicitante, sin
perjuicio de que la respuesta sea negativa a las pretensiones del peticionario.
La _efectividad de la respuesta depende de que se solucione el caso que se plantea!®.
Por dltimo, la congruencia exige que exista coherencia entre lo respondido y lo pedido,
de tal manera que !a solucién verse sobre lo pedido y no sobre un tema semejante, sin
que se_excluya la posibilidad de suministrar informacion adicional que se encuentre
relacidnada con la peticién propuesta.”? (Subrayas y negrillas no originales).

Y, en concordancia con los anterior, el mismo Tribunal Constitucional, en Sentencia T-682/16, sobre
accidn de tutela en concurso de méritos, expreso:

II(“')

5. La convocatoria como ley del concurso y el derecho fundamental al debido proceso
administrativo en los concursos de méritos. Reiteracion

5.1. Como se ha expuesto en las lineas que anteceden, el principio del mérito constituye
una de las bases del sistema de carrera, en consecuencia, es el sustento de todo proceso
de seleccion. Persique asequrar la eficiencia de la administracién, asi como garantizar el
acceso al desempeiio de funciones y cargos publicos de las personas que demuestren las
mejores capa{:idades para ocupar el cargo y, de esta forma, puedan optimizarse los

}

2 Corte Constitucional, sentencia T-667 de 201. MP. Luis Ernesto Vargas Silva.




resultados que se obtienen con el ejercicio del cargo de carrera.® La Ley 309 de 2009 requla
el sistema de carrera administrativa, y la define como norma requladora de todo concurso,
que obliga tanto a la administracion como a las entidades contratadas y a sus participantes.?
Al respecto, ha precisado la Corporacién, que: “el Estado debe respetar y observar todas y
cada_una de las reqglas y condiciones que se imponen en las _convocatorias, porque su
desconocimiento _se convertiria_en una_trasqresion de principios axiales de nuestro
ordenamiento constltucmnal entre otros, la transparencia, la publicidad, la imparcialidad,
asi como el respeto por las legitimas expectativas de los concursantes. En consecuencia, las
normas de la convocatoria sirven de autovinculacion y autocontrol porque la administracién
debe “respetarlas y que su actividad, en cuanto a la seleccién de los asp/rantes que califiquen
para acceder a/ empleo o empleos correspondientes, se encuentra previamente requlada™

5.2. Conviene destacar entonces que las normas de un concurso ptiblico de méritos fijan en
forma precisa y concreta cua/es son las cordiciones que han de concurrir en los aspirantes y
establecen las pautas y proced/m/entos con los cuales deben regirse®. Se trata de reglas que
son inmodificables, por cuanto se afectan principios bdsicos de nuestra organizacién, como
derechos fundamentales de los asociados en general y de los participantes en particular.

5.3.En este orden de ideas, la Convocatoria constituye una norma que se convierte en
obligatoria en el concurso, en consecuencia, cualquier incumplimiento de las etapas y
procedimientos consignados en ella, vulnera el derecho fundamental del debido proceso
que le asiste a los participantes, salvo que las modificaciones realizadas en el trémite del
concurso por factores exdgenos sean plenamente publicitadas a los aspirantes para que, de
esta forma, conozcan las nuevas reglas de juego que rigen la convocatoria para proveer los
cargos de carrera administrativa’,

5.4. Frente al tema, la Sala Plena de la Corporacion en sentencia SU-913 de 2009 determiné
que: “(i) las reglas sefaladas para las convocatorias son las leyes del concurso y son
/nmod/f/cab/es salvo que ellas sean contrarias a la Constitucién, la ley o resulten violatorias
de derechos fundamentales; (ii)a_través de las reglas obllgatorlas del concurso, la
admm:strac:on se autovincula y autocontlola, en el sentido de que debe respetarlas y que
su actividad en cada _etapa se encuentra previamente requlada; (iii) se quebranta el
derecho al debldo proceso y se infiere un perjuicio cuando la entidad organizadora del
concurso cambia las reglas de juego aplicables y sorprende al concursante que se sujeté a
ellas de buena fe. En este punto, esta Sala de Revisién estima que si por factores exégenos
las reglas del concurso varian levemente en alguna de sus etapas, las modificaciones que
hacen parte mtegral de la convocatoria inicial, deben ser plenamente conocidas por los
participes para _que de esta forma se satisfagan los principios de transparencia y
publicidad que deben regir las actuaciones de la administracion Yy no se menoscabe la

t
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confianza legitima que los participantes han depositado en los pardmetros fijados para
acceder a un cargo de carrera administrativa; ¥, (iv) cuando existe una lista de elegibles que
surge como resultado del agotamiento de las etapas propias del concurso de méritos, la
personas que ocupa en ella el primer lugar detenta un derecho adquirido en los términos del
articulo 58 Sugerior, que no puede ser desconocido.®” :
En virtud de lo anteri_,br, me permito solicitar a ustedes, como operadores del concurso e instancias
contratantes del mismb, dispongan'el despacho favorable de las siguientes

PETICIONES

PRIMERA: Permitir el gcceso a la suscrita, mediante la exposicion a la vista durante un tiempo prudencial,
de los diferentes medios de prueba que se consideran necesarios para la adecuada interposicién y
sustentacién de la RECLAMACION, procedente frente al acto de calificacién de pruebas escritas publicado
el dia 29 de marzo de 2022, tales como a) formulas y célculos matematicos utilizados por el operador para
realizar la calificacién, b) ni cuadernillo, c) registro de respuestas y d) tampoco claves de respuestas.

SEGUNDA: Por la razén anterior, considero necesario y justificado el reclamar a ustedes la garantia de
acceso directo, material, cierto y eficaz, teniendo a la vista cada uno de los documentos, constancias,
soportes y/o instrumentos originales acabados de enunciar, asi'como la posibilidad posterior de
valoracién y revisién de cotejo de los mismos en calidad de copias.

Lo anterior, por cuanto no es posible realizar la sustentacién en debida forma de la respectiva
reclamacion, ya que no se tiene acceso a la informacién necesaria para realizar la Reclamacidn, para, de
esta manera, proceder en debida forma a controvertir los resultados publicados, si hay lugar a ello.

TERCERA: Cumplido lo anterior, solicito otorgar ‘nuevamente el término previsto en la convocatoria
numeral 4.4 del Anexoa los Acuerdos, es decir: fa reclamacién se podrd completar durante los dos (2) dias
habiles siquientes al acceso al material de pruebas, es decir, que se habilitard el aplicativo SIMO a partir
de las 00:00 del dia 11 de abril y hasta las 23:59 del dia 12 de abril de 2022, para que los aspirantes que
asistan a la mencionada jornada de acceso a pruebas, complementen su reclamacion inicial a través de
SIMO., procedente frente al acto material de cahﬂCacmn de pruebas escritas publicado el 29 de marzo de
2022.

NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en el correo electrénico: margot832311@hotmail.com

!

Atentamente,

30237075
3218201126
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San Juan de Pasto Abril 12 de 2022

Sefiores
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CNSC)
UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA

Ciudad

Asunto: Complementaciéon a Reclamacion Formal Contra El Resultado De Prueba Escrita De
Competencias Dentro De La Convocatoria 1522 A 1526 De La Territorial Nariiio 2020.

Yo, Rubiela Margot Estrada Juradoe, identificada con cédula de ciudadania, 30237075 de Manizéles, en
calidad de inscrita al proceso de seleccién Territorial Narifio, optando para el cargo de profesional
universitario 219 grado 2, nimero OPEC 160119, de conformidad con el numeral 4.4 del anexo técnico
para el proceso de seleccidn territorial Narifio 2020, estando dentro del término legal y considerando que
i) mi puntaje obtenido en la prueba de competencias funcionales fue de 64.83, faltdndome tnicamente
0.17 puntos para continuar en el proceso de seleccidn, ii) mi experiencia en funciones relacionadas con
el cargo ofertado es de mas de 5 afios, iii) cuento con una especializacién en epidemiologia, me permito
presentar reclamacion a la prueba escrita.

Dado el acuerdo de confidencialidad firmado el diez (10) de abril de dos mil veintidds (2022), fecha en que
se verificaron las respuestas a la prueba escrita, no me es posible transcribir las preguntas y respuestas
de forma exacta; sin embargo, si recuerdo su contexto y con base a este realizo la presente reclamacion.

HECHOS

PRIMERO: Los operadores del proceso de seleccién No. 1522 a 1526 de 2020 publicaron los resultados
de las pruebas escritas el dia 29 de marzo de 2022 por medio del aplicativo de SIMO.

SEGUNDO: Para el dia 30 de marzo de 2022, en su pagina oficial la CNSC publicé en el enlace:
https://historico.cnsc.gov.co/index.php/territorial-narino-avisos-informativos/3599-resultados-y-
reclamaciones—de—pruebas—escrit'as-‘deI—proceso—de—seIeccion~'no—1522—a-1526-de—2020-territoriaI-narinQ

la siguiente informacidn:

“Resultados y Reclamaciones de Pruebas Escritas del Proceso de Seleccion No. 1522 a 1526 de 2020
- Territorial Narifio

1. Acorde con el aviso publicado el pasado 22 de marzo, se recuerda a los aspirantes ADMITIDOS del
Proceso. de Seleccion No. 1522 a 1526 de 2020 - Territorial Narifio, que ‘aplicaron las PRUEBAS
ESCRITAS el 6 de marzo de 2022, que los resultados preliminares de estas pruebas fueron
publicados el dia 29 de marzo de 2022. ‘

Asimismo, se reitera que los aspirantes que lo consideren necesario podrdn presentar reclamacion
frente a los resultados obtenidos en estas pruebas, tinicamente a través del SIMO, en los términos




establecidos en el numeral 4.4 del Anexo a los Acuerdos; es decir, desde el dia de hoy 30 de marzo
al 01 de abril y del 04 al 05 de abril de 2022,

Los dias 2 y 3 de abril el Sistema — SIMO NO se encontrard habilitado por no ser dias habiles.

2. la jorhada de acceso a material de pruebas escritas, para las personas que asi lo soliciten, se
llevard a cabo el 10 de abril de 2022 en las mismas ciudades de aplicacién de la prueba escrita, a

la cual asisti y cumpli con esta actividad.

T

3. De conformidad con lo establecido en el mencionado numeral 4.4 del Anexo a los Acuerdos, la
reclamacion se podrd completar durante los dos (2) dias hdbiles siguientes al acceso al material
de pruebas, es decir, que se habilitard el aplicativd SIMO a partir de las 00:00 del dia 11 de abril y
hasta las 23:59 del dia 12 de abril de 2022, para que los aspirantes que asistan a la mencionada
jornada de acceso a pruebas, complementen su reclamacion inicial a través de SIMO.

- Sefior{a) aspirante, tenga en cuenta que se trata de un complemento a dicha reclamacion, por lo
tanto, el aplicativo no le permitird generar una nueva sino editar la reclamacién ya generada.”

TERCERO: Revisado los resultados en mi perfil de SIMO, se evidencia que tengo los siguientes puntajes:
Pruebas Funcionales: 64.83

Respetuosamente me permito presentar las reclamaciones y sustento técnico para las siguientes
preguntas: ‘ '

Pregunta N24. Frente al sistema de evaluacion de vigilancia epidemioldgica de COVID-19, con
respecto a las acciones debido a la baja proporcidn desde vigilancia, de acuerdo con lo establecido
por Médulo de Principios de Epidemiologia para el Control de Enfermedades (MOPECE) “un brote
se basa en evidencia sistematicamente recolectada, usualmente a partir de los datos de vigilancia
en salud publica y seguida por una investigacion epidemiolégiéa que sugiere una relacién causal
comun entre los casos. En teorfa, un brote seria la expresién inicial de una epidemia y, por tanto, la
identificacién oportuna de un brote seria la manera mds temprana de prevenir una epidemia
subsecuente. En la practica, la identificacion de brotes es una actividad basica de los sistemas de
vigilancia y la investigacion de brotes un requisito importante para la implementacién de medidas
de prevencion y control oportunas vy efectivas en el nivel local”, por lo tanto, lo primordial ante la
baja proporcidn es determinar que se haran las intervenciones consideradas necesarias antes de
“establecer_que se estin investigando casos que no son, respuestas que en un determinado
momento pueden complementarse pero no puede excluir la implementacidn de medidas de
prevencién vy control siendo la actividad principal de la deteccion de eventos de interés en salud

publica. '

Respalda ademads mi respuesta lo estipulado en el protocolo de Instituto Nacional de Salud de
Vigilancia de Infeccion Respiratoria Aguda (IRA): “1.4 Usos y usuarios de la vigilancia del evento:
Realizar el seguimiento al comportamiento de la IRA en el pais, mediante los procesos de




notificacidn, recoleccién y andlisis de fos datos, con el fin de identificar oportunamente los cambios
en el evento y asi orientar la toma de decisiones en la prevencién y control.

Los usuarios del sistema de vigilancia son las instituciones de salud que realizan la notlflcauon las
entidades territoriales del nivel municipal y departa-mental; el Ministerio de Salud y Proteccién
Social, mediante el Programa de Prevencion, Manejo y Con-trol de la IRA; la Organizacion Mundial
de la Salud {OMS), la Crgamzauon Panamericana de la Salud”

“2. Objetivos espec:flcos Caracterizar en persona tiempo y lugar los casos de infeccion respiratoria
aguda mediante el seguimiento a las diferentes estrategias de vigilancia establecidas;. Detectary
confirmar la circulacién de virus respiratorios en el pais; Identificar la llegada de virus nuevos al pais;
Identificar oportunamente los cambios inusuales en el comportamiento de la infeccion respiratoria
aguda; Generar alertas tempranas de situaciones inusuales en el comportamiento y asi orientar
las medidas de intervencidn, mitigacién y control.

Por lo mencionado reitero que la respuesta sugerida por Ustedes como correcta excluye la razén de
ser y objetivo principal de vigilancia de eventos de interés en salud publica.

Pregunta N28. Frente @ los 20 casos de varicela en nifios en una poblacion, donde el valor observado
era inferior al valor esperado, no sé considera corkecto decir que no es una epidemia solo porque
no existe amplia difusién en el territorio, ya que de acuerdo a lo establecido en el protocolo de
vigilancia de este evento, un solo caso corresponde a un brote si se presenta en poblacion cautiva,
motivo por el cual la respuesta correcta es endemia, que se refiere al nimero de casos observados
en una poblacién (https://www.cun.es/diccionario-medico/terminos/endemia).

Pregunta N29. Frente a los 20 casos de varicela en nifios en una poblacion, donde el valor observado
era inferior al valor esperado y la pregunta si la situacién mencionada era un evento de interés en
salud publica, mi respuesta se enfocé en concretar acciones para la prevencién de casos ya que este
evento ya estd definido por el Instituto Nacional de Salud en el cédigo 831 como un evento de
interés en salud publica, motivo por el cual la respuesta de contar con el comportamiento
epidemiolégico y la costo- efect|V|dad para definirlo como tal no es necesario; respuesta que
sustento ademds con lo referido en la circular numero 000000 8 7°dei 30 de Dicierbie de 2010
emitida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, la cual se encuentra publicada en la pagina
de Instituto Nacional de Salud dentro del evento Varicela y tiene como “ASUNTO: VIGILANCIA Y
CONTROL DE LA VARICELA EN LA SITUACION ACTUAL DE EMERGENCIA POR TEMPORADA
INVERNAI”, en donde en el apartado de acciones en salud publica define claramente las acciones a
desarrollar, copio textual y subrayado “2. Acciones en salud publica. La varicela es un evento de
vigilancia epidemioldgica de notificacién obligatoria a nivel nacional. Esto significa que los actores
que integran el sistema de Vigilancia y Control en Salud Publica, deben estar alerta para captar todo
caso sospechoso y realizar las acciones individuales y colectivas respectivas ante la enfermedad, en
donde ademas citan demds actividades en el contexto de desarrollar las acciones para la prevencion,
por lo tanto reitero que mi respuesta es correcta.

Sustento ademds mi respuesta con base en lo estipulado en el Protocolo de Varicela cédigo 835
versién 5 Publicado en la pagina de Instituto Nacional de Salud en donde en el componente de usos
y usuarios de la vigilancia del evento: “1.4. Usos y usuarios de la vigilancia del evento: Realizar el
seguimiento continuo 'y sistemético de la aparicién de brotes de varicela en la poblacién general y
de los casos en poblacidn de riesgo mediante el proceso de notificacion, recoleccion y analisis de los
" datos, con el fin de generar informacién oportuna, vilida y confiable, que permita orientar las
medidas de prevencién y control del evento. Los usuarios de esta informacién desde el nivel




nacional son el Ministerio de Salud y Proteccién Social, el grupo del Plan Ampliado de
Inmunizaciones (PAl), las Direcciones departamentales, distritales y municipales de salud, fas
Entidades Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB), las Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud (IPS), la comunidad médica y la comunidad en general.

Pregunta N210. Frente a la busqueda activa institucional de la morbilidad materna extrema, mi
respuesta fue que esta se debe hacer de manera mensual en las UPGD; lo cual es correcto dado
que de esta forma se garantiza el objetivo de la blsqueda activa institucional {(BAl) captar de manera
oportuna aquelios evento lo cual también se evidencia en la definicion de BAI socializada en
lineamentos 2021 de Instituto Departamental de salud de Narifio: “BUSQUEDA ACTIVA
INSTITUCIONAL - BAI Es la revisién de los RIPS, o cualquier otro sistema de registro de consultas del
ultimo mes en los servicios de consulta externa y urgencias de pediatria y medicina general de las
IPS publicas y privadas (en todas las UPGD) para identificar personas con diagndstico compatible
con enfermedad de interés en salud publica objeto de BAI.

Concepto que se. reitera en el Protocolo de Morbilidad Materna Extrema: “Vigilancia activa: La
basqueda activa institucional {BAI) se llevara a cabo segln lo establecido en los lineamientos de
vigilancia en salud puGblica del Instituto Nacional de salud: las entidades territoriales realizaran
requerimiento inmediato a toda UPGD que se encuentre en silencio epidemioldgico durante la
semana correspondiente. Se considera que la no notificacién o silencio epidemiolégico de una UPGD
debe ser asumida como una alerta respecto a la verdadera captacién de casos”

Ademas se evidencia en las directrices emitidas por las entidades terntorlales del departamento
de Narifio y municipio de Pasto en donde se solicita BAl mensual a las UPGD con envié de
consolidado trimestral (Circular N. 104 Alerta por Disminucién en la notificacién de eventos de
interés en salud publica; Informacion Busqueda Activa Institucional — BAl 2022) por lo tanto la
respuesta sugerida por Ustedes “Trimestral para las UPGD” no es correcta dado que va en contra
del objetivo principal de la BAI de captar los casos de manera oportuna.

Relaciono ademas la definicion de BAl y criterio para BAl Obligatorio descrito en el documento
“METODOLOGIA DE BUSQUEDA ACTIVA INSTITUCIONAL DE RiPS Documento Técnico” el cual es
mencionado en lineamientos version 2022 de Instituto Nactonal de Salud:

“5.1 Busqueda Activa Institucional (BAI) ’

Se define como la busqueda de casos compatibles con eventos de interés en salud publica a partir
de un grupo de cédigos diagndsticos relacionados al evento, en los RIPS de las instituciones
prestadoras de servicios de salud.

La BAI es una estrategia que incluye la revision y verificacién de historias clinicas para establecer si
el diagndstico registrado en el RIPS cumple o no con la definicién de caso para su posterior registro
o no en la ficha de notificacion. ,

La BAI debe ser un mecanismo por medio del cual se minimice el subregistro o la no identificacién
de casos de EISP que no fueron captados mediante la estrategia de vigilancia rutinaria en las
instituciones prestadoras de servicios de salud del pais. -

5.2 Criterios para la BAl obligatoria

La BAI debe ser realizada obligatoriamente teniendo en cuenta las siguientes situaciones:
Deteccidn de casos B Silencio epidemiolégico, el cual hace referencia a la ausencia de notificacion
de EISP por parte de una institucion catalogada como UPGD o unidad informadora

Para UPGD, teniendo en cuenta el nivel de atencion: o Silencio para un evento por-mas de dos (2)
semanas epidemioldgicas en eventos transmisibles que han sido priorizados en el nivel
departamental. o Silencio para el evento por mas de un (1) periodo epidemioldgico en eventos no
transmisibles e intoxicaciones. o Silencio para el evento por mas de un (1) periodo epidemiolégico




en los eventos de morbilidad materna extrema y defectos congénitos. o Silencio para el evento
por mas de una (1) semana epidemiol6gica en los eventos de mortalidad materna y perinatal.

“8. Periodicidad

Las Instituciones prestadoras de servicios de salud (UPGD o Ul) que cuenten con reportes de
atencién (bien sea magnético o fisico), deben convertir esta metodologia en un ejercicio rutinario
cuya periodicidad puede ser semana o por periodo epidemiolégico con el fin_de obtener
oportunamente, informacién relacionada con EISP que no han sido captados durante la prestacién
del servicio, en especial ante la presencia de eventos catalogados dentro del grupo de eliminacion
- erradicacion o ante situaciones de brote; con base en esta definicién la respuesta seleccionada por
Ustedes no es la correcta. '

Pregunta N243, Frente al brote de enfermedad transmitidas por alimentos, mi respuesta fue que
las muestras de alimentos se deben enviar al laboratorio de salud publica, ya que de acuerdo a lo
establecido en los lineamientos de vigilancia en salud publica este es el responsable del
procesamiento de muestras involucradas en los brotes de ETA en el marco de las funciones de
inspeccién, vigilancia y Control; por otra parte el ente mencionadd por Ustedes como respuesta
correcta “laboratorio de salud ambiental” no se encuentra definido dentro del protocolo de

Instituto Nacional de Salud cédigo 349 en el componente usos y usuarios de la vigilancia:

avcnm

+Describir fas caracter(slicas saciales y demagrdficas
de la pobfacion enferma y ro enfarma duramte
ia ocursencia de los broles de enlenmedades

Reahzat segmnuen(o a! compauamlema de fas
Enfermedad por ali an el pais,
mediante procesos para Ia robruamOn iecolgccion y
dlisisde datos, conelfl tificar cppr

Jos brotes para k3 adecuada toma da ﬁec;smnes en
la prevencin y codtrol, a ravés de actividades de
arlicutacion Inteiinetituciona), propendiendo 'pot
proteccion da la sald Indlvidual y colectiva.

i

+ Determinar l‘amd‘slnbucién geoprafica y temporal
de los brotes de enfecmedades Wransmitidas por
alimentos

+ identificar los agentes elioldgicas en fos brotes de
las enfermedades tranamilidas por akimenias.

Los actores dal wistema de vigdanda da las ETAson:  + Eslablecar fa fuente y modo de biansmisién de

los brotes de enfermadades ansmiudas por

Unidad Primaria Generadora de Datos- (UPGD} alimentos, .
. Unidad Hotificadara kiunicipal - (UNAY) + Recomendar medidas para controlar ¢f trote y
ZUnidad Matificadora Departameatal ~ Distrital prevenit fa aparicion fulwra de eventos sundares
{UND) (&reas competentes)

_ Poiaciones especiaios (comunidades indigenas)  * Comunicar el riesgo a fa poblaciin
y conlinadas  (estableciimientos  educativos,
penilenciasios, miilares, seminarics, hogares
ganistincos, entis clros).
. Instifulo Nacional de Salud (INS)
L instiluto Nacional de Vigllancia de Medicamenlos y
Alimentos {INVIRA)
Qrganizacién Mundial de la Salud (OMS)
Qrganizacién Panamericana de la Satud (OPS).

Con base en el protocolo se evidencia que NO se relaciona el ente por Ustedes mencionado en la
respuesta correcta en las responsabilidades por Niveles en donde Sl menciona el ente que consideré
en mi respuesta como correcta “Laboratorio de Salud Publica”, adjunto pantallazo de protocolo
mismo que puede ser revisar en su integridad en la pagina de instituto Nacional de Salud; por lo
tanto respetuosamente considero que su respuesta es incorrecta y este término otorga ambigiledad
y confusién en el enunciado.




4.4, Responsabitidades por niveles

El cumplimlento de las funciones contempladas en el
decreto tinfco 780 de 2016, 1a Resolucidn 1229 de
2013 y Decreto 3518 de 2006

nstduclones prestadoras de satud (1P5)

Las instiluciones prestadores de servicios de salud
-1PS-. los laboratorios clinlcos y de citohistopatologla,
los bancos de sangre, los bancos de drganos
y componentes anatdmicos, las unidades de
" blomedicina teproductiva y demés entidades del
sector, asi coma entidades de ofros sectores, que
cumplan con fos requisitos establecidos para las
Unidades Primarins Gensradoras de Dalos, tendrén
las funclones y contempladas en el Decreto 3518 de

2006 compilado en ef Décreto Unico en Salud de”

Dirgeciones municipales de salud

Las direcclonas municipales de salud ola dwjendencia
que haga sus veces, tlenen funclones es relacion
con el Sisterna de: Viglancia en Salud Pabica

VI felacionanas con 18 ViIgancia eptaemiciogica;
articuios 483,488, :

Ef Ministerio de Salud y Proteccidn Soclal tiene
funciones en relacion con e! Sistema de Vigilancia
en Salud Pablica establecidas en el Decrelo 3518 de
2006 compitado en el Decreto Unico en Salud de
2016

Labaratorios Departameniaies de Salud Pablica
{(LDSP)

Realizar las pruebas de laboratorio en apoyo a
la investigacién y contro! de broles, epidemias y
emergencias,

Realizar las pruebas de faboraforio de interés en
salud pirbfica en apoyo a la vigilancia de los eventos .
de importancia en salud publica, vigllancla y control
sanltario.

Recopilar, procesar, analizar y difundir oportunamenta
dalos y resuliados la investigacin de brotes de ETA.
con et fin de apoyar.

contempladas en el Decreto 3518 de 2006 compiiado
en el Decreto Unico en Saled de 2016

[P Ry S Y

Lol o DRURIPR PRSI SO

En las acciones de laboratorio del mencionado protocolo define: “Cuando se realicen investigaciones de
campo, siempre se deberad contar con la participacion del LSPD en donde se procesardn las muestras
recibidas. La red de laboratorios departamental y distrital deberd establecer con el LSP de su jurisdiccion
la capacidad resolutiva para identificar agentes tanto infecciosos como no infecciosos que puedan estar
implicados en un brote de ETA.” En donde tampoco se evidencia el actor por Ustedes considerado en la
respuesta correcta.

CUARTO: Por lo expuesto anteriormente , considero necesario y justificado el reclamar a ustedes la
revision-de. las preguntas vy respuestas, como Garantia Real, Material y Efectiva del ejercicio de
RECLAMACION contemplado en el Artlculo 13 del Decreto de L<=y 760 de 2005, Y que complementan los
Acuerdos de Convocatoria.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Sobre la proteccién ai derecho fundamental de peticion (y/o reclamacién), nuestra H. Corte Constitucional
expresd, entre otros fallos, en sentencia T7-667 de 2011, lo gue a continuacion se cita:

“4. El derecho fundamental de peticion. Reiteracion de jurisprudencia
4.1 El contenido del derecho fundamental de peticion ha sido abordado por esta Corporacion en

multigles ocasiones, oar lo que la Sala procederd reiterar las subreglus establecidas en la materia
por la jurisprudencia.

V“ARTICULO 13. Las reclamaciones de los participantes por sus resultados obtenidos en las pruebas aplicadas en los
procesos de seleccion se formulardn ante la Comision Nacional del Servicio Civil o ante la entidad delegada, dentro de los
cinco (5) dias siguientes a su publicacion y deberan ser dec za’zdm antes de apllcal la siguiente prueba o de continuar con
el proceso de seleccidn, para lo cual podrd suspender el proceso.

La decisidn que resuelve la peticion se comunicard a tr aves de los medios utilizados para la publicacién de los lem/m(/os
de las pruebas y contra ella no procede ningiin recurso.’




4.2 De conforn'vidad con el articulo 23 de la Constitucién Politica, “[tloda persona tiene derecho a
presentar peticiones respett)osas a las autoridades por motivos de interés general o particulary a
obtener pronta resolucion. El legislador podrd reglamentar su ejercicio ante organizaciones
privadas para garantizar los derechos fundamentales.”

’;.
4.3 Con fundamento en la norma constitucional, la Corte Constitucional ha sostenido que el dmbito-
de proteccion del derecho fundamental de peticion comprende los siguientes elementostiL:

(1) El derecho a presentar, en términos respetuosos, solicitudes ante las autoridades, sin
que éstas puedan negarse a recibirlas o tramitarlas. (Subrayas y negrillas no originales).

(2) El derecho a obtener una respuesta oportuna, es decir, dentro de los términos
establecidos en las normas correspondientes,

17(3) El derecho a recibir una respuesta de fondo, lo que implica que la autoridad a la cual se
dirige la solicitud, de acuerdo con su competencia, estd obligada a pronunciarse de manera
'completa y detallada sobre todos los asuntos indicados en la peticion, excluyendo
_referencias evasivas o que no gquardan relacién con el tema planteado. Esto,
" independientemente de que el sentido de la respuesta sea favorable o no a lo solicitado.
(Subrayas y negrillas no originales). k

(4) El derecho a obtener la pronta comunicacion de la respuesta.

4.4 En consideracion de los elementos referidos, la Corte ha indicado que el amparo del derecho
fundamental de peticion no solo implica que la respuesta dada a la solicitud se haya efectuado
dentro del término legal previsto para el efecto, sino también que dicha respuesta sea suficiente,
efect/va y congruente, sin que con esto se entienda que la proteccién constitucional se deriva de
la contestacion favorable a las pretensiones formuladas. Al respecto, en la sentencia T-561 de
2007, la Corte explicé: ‘

“Ahora bien, esta Corporacién ha manifestado que una respuesta es suficiente cuando
resuelve materialmente la peticidn y satisface los requerimientos del solicitante, sin
perjuicio de que la respuesta sea negativa a las pretensiones del peticionariol
La efectividad de la respuesta depende de que se solucione el caso que se plantea,
Por dltimo, la congruencia exige que exista coherencia entre lo respondldo y lo pedldo
de tal manera que la solucion verse sobre lo pedido y no sobre un tema seme/ante, sin
que se excluya la pOSIbI/Idad de _suministrar informacién adicional que se encuentre
relactonada con la peticién lwopuesta.[‘””2 {Subrayasy negnllas ho originales).

Y, en concordancia con los anterior, el mismo Trlbunal ConstltUClonaI en Sentencia T- 682/16 sobre
accién de tutela en concurso de méritos, expreso:

“(.)

+ 2 Corte Constitucional, sentencia T-667 de 201, MP. Luis Ernesto Vargas Silva.




£

5. La convocatoria ¢6mo ley del concurso y el derecho fundameﬁ’tal al debido proceso
administrativo en los concursos de méritos. Reiteracion ‘

‘
5.1. Como se ha expuesto en las lineas que anteceden, el principio del mérito constituye.
una de las bases del sistema de carrera, en consecuencia, es el sustento de todo proceso
de seleccion. Persique asequrar la eficiencia de la administracion, asi como garantizar el
acceso al desempeﬁo de funciones y cargos publicos de las personas que demuestren las
mejores capacidades para ocupar el cargo y, de esta forma, puedan optimizarse los
resultados que se obtienen con el ejercicio del cargo de carrera.® La Ley 909 de 2009 regula
el sistema de carrera administrativa, y la define como norma reguladora de todo concurso,
que obliga tanto a la administracién como a las entidades contratadas y a sus participantes.”
Al respecto, ha precisado la Corporacron que: “el Estaclo debe respetar y observar todas y
cada una de las reglas y condiciones gue se imponen en las convocatorias, porque su
‘desconocimiento _se convertiria_en una trasgresién de principios axiales de nuestro
ordenamiento constitucional, entre otrcs, la transparencia, la publicidad, la imparcialidad,
asi como el respeto por las legitimas expectativas de los concursantes. £n consecuencia, las
normas de la convocatoria sirven de autovinculacion y autocontrol porque la administracion
debe “respetarlas y que su actividad, en cuanto a la seleccion de los aspirantes que califiquén
para acceder al empleo o empleos correspondientes, se encuentra previamente regulada’™

5.2. Conviene destacar entonces que las normas de un concurso publico de méritos fijan en
forma precisa y concreta cudles son las condiciones que han de concurrir en los aspirantes y
establecen las pautas y procedimientos con los cuales deben regirse®. Se trata de reglas que
son inmodificables, por cuanto se afectan principios bdsicos de nuestra organizacion, como
derechos fundamentales de los asociados en general y de los participantes en particular.

< !

5.3.En este orden de ideas, la Convocatoria constituye una norma que se convierte en
obligatoria en el concurso, en consecuencia, cualquier incumplimiento de las etapas y
procedimientos consignados en ella, vulnera el derecho fundamental del debido proceso
que le asiste a los participantes, salvo que las modificaciones realizadas en el trdmite del
concurso por factores exdgenos sean plenamente publicitadas a los aspirantes para que, de
esta forma, conozcan las nuevas reglas de juego que rigen la convocatoria para proveer los
cargos de carrera administrativa’.

5.4. Frente al tema, la Sala Plena de la Corporacion en sentencia SU-913 de 2009 determind
que: “(i) las reglas sefialadas para las convocatorias son las /eyes del concurso y son
mmod/f/cables salvo que ellas sean contrarias a la Const/tuaon, la ley o resulten violatorias
de derechos fundamentales; (i} a través de las reglas obllgatonas del concurso, la
administracion se autovincula y autocontrola, en el sentido de que debe respetarlas y que

3T7-090 de 2013 ; . '
4 Articulo 31 de la Ley 909 de 2009

5SU 446 de 2011

6 C-588 de 2009.

77-090 de 2013.




su_actividad en cada etapa se encuentra previamente requlada; (iii) se quebranta el
derecho al debido proceso y se infiere un perjuicio cuando la entidad organizadora del
concurso cambia las reglas de juego aplicables y sorprende al concursante que se sujeto a
ellas de buenda fe. En este punto, esta Sala de Revision estima que si por factores exégenos
las reglas del concurso varian levemente en alguna de sus etapas, las modificaciones que
hacen parte intedral de la convocatoria inicial, deben ser plenamente conocidas por los
participes para que de esta forma se saiisfagan los principios de_transparencia y
publicidad que deben regir las actuaciones de la administracién y no se menoscabe lo
confianza leqgitima que los participantes han depositado en los pardmetros fijados para
acceder a un cargo de carrera administrativa; ¥, (iv) cuando existe una lista de elegibles que
surge como resultado del agotamiento de las etapas propias. del concurso de méritos, la
personas que ocupa en ella el primer lugar detenta un derecho adquirido en los términos del
articulo 58 Superior, que no puede ser desconocido.®”

En virtud de"(lo anterior, me permito solicitar a ustedes, como operadores del concurso e instancias
contratantes del mismo, dispongan el despacho favorable de las siguientes

PETICIONES
PRIMERA.: Se acepten las respuestas que formulo en el presente documento como correctas, se rectifique
la calificacion realizada a mi prueba componente Funcional y se publique la nueva calificacién en el SIMO.

SEGUNDA: Eliminar la pregunta que se encuentra mal formulada, con inadecuado planteamiento, con
respuesta ambigua: Pregunta de Funcién Especifica N. 47 toda vez que el contenido y formulacién de la
pregunta se relaciona de manera directa con lo preguntado en la pregunta Funcién Especifica N. 48 la
cual fue eliminada por Ustedes segln se evidencio en el libro de respuestas; al ser las dos preguntas del
mismo enunciado y ademds del mismo concepto “Nivel de Avance”; y proceder a asignar el puntaje
correspondiente en favor de mi prueba de Competencias Funcionales.

TERCERA: En caso de no ser procedente, solicito se identifiquen las razones técnicas, facticas y juridicas
que dan lugar a la negativa. Aclarando que, en lo que respecta a conocimiento‘especifico, el concepto

puede ser emitido Unicamente por un par, con conocimientos reales del tema.

NOTIFICACIONES

Recibiré notificaciones en el correo electrdnico: margot832311@hotméil.com

Atentamente,

) o A
/2 7@% Eshe, Jcl%)
RUBIELAIMARGOT ESTRADAJURADO
€.€.30237075 -

8 T-090 de 2013.
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Proceso de Seleccion No. 1522 a 1526
Lo ( C N S C
.\v/

Bogota D.C., 27 de abril de 2022

Sefora

RUBIELA MARGOT ESTRADA JURADO
Aspirante

C.C. 30237075

ID Inscripcion: 421746383

Concurso Abierto de Méritos

Procesos de Seleccion Nos. 1522 a 1526 de 2020
Convocatoria Territorial Narifio

La Ciudad

Radicado de Entrada No. 463846862

Asunto: Respuesta a la reclamacion contra los resultados publicados de las
Pruebas Escritas presentadas en el marco de la Convocatoria No. 1522 a
1526 de 2020 - Territorial Narifio.

Respetada aspirante:

La CNSC y la Universidad Libre suscribieron contrato de prestacién de servicios No. 458
de 2021 cuyo objeto es “Desarrollar el proceso de seleccién para la provision de empleos
vacantes del Sistema General y Especifico de Carrera Administrativa del proceso de
seleccion Nacién 3 y del Proceso de Seleccion Territorial Narifio, desde la etapa de
verificacion de requisitos minimos hasta la consolidacion de los resultados finales para la
conformacion de las listas de elegibles” en virtud del cual, se establece como obligacion
especifica de la Universidad la de “Atender, resolver y responder de fondo dentro de los
términos legales las reclamaciones, derechos de peticién, acciones judiciales y llevar a cabo
las actuaciones administrativas a que haya lugar en ejercicio de la delegacién conferida con
la suscripcién del contrato, durante toda la vigencia de este y con ocasién de la ejecucion
de las diferentes etapas del proceso de seleccion”. En consecuencia, y en cumplimiento de
lo establecido en el articulo 15 del Acuerdo Rector y el numeral 4.4 del Anexo a los
Acuerdos de los Procesos de Seleccion No. 1522 a 1526 de 2020, cordialmente nos
dirigimos a usted, con el propoésito de dar respuesta a la reclamacion formulada referente a
los resultados preliminares publicados de las pruebas escritas, la cual fue presentada
dentro de los términos legales y en la que usted sefala:

Reclamacion No. 463846862“Yo, Rubiela Margot Estrada Jurado, identificada con cédula
de ciudadania, 30237075 de Manizales, en calidad de inscrita al proceso de seleccion
Territorial Narifio, optando para el cargo de profesional universitario 219 grado 2, nimero
OPEC 160119, de conformidad con el numeral 4.4 del anexo técnico para el proceso de
seleccion territorial Narifio 2020, estando dentro del término legal y considerando que i) mi
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puntaje obtenido en la prueba de competencias funcionales fue de 64.83, faltdndome
Unicamente 0.17 puntos para continuar en el proceso de seleccion, ii) mi experiencia en
funciones relacionadas con el cargo ofertado es de mas de 5 afios, iii) cuento con una
especializacion en epidemiologia, me permito presentar reclamacion a la prueba escrita.

Dado el acuerdo de confidencialidad firmado el diez (10) de abril de dos mil veintidés (2022),
fecha en que se verificaron las respuestas a la prueba escrita, no me es posible transcribir
las preguntas y respuestas de forma exacta.”

Anexo

|

San Juan de Pasto, Narifio abril 05 de 2022

Sefores

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL [CNSC)
UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA

Ciudad

Asunto: Reclamacion formal con

de respuesta de las pruebas del dfa 6 de marzo de 2022, que los resultados preliminares de estas
pruebas fueron publicados el dia 29 de marzo de 2022 para el proceso de seleccion No. 1522 a
1526 de 2020 ~ Territorial Narifio.

Cordial saludo:

MARGOT ESTRADA JURADO, mayor de edad, identlficada como aparece al ple de mi correspondiente
firma, en mi calidad de concursante inscrito en el Concurso de Méritos Proceso de Seleccidn referido en

el asunto OPEC 160199, med| elp escrito fi a que Interpongo reclamacidn
frente al acto de calificacion de pruebas escritas publicado el dia 29 de marzo de 2022. Sustento la
presento actuacién con base en las consideraciones y arg) tos que a i ion expongo

HECHOS

PRIMERO: Los operadores del proceso de seleccién No. 1522 a 1526 de 2020 publicaron los resultados
de las pruebas escritas el dia 29 de marzo de 2022 por medio del aplicativo de SIMO.

SEGUNDO: Para el dia 30 de marzo de 2022, en su pagina oficial 13 CNSC publicé en el enlace:
https://historico.cnsc.gov.co/index php/territorial-naring-avisas-informativos/3599-resultados .

reclamaciones-de-prucbas-escritas-del proceso-de-seleccion-no-1522-9-1526-¢¢-2020-1erdtoriak-naring
la sigulente Informacion:

“Resultados y Reclamaciones de Prisebas Escrltas del Proceso de Seleccidn Mo, 1523 o 1526 de 2020
- Territortol Norifio

1. Acorde con el aviso publicado el pasode 22 de marro, se recuerde o los ospirontes ADMITIDOS de!
Froceso de Selecolde No. 1522 o 1526 de 2020 - Territoriol Noriflo, gue aplicaron los PRUEBAS
ESCRITAS ¢ 6 de marzo de 2022, que los resultedos prefiminares de estos pruebas fueron
publicados el dig 29 de marzo de 2022

Asl mismo, se reftera gue los aspirantes que (o consideren necesarie podrdn presentar reclomacion
frente @ los resullodos oblenidos en estas pruebas, dnicamente o través del SIMO, én los términas
establecioos en ef numeral 4.4 del Anexo a los Acwerdos; es deciy, desae el din de hoy 30 de marzo
of 01 de abril y del 04 of 05 de abril de 2022

Log dias 2 y 3 de abl of Sistema - SIMO NO se encontrard habilitodo por no ser dias hdbiles,

O P ORTWUN
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2. Lo jormada de occeso o materiol de pruebas escritas, poro las personas gue asl lo soliciten, se :':‘:
Vevard o cabo el 10 de abril de 2022 en los mismas cludodes de aplicocidn de ko pruebo escrito. .'.‘.
e @
e 0o 0
Lo chtoeidn correspandiente o la jormada de ooceso podvd ser consultada por coda aspironte, que oY
Io haya soficitodn, @ partic del 0F de obril de 2022. .:.:.
e 0o 0
3. De conformvidad con lo establecido en e menconado numeral 4.4 del Anexo a los Acuerdos, la .o e
reclamacidn se poded completar durante fos dos (2) dies hdabiles sigiwientes of occeso of materiol o:o:o
de proehas, es declr, gue se habilitord el aplicative SIMO a partiv de los 00:00 del dia 11 de obril y e 2"
hasta las 23:59 del ¢ha 12 de abril de 2022, para que los aspirontes que asistan a ko menclonoda L
jornada de acceso o pruebas, complementen su reclomacidn Iniciol a trovés de SO o
.....
® o 0
L BN J
s
® o
TERCERD: Revisado los rasultados an mi perfil da SIMO, se evidencia que tenga los siguientes puntajes: e o
Competencias Comportamentales: 87,50 oo i
Competencias Funcionabes: 64,83 '.'.'
Resultado Total: 56.40 Pl
e o o
Sin embargs, no cuente con la informacidn necesaria para corroborar dicha informaclén como a) formulas ® :‘:’
y célculos matematicos wiilizados por el operador para reallzar la calificacidn, b) ni cuademillo, €) registro T s
de respuestas v d) tampoco claves de raspuastas. o ol g
® o 0
CUARTO: Por la razdn anterior, considers necesario y justificada el reclamar a ustedes la garantia de ':‘:‘
acceso directo, material, cierto y eficaz, teniendo a L vista cade uno de los documentos, constancias, ®e"?
soportes y/o Instrumentos originales acabados de enunciar, asl como la posibilidad posterior de o o
valoracion y revision de cotejo de los mismos en calidad de coplas. 0.0.0
252
QUINTO: Con ocasién de los expresado en el hecho anterdor, me permitind, asimismo, solicitar e as
respetuosamente la expedicion de copias de cada uno de estos elementos para estudio v valorackdn en o o
farma independiente par parte de la suscita, de los doCUMEntos que a continuacian se enumeran; 222 %
e o
1. Cuademille contentivo de las preguntas utilizadas durante la proeba practicada a la suscrita .....
asplrante ol dia & de marzo de 2022 e
e o 0
2. Original de hoja de respuestas diligenciada por ka suscrita aspirante en dicha eportunidad, o:o:o
® o0
3. Claves de respuesta correcta para cada pregunta del cuestionario. o o
e o
i, '-'il:_lr otorgado a cada una de las preguntas utilizadas durante la prueba practicada a |a suscrita :0:0:
aspirante. e ®
° °.°
.....
e o 0
o'o.o
e o
.....
.....
.....
e & 0
e o
.....
i L)
o:o:o
5. Férmula matemdtica desamollada a través de la cugl se obtuvo el puntaje publicado al dia 29 de %e"e’
marzo de 2022, en la cual solamente se aborden los caloulos matemdticos, estadisticos ¥, en .....
general, los procedimientos técnicos para obtener los resultados de esta aspirante. .o.o.
e o 0
Los cuales se requieren conocer, analizas, valorar v, en peneral, revisar por parte del suscrito, como .:.:.
Garantia Real, Material y Efectiva del ejercicio de RECLAMACION contemplado en e Articula 13 daol e e 0
Decreto de Ley 760 de 2005". ¥ que complernentan los Acuerdos de Convocatoria. 0....
.:.:.
.....
.....
L)
e o
o 00
.....
o 0 0
.....
e 00
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_IF_EE Igualdad, Mérito y Oportunidad

(2) El erecho a obtener una respuesta oportuna, es deck, dentro de los términos
establecidos en las normas correspondientes.

(Subrayas y negrillas no originales).

{4) £l derecho a obtener lo pronta comunicacion de la respuesta.

4.4 En consideracidn de Jos elementos referidos, la Corte ha indicodo que ¢l amparo del derecho
Jundamental de peticién no sofo implica que la respuesta dada o lo solicitud se hayo efectuado
dentro del térrhino legal previsto para el efecto, sino también que dicha respuesta sea suficiente,
efectiva y congruente, sin que con esto se entienda que lo proteccion constitucional se deriva de
la i f e a los p R formwladas. Al respecto, en la sentencia T-561 de
2007, la Corte expiicd;

“Ahora bien, esta Corporocidn ha ifestado que una resp es sufici ds
resuelve materiaimente la peticidn y sface los req i del solici ', Sin

perjuicio de que la respuesta sec neg o los p i del peticionarici.

Nanie

¥, en concordancia con los anterior, el mismo Tribunal Constitucional, en S cla T-682/16, sobre
accidn de tutela en concurso de méritos, expresd:

)

5. Lo convocatoria como ley del concurso y ef derecho fundamental al debido proceso
oadministrativo en los concursos de méritos. Reiteracion

! Corte Constitucional, sentencia T-667 do 201, MP. Luis Ernesto Vargas Silve.
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Proceso de Seleccion No. 1522 a 1526

¢v CNSC =

N R
B F COMISION NACIONAL 26000
o .- DEL SERVICIO CIVIL *%*
lgualdad, Mérito y Oportunidad e
.....
e o 0
L J
. -7 . - -7 . L ® ®
Previo a dar respuesta a su reclamacion, es pertinente precisar que, con ocasion a la misma o
- . - ’ Ve °
usted fue citado a acceso al material de las pruebas; jornada que se llevé a cabo el dia 10 P
. , ., . . e o 0
de abril de 2022 y, con fundamento en lo cual, formul6 complementacion en la que indica olele
lo siguiente: ®e%°
® o 0
o ...
‘..:.
e o 0
En virtud de %o anterior, me permito solicitar a ustedes, como operadores del i i, - g
‘0'“'-"-7"0 del Mis-mo,'dlspongau el despacho vamn:re de las sl;uien!des oS Deahcs .'.'
e o 0
PmeRA: Se acepten las respuestas que lolmu::‘ri?:v‘essevle documento como correctas, se rectifique 7 : . : »
Ia calificacién realizadz a mi prueba componente Funcional y se publique Ia nueva calificacion en el SIMO. e ° »
SEGUNDA: Eliminar 13 pregunta que se encuentra mal formulada, con inadecuado planteamiento, con Soe
respuesta ambigua: Pregunta de Funcién Especifica N. 47 toda vez que el contenido y formutacion de la L
:»::(I;;-h:-e;:“irflodcmm dl:;m:nela d.ivcu- con lo‘pr tado en la 2 2 ica N. 48 la ° .'.
o AN ¥, Aeiids B R e T e o Teapties 81 ox foé s pregatens @il
S T e e, reots e A e s @ e oo0ee
TERCERA: En caso de no ser procedente, soliclto se Identifiquen tas razones técnicas, ficticas y Juridicas 5 e %e®
que dan lugar 2 la negativa. Aclarando que, en lo que respecta a conocimlento especifico, & concepto o?
puede ser emitido Unicamente por un par, con conocimientos reales del tema ’ o e
® o 0
NOTIFICACIONES O:. 3
Reciiré notificaciones en el correo electrénico: MARetE323 11 @hotmall.com :::. :
Atentamente, ) © o ° Y
y ) . L D
Ré{iﬁ’ﬁéécﬁ‘e‘s‘?ﬁtn‘%i/ﬁmo ® : ¥ : .
L= 7075 ® o 0
Sowaeron SO
olele
® @ 0
*Captura de pantalla del documento anexo a la reclamacion. e
® o 0
® °
En atencion a lo expuesto, nos permitimos responder en los siguientes términos: elel
e o
e o 0
Frente a la solicitud referente a que se revisen los resultados de sus pruebas, se le informa SO0
que se realizé una confrontacion entre el string de respuestas, generado a partir de la OO
lectura Optica de la hoja de respuesta del aspirante, versus la hoja de respuesta fisica del o o0
mismo, con el fin de verificar que exista total concordancia entre los dos. OO
L BN J
® o 0
. o e e ., . 0.0.0
Para dar mayor claridad le especificamos el método de calificacion aplicado para su prueba NN
. .z e g , oo /2 LR
funcional que es el de Puntuacion Directa. Se precisa que este método de calificacion *%°
. . o ® o 0
representa el porcentaje de aciertos que el concursante obtuvo sobre el total de items de la R
. . . . . . e LR
prueba. El puntaje final por este sistema se calcula mediante la siguiente expresion: ®e%e’
e,
x * 100 one,
P = (T) o:o:o
O.‘..
e & 0
O:.:.
® o 0
e o
Para obtener su puntuacion final en la prueba funcional general y especifica se debe tener IO
en cuenta los siguientes valores correspondientes a la prueba presentada por usted: SO0
=
x: Cantidad de aciertos obtenidos en la # 59 SO0
.....
.....
® o 0
® o
..0..
0.0..
..‘..
® o 0
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COMISION NACIONAL OO
UNIVERSIDAD DEL SERVICIO CIVIL %
LiBrE Igualdad, Mérito y Oportunidad P

e o 0

@ ...

¢ o

@ ...

e & 0

® & 0

n: Total de items en la prueba. #91 %%

Su puntuacion final es 64,83

Es de recordar que, las pruebas escritas sobre competencias funcionales generales y
especificas tienen caracter eliminatorio.

Asi mismo para la calificacién de la prueba comportamental es importante anotar que se
utilizé también el método de puntuacién directa, por lo anterior, para obtener su puntuacién
final en la mencionada prueba se debe tener en cuenta los siguientes valores:

x: Cantidad de aciertos obtenidos en la # 21
prueba.

n: Total de items en la prueba. #24

Su puntuacion final es 87,5

Asi mismo, anexamos la tabla de pruebas funcionales y comportamentales, en las cuales
viene anexo, humero de pregunta, claves, respuesta dada por el aspirante y resultado.

Para concluir este punto es de anotar que, las pruebas escritas sobre competencias
comportamentales tienen caracter clasificatorio.

Adicionalmente le presentamos a continuacion las respuestas correctas y las respuestas
seleccionadas por usted:

abla Prueba Funcional.
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T Ao {,y! BN E W e o
INARING UnyEsiman, ( SvSIvESeVE i
E— J FTI im LisrRE Igualdad, Mérito y Oportunidad :::::
Respuesta oL

# Pregunta |Claves Participante Resultado :::::

1B C Error olele

2|A A Acierto elel

3|C C Acierto O

4(C B Error o XA

5/C A Error elel

6|A A Acierto °.%,°

71A B Error :::::

8|A A Acierto OO

9/B A Error olole

10| C C Acierto :‘:’:

11|B C Error L

12|B C Error .:.:.

13[A A Acierto o®a’s

14| A A Acierto 0.

15|C B Error %

16 |B C Error OO

17|C C Acierto ':°:°

18] A C Error oot

1/C C Acierto elel

2|C B Error SOC

3(C B Error :':':

4|C B Error oy

5|C C Acierto olele

6|B B Acierto Lt

7 | Eliminado | A Eliminado :::::

8|A B Error SO

9|C A Error elel

10|B A Error O

11|C C Acierto :::::

12|C C Acierto OO

13|B B Acierto olele

14|C C Acierto otet

15(A A Acierto OO

16|B B Acierto SO0

17|A A Acierto oot

18| A A Acierto o

19(C C Acierto O

20|C C Acierto :::::

| G UALDATD OPORTUNIDATD



Proceso de Seleccion No. 1522 a 1526 < *.%"°
’ ( CNSC :
o SRUSIVMASANE e

Li1BRE Igualdad, Mérito y Oportunidad : :.:

Respuesta : : :

# Pregunta | Claves Participante Resultado OO
21 (A A Acierto oloe
22(C C Acierto OO
23 |A A Acierto °%.®
24| A C Error X
25|C C Acierto elel
26(C C Acierto O
27 (A A Acierto ot
28|C B Error Tele?
29|B B Acierto ° 0.0
30|C C Acierto IO
31|B B Acierto L
32|C C Acierto ojoce
33|C A Error elel
34|B B Acierto °%e®
35 (B B Acierto %
36 (B A Error OO
37|B B Acierto oie e
38|B B Acierto ooels
39|C C Acierto elel
40(C C Acierto SOC
41|B B Acierto 2%:%
42[c C Acierto oy
43| A C Error O
44|B B Acierto OO
45|B B Acierto 0%
46 |B B Acierto SO
47| A C Error elel
48 | Eliminado | A Eliminado ':':'
49 A A Acierto :::::
50 |B B Acierto IO
51[A A Acierto O
52[A A Acierto ol
53 (B B Acierto OO
54 |C C Acierto otele
55(B B Acierto .’
56|B B Acierto :::::
57|C C Acierto O
58| A A Acierto :::::
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Proceso de Seleccion No. 1522 a 1526 . °.°,.°
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UnyEsiman, SvSIvESeVE i

LiBRE Igualdad, Mérito y Oportunidad : :.:

Respuesta : : :

# Pregunta | Claves Participante Resultado OO
59(C A Error .:.’.

60 | A B Error IO

61 A A Acierto *.%°

62|B C Error X

63|B A Error :.: :

64|C C Acierto

65|C C Acierto .%e%

66|C C Acierto Tele?

67 |C A Error *.°.°

68|C B Error :': :

69| B C Error ::: :

70|B A Error .:. .

71(B B Acierto o®a’s

72|A C Error 0K

73|B B Acierto %

74| A A Acierto OO

75|C A Error :::::

Tabla prueba Comportamental. :::::
Respuesta elel

# Pregunta |Claves |aspirante Resultado OO0
1|C C Acierto :::::

2|B B Acierto :.:.:

3|C C Acierto SO0

4B B Acierto o%e%s

5B B Acierto :::::

6(C C Acierto olele

7/C C Acierto %ot

8|C C Acierto 0.’

9|C C Acierto :::::

10|C C Acierto IO

11(C C Acierto O

12|C C Acierto :::::

13 (A C Error Telel

14(B B Acierto °0%.®

15|C C Acierto %ete

16|C B Error s
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COMISION NACIONAL
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Igualdad, Mérito y Oportunidad

Proceso de Seleccion No. 1522 a 1526
(4 ( CNSC

Respuesta
# Pregunta |Claves |aspirante Resultado

171A A Acierto
18 |A A Acierto
19|C C Acierto
20 A C Error

21|C C Acierto
22|B B Acierto
23|B B Acierto
24|C C Acierto

Del mismo modo, a su solicitud de copias de cuadernillo y hoja de respuesta, le informamos
que conforme a su solicitud, es pertinente informarle que, NO es posible acceder a la
misma, por cuanto las pruebas aplicadas en los procesos de seleccion tienen caracter
reservado y estas solo seran de conocimiento de manera presencial por el aspirante, que
en la etapa de reclamaciones frente al resultado preliminar obtenido en las pruebas escritas,
solicite en la oportunidad establecida el acceso a las pruebas, de conformidad con lo
reglamentado en el Numeral 4.4 de los Anexos de los Acuerdos de Convocatoria.

“4.4. Reclamaciones contra los resultados de las Pruebas Escritas y de Ejecucion

()

El aspirante sélo podra acceder a las pruebas que él presento, atendiendo el protocolo que
para el efecto se establezca, advirtiendo que en ningln caso esta autorizada su reproduccion
fisica y/o digital (fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), con el fin de
conservar la reserva contenida en el Numeral 3 del Articulo 31 de la Ley 909 de 2004 o la
norma que la modifique o sustituya.”

Lo anteriormente enunciado, se encuentra en concordancia con lo establecido en el inciso
3 del Articulo 31 de la Ley 909 de 2004 o la norma que lo modifique o sustituya.

“Ley 909 de 2004

ARTICULO 31. Etapas del proceso de seleccion o concurso. El proceso de seleccion
comprende:

(...)

3. Pruebas. Las pruebas o instrumentos de seleccién tienen como finalidad apreciar la
capacidad, idoneidad y adecuacion de los aspirantes a los diferentes empleos que se
convoguen, asi como establecer una clasificacion de los candidatos respecto a las calidades
requeridas para desempefiar con efectividad las funciones de un empleo o cuadro funcional
de empleos.

La valoracion de estos factores se efectuara a través de medios técnicos, los cuales deben
responder a criterios de objetividad e imparcialidad.
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Las pruebas aplicadas o a utilizarse en los procesos de seleccion tienen caracter reservado,
solo seran de conocimiento de las personas que indigue la Comisién Nacional del Servicio
Civil en desarrollo de los procesos de reclamacién”. (Subrayado fuera del texto).

Por las razones expuestas, en ningun caso, se podra autorizar su reproduccion fisica o
digital (fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), ni copia literal o parcial
de los items.

Por ultimo, se le informa que las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC vy el
aspirante solo podra utilizarlas para consulta y tramite de reclamaciones, su uso para
fines distintos puede conllevar a la exclusion del concurso y sanciones de acuerdo con
la normatividad vigente.

Respecto a la justificacion que usted esta dando en su solicitud de las preguntas 4,8,9,10 y
43 de la prueba funcional especifica para que exista una mayor claridad en estas, a
continuacién, anexamos la tabla de justificacién de cada una de las respuestas escogidas
por usted y la justificacion de la respuesta correcta.

Respuesta
# Pregunta |Claves |Participante Resultado
4|C B Error

JUSTIFICACIONES

JUSTIFICACION | Es incorrecta, porque, segun la Unidad 4: vigilancia en salud publica
B del Modulo de principios de epidemiologia para el control de
enfermedades (MOPECE) de 2011, entre mas reportes falsos positivos
existan en un sistema de vigilancia, menor sera el valor predictivo. En
este contexto, el valor predictivo positivo es importante porque un valor
bajo significa que a) se estan investigando casos que no son y b) las
epidemias pueden identificarse equivocadamente. Informes de falsos
positivos pueden conducir a intervenciones innecesarias y deteccién
de falsas epidemias, que pueden conducir a costosas investigaciones
e inquietud indebida en la comunidad. Ademas, un sistema de
vigilancia con bajo valor predictivo positivo conduce a busquedas
inttiles y desperdicio de recursos (Oficina Sanitaria Panamericana &
Oficina Regional de la Organizacion Mundial de la Salud, 2011).

JUSTIFICACION | Es correcta, porque, segun la Unidad 4: vigilancia en salud publica del
C Modulo de principios de epidemiologia para el control de
enfermedades (MOPECE) de 2011, el valor predictivo positivo es
importante debido a que un valor bajo significa que a) se estan
investigando casos que no son y b) las epidemias pueden identificarse
equivocadamente. Informes de falsos positivos pueden conducir a
intervenciones innecesarias y deteccion de falsas epidemias, que
conllevan a costosas investigaciones e inquietud indebida en la
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comunidad (Oficina Sanitaria Panamericana & Oficina Regional de la
Organizacién Mundial de la Salud, 2011).

Respuesta
# Pregunta |Claves |Participante Resultado
8|A B Error

JUSTIFICACIONES

JUSTIFICACION | Es correcta porque el primer argumento del caso es propio de una
A situacion de epidemia que, segun la terminologia sobre gestion del
riesgo de desastres y fendmenos amenazantes de 2017,
corresponderia a la ocurrencia de un nimero de casos con dafio
particular en un area y en un tiempo dado mayor que el nimero de
casos esperados y que, generalmente, es de amplia difusiéon en un
territorio, lo cual no esta pasando en el territorio descrito por el caso.
La situacion radica, en cambio, en la notificacién de algunos casos
(Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres, 2017; INS,

2020).
JUSTIFICACION | Es incorrecta porque, atendiendo al glosario sobre brotes y epidemias
B de 2020, una endemia es una epidemia que se ha concentrado en un

espacio geografico especifico y que, generalmente, afecta a un gran
namero de personas en un periodo extendido de tiempo (Organizacion
Panamericana de la Salud, 2020). En este sentido, el contexto descrito
en el caso no corresponde a esta situacion, porque en el caso se habla
de un brote en solamente veinte personas de poblacién escolar (OPS,
2020; INS, 2020). Esta es correcto

Respuesta
# Pregunta |Claves |Participante Resultado
9|C A Error
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JUSTIFICACIONES

JUSTIFICACION
A

Es incorrecta, porque en el caso planteado no se deben centrar las
acciones en los criterios de interés publico ni en las posibilidades de
prevencién de los casos notificados. Ademas, aqui ho se cuenta con
estos debido a que la notificacion de la varicela en la poblacion descrita
no coincide con ningun Evento de Interés en Salud Publica, que
corresponde a aquel considerado como importante o trascendente
para la salud colectiva por parte del Ministerio de la Proteccién Social,
para cuya definicibn se tienen en cuenta criterios de frecuencia,
gravedad, comportamiento epidemiologico, posibilidades de
prevencién, costo—efectividad de las intervenciones e interés publico;
y que, ademas, requiere ser enfrentado con medidas de salud publica
(Decreto 3518, 2006).

JUSTIFICACION
C

Es correcta, porque los Eventos de Interés en Salud Publica son
aqguellos considerados como importantes o trascendentes para la salud
colectiva por parte del Ministerio de la Proteccion Social, para cuya
definicibn se tienen en cuenta criterios de frecuencia, gravedad,
comportamiento epidemioldgico, posibilidades de prevencion, costo—
efectividad de las intervenciones e interés publico; y que, ademas,
requieren ser enfrentados con medidas de salud publica (Decreto
3518, 2006).

Respuesta
# Pregunta |Claves |Participante Resultado
10|B A Error

JUSTIFICACIONES

JUSTIFICACION

A

Es incorrecta, porque, segun el documento "Protocolo de Vigilancia en
Salud Pudblica MORBILIDAD MATERNA EXTREMA Codigo: 549"
(Instituto Nacional de Salud, 2017), la busqueda no es mensual, sino
trimestral, y se realiza en la UPGD con notificacion del evento de
Morbilidad Materna Extrema por debajo de lo esperado, teniendo en
cuenta el comportamiento histérico del evento, nivel de complejidad y
volumen de partos atendidos. Estas seran definidas por el INS,
departamentos y distritos, y se realizaran a través de SIANIESP con
base en los Registros Individuales de Prestacién de Servicios (RIPS)
y los diagnosticos que cumplen con la definicion de caso del evento
(Instituto Nacional de Salud, 2017). Igualmente, se realizara la revision
de las historias clinicas de los casos identificados que no fueron
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notificados a SIVIGILA y, en aquellos casos que cumplen con al menos
uno de los criterios de inclusion, se realizara la notificacién al SIVIGILA.
Cuando sea requerido por el INS, se enviara el consolidado en el
formato establecido (Instituto Nacional de Salud, 2017).

JUSTIFICACION | Es correcta, porque, segun el documento "Protocolo de Vigilancia en
B Salud Publica MORBILIDAD MATERNA EXTREMA Coddigo: 549"
(Instituto Nacional de Salud, 2017), la busqueda activa institucional
(BAI) se llevara a cabo de forma trimestral en la UPGD, con notificacion
del evento Morbilidad Materna Extrema por debajo de lo esperado y
teniendo en cuenta el comportamiento histoérico del evento, el nivel de
complejidad y el volumen de partos atendidos. Estas seran definidas
por el INS, departamentos y distritos, y se realizardn a través de
SIANIESP con base en los Registros Individuales de Prestacion de
Servicios (RIPS) y los diagndsticos que cumplen con la definicion de
caso del evento (Instituto Nacional de Salud, 2017). Igualmente, se
realizard la revision de las historias clinicas de los casos identificados
gue no fueron notificados a SIVIGILA y, en aquellos casos que
cumplen con al menos uno de los criterios de inclusion, se realizaré la
notificacion al SIVIGILA (Instituto Nacional de Salud, 2017). Cuando
sea requerido por el INS, se enviara el consolidado en el formato
establecido (Instituto Nacional de Salud, 2017).

Respuesta
# Pregunta |Claves |Participante Resultado
24 |A C Error

JUSTIFICACIONES

JUSTIFICACION | Es correcta, porque en el Modelo de Atencién se desarrolla la Politica
A de Atencion Integral en Salud con enfoque en la salud y no en la
enfermedad, puesto que, esta conduce a una alta carga de la
enfermedad y lo que se pretende es minimizar esta, a través de la
gestion del riesgo en salud con aplicacion de la promocién de la salud,
segun el Ministerio de Salud y Proteccion Social en el Modelo Integral
de Atencién en Salud (MIAS).
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JUSTIFICACION | Es incorrecta, porque la atencion de la salud en la gestion de la salud
B publica debe estar enfocada en la salud, a través de la promocién de
esta y no en las patologias de alto impacto, aunque no se descuida la
atencion de estas ultimas, porque la politica es una atencion integral.
Segun Ministerio de Salud y Proteccién Social en el Modelo Integral de
Atencion en Salud (MIAS).

JUSTIFICACION | Es incorrecta, porque la atencion en salud debe estar centrada en la
C salud y no en la enfermedad, por lo que se debe enfocar y dar mayor
énfasis en la promocioén de la salud y prevencién de la enfermedad.
Segun Ministerio de Salud y Proteccién Social en el Modelo Integral de
Atencién en Salud (MIAS).

Respuesta
# Pregunta |Claves |Participante Resultado
28|C B Error

JUSTIFICACIONES

JUSTIFICACION | Es incorrecta, porque las acciones para adoptar buenas practicas,
B autocuidado y cuidado de la vivienda para disminuir las zoonosis,
pertenecen a la dimensidn prioritaria y no a una transversal. Segun el
Ministerio de Salud y Proteccién Social en el Plan Decenal de Salud
Publica.

JUSTIFICACION | Es correcta, porque las primeras dimensiones del caso corresponden
C a las dimensiones transversales que son las de gestion diferencial de
las poblaciones vulnerables y la dimensién fortalecimiento de la
autoridad sanitaria para la gestion de la salud. Por tanto, se debe
fortalecer la autoridad sanitaria mediante programas de inspeccion,
vigilancia y control a los prestadores de servicios de salud, para
mejorar la calidad de los servicios prestados. Segun el Ministerio de
Salud y Proteccién Social en el Plan Decenal de Salud Publica.
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Respuesta
# Pregunta |Claves |Participante Resultado
33|C A Error

JUSTIFICACIONES

JUSTIFICACION | Esincorrecta, porque los lineamientos establecen que se deben aplicar
A en el primer y segundo mes al 40% de la poblacién susceptible
pendiente por captar en los meses anteriores y finalizar en el tercer
mes con el 20%, y no distribuirlas en el 33% para cada mes. Segun el
Ministerio de Salud y Proteccion Social (2021), Lineamientos del Plan
de Intensificacion de la Vacunacion en Colombia. En medio de la
Pandemia COVID-19 septiembre- diciembre 2021.

JUSTIFICACION | Es correcta, porque la flexibilidad en los esquemas de vacunacion
C atrasados para la poblacion infantil de 6 a 11 meses de edad es un
objetivo especifico de esta intensificacion, es una medida transitoria
para disminuir el acimulo de la poblacién susceptible de 2020, para
los que inicien 0 se encuentren atrasados en su esquema primario de
vacunacion. Segun el Ministerio de Salud y Proteccion Social (2021),
Lineamientos del Plan de Intensificacion de la Vacunacion en
Colombia. En medio de la Pandemia COVID-19 septiembre- diciembre

2021.
Respuesta
# Pregunta |Claves |Participante Resultado
36|B A Error

JUSTIFICACIONES

JUSTIFICACION | Es incorrecta, porque el proyecto de educacién para la sexualidad y
A construccion de ciudadania se realiza en coordinacion con el sector
educativo para el abordaje de las Infecciones de Transmision Sexual
(ITS) y no para la violencia de género ni violencia sexual, en el marco
del compromiso latinoamericano "Prevenir con educacion”. Segun el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, Dimension Sexualidad,
Derechos Sexuales y Reproductivos.
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JUSTIFICACION | Es correcta, porque para el abordaje integral de las violencias de
B género y violencias sexuales se debe realizar "(..) Deteccion y atencion
integral a las victimas de violencias de género y violencias sexuales. -
aplicar los lineamientos de politica publica (CONPES de género,
derechos de victimas, etc.). -Restitucion de los derechos. -
Fortalecimiento de las capacidades de los sectores de salud,
proteccion, justicia y educacion en rutas de derechos. Y fortalecer los
sistemas de informacion sobre violencias de género (...)". Segun el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, Dimension Sexualidad,
Derechos Sexuales y Reproductivos.

Respuesta
# Pregunta |Claves |Participante Resultado
43 | A C Error

JUSTIFICACIONES

JUSTIFICACION | Es correcta, porgue es importante la participacion de los Laboratorios
A de Salud Publica (LDSP), en la configuracion de los brotes y analisis
del comportamiento de los eventos, de acuerdo a las funciones
establecidas, asi para el caso de muestras de agua se debe enviar al
Laboratorio de Salud Ambiental, segin el Decreto 2323 de 2006.

JUSTIFICACION | Es incorrecta, porque es importante conocer que el LDSP se utiliza
C para los casos en los cuales se realiza el procedimiento de muestras
de alimentos y/o agua procedente de un brote de ETA, se realiza la
evaluacion de inocuidad mas no calidad. Segun el Instituto Nacional
de Salud Publica (2010) en el Protocolo de Vigilancia y Control de
Enfermedades Transmitidas por Alimentos.

A su vez, en lo que tiene que ver con su peticion “eliminar la pregunta que se encuentra mal
formulada (...) 47", es pertinente aclararle la estructura del proceso de construccion y
validaciéon de pruebas que se da antes de la construccion de items:

Inicialmente, la CNSC entreg0é a la universidad las estructuras de perfiles de competencias

construidos por las entidades que forman parte del presente Proceso de seleccién, con lo
}5! ’{_’_ al se adelanta el ejercicio de verificacion frente a los manuales especificos de funciones
. y competencias laborales para cada uno de los empleos en concurso.
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Posteriormente, la universidad generé la identificacion, verificacion, agrupacion y
consolidacion de las estructuras de perfiles de competencias entregados por la CNSC,
realizando sugerencias justificadas técnicamente a la CNSC para la modificacion de estas
en los casos que las definiciones y las funciones de los empleos lo ameritaran y dejando
intactas aquellas estructuras en donde no se observara la necesidad de generar cambios
desde un punto de vista técnico.

Finalmente, la CNSC aprob6 los cambios, con el fin de asegurar que las estructuras de las
pruebas a aplicar para cada uno de los empleos estuvieran acordes con las necesidades
de estas. Una vez aprobado el informe final de las actividades de verificacion, agrupacion
y consolidacion de los ejes tematicos, se inicio la elaboracion de las pruebas.

En consecuencia, se evidencia que los ejes teméticos incluidos en las pruebas planteadas
incluyeron las habilidades y capacidades minimas requeridas y pactadas entre las
entidades que forman parte del proceso de seleccion.

Componente Indicador
Redaccion de
Funcional General documentos
Funcional General Funcién administrativa
Eficiencia administrativa
Funcional General publica

Funcional Especifico Epidemiologia
Funcional Especifico Salud publica
Sensibilidad a los

Capacidades problemas

Capacidades Razonamiento categorial

Habilidades Pensamiento critico
Resolucioén de problemas

Habilidades complejos

Funciones del cargo

1. Desarrollar acciones de vigilancia epidemiologica de los eventos de interés en salud
publica inherentes al Programa Ampliado de Inmunizaciones PAI, en el departamento de
Narifo.

2. Liderar las acciones de Evaluacién de Coberturas de vacunacion en el marco de los
procesos de Erradicacion, Eliminacion o Control de los eventos inmuno prevenibles.
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4. Recolectar, consolidar, analizar y difundir la informacion epidemiol6gica semanal
relacionada con los eventos de notificacion semanal obligatoria ENOS vy otros
considerados de interés en salud publica.

5. Brindar asistencia técnica a las entidades territoriales y a otras organizaciones del
sistema general de seguridad social en salud para la implementacion, desarrollo y
mantenimiento del sistema de Vigilancia Epidemiolégica.

6. Brindar asistencia técnica para las actividades de investigacion de factores de riesgo y
control de brotes o epidemias en todo el territorio departamental.

7. Las demas que les sean asighadas por la autoridad competente, de acuerdo con el area
de desempefio y la naturaleza del empleo.

De acuerdo con lo relacionado anteriormente y luego del andlisis descrito, se confirma que
el item 47 da cuenta de un comportamiento acorde con los parametros establecidos dentro
del instrumento de evaluacion. Por tanto, este item con las caracteristicas mencionadas
evalu6 de forma correcta lo pretendido en la prueba, teniendo en cuenta el analisis
psicométrico y técnico al cual se someten todos los items de esta.

Para culminar sus peticiones responderemos su inquietud en cuanto a la pregunta 48 del
componente funcional especifico eliminada de la siguiente manera:

En la etapa de procesamiento, andlisis de datos, calificacion y generacion de resultados de
las pruebas escritas, se realiza el analisis de los items que conformaron las pruebas
aplicadas a los concursantes. El andlisis de items implica obtener y analizar indicadores
psicométricos y revisar aquellos que estan fuera de los parametros esperados.

Con base en la revision por parte del equipo se toma la decision de eliminar los items de
una prueba, se obtienen finalmente los puntajes directos de cada aspirante, razén por la
cual, solo se tienen en cuenta aquellos que retnan los criterios de calidad y por ello, aunque
las pruebas tuviesen un numero determinado de items al momento de la aplicacion, esta
cantidad puede variar después de la exclusion de algunos items, por lo que para el
cuadernillo que present6 el concursante se calificaron 91 items en la prueba funcional.

Es importante aclarar, que la eliminacion de un item se realiza para la totalidad de la
poblacién que lo abordé.
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En su caso patrticular, los items que se eliminaron fueron los siguientes:

Respuesta
# Pregunta | Claves Participante Resultado
7 | Eliminado | A Eliminado
48 | Eliminado | A Eliminado

Con los anteriores argumentos facticos y legales, confirmamos los resultados publicados el
dia 29 de marzo de 2022. Los cuales, para su prueba de competencias funcionales
corresponden a: (64,83); y para su prueba de competencias comportamentales
corresponden a: (87,5), en cumplimiento de lo establecido en la Ley y los Acuerdos que
rigen la presente Convocatoria.

La presente decision responde de manera particular a su reclamacién; no obstante, acoge
en su totalidad la atencidon de la respuesta conjunta, Unica y masiva que autoriza la
Sentencia T-466 de 2004 proferida por la Corte Constitucional, asi como las previsiones
gue para estos efectos fija el Articulo 22 del CPACA, sustituido por el Articulo 1 de la Ley
1755 de 2015.

Asimismo, se le informa que esta decisidon se comunicara a través de la pagina web oficial
de la CNSC, www.cnsc.gov.co, en el enlace SIMO; cumpliendo de esta manera con el
procedimiento de la Convocatoria y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004
en su Articulo 33.

Finalmente, se informa al aspirante que contra la presente decisién no procede recurso
alguno. (Inciso 2 Art. 13 del Decreto 760 de 2005).

Cordialmente,

li,.;\m e

ANA LUCIA RODRIGUEZ MENJURA.
Coordinadora General.
Convocatoria No.1522 a 1526 de 2020 — Territorial Narifo.

Proyectd: Yilver Santiago Reyes Cuervo.
Revisé: Doris Angel Castro.

Audité: Huberto Furnieles Jiménez.
Aprobdé: Jhon Marcelo Moreno.




