SENOR
JUEZ DEL CIRCUITO (REPARTO)
E. S. D.

REF: Accion de Tutela

Accionante: Blanca Yiseth Zuluaga Amaya
Accionados: Alcaldia Municipal de Bello (Antioquia)
Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC)

Blanca Yiseth Zuluaga Amaya, identificada como aparece al pie de mi firma, actuando en
nombre propio y en ejercicio del articulo 86 de la Constitucién Politica, y de conformidad
con el Decreto 2591 de 1991, interpongo ante su despacho accion de tutela en contra de la
ALCALDIA MUNICIPAL DE BELLO (ANTIOQUIA) y la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL (CNSC), con el fin de que se me protejan mis derechos constitucionales
fundamentales al debido proceso, igualdad, acceso a la carrera administrativa por
meritocracia, prevencion del perjuicio irremediable, principio de seguridad juridica y
confianza legitima, vulnerados como consecuencia de la no respuesta a las peticiones
interpuestas a dichas entidades y ante la negativa de usar la lista de elegibles para el
PROCESO DE SELECCION TERRITORIAL 998 de 2019 - ALCALDIA DE BELLO, OPEC
No. 43298 para cubrir las vacantes del empleo denominado PROFESIONAL
UNIVERSITARIO, Cédigo 219, Grado 2, los cuales se fundamentan en los siguientes
hechos:

HECHOS QUE MATERIALIZAN LA VIOLACION DE MIS DERECHOS

1. Soy comunicadora social de la Universidad Catdlica de Oriente - UCO de Rionegro
Antioquia 2013, y poseo una especializacion en Relaciones Publicas de la Universidad de
Medellin — UDEM 2017; ademas cursos en técnicas de comunicacion en el nivel gerencial
- Sena y un diplomado en redes sociales y marketing de contenidos - universidad EAFIT.
Mi experiencia laboral la he desempefiado en lcerol software, cargo: Asesora en
marketing y gobierno digital; administracion municipal de El Santuario Antioquia, cargo:
Comunicadora y Relacionista Publica, y Fundacién Solidaria Oriente Antioguefio -
FUSOAN en el cargo: asistente en comunicaciones y educacion.

2. Participé en el PROCESO DE SELECCION TERRITORIAL 998 de 2019, ALCALDIA DE
BELLO, para el empleo denominado PROFESIONAL UNIVERSITARIO, Cédigo 219 -
Grado 2, Codigo OPEC No. 43298, para proveer definitivamente cinco (5) vacante(s), con
el siguiente perfil:

El propésito del cargo de la OPEC 43298 al cual concursé es: “Aplicar conocimientos
profesionales en la realizacion de actividades de planeacion, coordinacién, ejecucion,
seguimiento, evaluacion y control requeridas para el cumplimiento de las funciones y



competencias de la dependencia, de acuerdo con la orientacion estratégica y de gestion
de la entidad, acatando la normatividad aplicable y a los procedimientos establecidos.”

FUNCIONES:

1.Contribuir a la formulacién y desarrollo de las politicas, planes, programas, proyectos y
procesos requeridos para dar cumplimiento a las metas y objetivos de la Dependencia, asi
como a los deberes sefialados por la normatividad vigente.

2. Coordinar y controlar la elaboracion, edicion y publicacion de comunicados y de material
de produccién y posproduccion de la informacién corporativa de la Administracion
Municipal en los medios establecidos.

3. Verificar la coherencia entre los mensajes a transmitir, los publicos a los cuales se dirigen
y los medios de difusion seleccionados.

4. Desarrollar actividades que permitan dar cumplimiento al Plan de Comunicaciones y la
Politica de Comunicacion Publica de la Entidad.

5. Participar en el analisis y evaluacion de los asuntos de competencia de la Dependencia
gue le sean asignados, aplicando su criterio profesional de acuerdo con las normas y
procedimientos aplicables para proponer acciones y recomendaciones. 6. Suministrar la
informacion necesaria para contribuir al normal desarrollo de los procesos
comunicacionales de la Dependencia y de la Entidad.

7. Participar en la gestién, planeacién, coordinacion, ejecucion y supervision de actividades
y proyectos que de acuerdo con su nivel y formacién le sean asignados, procurando la
correcta aplicacion de las normas y de los procedimientos vigentes.

8. Identificar y promover la aplicaciéon de nuevas tecnologias y estrategias que contribuyan
a mejorar la prestacion del servicio y la atencién al publico.

9. Contribuir en el ejercicio de la inspeccion, vigilancia y control a cargo de la Dependencia,
verificando el cumplimiento de normas, requisitos y disposiciones aplicables a los tramites
y procedimientos establecidos.

10. Prestar asesoria, orientacion y asistencia interna o externa en el ambito de competencia
de la Dependencia y su profesion.

11. Contribuir desde sus conocimientos profesionales a la realizacion de contratos y
convenios que sean requeridos en la gestion de la Dependencia.

12. Planear, coordinar y controlar la adecuada ejecucion de actividades del equipo de
trabajo a su cargo y el uso de espacios, recursos y los materiales que le sean
encomendados; cuando se le asigne esta responsabilidad.

13. Elaborar y presentar en forma clara, oportuna y de acuerdo con las instrucciones
recibidas, los informes que por su competencia y conocimiento le sean requeridos.

14. Participar en reuniones, mesas de trabajo, talleres, capacitaciones, socializaciones,
sensibilizaciones, visitas de campo, entre otros espacios de trabajo; que contribuyan al
cumplimiento de los objetivos y responsabilidades de la Dependencia.

15. Proyectar respuestas técnicas y actos administrativos que le sean solicitados por el jefe
inmediato.

16. Atender a los usuarios de la Dependencia en temas de su competencia y dar respuesta
a las PQRSD que le sean asignadas.

17. Recopilar, sistematizar y mantener actualizada informacién requerida para el buen
desarrollo de los procesos en que interviene.

18. Recibir, mantener y controlar los documentos y registros relacionados con los asuntos
correspondientes a su cargo y funciones, mientras se realiza la labor asignada y
posteriormente remitirlos al area de archivo correspondiente.

19. Disponer del soporte documental necesario para comprobar la realizacion de
actividades laborales reportadas, para la evaluacion del desempefio.

20. Coadyuvar al cumplimiento de los procedimientos y actividades establecidas en funcion



de los objetivos y metas trazadas en los planes de accién de la Dependencia. 21. Emplear
de manera adecuada los sistemas de informacion y los diferentes recursos que han sido
puestos a disposicion de la Dependencia.

22. Hacer seguimiento, medicién y control a los programas y proyectos que tiene bajo su
responsabilidad.

23. Contribuir en la verificacion y toma de acciones correctivas y de mejora que permitan
eliminar las deficiencias detectadas en los procesos y procedimientos que la Dependencia
gestiona para lograr mayor eficiencia y efectividad.

24. Ejercer supervision que se designe sobre convenios y/o contratos relacionados con las
funciones del cargo, aplicando la normatividad y procedimientos vigentes y velando por el
cumplimiento del objeto contractual.

25. Participar activamente en los procesos del Sistema Integrado de Gestion, de
conformidad con las directrices establecidas para garantizar su implementacion vy
sostenimiento.

26. Realizar visitas externas cuando las necesidades del servicio lo requieran.

27. Realizar las demas funciones inherentes al cargo que le sean asignadas por parte del
jefe inmediato.

Nucleo Basico del Conocimiento: Titulo Profesional Comunicador Social, periodismo o
afines.
Doce (12) meses de experiencia profesional.

3. Mediante Resolucién No. 7002 del 10 de noviembre de 2021 (2021RES-400.300.24-
7002), la Comisién Nacional de Servicio Civil — CNSC, conformd la lista de elegibles para
proveer cinco (5) vacante(s) definitiva(s) del empleo denominado PROFESIONAL
UNIVERSITARIO, Cobdigo 219 - Grado 2, identificado con el Cédigo OPEC No. 43298,
PROCESOS DE SELECCION TERRITORIAL 998 de 2019 - ALCALDIA DE BELLO, del
Sistema General de Carrera Administrativa, haciendo parte de dicha lista en la posicion No.
8 de elegibilidad.

POSICION DOCUMENTO NOMBRES APELLIDOS PUNTA.JE
1 1017150558 LENNY PARRA MANRIQUE 7396
2 43870478 YULY CRISTINA DUQUE GUZMAN 69.08
3 31841794 ANA CARLINA CRUZ GUTIERREZ 67.71
4 15518107 JUAN PABLO DIAZ GARCIA 66.68
] 13196491 GERARDO PEREZ PENARANDA 66.44
& 1035850375 MARIA JOHANA GOMEZ TORO 65.40
7 1108759524 CARLA CRISTINA COLGN ORTIZ 6417
& 1036423473 BLAMNCA YISETH ZULUAGA AMAYA 63.10

4. De acuerdo con la resolucion de la COMISION NACIONAL DE SERVICIO CIVIL -CNSC
anteriormente mencionada, y con la normatividad vigente, la lista de elegibles tiene una
vigencia de dos (2) afios contados a partir de la fecha de su firmeza. Si bien la lista
guedo en firme a partir del 25 de noviembre de 2021, la misma esta proxima a vencerse,
esto sucedera el 25 de noviembre de 2023, hecho que me coloca en una situacién de




perjuicio irremediable.

5. EI 15 de agosto de 2023 radigué solicitud de informacién a la Alcaldia Municipal de Bello
(radicado 20231076260) en la que le solicité:

- El estado actual de la OPEC 43298 de la cual hago parte de la lista de elegibles,
indagando si quienes me antecedian se posesionaron, solicitaron prérroga, renunciaron,
etc.

- Numero total de empleos de la planta de personal correspondientes a los cargos
profesional universitario — codigo 219 grado 02.

- Sobre los empleos de profesional universitario, codigo 219, en otros grados de la Alcaldia
de Bello que se encuentren ocupados mediante provisionalidades o en encargos.

- Comprobante de reporte de las vacantes definitivas ante la CNSC.

- Plan anual de vacantes 2023.

- Vacantes definitivas del empleo profesional universitario, cédigo 219 — grado 02
generadas con posterioridad al cierre de la convocatoria 998 de 2019, debidamente
reportadas a la CNSC.

- Que la entidad solicitara a la CNSC autorizacion para uso de la lista de elegibles.

- Remitirme copia de la solicitud de autorizacion ante la CNSC de uso de lista de elegibles
(Radicado 2023RE167874 del 4 de septiembre de 2023).

- Copia de los actos administrativos de los empleados que ocupan el empleo de profesional
universitario, cédigo 219, grado 02.

6. En respuesta dada a mi peticion por Alcaldia de Bello el dia 8 de septiembre de 2023,

me informaron:
1. El estado actual de la OFPEC 43298, mediante la cual se ofertd cinco (5)

vacantes del emplec de Profesional universitario, Cadigo 219, Grado 02,
Mivel Profesional, asi:

| DECRETO DE
POSICION | NOMBRE DEL ELEGIBLE | L~ uresmiENTD | ESTADD DEL ELEGIELE
Superd el perioda de prueba — se
1 ; :-ﬂi”N“éTQUE PARRA | 500104000882 del encusntra en Carrara
I - 1EM2E0ET administraliva
. | Supesd el periode de prusba — se
2 ;ﬂ'ihimﬁﬂ”'“‘ DUQUE | 300104000683 del | encuenira en Carera
1M 20021 | administrativa
| Superd el periodo de prugba — s8
3 AmERaes T BRUZ 1 202104000684 del encusnira en Carera
] 18122021 administratiea
Superd el pericdo de pruaba - 58
4 i DIAZ | 202104000685 del encuentra en Carera
1611 22021 administrativa
Superd el pancdo de prusba - se
5 EEE&:EEEDA FEREZ | sn21p4000626 del encuentra en Carrera
8252021 administrativa i
MARTS JOHANA GOMEZ |
B TORD  (Autorizacién  por | 202304000215 del En periodo de pruebs
_parta de la CNSC) 19052023 ;
CARLA CRISTIMNA COLOM -
T ORTIZ  {Autonzacion  por | 202304000444 ded Pendiente de posesion
| parte de ks CHEC) 0108/ 2023 |

De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta que posterior al cierre del proceso y uso
de la lista para proveer las (5) vacantes, la CNCS ha autorizado usar la lista de elegibles
para dos (2) profesionales mas (posiciones No. 6 y No.7 de la lista de elegibles), se puede



inferir que me encuentro en primer orden de elegibilidad conforme a la lista de elegibles.
(Resolucion No. 7002 del 10 de noviembre de 2021).

Asi mismo, en dicha respuesta dada por la Alcaldia de Bello me fue remitido cuadro anexo
en donde se pueden verificar las plazas de profesional universitario codigo 219 — grado 2
para la Alcaldia municipal de Bello, donde se evidencia su tipo de vinculacién y fecha de
posesion. (Se marcan en color amarillo los dos perfiles que se encuentran en
“provisionalidad” y que de acuerdo con el proceso corresponderian a “empleo equivalente”,
debiendo en este sentido la entidad hacer uso de la lista de elegibles):

FECHA DE
DECRETO DE FECHA DE &IT DEL
PERFIL NIVEL CARGO COmNGOo SECRETARIA | DEPENDENCIA NOME ENTO DECRETO NOMBRE DEL FUNCIONARIO IN?::.EI:‘EH FUHCIONARIC
Dareccian Direccion Téonica
13 Profescos &Z‘;’::‘L 21040 L:'CD';:: deTICy) ||1= TIC y Soporte 2014040567 14112014 | GONZALEZ BARRERC LEW AMDRES 120 Encarga
Tecracpon eonalogen
Direccicn Dirsccian Téonica
111 Profesonal Prafesional 21802 I,ecr'“ deTICy) de TiC y Soporte (.71 A 1985 TABORDA ORREGD TRMNIDAD UBITER 210211085 Titulandad
Universitaria Soparte
Teonalégico
Tecnoltgioo
R Goenaade | Dirsccan Téorca
1m? Prafesicnal s 21842 |Proyecios de Formuacion de 202104000787 WAEEE | MELIA MARTINEZ JOHN MARID A2z Ttularidac
Expeciaies Proyecios
Profesional R Garmncia dn Direccidn Téorica . - e " S
11 Prafesicnal i 21802 :xﬂ?:s Eocia 2020400003 BOUHEZ  [ALVAREZ TOBON EDWIN ALONSD i Ttularidac
Profesional Gerencia de Gemencia de
10 Praofesicnal 21802 |Desarolia Desarrclia Ei) GORSET  [ALVAREZ SALAS MELINA 260811597 Titularidad
Ureverstano
Econdmico Ecanémica
vt : Geenciade  |Gerencia e
1 Prafescna [yt 2192  |Desamolia Desarrciia 202204000031 BO12022  |CARDONA VALENGIA HERNAN ANTONIO 1022022 Titularidad
Ecomdmico
. Direccidn
158 Profesional ::I::::J: 21802 :T:‘z""“ oel " atia de 202304000215 19/5/2003  |GOMEZ TORD MARL JOHANA SIGE0ES P:.:z:e
Comuncaciones
o . Direccidn
175 Frofesional —_— 21802 — ativa de 202004000020 T00EIED  |LLANGS ZAPATA NATALLA 10N E0E0 Proviscnalidad
Universtaria Inierice e o
FECHA DE
DECRETO DE FECHA DE SIT DEL
PERFIL NIVEL CARGO CODIGD [SECRETARIA |DEPEMDENCIA NOMBRE DEL FUKCIONARIO INGRESD EN
NOMBRAMIENTD DECRETO FUNCIONARIO
NOMINA
Secetariade | Direccidn
Prolesional B . . ru —
m Frolesonal Linwersitaria 21840 Paricpacone  (Adminisirairea para Fil 20061597 |PEMBERTHY VELASOUEZ ALBEIRD ZAnsinsar Titulandad
Indlusidn Social |la Mujer
Profesional Seoetaria del | Secretaria dal . .
174 Profesicnal 21802 20004000342 2U0EHIN  |CALLE TABARES PATRICIA 16070 Provisionalidad
Uriverstari Adubio mayor | Adulio mayor
. Prolfesional e Seetria del | Secretaria del ] s e Pencdn de
e Unsverstara M |t mayer | duto mayor NEAME1 ARy ani GONZALEZ CRISTIAN ARLEY e frueka
. Prolfesional R Seoetria del | Secretaria del . I s
110 Frofesional \Uriversiaria 218402 it mayor | culo mayor 20r0an0ass ZO0SITE  |BAZA OSORI0 CATALINA MARIA 18 Titulandad
Prolfesinal Seoelria del | Secretaria dd .
11 Frolesonal 21840 142 27061934 |PENA CLARTAS RIS Lk Titulandad
Universtaria Adubio mayor | Adulio mayor
Profesional Secretaria el |Secretaria dal
i) Profescnal 2180 202104000646 16122021  |ARENAS RAVE NATALIA ANDREA S Titulandad
Universtaria duba mayor [ Adulio mayor
Profesional - Seoretaria del | Secretaria del
178 Profesicaal 2802 anias Provisonalidad
Universitaris o mayor | Aduto mayor 20204000788 2112002 |TAMAYD ORTEGA CATALINA I
I

Por otro lado, una vez revisados los manuales de funciones de la entidad, visibles en el
portal web de la Alcaldia de Bello, precisamente en los decretos No. 201904000258 y No.
202004000503 se puede evidenciar que, los perfiles No. 116 y No. 175 comparten el mismo
nucleo basico del conocimiento v las funciones esenciales acorde al cargo al cual me
presenté al proceso de seleccion y del cual hago parte de la lista de elegibles para ser
provisto un cargo en carrera administrativa.




Decreto No. 201904000258 — Perfil No.116

I. IDENTIFICACION DEL EMFLEO

Numero de Perfil 116

Mivel Profesional

Denominacion del Emplec Profesional Universitario

Cadigo 219

Grado 02

Numero de cargos 5

Dependencia Donde se ubique el cargo

Naturaleza del cargo Carrera Administrativa

Jefe Inmediato Quien ejerza supervision inmediata
Il. AREA FUNCIONAL — DONDE SE UBIQUE EL EMPLED

. PROPOSITO PRINCIPAL

Aplicar conocimientos profesionales en la realizacidn de actividades de planeacion,
coordinacion, ejecucién, seguimiento, evaluacidn y control requeridas para el cumplimiento de
las funciones y competencias de la Dependencia, de acuerdo con la orientacion estratégica y de
gestidén de la Entidad, acatando la normatividad aplicable y a los procedimientos establecidos.

IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES

1. Contribuir a la formulacién y desarrollo de las politicas, planes, programas, proyvectos y
procesos requeridos para dar cumplimients a las metas y objetivos de la Dependencia, asi
como a los deberes sefalados por la normatividad vigente.

2. Coordinar y confrolar la elaboracién, edicién y publicacidon de comunicados y de material
de produccidn y posproduccion de la informacidén corporativa de la Administracion
Municipal en los medios establecidos.

3. Verficar la coherencia entre los mensajes a transmitir, los pablicos a los cuales se dirfgen
y los medios de difusidn seleccionados.

4. Desarrollar actividades que permitan dar cumplimiento al Plan de Comunicaciones y la
Paolitica de Comunicacidn Publica de la Entidad.

5. Participar en el andlisis y evaluacién de los asuntos de competencia de la Dependencia
que le sean asignados, aplicando su criterio profesional de acuerdo con las normas y
procedimientos aplicables para proponer acciones y recomendacionas.

6. Suministrar la informacién necesaria para contribuir al normal desarrollo de los procesos

comunicacionales de la Dependencia y de la Entidad.

7. Participar en la gestion. planeacidn, coordinacidn, ejecucidn y supervisidon de actividades y
proyectos que de acuerdo con su nivel y formacion le sean asignados, procurando la
correcta aplicacidn de las normas y de los procedimientos vigentes.

8. Identificar y promowver la aplicacion de nuevas tecnologias y estrategias que contribuyan a
mejorar la prestacidn del servicio y la atencidn al pdblico.

9. Contribuir en el ejercicio de la inspeccién, vigilancia y control a cargo de la Dependencia,
verificando el cumplimiento de normas, requisitos y disposiciones aplicables a los tramites
y procedimientos establecidos.

10. Prestar asesoria, onentacidn y asistencia interna o externa en el ambito de competencia
de la Dependencia y su profesidn.

11. Contribuir desde sus conocimientos profesionales a la realizacidon de contratos y convenios
que sean requerndos en la gestion de la Dependencia.

12. Planear, coordinar y controlar la adecuada ejecucidn de actividades del equipo de trabajo a
su cargo v el uso de espacios, recursos vy los maternales que le sean encomendados;
cuando se le asigne esta responsabilidad.

13. Elaborar y presentar en forma clara, oportuna y de acuerdo con las instrucciones recibidas,
los informes gue por su competencia y conocimiento le sean regueridos.

14. Participar en reuniones, mesas de frabajo, talleres, capacitaciones, socializaciones,
sensibilizaciones, visitas de campo, entre ofros espacios de trabajo; que contribuyan al
cumplimiento de los objetivos y responsabilidades de la Dependencia.

15. Proyectar respuestas técnicas y actos administrativos que le sean solicitados por el jefe
inmediato.

16. Atender a los usuarnos de la Dependencia en temas de su competencia y dar respuesta a
las PQRSD que le sean asignadas.

17. Recopilar, sistematizar y mantener actualizada informacidn requerida para el buen
desarrcllo de los procesos en gue intervienes.

18. Recibir, mantener y controlar los documentos y registros relacionados con los asuntos
correspondientes a su cargo ¥y funciones, mientras se realiza la labor asignada vy
posteriormente remitirlos al area de archivo cormmespondiente.

19. Disponer del soporte documental necesario para comprobar la realizacidn de actividades
laborales reportadas, para la evaluacion del desempefio.




20. Coadyuvar al cumplimiento de los procedimientos y actividades establecidas en funcién de
los objetivos y metas trazadas en los planes de accidn de la Dependencia.

21. Emplear de manera adecuada los sistemas de informacion y los diferentes recursos que
han sido puestos a disposicidn de la Dependencia.

22 Hacer seguimiento, medicion y control a los programas y proyectos que tiene bajo su
responsabilidad.

23. Contribuir en la verificacidn v toma de acciones correctivas v de mejora que permitan

eliminar las deficiencias detectadas en los procesos y procedimientos que la Dependencia
gestiona para lograr mayor eficiencia y efectividad.

24_Ejercer supervision que se designe sobre convenios yio confratos relacionados con las
funciones del cargo, aplicando la normatividad y procedimientos vigentes y velando por el
cumplimiento del objeto contractual.

25. Participar activamente en los procesos del Sistema Integrado de Gestidn, de conformidad
con las directrices establecidas para garantizar su implementacion y sostenimiento.

26. Realizar visitas externas cuando las necesidades del servicio lo requieran.

27. Realizar las demas funciones inherentes al cargo que le sean asignadas por parte del jefe
inmediato.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES
Fundamentos de Control Interno
Conocimientos Basicos de Informdtica
Fundamentos de Gestidn de Proyectos.
Fundamentos de Gestidn publica
Sistema de gestidn de calidad
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES COMPORTAMENTALES
Aporte técnico-profesional
Comunicacidn efectiva

Gestidén de procedimientos
Instrumentacién de decisiones

= Aprendizaje continuo
* Orentacidn a resultados
= Onentacién  al  uswario y  al
ciudadano
* Compromiso con la organizacion
* Trabajo en equipo . . -
* Adaptacion al cambio . ?g;??:;egz?:;gm de Personal
Vil. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Tituly  profesional del ndclec basico de
conoccimiente  en: Comunicacién  Social,
Periodismo y afines.

Con personal a cargo

Doce (12) meses de experiencia profesional.

Tarjeta profesional en los Casos
reglamentados por la Ley.

Decreto No. 202004000503 — Perfil No.175 (Se adjunta archivo)

[ " I. IDENTIFICACION DEL EMPLEQ

| Nomero de Parfil [175
Mivel | Profesional ] o
Denominacidn del Emplec Profesional Universitario
Codigo 219
Grado 02
Dependencia Donde se ublgue el cargo

Maturaleza del cargo Carrera Administrativa .
Jefe Inmediato | Quien ejerza supervision inmediata
" Ii. AREA FUNCIONAL — DONDE SE UBIQUE EL EMPLEC
] lii. PROPOSITO PRINCIPAL A
Aplicar conecimientos profesionales en la realizacién de actividades de planeacion, coordinacién, ejecucion,
seguimiento, evaluacion y control requeridas para el cumplimiento de las funciones y competencias de la
Dependencia, de acuerdo con la orientacion estratégica y de gestion de la Entidad, acatando la normatividad
_aplicable y a los procedimientos establecidos.




10.

11.

T2

13

14.

15.

16,

17.

18.

19,
20,
21,
22,

23

24

IV. DESCRIPGION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES |

Contribuir @ la formulacion y desarrollo de las politicas, planes, programas, proyecios y procesos
requeridos para dar cumplimiento a las matas y objetives de la Dependancia, asi como a los debares
sefialados por la normatividad vigente.

Coordinar y controlar la elaboracién, edicién y publicacién de comunicados y de material de produccion
y posproduccidn de la informacion corporativa de la Administracion Municipal en los medios
establecidos.

werificar la coherencia entre los mensajes a transmitir, los pablicos a los cuales s& dirigen y los medios
de difusitn seleccionados.,

Desarrollar actividades que permitan dar cumplimiento al Plan de Comunicacicnes v la Politica de
Comunicacion Publica de la Entidad.

Participar en el andlisis y evaluacién de los asuntos de competencia de la DGmngdnlﬁcla que Ig sEan
asignados, aplicando su criterio profesional de acuerdo con las normas y procedimientos aplicables
para proponer acciones y recomendaciones.

Suministrar la informacién necesaria para contribuir al normal desarrollo de los  proCesos
comunicacionales de la Dependencia y de la Entidad.

Participar en la gestién, planeacién, coordinacion, ejecucién y supervision de actividades y proyectos
que de acusrde con su nivel y formacién le sean asignados, procurando la correcta aplicacidn de las
normas y de los procedimientos vigentes.

identificar y promover la aplicacion de nuevas tecnologlas y estrategias gue contribuyan a mejorar |a
prestacion del servicio y la atencion al publico.

Coniribuir en el ejercicio de la inspeccidn, vigilanesia y control a carge de la Dependencia, verificando
el cumplimiente de normas, requisitos y disposiciones aplicables a los tramites y procedimientos
establecidos

Prestar asesoria, orientacion y asistencia interna o externa en el ambito de competencia de la
Dependencia y su profesion.

Contribuir desde sus conocimientos profesionales a la realizacidn de contratos y convenios gue sean
requeridos en la gestion de la Dependencia.

Planear, coordinar y controlar 1a adecuads ejecucion de actividades del equipo de trabajo a su cargo
y &l uso de espacios, recursos y los materiales que le sean encomendados; cuando se ke asigne esta
responsabiicad,

. Elaborar y presentar en forma clara, oportuna y de acuerdo con las instrucciones recibidas, los

informes que por su competencia y conocimiento le sean requeridos.

Participar en reuniones, mesas de trabajo, talleres, capacitaciones, socializaciones, sensibilizaciones,
visitas de campo, entre otros espacios de trabajo; que contribuyan al cumplimiento de los objetivos y
responsabilidades de la Dependencia,

Proyectar respuestas técnicas y actos administrativos que le sean solicitados por el jefe iInmedialo

Atender a los usuarios de la Dependencia en temas de su competencia y dar respuesta a las PORSD
que le sean asignadas, |

Recopilar, sistermatizar y mantener actualizada informacion requeridda para el buen desarrollo de los |
Procesos en que interviens, .
Recibir, mantener y controlar los documentos y registros relacionados con los  asunlos

correspondientes 8 su cargo y funciones, mientras se realiza la labor asignada y posteriormente
remitifios al area de archivo correspondienta.

Disponer del soporte documental necesario para comprobar |a realizacién de aclividades laborales
reportadas, para la evaluacidn del desemperio.

Coadyuvar al cumplimiento de log procedimientos v actividades establecidas en funcion de los
objetivos ¥y metas trazadas en los planes de accitén de la Dependencia.

Emplear de manera adecuada los sistemas de informacion y los diferentes recursos que han sido
puesios a disposicion de la Dependencia.

Hacer seguimiento, medicidn y control a los programas y proyectos que tiene bajo su reaponsabilidad,

Confribuir en |a venficacidn y toma de acciones correctivas y de mejora que permitan eliminar las
deficiencias detectadas en los procesos y procedimientos que la Dependencia gestiona para lngﬂk
mayar eficiencia y efectividad.

Ejercer supervigidn que se designe sobre converios yio contratos relacionados con las funcionas del
cargo, aplicando la normatividad y procedimientos vigentes v velando por el cumplimients del objeto
contractual.




25. Participar activamente en los procesos del Sistema Integrado de Gestion, de conformidad con las
directrices establacidas para garantizar su implementacién y sostenimienta,

26. Realizar visitas externas cuanda las necesidades del servicio lo requieran.

27, Realizar las demds funciones inherantes al cargo que le sean asignadas por parie del jefe inmediate, |
V. CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Fundamenios de Control Interno

Conoecimientos Basicos de Informatica

Fundamentos de Gestidn de Proyectos,

Fundamentos de Gestidn pablica

Sislema de gestion de calidad ]
VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES 4|
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l COMUNES COMPORTAMENTALES

i ) Aporte técnico-profesional
Comunicacidn efectiva
Gastion de procedimignios
Ingtrumentacion de decisiones

Aprendizaje continug |

Orientacién a resultados

Orientacion al usuario y al ciudadano

Compromisa con la erganizaclon

Trabajo en equipoe Con personal a cargo

Adaptacién al cambio = Direcclén y Desarrolio de Personal

= Toma de decisiones

___VIi. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA ¥ EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Trtulo profesional del niclec basico de conocimiento en:

Comunicacion Social, Pericdismo y afines.

Doce {12) meses de experiencia profesional.

Tarjeta profesional en los casos reglamentados por la
Ley. . . i |

De acuerdo con lo anterior, se puede inferir que, tanto el perfil No. 116 como el No. 175 del
manual de funciones de la entidad “son equivalentes”, al contar con la descripcion del
mismo perfil, el mismo listado de funciones, y la misma experiencia en meses. (Perfiles del
manual de funciones que se adjuntan a esta solicitud).

Es preciso mencionar para que sea tenido en cuenta dentro de este escrito, que el perfil
No. 175 de acuerdo con lo remitido por la Alcaldia de Bello se encuentra en
“provisionalidad” en 2 Secretarias, con fechas de decreto posteriores a la firmeza de la lista
de elegibles, desconociendo con ello el derecho al mérito y la oportunidad de guienes
hacemos parte de la lista de elegibles, ubicados en las siguientes secretarias:

* Secretaria del Interior - Dependencia Direccién Administrativa de Comunicaciones.
* Secretaria del Adulto Mayor- Dependencia Secretaria del Adulto Mayor.

7. El dia 27 de septiembre de 2023 radiqué ante la Comision Nacional del Servicio Civil —
CNSC (Radicados asignados por la plataforma 2023RE185075, 2023RE185075,



2023RE185078, 2023RE185091, 2023RE185121 y 2023RE185126) como garante de los
derechos de carrera administrativa y la meritocracia, “Solicitud de informacion sobre la
solicitud de autorizacién de uso de listas de elegibles elevada por la Alcaldia de Bello
(Radicado 2023RE185126 del 4 de septiembre de 2023) sin obtener respuesta oportuna
dentro de los términos establecidos, lo que puede generar un perjuicio irremediable e
inminente, teniendo en cuenta que el vencimiento de la lista de elegibles es el proximo 25
de noviembre del afio en curso.

8. Asi mismo, el dia 9 de octubre de 2023 radiqué ante la Alcaldia de Bello Solicitud de
informacién lista de elegibles OPEC 43298 (Radicado 20231098068) sin obtener respuesta
oportuna dentro de los términos establecidos, incumplimiento que también genera un
perjuicio irremediable e inminente a mi derecho al mérito y la oportunidad, teniendo en
cuenta el pronto vencimiento de la lista de elegibles.

9. Es importante mencionarle sefior juez, que la persona que hoy se encuentra nombrada
en periodo de prueba en la posicidon No. 6 de la lista de elegibles, también le fue necesario
acudir para la defensa de su derecho a la Accion de Tutela, misma que le fue fallada a su
favor y que anexo a esta accioén de amparo.

En este trAmite la elegible Maria Johana Gémez Toro, argumento la existencia de las
mismas vacantes que se relacionan en el punto 6 las cuales, a pesar del citado
nombramiento de la accionante, hoy persisten en provisionalidad, es decir, que el municipio
de Bello mantuvo estas vacantes.

PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos relacionados, la jurisprudencia y la normatividad aplicable,
muy respetuosamente solicito a usted sefior(a) Juez, tutelar mis derechos fundamentales
del debido proceso, la igualdad, al trabajo y al acceso a cargos publicos por concurso de
méritos previstos en la Constitucion Nacional en su Predmbulo y en los articulos 13, 29,
25, 40, 83, 86, 228 y 230, en razén a que han sido VULNERADOS por parte de la
ALCALDIA MUNICIPAL DE BELLO - ANTIOQUIA vy la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL - CNSC, en tal virtud respetuosamente solicito:

PRIMERO: Que se ordene a las entidades accionadas ALCALDIA MUNICIPAL DE BELLO
— ANTIOQUIA y COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC, dar respuesta
inmediata a las peticiones interpuestas, teniendo en cuenta que la lista de elegibles esta
proxima a vencerse; esto sucedera el 25 de noviembre de 2023, generandome un perjuicio
irremediable.

SEGUNDO: Que la CNSC verifique y autorice a la ALCALDIA MUNICIPAL DE BELLO -
ANTIOQUIA, hacer Uso de la Listas de Elegibles para ocupar con mi nombre en periodo
de prueba el empleo profesional universitario, codigo 219, grado 2 - OPEC 43298 de
acuerdo con la Lista en la cual me hallo en alguna de las plazas que se encuentren




vacantes definitivamente en esta Entidad, siguiendo las pautas que sefiala el criterio de
‘mismos empleos” segun criterio del 16 de enero de 2020 o del de “empleos equivalentes”
en cumplimiento del Criterio Unificado del 22 de septiembre 2020, garantizando el principio
del mérito y los derechos de carrera.

TERCERO: Teniendo en cuenta las solicitudes que se han realizado a las entidades y la
presente accion judicial antes del vencimiento de la lista de elegibles, se me conceda la
proteccibn en todo momento (aun si se llegase a vencer la lista) a mis derechos
constitucionales al debido proceso, a la igualdad, al trabajo, y al acceso a cargos publicos
por concurso de méritos, realizandose el nombramiento respectivo teniendo en cuenta las
plazas que se encuentran vacantes o empleos cubiertos en “provisionalidad” o por encargo,
en la Alcaldia Municipal de Bello — Antioquia.

FUNDAMENTOS JURIDICOS DE DERECHO

Ley 1960 de 2019, “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de
1998 y se dictan otras disposiciones”... Articulo 6 - El numeral 4 del articulo 31 de la Ley
909 de 2004, quedara asi: “...Con los resultados de las pruebas la Comision Nacional del
Servicio Civil o la entidad contratada por delegacion de aquella elaborara en estricto orden
de mérito la lista de elegibles que tendra una vigencia de dos (2) afios. Con esta y en
estricto orden de méritos se cubriran las vacantes para las cuales se efectu6 el concurso y
las vacantes definitivas de cargos equivalentes no convocados, que surjan con
posterioridad a la convocatoria de concurso en la misma Entidad’.

Adicional a ello, La Sala Plena de la CNSC, en sesion del 16 de enero de 2020, aprobd el
Criterio Unificado Uso de listas de elegibles en el contexto de la ley 1960 del 27 de junio
de 2019. Y en él se fij6 el siguiente criterio: De conformidad con lo expuesto, las listas de
elegibles conformadas por la CNSC y aquellas que sean expedidas en el marco de los
procesos de seleccién aprobados con anterioridad al 27 de junio de 2019, deberan usarse
durante su vigencia para proveer las vacantes de los empleos que integraron la Oferta
Publica de Empleos de Carrera -OPEC- de la respectiva convocatoria y para cubrir nuevas
vacantes que se generen con posterioridad y que correspondan a los “mismos empleos”;
entiéndase, con igual denominacioén, codigo, grado, asignacion basica mensual, propadsito,
funciones, ubicacién geogréafica y mismo grupo de aspirantes; criterios con los que en el
proceso de seleccién se identifica el empleo con un nimero de OPEC.

La Sala Plena de la CNSC, en sesién del 22 de septiembre de 2020, aprob6 el Criterio
Unificado Uso de listas de elegibles para empleos equivalentes: “En cumplimiento del
articulo 6 de la Ley 1960 de 2019, las listas de elegibles producto de un proceso de
seleccién se usaran para proveer vacantes definitivas de los “mismos empleos” o “empleos
equivalentes”, en los casos previstos en la Ley. Para efecto del uso de listas se define a
continuacién los conceptos de “mismo empleo” y “empleo equivalente”:

e Mismo empleo. Se entendera por ‘mismos empleos”, los empleos con igual
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denominacién, cadigo, grado, asignacién basica mensual, propdsito, funciones, mismos
requisitos de estudio y experiencia reportados en la OPEC, ubicacion geografica y mismo
grupo de aspirantes; criterios con los que en el proceso de seleccion se identifica el empleo
con un namero de OPEC.

e Empleo equivalente. Se entenderd por empleos equivalentes aquellos que pertenezcan
al mismo nivel jerarquico, tengan grado salarial igual, posean el mismo requisito de
experiencia, sean iguales o similares en cuanto al propdsito principal o funciones, requisitos
de estudios y competencias comportamentales y mismo grupo de referencia3 de los
empleos de las listas de elegibles.

Para analizar si un empleo es equivalente a otro, se debera:

PRIMERO: Revisar las listas de elegibles vigentes en la entidad para determinar si existen
empleos del mismo nivel jerarquico y grado del empleo a proveer...

SEGUNDO: Identificar qué empleos de las listas de elegibles poseen los mismos o
similares requisitos de estudios del empleo a proveer. Para el andlisis, segun corresponda,
se debera verificar:

a. Que la formaciéon exigida de educacion primaria, secundaria o0 media (en cualquier
modalidad) en la ficha del empleo de la lista de elegibles corresponda a la contemplada en
la ficha del empleo a proveer.

b. Que para los cursos exigidos en la ficha del empleo de la lista de elegibles la tematica o
el area de desempefio sea igual o similar a la contemplada en la ficha del empleo a proveer
y la intensidad horaria sea igual o superior.

c. Que la disciplina o disciplinas exigidas en la ficha del empleo de la lista de elegibles
estén contempladas en la ficha del empleo a proveer.

d. Que el NBC o los NBC de la ficha del empleo de la lista de elegibles este contemplado
en la ficha del empleo a proveer.

e. Que la disciplina o disciplinas de la ficha del empleo de la lista de elegibles pertenezca
al NBC o los NBC de la ficha del empleo a proveer.

NOTA: Cuando el requisito de estudios incluya titulo de pregrado o aprobacién de afios de
educacién superior, segun corresponda, se debera seleccionar las listas de elegibles con
empleos cuyos requisitos de estudios contienen al menos una disciplina o nicleo basico
del conocimiento de los requisitos de estudio del empleo a proveer.

TERCERO: Verificar si los empleos de las listas de elegibles anteriormente seleccionados
poseen los mismos requisitos de experiencia del empleo a proveer, en términos de tipo y
tiempo de experiencia”.

Acuerdo 165 de 2020 de Uso de listas de elegibles de la CNSC, definiendo unos términos
gue es necesario tener claros para la solicitud elevada:

1. Vacante definitiva: Es aquella vacante de un empleo de carrera administrativa sobre la
cual no existe titular con derechos de carrera.




2. Empleo _equivalente: Cuando un cargo tiene asignadas funciones iguales o similares,
para su desempefo se exijan requisitos de estudio, experiencia y competencias laborales
iguales o similares y tengan una asignacién basica mensual igual o superior, sin que en
ningun caso la diferencia salarial supere los dos grades siguientes de la respectiva escala
cuando se trata de empleos que se rijan por la misma nomenclatura, o el 10% de la
asignacién basica cuando a los empleos se les aplique nhomenclatura diferente.

3. Mismo empleo: Corresponde al empleo con igual denominacion, codigo, grado,
asignacién basica mensual, propésito, funciones, ubicacion geogréafica, cuando asi se haya
ofertado en el proceso de seleccion, y mismo grupo de aspirantes; criterios con los que en
el proceso de seleccion se identifica el empleo con un nimero de OPEC.

6. Elegible: Todo aquel concursante que se encuentra en la lista de elegibles vigente
conformada y adoptada por la CNSC para proveer un empleo.

7. Lista de elegibles: Es el acto administrativo que conforma y adopta la CNSC, que otorga
una posicion a los elegibles en estricto orden de mérito, a partir de los resultados obtenidos
en el proceso de seleccioén, para la provision de un empleo.

10. Firmeza de la posicion en la Lista de Elegibles: Se configura cuando se otorga efectos
juridicos particulares a los elegibles que no se encuentren inmersos en alguna de las
causales o situaciones previstas en los articulos 14 y 15 del Decreto Ley 760 de 2005, o
las normas que los modifiqguen o sustituyan. Los elegibles cuya posicién en la lista adquiera
firmeza individual, tienen derecho a ser nombrados en las vacantes convocadas 0 en
nuevas vacantes del mismo empleo o de empleos equivalentes, precisando que en los
concursos de ascenso los elegibles tienen derecho a ser nombrados solo en las vacantes
ofertadas en el mismo concurso.

17. Uso de Lista de Elegibles: Es la provision definitiva de vacantes de una entidad con los
elegibles de una lista vigente, para los casos contemplados en el articulo 8° de este
Acuerdo, evento en el que de conformidad con lo previsto en el inciso final del articulo 30
de la Ley 909 de 2004, las entidades deberan cubrir los costos de uso de la lista que se
encuentre vigente”.

Acuerdo 013 de 2021, establece: Articulo segundo. Modifica el articulo 8 del Acuerdo No.
CNSC-0165 de 2020, en los siguientes términos: ARTICULO 8°. Uso de Lista de Elegibles.
Durante su vigencia las listas de elegibles seran utilizadas para proveer definitivamente las
vacantes de la respectiva entidad, en los siguientes casos: 1. Cuando el elegible nombrado
no acepte el nombramiento o no se posesione en el empleo o renuncie durante el periodo
de prueba o no supere el periodo de prueba. 2. Cuando, durante su vigencia, se genere la
vacancia definitiva de un empleo provisto mediante la lista de elegibles conformada en
virtud del respectivo concurso de méritos, con ocasion de alguna de las causales de retiro
del servicio consagradas en el articulo 41 de la Ley 909 de 2004. 3. Cuando, durante su
vigencia, se generen nuevas vacantes del “mismo empleo” o de “empleos equivalentes” en
la misma entidad.

Concepto 092021 de 2022 Departamento Administrativo de la Funcion Publica: “De
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 2.2.5.3.4. del Decreto 1083 de 2015, y el criterio
expuesto por la Corte Constitucional en la Sentencia SU-917 de 2010, la terminacion del
nombramiento provisional o el de su prérroga, procede por acto motivado, y sélo es
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admisible una motivacién donde la insubsistencia invoque argumentos puntuales como
la provisién definitiva del cargo por haberse realizado el concurso de méritos respectivo, la
imposicion de sanciones disciplinarias, la calificacion insatisfactoria u otra razén especifica
atinente al servicio que esta prestando y deberia prestar el funcionario concreto.

En conclusion, los servidores publicos que ocupan en provisionalidad un cargo de carrera
gozan de una estabilidad laboral relativa, lo que implica que Unicamente pueden ser
removidos por causas legales que obran como razones objetivas que deben expresarse
claramente en el acto de desvinculacion, dentro de las que se encuentra la provision del
cargo que ocupaban, con una persona de la lista de elegibles conformada previo concurso
de méritos. En esta hipétesis, la estabilidad laboral relativa de las personas vinculadas en
provisionalidad cede frente al mejor derecho de quienes superaron el respectivo concurso.”
(Subrayado fuera del texto).

JURISPRUDENCIA

Sentencia T-081/2021 Dr, Jorge Enrique Ibafiez Najar, respecto a ...la CARRERA
ADMINISTRATIVA Y PRINCIPIO DEL MERITO-Reglas para la provision de vacantes,
segun modificacién introducida por el articulo 6 de la Ley 1960 de 2019 (i) el principio del
mérito es el que garantiza la excelencia y profesionalizacién en la prestacién del servicio
publico, para que responda y permita materializar los fines del Estado; (ii) la concrecion de
esta garantia constitucional se da a través de la provisiébn de los cargos de carrera
administrativa por medio de procesos de seleccion o concursos publicos que son
administrados, generalmente, por la CNSC; (iii) en el marco de estos concursos se
profieren unos actos administrativos denominados listas de elegibles, en las cuales se
consignan en estricto orden de mérito los nombres de las personas que superaron las
pruebas del proceso, con miras a ser nombrados en las vacantes ofertadas, en principio,
estas solo podian ser utilizadas para proveer las vacantes definitivas que se abrieran en
los empleos inicialmente convocados; (iv) no cabe alegar gue existe un derecho adquirido,
en lamedida en que para gque ello confluya se requiere acreditar que (a) la persona participd
en un concurso de méritos; (b) que el nombre fue incluido en la lista de elegibles y (c) que
existe una vacante definitiva para ser designado, por lo que los demas participantes tan
solo tendran una expectativa; (v) en el marco de la Ley 1960 de 2019 es posible extender
una lista de elegibles vigente para proveer cargos equivalentes, esto es, que corresponda
a_la denominacion, grado, cédigo y asignacién basica del inicialmente ofertado”...
(Subrayado fuera del texto).

Sentencia T-058 de 2022 con ponencia del Dr. Alejandro Linares Cantillo: ...“En virtud de
lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucion Politica, la reiterada jurisprudencia
constitucional dictada en la materia y los articulos concordantes del Decreto 2591 de 1991,
la accion de tutela tiene un cardcter residual y subsidiario, razén por la cual solo procede
excepcionalmente como mecanismo de proteccion definitivo (i) cuando el presunto
afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, o (ii) cuando, existiendo ese medio
este carece de idoneidad o eficacia para proteger de forma adecuada, oportuna e integral



los derechos fundamentales, en las circunstancias del caso concreto. Asi mismo,
procederd como mecanismo transitorio cuando la accion se interponga para evitar la
consumacién de un perjuicio irremediable a un derecho fundamental”... (Subrayado fuera
del texto).

PRUEBAS

- Documento de identidad Blanca Yiseth Zuluaga Amaya.

- Resolucion No. 7002 del 10 de noviembre de 2021 (2021RES-400.300.24-7002)
expedida por la Comision Nacional de Servicio Civil — CNSC.

- Peticién Alcaldia de Bello — Antioquia (Radicado 20231076260 del 15 de agosto de
2023) y su respuesta con los anexos.

- Peticién Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC el 27 de septiembre de 2023
(Radicados asignados por la plataforma 2023RE185075, 2023RE185075, 2023RE185078,
2023RE185091, 2023RE185121 y 2023RE185126) con los anexos aportados.

- Peticién Alcaldia de Bello — Antioquia el 9 de octubre de 2023 (Radicado 20231098068
del 9 de octubre de 2023).

- Fallo accion de tutela Juzgado Segundo de Familia, radicado No. 05088 31 10 002 2023
00046 00 cuya sentencia general corresponde al consecutivo 079 de 2023.

CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 37 DE DECRETO 2591/91: JURAMENTO
Manifiesto bajo la gravedad de juramento que no se ha presentado ninguna otra accién
de tutela por los mismos hechos y derechos.

NOTIFICACIONES
La suscrita recibira notificaciones:
Email: yisezulu@hotmail.com

Direccion: Cra 83A # 48BB — 81, Apt 306 Medellin (Antioquia)
Teléfono: 314 601 2029

Las accionadas:
. ALCALDIA MUNICIPAL DE BELLO — ANTIOQUIA

Direccion: Edificio Gaspar de Rodas - Cra 50 No. 51 — 00 Bello

Teléfono: (604) 6047944

Email: notificacionesjudici@bello.gov.co
contactenos@bello.gov.co
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e COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL — CNSC

Direccion: Cra 16 No. 96-64, Piso 7 Bogota DC, Colombia

Teléfono: (601) 3259700

Email: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co
atencionalciudadado@cnsc.gov.co

Atentamente,

\{i"x'\-\h } Jhogu AN 2!

Blanhca Yiseth Z aga Amaya

CC 1.036.423.473 Cocorna (Antioquia)
Comunicadora Social

Especialista en Relaciones Publicas
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