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Popayan (Cauca), doce (12) de octubre de dos mil veintiuno (2021)
VISTOS:

Decide el Juzgado sobre la demanda de tutela instaurada por el sefior DARIO
ALEJANDRO MUNOZ DIAZ, en contra de la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL y la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA
AREANDINA, por la presunta vulneracion de sus derechos fundamentales de peticién
y trabajo.

En el auto admisorio de la demanda, se vinculd de oficio a la GOBERNACION DEL
CAUCA vy a los terceros con interés legitimo en la Convocatoria No. 1136 de 2019 —
Territorial 2019, en especial, respecto del empleo OPEC No. 81214 de la Gobernacién
del Cauca, denominacion técnico administrativo, grado 1.

Para efectos de lo anterior, se REQUIRIO a la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL, a la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA
AREANDINA y a la GOBERNACION DEL CAUCA, se sirvieran publicar en sus
paginas web, el escrito de tutela con sus anexos y el respective auto admisorio, con la
finalidad de dar a conocer la existencia del presente tramite a los terceros con interes
legitimo, de lo cual se remitio por parte de la GOBERNACION DEL CAUCA, la
constancia de publicacion correspondiente.

ANTECEDENTES Y FUNDAMENTOS DE LA ACCION

1. El sefior DARIO ALEJANDRO MUNOZ DIAZ, informd que se inscribi6 en la
oferta de empleo publico nimero — OPEC - 81214 de la Gobernacion del Cauca, para el
cargo de Técnico, Grado 1, dentro la Convocatoria No. 1136 de 2019 — Territorial 2019,
por medio de la cual se convoca al proceso de seleccion para proveer de manera
definitiva 412 empleos con 839 vacantes pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la Planta de la Gobernacion del Cauca.

2. Informé el actor que agotado el proceso de seleccion, y publicados los resultados,
quedando en lista de elegibles, evidencio que no le fue otorgada validez a las constancias
de trabajo que acredita tiempo laborado en la Fundacién Banco Mundo Mujer, la
empresa Crystal S.A.S., la Alcaldia de Popayan y la Distribuidora J3, asi como a los
certificados de estudios de Técnico Auxiliar Contable expedido por el Real Colegio San
Francisco de Asis y el Curso de Administracion en Recursos Humanos expedido por el
SENA.

3. Afirmé que dentro de la oportunidad concursal correspondiente, procedio a efectuar
reclamacion por los documentos no validados, solicitando verificar la calificacion de las
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experiencias acreditadas a través de las constancias de trabajo y los certificados de
estudio debidamente aportados y expedidos por instituciones autorizadas por el
Ministerio de Educacion Nacional, siendo resuelta en el oficio RECVA-TI-2377,
signado por el Coordinador General de las Convocatorias 990 a 1131, 1136, 1306 a 1332
de 2019-Territorial 2019 de la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA
ANDINA, en el que se hizo alusion a las constancias de trabajo, pero omitio hacer
referencia a los certificados de estudios de Técnico Auxiliar Contable expedido por el
Real Colegio San Francisco de Asis y el Curso de Administracion en Recursos Humanos
expedido por el SENA.

En ejercicio de la accion de amparo constitucional, solicitd que se amparen sus derechos
Invocados, y que en consecuencia, se ordene a la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL y ala FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA,
revisar y corregir el puntaje que le fue asignado teniendo en cuenta la informacion de la
experiencia laboral y/o estudios realizados en su totalidad y subsidiariamente, se ordene
a las entidades accionadas responder de forma completa la peticion que present6 en
forma de reclamacion, dentro de la Convocatoria No. 1136 de 2019 — Territorial 2019 —
Gobernacion del Cauca.

CONTESTACION DE LAS ENTIDADES ACCIONADAS

La COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL CNSC, brindé contestacion
por conducto de Asesor Juridico, precisando la improcedencia del presente mecanismo
constitucional, por cuanto el accionante tiene a su disposicion los medios de control de
nulidad, y de nulidad y restablecimiento del derecho previstos en la Ley 1437 de 2011,
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA),
para controvertir la etapa de valoracion de antecedentes que hace parte integral del
acuerdo por medio del cual se establecen las reglas del Proceso de seleccion; aunado a
lo anterior, sefiald que en el presente caso, el accionante no demostrd la existencia de un
perjuicio irremediable y que no se advierte la existencia de este ultimo.

Sobre la valoracién de antecedentes en el caso concreto, agregd que una vez superada la
etapa de recepcion de reclamaciones, se pudo verificar en el Sistema SIMO, que el
accionante interpuso reclamacion que fue resuelta bajo el radicado RECVA-TI-2377,
que puede ser consultada por el accionante ingresando al Sistema SIMO con su usuario
y contrasefia, en la que se le ratifico el puntaje de 45.00 en la Prueba, siendo publicados
los resultados definitivos, el pasado 17 de septiembre de 2021.

Afadié que vistos los argumentos presentados en el escrito de tutela, el articulo 36 del
Acuerdo Rector establece que “Para la evaluacion de la formacion académica se tendran
en cuenta los criterios y puntajes relacionados a continuacion, respecto de los titulos
adicionales al requisito minimo exigido en la OPEC, los cuales son acumulables hasta el
méaximo definido en el articulo 35 del presente Acuerdo para cada factor, siempre y
cuando se encuentren relacionados con las funciones del empleo” y que el numeral 3,
del articulo 36° ibidem, indica que la Educacion Informal “(...) se calificara teniendo en
cuenta el namero total de horas certificadas de cursos relacionados con las funciones del
empleo (...)".

Afirmo que revisado el curso Administracion de Recursos Humanos (40 horas) otorgado
por el SENA, se evidencia que guarda relacion con las funciones desarrolladas en el Area
de Gestion de Talento Humano sefialadas por la OPEC 81214, y que por tanto, se
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determina su validacion y puntuacion segun los criterios valorativos establecidos en el
Acuerdo Rector y que, respecto al certificado de Auxiliar de Contabilidad se tiene que
el mismo va orientado a temas balances, manejo de cuentas y libros contables y dado
que la OPEC 81214 no sefiala funciones orientadas a estos temas, se determina que NO
se relaciona con las funciones del empleo a proveer y que como quiera que no contiene
intensidad horaria, no resulta posible su validacion.

Concluy6 que de acuerdo a lo anterior, se determina modificar el puntaje publicado de
45.00 y en su lugar otorgar la puntuacién de 49.00 en la Prueba de Valoracion de
Antecedentes en cumplimiento estricto de los principios orientadores del proceso y los
criterios de valoracion establecidos en el Acuerdo Rector, discriminandose el puntaje
asi:

CRITERIO PUNTAJE
EDUCACION FORMAL 40.00
EDUCACION INFORMAL 04.00

EDUCACION PARA EL TRABAJO Y EL

DESARROLLO HUMANO "

EXPERIENCIA PROFESIONAL -
RELACIONADA

PUNTAJE PRUEBA DE VALORACION DE o

ANTECEDENTES: 49.00

Finalmente, afirmé que el hecho de no acceder a las pretensiones establecidas en el
escrito de reclamacion, no configura una violacion al debido proceso, al derecho a la
igualdad ni al acceso a cargos publicos, puesto que se le indicé al actor de manera clara,
las razones por las cuales no es posible acceder a las pretensiones sefialadas, brindando
una respuesta a la misma.

Conforme a lo anterior, solicito se declare la existencia de un hecho superado.

EIDEPARTAMENTO DEL CAUCA, atraves de apoderado judicial, luego de resefiar
las funciones de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y la
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA dentro del tramite concursal
a que se hace referencia en el libelo de tutela, alego falta de legitimacion en la causa por
pasiva, en atencion a que la entidad que representa no ha propendido en la vulneracion
de algun derecho fundamental de los esgrimidos por el accionante, deprecando la
declaratoria de improcedencia de la presente accion, aunado a la ausencia del requisito
de subsidiariedad, por cuanto evidencio que lo que hay en el presente caso es una
disconformidad del accionante con la respuesta otorgada por las Entidades encargadas
del concurso, mas no una vulneracion a sus derechos fundamentales, pues afirmg, que la
CNSC y la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, han
garantizado los derechos del actor durante el concurso, razén por la que no es este el
escenario judicial para que el actor debata su inconformidad, méas ain cuando cuenta con
otros medios ante jurisdiccion de lo contencioso administrativo, sin que se evidencie la
existencia de un perjuicio irremediable.

Conforme a lo anterior, deprecé desvincular al ente territorial que representa del presente
tramite tuitivo y declarar su improcedencia por ausencia del requisito de subsidiariedad.
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Por su parte, la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA
AREANDINA, pese a que fue debidamente vinculada a la presente accion mediante
correo electronico del 28 de septiembre de 2021, guardé silencio.

PRUEBAS OBRANTES EN LA ACTUACION
Aportadas por la parte accionante

1. Reclamacion presentada por el actor frente a los resultados de la prueba de
valoracion de antecedentes

2. Respuesta a la reclamacion, signada por el Coordinador General de las
Convocatorias 990 a 1131, 1135, 1136, 1306 a 1332 de 2019 — Territorial
2019, de la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, en la
que se accede parcialmente a la solicitud del aspirante en la reclamacion y
mantiene la puntuacion inicialmente publicada de 45.00 en la prueba de
valoracion de antecedentes.

Aportadas por la parte accionada
Por la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL CNSC

1. Informe técnico de valoracion de antecedentes efectuado al actor, emanado por la
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA, en el que se
concluye la procedencia de modificar el puntaje publicado de 45.00 y en su lugar
otorgar la puntuacion de 49.00 en la Prueba de Valoracion de Antecedentes,
previa validacion del certificado del curso Administracién de Recursos Humanos
(40 horas) otorgado por el SENA.

COMPETENCIA

De conformidad con lo establecido por el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991 vy el
articulo 1, numeral 2 del Decreto 1983 de 2017, este Despacho es competente para
conocer en primera instancia de la tutela que nos ocupa, por cuanto la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL CNSC es un 6rgano constitucional, autbnomo
e independiente de las Ramas del Poder Pablico, del nivel nacional.

LEGITIMACION

La accion instaurada esta consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica de
Colombia y se desarrolla por los Decretos 2591 de 1991, 306 de 1992 y 1983 de 2017.
En cuanto a la legitimacion por activa, esta accion faculta a toda persona, en todo
momento y lugar, para reclamar ante las autoridades publicas la proteccion inmediata de
sus derechos constitucionales fundamentales, cuando estos resulten vulnerados o
amenazados por acciones u omisiones de éstas, principalmente, y, excepcionalmente, de
los particulares.

En el caso bajo examen, el sefior DARIO ALEJANDRO MUNOZ DIAZ se encuentra
legitimado en la causa por activa para interponer la accion de tutela, porque se trata de
una persona natural, que acta en nombre propio y quien afirma estar siendo afectado en
sus derechos fundamentales de peticion y trabajo, como consecuencia de la presunta
omisiéon de la entidad accionada de otorgar respuesta completa a la reclamacién
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efectuada en forma oportuna, respecto de la validacion de los certificados de estudios de
Técnico Auxiliar Contable expedido por el Real Colegio San Francisco de Asis y el
Curso de Administracion en Recursos Humanos expedido por el SENA, en el resultado
de la prueba de valoracién de antecedentes.

Respecto de la legitimacion por pasiva, el articulo 86 del Texto Superior establece que
la tutela tiene por objeto la proteccion efectiva e inmediata de los derechos
fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados 0 amenazados por la accién
u omision de las autoridades publicas o por el actuar de los particulares, en los casos
previstos en la Constitucion y en la ley. En este contexto, segun lo sefialado de manera
reiterada por la Corte, en lo que respecta a esta modalidad de legitimacidn, es necesario
acreditar dos requisitos, por una parte, que se trate de uno de los sujetos respecto de los
cuales procede el amparo; y por la otra, que la conducta que genera la vulneracion o
amenaza del derecho se pueda vincular, directa o indirectamente, con su accion u
omision.

En el asunto sub judice, se encuentra acreditado el requisito de legitimacion en la causa
por pasiva de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL CNSC, toda vez
que conforme a lo normado en el articulo 130 de la Carta Politica, es la responsable de
la administracion y vigilancia de las carreras de los servidores publicos, excepcion hecha
de las que tengan caracter especial y en razén de su mision orientada a posicionar el
mérito y la igualdad en el ingreso y desarrollo del empleo publico, es la encargada de
elaborar las convocatorias a concurso para el desempefio de empleos publicos de carrera,
de acuerdo con los términos y condiciones que establezcan la Ley 909 de 2004 y sus
reglamentos, como la que en este tramite nos compete, creada para la provision de
empleos vacantes de la planta de personal pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la Gobernacion del Cauca, contenida en el Acuerdo No. CNSC
20191000002466 del 14 de marzo de 2019, para lo cual se encuentra facultada por el
articulo 30 de la Ley 909, a suscribir contratos y convenios interadministrativos, con
Universidades Pablicas o Privadas o Instituciones de Educacion Superior acreditadas por
ella para tal fin.

Acorde a lo anterior, la CNSC celebr6 con la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA AREANDINA, el Contrato No. 648 de 2019, para desarrollar el
proceso de seleccidn para la provision de empleos vacantes del sistema general de carrera
administrativa ofertados a través de la convocatoria denominada territorial 2019, desde
la verificacion de requisitos, el disefio, la construccion, aplicacion y calificacion de
pruebas, asi como la atencidn de las reclamaciones que se presenten durante todas las
etapas del concurso, hasta la consolidacion de la informacién para la conformacion de
las listas de elegibles, razon por la que igualmente, respecto de este ente universitario,
existe legitimacion en la causa por pasiva.

Panorama completamente distinto, se advierte frente al DEPARTAMENTO DEL
CAUCA, frente al cual no se avizora la vulneracion de derecho fundamental alguno del
demandante, por accion u omision, en atencion a que no participaron en la elaboracion
del marco normativo de la Convocatoria No. 1136 de 2019 — Territorial 2019, por medio
de la cual se convoca al proceso de seleccion para proveer de manera definitiva 412
empleos con 839 vacantes pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa
de la Planta de la Gobernacién del Cauca, contenida en el Acuerdo No. CNSC
20191000002466 del 14 de marzo de 2019, ni es la entidad encargada de su desarrollo.
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Por ende, en caso de declarase la procedencia del presente tramite, y de realizarse un
estudio de fondo del asunto, se ordenara la desvinculacion de la entidad enunciada, del
tramite tuitivo que se adelanta.

CONSIDERACIONES DE LA INSTANCIA

Atendiendo los antecedentes expuestos, se decidira el asunto sometido a consideracién
de este Juzgado, en el siguiente orden: 1) Otros requisitos para la procedencia de la
accion de tutela 2) determinacion del problema juridico; 3) caso concreto.

1. Otros requisitos para la procedencia de la accion de tutela.

Antes de abordar el estudio de fondo del presente caso, resulta menester estudiar los
requisitos de inmediatez y subsidiariedad de la presente accion.

De la Inmediatez.

Pues bien, el punto relacionado con la inmediatez de la accion de tutela tiene que ver con
su interposicion dentro de un término razonable, so pena de su declaracion de
improcedencia. Asi, se tiene que la jurisprudencia constitucional! tiene establecido que
el presupuesto de la inmediatez constituye un requisito de procedibilidad de la tutela, de
tal suerte que la accion debe ser interpuesta dentro de un plazo razonable, oportuno y
justo, evitando que este mecanismo de defensa judicial se emplee como herramienta que
premie la desidia, negligencia o indiferencia de los actores, o se convierta en un factor
de inseguridad juridica.

Ademas de lo anterior, la jurisprudencia? también ha destacado que puede resultar
admisible que transcurra un extenso espacio de tiempo entre el hecho que genero la
vulneracion y la presentacion de la accion de tutela bajo dos circunstancias claramente
identificables: la primera de ellas, cuando se demuestra que la afectacion es permanente
en el tiempo y, en segundo lugar, cuando se pueda establecer que la especial situacion
de aquella persona a quien se le han vulnerado sus derechos fundamentales, convierte en
desproporcionado el hecho de adjudicarle la carga de acudir a un juez; por ejemplo el
estado de indefension, interdiccion, abandono, minoria de edad, incapacidad fisica, entre
otros.

En el caso sub judice, se advierte que este requisito se cumple a cabalidad, por cuanto el
presunto hecho vulnerador de los derechos fundamentales invocados por el sefior
DARIO ALEJANDRO MUNOZ DIAZ, se configurd ante la presunta omision de la
entidad accionada, de contestar de manera completa la reclamacion presentada por el
actor el 27 de agosto de 2021, respecto de la validacion de los certificados de estudios
de Técnico Auxiliar Contable expedido por el Real Colegio San Francisco de Asis y el
Curso de Administracion en Recursos Humanos expedido por el SENA, dentro de la
OPEC No. 81214 de la Gobernacion del Cauca, denominacion técnico administrativo,
grado 1 de la Convocatoria No. 1136 de 2019 — Territorial 2019, en el resultado de la
prueba de valoracion de antecedentes publicada el 20 de agosto de 2021 y confirmada
en la respuesta a la reclamacion emitida RECVA-TI-2377 del 17 de septiembre de 2021;
datas que comparadas con la fecha de interposicion del libelo de tutela, permiten concluir
la superacion del presente requisito.

! Ver sentencias T-900 de 2004 y T-172 de 2013, entre otras
2 Sentencia T-172 de 2013.
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De la Subsidiariedad.

De conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la Constitucidn Politica, la accion
de tutela es un mecanismo judicial para la defensa de los derechos fundamentales, de
caracter subsidiario. La subsidiariedad significa que la accién procede Unicamente en
alguna de las siguientes hipotesis: cuando no existen mecanismos judiciales de defensa
para proteger un derecho constitucional; cuando existen esos medios de defensa pero, en
el marco del caso concreto, no resultan idéneos o eficaces para conjurar la amenaza o
violacién del derecho y la accion se interpone como mecanismo transitorio para evitar
un perjuicio irremediable.

Frente a este requisito, la Corte Constitucional en sentencia T-427 de 2018 indicé:

"C...)

4.4.4. Como exigencia general de procedencia de la accién de tutela,
conforme con el articulo 86 de la Carta y el Decreto 2591 de 1991, se destaca
el caracter subsidiario del cual esta revestida, y que, tal como lo ha expresado
la Corte en varias de sus sentencias, autoriza su uso en alguna de las
siguientes hipdtesis: (i) cuando no exista otro medio de defensa judicial que
permita resolver el conflicto relacionado con la supuesta vulneracion de un
derecho fundamental; o cuando, aun existiendo; (ii) dicho mecanismo no
resulta eficaz ni idéneo para la proteccion del derecho; o cuando, incluso, (iii)
a pesar de brindar un remedio integral, sea necesaria la intervencion
transitoria del juez de tutela para evitar la consumacion de un perjuicio
irremediable.

Como supuesto basico en el examen de procedencia, este Tribunal ha objetado
la valoracion genérica de los medios ordinarios de defensa judicial, pues ha
considerado que en abstracto cualquier mecanismo puede ser considerado
eficaz, dado que la garantia minima de todo proceso es el respeto y la
proteccion de los derechos constitucionales. Por esta razén, la jurisprudencia
ha sido enérgica en afirmar que la eficacia de la accion ordinaria solo puede
prodigarse en atencion a las caracteristicas y exigencias propias del caso
concreto.

(..

En el caso que nos concita, la discusion que se propone gira en torno a dos pretensiones:
la primera, relacionada con la validacion de la totalidad de los certificados de experiencia
laboral y académica, presentados para la valoracion de antecedentes y la correspondiente
correccion del puntaje emitido; y la segunda, relativa a que se le otorgue contestacién
completa a la reclamacion presentada por el actor ante el resultado de la prueba de
valoracidn de antecedentes, respecto de los certificados de estudios de Técnico Auxiliar
Contable expedido por el Real Colegio San Francisco de Asis y el Curso de
Administracién en Recursos Humanos expedido por el SENA, frente a los cuales, la
respuesta a la reclamacion emitida por la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA AREANDINA, RECVA-TI-2377 del 17 de septiembre de 2021, no
hizo referencia.

Pues bien, respecto de la primera pretension, sea lo primero indicar que la convocatoria
para proveer de manera definitiva 412 empleos con 839 vacantes pertenecientes al
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Sistema General de Carrera Administrativa de la Planta de la Gobernacion del Cauca,
estd inmersa en el Acuerdo No. CNSC 20191000002466 del 14 de marzo de 2019, que
es un verdadero acto administrativo, dentro de la cual, se esta a portas de la emision de
la correspondiente lista de elegibles, que igualmente ostenta la naturaleza de acto
administrativo, frente al cual, de conformidad con lo establecido en el articulo 49 del
Acuerdo No. CNSC 20191000002466 del 14 de marzo de 2019, procede dentro de los
cinco dias siguientes a su publicacion, la reclamacién, como recurso idéneo.

Frente a la procedencia de la accion de tutela en contra de actos administrativos emitidos
al interior de un concurso de méritos, el maximo guardian de la Constitucién Politica®
ha prescrito que el juez constitucional no puede sustituir al juez administrativo en la
definicién de la validez de los actos, ni suspenderlos provisionalmente, pues ello
representaria invadir el &ambito previsto constitucionalmente de esta Gltima jurisdiccion;
por lo tanto, ha dejado sentado que por regla general, es improcedente la accién de tutela
frente a actos administrativos que ejecutan un proceso de concurso de méritos*, y quien
pretenda debatirlos, debe acudir al mecanismo que para tales fines existe en la
jurisdiccién contencioso administrativa.

No obstante, aun existiendo otros mecanismos de defensa judicial, la jurisprudencia de
la Corte Constitucional ha admitido que la accidn de tutela contra actos administrativos
proferidos al interior de un proceso de seleccion, esta llamada a prosperar, en dos
eventos: 1. cuando se acredita que los mecanismos ordinarios no son lo suficientemente
idoneos para otorgar un amparo integral, o 2. cuando no cuentan con la celeridad
necesaria para evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable.

En la sentencia T-160 de 2018, la Corte indico:

“(...)

Asi lo sostuvo la Corte en la Sentencia SU-961 de 1999°, al considerar que
“en cada caso, el juez esta en la obligacion de determinar si las acciones
disponibles le otorgan una proteccion eficaz y completa a quien la interpone.
Si no es asi, si los mecanismos ordinarios carecen de tales caracteristicas, el
juez puede otorgar el amparo de dos maneras distintas, dependiendo de la
situacion de que se trate. La primera posibilidad es que las acciones
ordinarias sean lo suficientemente amplias para proveer un remedio integral,
pero gque no sean lo suficientemente expeditas para evitar el acontecimiento
de un perjuicio irremediable. En este caso sera procedente la accion de tutela
como mecanismo transitorio, mientras se resuelve el caso a través de la via
ordinaria”. La segunda posibilidad es que las acciones comunes no sean
susceptibles de resolver el problema de forma idénea y eficaz, circunstancia
en la cual es procedente conceder la tutela de manera directa, como
mecanismo de proteccién definitiva de los derechos fundamentales®.

En relacion con el primer supuesto, la jurisprudencia constitucional ha
establecido que la accion de tutela procede como mecanismo transitorio para

3 Sentencia T-203 de 1993.

4 Ver la SentenciaT-722 de 2014, T-247 de 2015 y T-572 de 2015, entre otras.

5 M.P. Vladimiro Naranjo Mesa.

6 Véanse, ademas, las Sentencias T-287 de 1995, T-384 de 1998, T-554 de 1998, SU-086 de 1999, T-716 de
1999, T-156 de 2000, T-418 de 2000, T-815 de 2000, SU-1052 de 2000, T-482 de 2001, T-1062 de 2001, T-135
de 2002, T-500 de 2002 y T-179 de 2003.
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evitar un perjuicio irremediable, cuando se presenta una situacion de
amenaza de vulneracion de un derecho fundamental susceptible de
concretarse y que pueda generar un dafio irreversible’. Este amparo es
eminentemente temporal, como lo dispone el articulo 10 del Decreto 2591 de
1991, en los siguientes términos: “[e[n el caso del inciso anterior, el juez
seflalara expresamente en la sentencia que su orden permanecera vigente solo
durante el término que la autoridad judicial competente utilice para decidir

2

de fondo sobre la accion instaurada por el afectado”.

Para determinar la configuracion de un perjuicio irremediable, en criterio de
este Tribunal, deben concurrir los siguientes elementos: (i) el perjuicio ha de
ser inminente, es decir, que esta por suceder; (ii) las medidas que se requieren
para conjurarlo han de ser urgentes; (iii) el perjuicio debe ser grave, esto es,
susceptible de generar un dafio transcendente en el haber juridico de una
persona; y finalmente, (iv) exige una respuesta impostergable para asegurar
la debida proteccién de los derechos comprometidos®. En desarrollo de lo
expuesto, en la Sentencia T-747 de 2008 se consideré que cuando el
accionante pretende la proteccidn transitoria de sus derechos fundamentales
a traves de la accion de tutela, tiene la carga de “presentar y sustentar los
factores a partir de los cuales se configura el perjuicio irremediable, ya que
la simple afirmacion de su acaecimiento hipotético es insuficiente para
Jjustificar la procedencia la accion de tutela™.

En cuanto al segundo evento, este Tribunal ha entendido que el mecanismo
ordinario previsto por el ordenamiento juridico para resolver un asunto no es
idoneo ni eficaz, cuando, por ejemplo, no permite decidir el conflicto en su
dimension constitucional o no ofrece una solucién integral frente al derecho
comprometido. En este sentido, esta Corporacion ha dicho que “el requisito
de la idoneidad ha sido interpretado por la Corte a la luz del principio segun
el cual el juez de tutela debe dar prioridad a la realizacion de los derechos
sobre las consideraciones de indole formal®°. La aptitud del medio de defensa
ordinario debe ser analizada en cada caso concreto, teniendo en cuenta, las
caracteristicas procesales del mecanismo, las circunstancias del peticionario
y el derecho fundamental involucrado %

(..

Con fundamento en los pronunciamientos jurisprudenciales descritos en forma
antecedente, se advierte que en el sub examine, el accionante cuenta con mecanismos
judiciales diferentes a esta accion residual para la salvaguardia de sus derechos
fundamentales, por cuanto el acto administrativo increpado, es susceptible de control
judicial ante la jurisdiccion contencioso administrativa, al igual que el acto
administrativo denominado lista de elegibles, frente al cual, tal como se indicé en aparte
precedente, ademas procede el recurso de reclamacion, dentro de los cinco (5) dias
siguientes a su publicacion.

7 Sentencia T-225 de 1993, Vladimiro Naranjo Mesa.

8 Ver, entre otras, las Sentencias T-225 de 1993 y T-808 de 2010.

9 M.P. Marco Gerardo Monroy Cabra.

10 véase, entre otras, las Sentencias T-106 de 1993 y T-100 de 1994.
11 Sentencia T-705 de 2012, M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub.
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El sistema juridico colombiano, tiene previstos mecanismos de defensa, como el medio
de control de nulidad y restablecimiento del derecho, a través del cual se puede
demandar y solicitar la medida cautelar de suspension provisional de los efectos del acto
administrativo, la cual, al ser decretada, permaneceria vigente hasta la adopcion de una
decision definitiva por el juez administrativo, por manera que puede ejercitar el
mencionado medio de control administrativo que en este evento resulta idoneo y eficaz
para resolver la cuestion planteada.

Asi mismo, se tiene que el presente mecanismo constitucional, no tiene vocacion de
prosperidad cuando es utilizado como mecanismo alternativo o sustitutivo dentro de una
actuacién administrativa o judicial.

En la sentencia T-342 de 2020, la Corte Constitucional indic6:

“(..)

6.1. Esta Corporacion ha expresado que el juez que estudia la
procedencia de la accion de tutela debe tener en cuenta que esta es un
mecanismo sumario y preferente creado para la proteccion de los
derechos fundamentales, que se caracteriza por ser residual o supletorio,
obedeciendo a la necesidad de preservar las competencias atribuidas por
el legislador a las diferentes autoridades a partir de los procedimientos
ordinarios o especiales, en los que también se protegen prerrogativas de
naturaleza constitucionall®l, Asi pues, el recurso de amparo no puede
convertirse en un instrumento alternativo, sustitutivo, paralelo o
complementario de las diversas vias existentes en el ordenamiento
juridico, salvo que las mismas sean ineficaces, no idéneas o se configure
un perjuicio irremediable88],

(.

De esta manera, se reitera, como quiera que se advierte dentro del presente asunto, la
existencia de otro mecanismo administrativo y judicial con el que cuenta la parte actora
para la proteccion de sus derechos fundamentales, no resulta procedente el presente
mecanismo tuitivo, toda vez que no es una herramienta sustitutiva o alternativa de la via
ordinaria existente, la cual por demas, resulta eficaz en el presente caso.

Sin embargo, indica la jurisprudencia constitucional transcrita en aparte precedente, que
a pesar de la idoneidad de los recursos ordinarios, la tutela puede proceder como
mecanismo transitorio, en caso de que se demuestre la existencia de un perjuicio
irremediable.

Al efecto, retomamos el antecedente jurisprudencial contenido en la Sentencia T-747 de
2008, en la que se dej6 establecido que cuando el accionante pretende la proteccion
transitoria de sus derechos fundamentales a través de la accidn de tutela, tiene la carga
de presentar y sustentar los factores a partir de los cuales se configura el perjuicio
irremediable, ya que la simple afirmacion de su acaecimiento es insuficiente para
justificar la procedencia la accién de tutela. Aqui entonces, la cuestion medular se centra
en la viabilidad por virtud del dafo irreparable que se logre invocar y probar.

10
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En cuanto a esta hipdtesis de procedencial?, cabe anotar que NO se observa en el
cartulario la demostracion de un perjuicio irremediable con los matices que lo
caracterizan:

“(i) por ser inminente, es decir, que se trate de una amenaza que esta por suceder
prontamente;(ii) por ser grave, esto es, que el dafio o menoscabo material o moral
en el haber juridico de la persona sea de gran intensidad; (iii) porque las medidas
que se requieren para conjurar el perjuicio irremediable sean urgentes; y(iv) porque
la accion de tutela sea impostergable a fin de garantizar que sea adecuada para
restablecer el orden social justo en toda su integridad .

En ese orden de ideas, teniendo en cuenta que en el presente caso, el accionante no
demuestra la existencia de un perjuicio irremediable, ni el mismo se advierte probado en
el cartulario, no procede el presente mecanismo constitucional ni siquiera como
mecanismo transitorio, aunado a la posibilidad del decreto de medidas cautelares al
interior del proceso contencioso administrativo, con vocacion de permanencia, lo que
desvirtda la inminencia y la irreversibilidad del perjuicio alegado por el actor.

Aqui debemos acotar, que tal como se indico en la sentencia T-155 de 2018, en aquellos
casos, en los que el solicitante fuese sujeto de especial proteccion constitucional, el
estudio de procedibilidad se vuelve menos riguroso, debido al estado de debilidad en el
que se encuentra el actor y, en consecuencia, corresponde al juez de tutela actuar “(...)
de manera especialmente diligente, interpretando el alcance de sus propias funciones
con un criterio eminentemente protectivo, que refleje la intencién del Constituyente y
busque preservar, ante todo, el goce de sus derechos fundamentales 3.

Sin embargo, tampoco se probd que el demandante fuese un sujeto de especial proteccion
constitucional, para hacer un examen mas flexible de este requisito.

En conclusién, por carecer del presupuesto de la subsidiariedad, el presente amparo es
improcedente, respecto de la pretension de validacion de la totalidad de los certificados
de experiencia laboral y académica, presentados para la valoracion de antecedentes y la
correspondiente correccion del puntaje emitido.

Ahora, respecto de la segunda pretension, relativa a que se otorgue contestacion
completa a la reclamacién presentada por el actor ante el resultado de la prueba de
valoracion de antecedentes, respecto de los certificados de estudios de Técnico Auxiliar
Contable expedido por el Real Colegio San Francisco de Asis y el Curso de
Administracién en Recursos Humanos expedido por el SENA, frente a los cuales, la
respuesta a la reclamacion emitida por la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA AREANDINA, RECVA-TI-2377 del 17 de septiembre de 2021, no
hizo referencia, el presente mecanismo constitucional si resulta procedente. Asilo indico
la Corte Constitucional®*:

“(..)

5.3. Este Tribunal ha considerado que la accion de tutela es el mecanismo
procedente para determinar la violacion del derecho de peticiéon. En esa

12 Sentencia T-086 de 2018
13 Sentencia T-712 de 2015
4 Sentencia T-206 de 2018
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direccion, la sentencia T-084 de 2015 sostuvo que “la tutela es un
mecanismo idéneo para proteger el derecho de peticion de los
administrados, toda vez que por medio del mismo se accede a muchos otros
derechos constitucionales”. De acuerdo con lo anterior, la Corte ha
estimado “que el ordenamiento juridico colombiano no tiene previsto un
medio de defensa judicial idoneo ni eficaz diferente de la accion de tutela, de
modo que quien resulte afectado por la vulneracion a este derecho
fundamental no dispone de ningun mecanismo ordinario de naturaleza
judicial que le permita efectivizar el mismo >

(..

Con fundamento en los argumentos expuestos, y como quiera que, respecto de la
segunda pretension esbozada, con la accion tuitiva interpuesta en el presente caso, no
se advierten mecanismos ordinarios de defensa del derecho de peticion perseguida por
el accionante, la presente accion si resulta procedente desde el punto de vista del requisito
de subsidiariedad.

1. Determinacion del problema juridico

Conforme a los antecedentes expuestos, el problema juridico a resolver por este
Despacho, es el siguiente:

¢Vulneraron la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y la
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA AREANDINA, el derecho
fundamental de peticion del accionante, al omitir otorgar contestacion completa a la
reclamacion presentada por el actor ante el resultado de la prueba de valoracion de
antecedentes, respecto de los certificados de estudios de Técnico Auxiliar Contable
expedido por el Real Colegio San Francisco de Asis y el Curso de Administracion en
Recursos Humanos expedido por el SENA?

Pues bien, desde ya debe anunciarse que se despachard favorablemente el amparo del
derecho fundamental de peticion invocado por el actor, por cuanto no fue aportada por la
parte pasiva de la presente accion, la respuesta a la reclamacion efectuada por este dltimo,
respecto de la ausencia de valoracion de los certificados de estudio a los que no se hizo
referencia en la comunicacion RECVA-TI-2377 del 17 de septiembre de 2021, emitida
por la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA AREANDINA.

Para otorgar respuesta al problema juridico formulado y desarrollar la tesis expuesta,
resulta necesario citar los fundamentos de derechos que se exponen a continuacion.

Del derecho de peticion

Frente al alcance del derecho de peticion, se tiene que de acuerdo con el articulo 23 de
la Constitucion Politica, “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas
a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucién. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas
para garantizar los derechos fundamentales.”

15 Sentencia T-149 de 2013
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Por otra parte, en varias oportunidades?®, la Corte Constitucional ha sostenido que el
ambito de proteccion del derecho fundamental de peticion comprende los siguientes
elementos: (i) el derecho a presentar, en términos respetuosos, solicitudes ante las
autoridades, sin que éstas puedan negarse a recibirlas o tramitarlas; (ii) el derecho a
obtener una respuesta oportuna, es decir, dentro de los términos establecidos en las
normas correspondientes, con independencia de que su sentido sea positivo 0 negativo;
(iii) el derecho a recibir una respuesta de fondo, lo que implica que la autoridad a la cual
se dirige la solicitud, de acuerdo con su competencia, se pronuncie de manera completa
y detallada sobre todos los asuntos indicados en la peticion, excluyendo referencias
evasivas 0 que no guardan relacion con el tema planteado; esto, independientemente de
que el sentido de la respuesta sea favorable o no a lo solicitado; vy, (iv) el derecho a
obtener una pronta comunicacion de lo decidido.

Asi, la Corte ha indicado que el amparo del derecho fundamental de peticién no s6lo
implica que la respuesta dada a la solicitud se haya efectuado dentro del término legal
previsto para ello, sino también que dicha respuesta sea suficiente, efectiva y congruente,
sin que con esto se entienda que la proteccion constitucional se deriva de la contestacion
favorable a las pretensiones formuladas!’.

En la sentencia C-418 de 2017, el Méaximo Tribunal Constitucional determino algunas
reglas jurisprudenciales y elementos de aplicacién del derecho de peticion, a saber:

“(..)

“1) El de peticion es un derecho fundamental y resulta determinante para la
efectividad de los mecanismos de la democracia participativa.

2) Mediante el derecho de peticibn se garantizan otros derechos
constitucionales, como los derechos de acceso a la informacion, la libertad
de expresion y la participacion politica.

3) La respuesta debe satisfacer cuando menos tres requisitos basicos: (i)
debe ser oportuna, es decir, debe ser dada dentro de los términos que
establezca la ley; (ii) la respuesta debe resolver de fondo el asunto solicitado.
Ademas de ello, debe ser clara, precisay congruente con lo solicitado; y (iii)
debe ser puesta en conocimiento del peticionario.

4) La respuesta no implica necesariamente la aceptacion de lo solicitado, ni
se concreta necesariamente en una respuesta escrita.

5) El derecho de peticion fue inicialmente dispuesto para las actuaciones
ante las autoridades publicas, pero la Constitucion de 1991 lo extendio a las
organizaciones privadas y en general, a los particulares.

6) Durante la vigencia del Decreto 01 de 1984 el término para resolver las
peticiones formuladas fue el sefialado por el articulo 6 del Cddigo
Contencioso Administrativo, que sefialaba un término de quince (15) dias

16 Sentencias T-508 de 2007, T-435 de 2007, T-274 de 2007, T-149 de 2007, T-031 de 2007, T-694 de 2006, T-586
de 2006, T-563 de 2006, T-412 de 2006, T-288 de 2006, T-251 de 2008, T-487 de 2017 y T-077 de 2018, entre
otras.

7 Sentencia T-561 de 2007
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para resolver, y en los casos en que no pudiere darse la respuesta en ese
lapso, entonces la autoridad publica debia explicar los motivos de la
imposibilidad, sefialando ademas el término en el que seria dada la
contestacion.

7) La figura del silencio administrativo no libera a la administracion de la
obligacion de resolver oportunamente la peticion, pues su objeto es distinto.
En sentido concurrente, el silencio administrativo es prueba de la violacion
del derecho de peticion.

8) La falta de competencia de la entidad ante quien se plantea el derecho de
peticion no la exonera del deber de responder.

9) La presentacion de una peticion hace surgir en la entidad, la obligacion
de notificar la respuesta al interesado.

...y

Del caso concreto

Conforme a los antecedentes facticos y normativos expuestos, se tiene que dentro del
presente proceso se encuentra probado:

1)

2)

3)

Que el sefior DARIO ALEJANDRO MUNOZ DIAZ, frente al resultado de
valoracion de antecedentes, obtenido respecto del tramite concursal Convocatoria
No. 1136 de 2019 — Territorial 2019, por medio de la cual se convoca al proceso
de seleccion para proveer de manera definitiva 412 empleos con 839 vacantes
pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la Planta de la
Gobernacién del Cauca, OPEC 81214, cargo: técnico administrativo, grado 1,
publicado el 20 de agosto de 2021, presento reclamacion administrativa el 27 de
agosto de 2021, solicitando la revision y correccion del puntaje obtenido, previa
la validacion de las constancias de trabajo que acreditan tiempo laborado en la
Fundacion Banco Mundo Mujer, Crystal S.A.S., Alcaldia de Popayéan y la
Distribuidora J3, asi como los certificados de estudio de Técnico Auxiliar
Contable expedido por el Real Colegio San Francisco de Asis y el Curso de
Administracion en Recursos Humanos expedido por el SENA.

Que mediante comunicacion RECVA-TI-2377 del 17 de septiembre de 2021,
signado por el Coordinador General de las Convocatorias 990 a 1131, 1136, 1306
a 1332 de 2019-Territorial 2019 de la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA, se dio contestacion a la reclamacion presentada por el actor,
ratificandose el puntaje de 45.00 puntos obtenido en la prueba de valoracion de
antecedentes, pero en la misma, se omitié hacer alusion a los certificados de
estudios de Técnico Auxiliar Contable expedido por el Real Colegio San
Francisco de Asis y el Curso de Administracion en Recursos Humanos expedido
por el SENA, cuya validacién se requirid por el accionante en la respectiva
reclamacion.

Que durante el presente tramite constitucional, se emitié el Informe Técnico T-
TERR-817 del 1 de octubre de 2021, por la FUNDACION UNIVERSITARIA
DEL AREA ANDINA AREANDINA, sobre la valoracién de antecedentes
realizada al demandante, y teniendo en cuenta los supuestos facticos sefialados en
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el libelo de tutela, se realizo el analisis de los certificados faltantes, encontrandose
viable modificar el puntaje obtenido por el actor de 45.00, debido a la validacion
del certificado del Curso de Administracién en Recursos Humanos expedido por
el SENA, a 49.00.

Pues bien, frente a los hechos que se encuentran probados en el caso concreto, y dando
respuesta al problema juridico planteado, este Juzgado estima que las entidades
accionadas vulneraron el derecho fundamental de peticion invocado por el accionante,
en atencion a que si bien el ente universitario encargado de resolver la reclamacion
presentada por este Gltimo, luego de emitir respuesta a la misma ratificando el puntaje
obtenido en la prueba de valoracion de antecedentes, durante el presente trdmite tuitivo
emitié informe técnico que sirvié como insumo a la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL CNSC, para otorgar contestacion al presente tramite tuitivo, pero
no emitio la respuesta a la reclamacion de manera completa, esto es, haciendo referencia
a los certificados de estudios de Técnico Auxiliar Contable expedido por el Real Colegio
San Francisco de Asis y el Curso de Administracion en Recursos Humanos expedido por
el SENA, en la que tal como se motivé en el informe técnico, se otorgo la validacion
correspondiente al ultimo de los certificados en mencion, ni efectud la publicacion de la
misma en el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad SIMO, o
por lo menos, no se aportd prueba de ello dentro del cartulario.

Asi las cosas, como quiera que no se aporto la prueba correspondiente, no existe certeza
de que los motivos que dieron origen a la presente accion, hayan perdido actualidad, por
lo que se advierte vulnerado el derecho de peticion incoado por la parte actora, por la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL CNSC y la FUNDACION
UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA AREANDINA.

Conforme a lo expuesto, resulta menester hacer cesar la vulneracion del derecho de
peticion del demandante, por lo que se ordenara a la FUNDACION UNIVERSITARIA
DEL AREA ANDINA AREANDINA, que, en el termino de 48 horas siguientes a la
notificacion de la presente sentencia, en caso de no haberlo efectuado, emita y publique
en el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad SIMO, la
contestacion completa a la reclamacion presentada por el actor el 27 de agosto de 2021,
frente al resultado obtenido en la prueba de valoracion de antecedentes, haciendo
referencia a las razones de la validacion o no validacion de los certificados de estudios
de Técnico Auxiliar Contable expedido por el Real Colegio San Francisco de Asis y el
Curso de Administracion en Recursos Humanos expedido por el SENA, tal como lo
hiciera en el Informe Técnico T-TERR-817 del 1 de octubre de 2021, allegado a la
foliatura.

Asi mismo, se ordenara a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
CNSC, que en su calidad de contratista, estar presta a tomar las medidas que resulten
pertinentes, para el cumplimiento de lo previsto en el parrafo anterior.

Como corolario de todo lo expresado en precedencia, el JUZGADO CUARTO DE
EJECUCION DE PENAS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD, administrando justicia en
nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley.

RESUELVE
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PRIMERO: TUTENLAR eI’ derecho fundamental de PETICION del sefior DARIO
ALEJANDRO MUNOZ DIAZ, con fundamento en las razones expuestas en el cuerpo
motivo de este proveido.

SEGUNDO: ORDENAR a la FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA
ANDINA AREANDINA, que, en el término de 48 horas siguientes a la notificacion de
la presente sentencia, en caso de no haberlo ya efectuado, emita y publique en el Sistema
de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad SIMO, la contestacion completa
a la reclamacion presentada por el actor el 27 de agosto de 2021, frente al resultado
obtenido en la prueba de valoracion de antecedentes, haciendo referencia a las razones
de la validacién o no validacion de los certificados de estudios de Tecnico Auxiliar
Contable expedido por el Real Colegio San Francisco de Asis y el Curso de
Administracion en Recursos Humanos expedido por el SENA, tal como lo hiciera en el
Informe Técnico T-TERR-817 del 1 de octubre de 2021, allegado a la foliatura.

TERCERO: ORDENAR a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
CNSC, que en su calidad de contratista, esté presta a tomar las medidas que resulten
pertinentes, para el cumplimiento de lo previsto en el ordinal anterior.

CUARTO: DECLARAR IMPROCEDENTE el amparo de tutela solicitado por el
sefior DARIO ALEJANDRO MUNOZ DIAZ, respecto de su derecho fundamental al
trabajo, conforme a las consideraciones expuestas en la parte considerativa del presente
proveido.

QUINTO: DESVINCULAR a la GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DEL
CAUCA, del presente tramite constitucional.

SEXTO: NOTIFICAR esta sentencia a las partes por el medio mas eficaz (articulo 16
y 30 del Decreto 2591 de 1991).

SEPTIMO: Ordenar con fundamento en el articulo 31.2 del decreto 2591/91, al dia
siguiente de haber transcurrido los tres (3) dias sobrevivientes para la notificacion de
este fallo, y siempre y cuando la presente sentencia no resulte impugnada dentro de tal
termino, su envio a la Corte Constitucional para la eventual revisién de que trata el
articulo 33 ibidem.

OCTAVO: REQUERIR ala COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, a
la FUNDACION UNIVERSITARIA DE DEL AREA ANDINA AREANDINA y a
la GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DEL CAUCA, se sirvan publicar en
sus paginas web, el presente fallo de tutela para su notificacion a los terceros con interés
legitimo en la Convocatoria No. 1136 de 2019 — Territorial 2019, en especial, respecto
del empleo OPEC No. 81214 de la Gobernacion del Cauca, denominacion técnico
administrativo, grado 1.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

La Juez,

\
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EDNA ROCIO MURCIA LASSO
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