% Rama Judicial

t Consejo Superior de la Judicatura Juzgado Penal del Circuito

La Unién — Nariiio

Reptblica de Colombia

SECRETARIA. La Unién- Narifio, 21 de agosto de 2019. Doy cuenta al sefior
Juez, de la presente accion de tutela instaurada por DAVID ALEJANDRO
PASAJE OJEDA contra la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -
CNSC, que por reparto correspondi@ a este Juzgado. Provea.

DRIGELIO MARIN VIVEROS DELGADO
Secretario

JUZGADO PENAL DEL CIRCUITO
LA UNION NARINO

Ref.: Accién de tutela N° 2019-00039-00

Accionante: DAVID ALEJANDRO PASAJE OJEDA

Accionado: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC

Vinculado: UNIVERSIDAD DE PAMPLONA y PARTICIPANTES DE LA
CONVOCATORIA

La Unién - Narifio, veintiuno (21) de agosto de dos mil diecinueve (2019)

El sefior DAVID ALEJANDRO PASAJE OJEDA, actuando en nombre propio,
instaura accién de tutela contra la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
- CNSC, por la presunta vulneracion a los derechos fundamentales de peticion,
al trabajo, acceso a cargos publicos, debido proceso.

SE CONSIDERA:

De conformidad al Decreto 2591 de 1991, este Despacho es competente para
conocer del presente tramite constitucional previsto en el Art. 86 de la Carta
Fundamental con el fin de salvaguardar los derechos fundamentales que se
solicita tutelar en representacion del Estado.

Revisado el libelo petitorio, se observa que contiene la narracion de los hechos,
los derechos fundamentales trasgredidos, la procedencia y legitimidad, pruebas;
requisitos contemplados en el Decreto 2591 de 1991 que hace admisible la
accion de tutela incoada.
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Teniendo en cuenta lo manifestado por la parte accionante en los hechos de la
demanda y que la decisién emitida en el fallo de tutela podria afectar a la
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA vy a los participantes que superaron las pruebas
en la Convocatoria No. 800 de 2018, adelantada por la CNSC, se dispondra su
vinculacion a esta accién de tutela, para que ejerza su derecho de defensa.

La parte accionante solicita se ordene la medida provisional consistente en
ordenar la citacién para la presentaciéon de la prueba fisico-atlética, que sera
ejecutada del 21 al 28 de agosto, ya que, en el evento de obtener decision
favorable, la decisién no seria efectiva al haber pasado la fecha de ejecucién de
dicha prueba.

Al respeto, la Corte Constitucional, en sentencia SU-695 de 2015, sostiene que:
“La medida de suspensién provisional de actos concretos debe ser razonada y
no arbitraria, producto de una valoracién sensata y proporcional a la presunta
violacién o amenaza de los derechos fundamentales alegados. Asi entonces, el
Decreto 2591 de 1991, efectivamente permite suspender provisionalmente la
aplicacion de actos concretos que amenacen o vulneren un derecho
fundamental, pero solamente cuando sea necesario y urgente para la proteccion
del derecho, lo cual exige, por parte del juez de tutela, un estudio razonado y
conveniente de los hechos que lleven a la aplicacién de la medida.”

Una vez revisados los hechos planteados, se concluye que la medida provisional
no resulta procedente, toda vez que si bien es cierto, la prueba fisico-atlética se
adelantara del 21 al 29 de agosto de 2019, en el evento de que prospere la accion
constitucional, el juez bien puede disponer que se realice la misma con la
finalidad de salvaguardar el derecho fundamental que eventualmente se llegare
a considerar conculcado.

Por otra parte no se observa que haya una violacion flagrante de derechos
fundamentales -sin que ello implique prejuzgamiento- pues, en primer lugar, el
accionante recibié respuesta a su reclamacién, afirmando que la respuesta
brindada no resolvié de fondo su peticién, no obstante lo anterior, con la accién
constitucional no se aporté la reclamacién realizada para contrastarla y
establecer si la respuesta fue o no de fondo; de otro lado, en cuanto a la
reclamacion obrante en el expediente se observa que se trata de
“Complementaciéon reclamacién resultado prueba de personalidad”, la cual no
tiene fecha de presentacion, ni constancia de haber sido recibida por la entidad
accionada, razén por la cual se requerira al accionante para que aporte la
primera reclamacién y la constancia que acredite el envio de Ia
“Complementacién de la reclamacién”.

Siendo asi las cosas, no se observa que la medida provisional sea necesaria, en
atencién a que no es evidente la vulneracién de derechos fundamentales, de otro
lado, nada impide que una vez constatada la vulneracion de derechos
fundamentales se pueda ordenar por el juez, la realizacién de la prueba fisico-
atlética y por otra parte tampoco se muestra como urgente pues el proceso
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previsto en la convocatoria aun no concluye quedando pendiente incluso la
citacion a valoraciéon medida, razén por lo cual se negara la medida solicitada.

En consecuencia y a efecto de brindar las garantias tendientes a la proteccion
del derecho fundamental que mediante tutela se solicita, el JUZGADO PENAL
DEL CIRCUITO DE LA UNION, NARINO,

RESUELVE:

PRIMERO .- ADMITIR en tramite la presente accion de tutela instaurada
por DAVID ALEJANDRO PASAJE OJEDA frente a la COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL - CNSC, por conducto de su Director o representante
legal.

SEGUNDO.- VINCULAR como accionado a la UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA, a través de su representante legal y a los participantes que hayan
superado las etapas transcurridas dentro de la Convocatoria No. 800 de 2018,
adelantada por la CNSC.

TERCERO.- Notifiquese sobre la admision de la presente tutela a los
representantes legales de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -
CNSC y UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, para que bajo los presupuestos de los
arts. 19 y 20 del Decreto 2591 de 1.991, contesten la demanda y ejerzan su
derecho de defensa y contradiccion, allegando las explicaciones y toda la
documentacion pertinente, frente al caso planteado por DAVID ALEJANDRO
PASAJE OJEDA. Adviértase que al encontrarse amparados por el derecho de
defensa pueden allegar la informacién que tengan en su poder o solicitar al
Despacho las pruebas que estimen convenientes; que sus informes se entienden
bajo la gravedad de juramento y que la omisién de rendirlos hara presumir como
ciertos los hechos alegados por el actor. Para lo anterior se concede el plazo
improrrogable de dos (2) dias habiles siguientes contados a partir del recibo de
la comunicacion. Se les enviara copia de la demanda y de sus anexos. La
respuesta la pueden enviar al Juzgado por fax al teléfono (2) 7264128 o al correo

electrénico: jpctolaunion@cendoj.ramajudicial.qov.co

CUARTO.- Notifiquese sobre la admisién de la presente tutela a los terceros
que puedan verse afectados con la decision de la presente accion, a fin de que
si lo estiman pertinente se pronuncien dentro de los dos (2) dias siguientes a la
publicacion. Para tal fin se ordena a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL — CNSC, que de manera inmediata publique la informacién sobre la
existencia de la presente accién de tutela y las disposiciones emitidas, lo cual se
hara a través de la pagina web www.cnsc.gov.co, en el mismo link o enlace
donde se encuentra publicada la Convocatoria No. 800 de 2018 y sus diferentes
etapas.
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QUINTO.- NEGAR lamedida provisional solicitada por la parte accionante, por
las razones expuestas en la parte motiva de este Auto.

SEXTO.- Requerir al accionante DAVID ALEJANDRO PASAJE OJEDA para
que en el término de 24 horas, siguientes a la notificacion del presente auto,
allegue ante este Despacho copia de la Reclamacién realizada ante la CNSC;
de igual manera aportara constancia de envio o radicaciéon del escrito
“Complementacién reclamacion resultado prueba de personalidad”. Una vez
cumplido lo anterior, sin necesidad de auto que lo ordene, se correra traslado
adicional por el término de dos (2) dias, a las entidades accionadas para que
puedan pronunciarse sobre los medios aportados.

SEPTIMO.- Inférmese por el medio mas expedito sobre lo aqui resuelto al
accionante JOHAN JAVIER OJEDA ORTIZ.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

URICIO MOLINA ESPANA
Juez
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Seior
JUEZ DEL CIRCUITO (R)
La Ciudad.

REFERENCIA: ACCION DF TUTELA CON SOLICITUD DE MEDIDA PROVISIONAL

ACCIONANTE: DAvid mesArpRO (AAgo. C.C.No 1061 BO2\OF
ACCIONADO: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, CNSC

1. IDENTIFICACION.

DAVID pvedanoro TASMME oyePA mavyor y vecino (a) de esta Ciudad, identificado (a)
como aparece al pie de mi correspondiente firma, actuando en nombre propio, con todo el
respeto manifiesto a usted que en ejercicio del derecho de TUTELA consagrado en el articulo 86 de
nuestra Constitucion Politica y reglamentado por el Decreto 2591 DE 1991, por este escrito
formulo Accién de Tutela en contra de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO, con domicilio
principal en la ciudad de Bogot3d, a fin de que se tutelen mis derechos fundamentales expresados
en acapite posterior. Derivo mi accion de los siguicntes:

il. ACCIONES Y OMISIONES

Primero: Participo de la Convocatoria 800 de 2018 para proveer cargo de dragoneante de! INPEC,
proceso vigilado y administrado por la CNSC, cumpliendo con todos los requisitos exigidos per la
OFEC, de acuerdo con el cargo aspirado obteniendo resultado de ADMITIDO y es asi como
presenté pruebas escritas, entre ellas la de PERSONALIDAD.

Segundo: La plataforma SIMO, dispuesta por la CNSC, publica en fecha 2 de julio de 2019
resultado de pruebas escritas y se puede ver que el resultado para prueba de personalidad es NO
ADMITIDO, otorgando los 5 dias habiles para presentar reclamacion.

Tercero: Presenté reclamacion, accedi a la verificacion de la prueba, encontrando que solo se
permitié la revision de una copia de la hoja de respuestas, sin posibilidad de conocer el estado y la
seguridad de la hoja de respuestas original.

Cuarto: Complementé mi reclamacidn, exponiendo en sintesis los inconvenientes del acceso a la
prueba vy solicitando informacién con respecto a los resultados a fin de conocer en cudl de los
aspectos de mi personalidad, no estd de acuerdo con el perfil para el cargo de dragoneante del
INPEC.

Quinto: La respuesta olorgada, evidentemente no me informa de fondo fo que solicité a traveés del
gjercicio del derecho fundamental de peticién; pero especialmente se pueden destacar las
siguientes precisiones:

1. No informa cudl es el aspecto de mi personalidad que no esta de acuerdo con el perfil del
cargo de dragoneante del INPEC.

2. Se acepta que la valoracidon de personalidad es un aspecto que integra la salud del
aspirante, es decir él profesiograma disefiado para el cargo.

3. Se niega la posibilidad de una segunda valoracidén, en contra de lo dispuesto por las
mismas reglas del concurso contenidas en nel Acuerdo 6196, paragrafo del articulo 49.

Sexto: Me valoré de manera particular con un profesional de la psicologia encontrando que mi
personalidad y estado psicolégico clinico, estdn dentro del margen de la normalidad, sin evidencias

de trastorno del psiquismo.

I1l. DERECHOS VIOLADOS O AMENAZADOS

Debo manifestar que se presentan actuaciones por parte de la CNSC, que vulneran mis derechos
fundamentales, en el siguiente sentido: No se informa de manera clara, concreta y coherente las
razones por las que mi personalidad no estd de acuerdo con el perfil de dragoneante del INPEC y



no se permite el acceso a la prueba de manera eficaz para verificar las posibles inconsistencias,
desconociendo lo dispuesto por la Sentencia T-180 de 2015.

De la respuesta obtenida después de la reclamacion, se puede establecer que la valoracion de la
personalidad se integra a la valoracién médica de los aspirante y por lo tanto resulta totalmente
aplicable el Acuerdo 201 81000006196 de 2018, Por el cual se establecen las reglas del Concurso
- Curso Abierto de Méritos para proveer definitivamente el Empleo denominado Dragoneante,
Cdédigo 4114, Grado 11, perteneciente al Sistema Especifico de Carrera del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario INPEC, "Proceso de Seleccién No. 800 de 2018 — INPEC Dragoneantes"

ARTICULO 49°. - ATENCION Y RESPUESTA A LAS RECLAMACIONES SOBRE LOS RESULTADOS
DE LA VALORACION MEDICA. Las reclamaciones de los aspirantes respecto de los
resultados de Valoracion Médica SOLO serdn recibidas a través de la pdgina de la CNSC
www.cnsc.qov.co,enlace: SIMO, dentro de los dos (2) dias siguientes a la publicacion de los
resultados. '

La reclamacion sera decidida y comunicada a través de la pdgina www.cnsc.qov.co enlace:
SIMO, "Proceso de Seleccion No. 800 de 2018 - INPEC Dragoneantes".

Ante la decisién que resuelve la reclamacion contra el resultado de la Valoracion Médica,
no procede ningtin recurso.

PARAGRAFO: A solicitud de los aspirantes en el proceso de reclamacion, podra realizarse
una segunda valoracion médica con la misma IPS contratada, cuyos costos deberdn ser
asumidos por el aspirante.

La CNSC, desconoce sus propias reglas al no informar cuél es el diagndstico psicolégico clinico que
impide el acceso del aspirante al cargo y con mayor énfasis desconoce sus derechos
fundamentales, al no permitir la rectificacién sobre un resultado en el que el aspirante
expresamente solicita una segunda valoracidn.

De acuerdo con los hechos narrados y frente a la posicion asumida por la CNSC, existe una
flagrante violacion a mis derechos fundamentales. En un marco general del principio de la
dignidad humana, se encuentran especialmente vulnerados: derecho al debido proceso
administrativo, la posibilidad de acceder al ala administracion publica en igualdad de condiciones,
derecho al trabajo en condiciones dignas y justas y otros principios, como el de la confianza
legitima, la igualdad de trato a todos los aspirantes, el derecho de peticién, que se vienen
desconociendo, si se permite continuar esta conducta.

IV. PROCEDENCIA Y LEGIMITIDAD

Esta accidon de Tutela es procedente de conformidad con lo establecido en los articulos 1,2,5y 9
del Decreto 2591 de 1991, en proteccién de derecho fundamental de peticion, al debido procesoy
la seguridad social, minimo vital.

La no existencia de otro mecanismo juridico diferente a la tutela para lograr la protec¢cion de los
derechos fundamentales invocados.

V. DE LOS INFRACTORES

Se trata de la Comisién Nacional del Servicio Civil, entidad publica centralizada del orden nacional
e independiente.

VI. JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento que se entienda prestado con la presentacion de este escrito,
manifiesto que no he interpuesto accién de tutela, a nombre propio, ni a través de apoderado



sobre los mismos hechos que constituyen la vulneraciéon de los derechos fundamentales
invocados. Asi mismo que mis manifestaciones ficticas corresponden a la verdad.

VII. PRUEBAS Y ANEXOS
Solicito evaluar como tales:

1. Escrito de reclamacién cargado en SIMO.
2. Respuesta de la CNSC a la reclamacién.
3. Valoracién particular por psicologia.

VIil. PETICIONES

Solicito la tutela de mis derechos fundamentales: debido proceso administrativo, trabajo en
condiciones dignas vy justas, igualdad de oportunidades para acceder a la administracion publica,
confianza legitima, derecho de peticién, en consecuencia, se ordene a la CNSC a través de la
dependencia que corresponda, que en término perentorio:

Primera: Resuelva de fondo, coherente, mi reclamacion, presentada oportunamente en la etapa
de reclamaciones, procediendo a cambiar mi estado al de APTO en personalidad, por cumplir y
demostrar que no se evidencia ningun trastorno del psiquismo o en los aspectos de mi
personalidad: conductual, cognitivo o emocional que no estén de acuerdo con el perfil de
personalidad del cargo de dragoneante del INPEC.

Segundo: Subsidiariamente solicito que, en aplicacién de las reglas del concurso, se adelante
segunda valoracién a mi costa y sobre el aspecto de mi personalidad o valoracion psicoldgico-
clinica que supuestamente no esta de acuerdo con el perfil de del cargo de dragoneante del INPEC.

IX. SOLICITUD DE MEDIDA PROVISIONAL

Con todo respeto solicito que con la admisién de la tutela se decrete medida provisional, en el
sentido de evitar que se me excluya de la presentacion de la prueba fisico-atlética que ya se
anuncid que serd ejecutada del 21 al 28 de agosto, ordenando que se produzca la citacién para mi
caso particular, mientras no se resuelva de fondo mi reclamacién.

Justifico mi solicitud en la normatividad contenida en el Decreto 760 de 2005; toda vez que la
continuacion en el proceso sin resolver de fondo las reclamaciones, pude generar nulidad de lo
actuado vy el fallo siendo favorable, puede no ser efectivo al haber pasado la fecha de ejecucién de
prueba fisico-atlética.

Una vez se ejecute la prueba fisico-atlética se aplicard el ponderado del resultado de las pruebas
para ser citados a valoracién médica, de tal manera que, si se me excluye de todo ese proceso,
cuando se ordene mi reintegro y continuacidn ya existirad la conformacién del grupo de aspirantes
citados a valoracién médica y mi ponderado no sera tenido en cuenta. Esto es lo que demuestra la
amenaza de un dafio irreparable, porque por interés general no se puede exigir a los demas
aspirantes que repitan la prueba fisico-atlética conmigo.

La orden provisional de ejecucién de la prueba fisico-atlética no afecta para nada al proceso en
general y por el contrario resulta Gtil para el amparo de mis derechos fundamentales, porque
mientras no exista respuesta de fondo, coherente y razonable a mi reclamacion, tengo derecho a
continuar como destinatario de todas las actuaciones del proceso.

El Acuerdo reglamenta el calculo de ponderado para la siguiente etapa asi:

ARTICULO 44. CITACION A VALORACION MEDICA. La Comision Nacional del Servicio
Civil, a través del Despacho del Comisionado encargado del proceso o quien ésta delegue,
en la fecha que se determine, citard a través de la pagina www.cnsc.qov.co, enlace SIMO
"Proceso de Seleccién No. 800 de 2018 - INPEC Dragoneantes”, a valoracion médica solo
a los aspirantes que en atencion exclusiva a los resultados de las pruebas aplicadas, se
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encuentren ubicados en estricto orden de mérito en un porcentaje de 400% respecto de las
vacantes ofertadas para los Cursos de Formacion para Mujeres y Formacion para Varones
y en un porcentaje de 800% respecto de las vacantes ofertadas para el curso de
Complementacion. Si el INPEC incrementa el numero de vacantes ofertadas se podra citar
hasta un 400% de aspirantes con relacion a las vacantes adicionadas para los Cursos de
Formacion y hasta un 800% para el Curso de Complementacion. En caso de presentarse
empate en la sumatoria de los puntajes obtenidos por los aspirantes, serdn llamados a
Valoracion Médica a todos los aspirantes que se encuentren en dicha situacion. Todos los
examenes médicos para practicar a cada participante del proceso de seleccion que haya
superado el concurso y en cumplimiento del profesiograma del empleo de Dragoneante
adoptado por el INPEC, serdan a costa del aspirante, de acuerdo, a los precios del mercado
establecidos para esos servicios. Antes de realizar las citaciones a los aspirantes a la
practica de examenes médicos, la CNSC publicara en su pagina www.cnsc.gov.coenlace
SIMO "Proceso de Seleccion No. 800 de 2018- INPEC Dragoneantes”, el costo exacto que
los aspirantes deben pagar para la realizacion de los examenes médicos y las formas de
pago disponibles para tal fin.

X. COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES
A la accionada:

CNSC: Carrera 16 No. 96 - 64 Piso 7. Pbx: 57 (1) 3259700 Fax: 3259713,
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co en la Ciudad de Bogota D.C.

EL suscrito recibird notificaciones en siguiente direccion: B/LOS PINOS en la
Ciudad LA UNION NARWD O Teléfono-Celular: 2133151559 Email:
davuia\ei\)od u4 @Srma\\.com

De su Sefioria,

Atentamente,

<

C.C. No. (021 POZ L CE. de Po(/}ﬁm/dn




Sefiores:

Comision Nacional del Servicio Civil:

Bogotd D. C.

Referencia: complementacién reclamacion resultado PRUEBA DE PERSONALIDAD, ejercicio del
derecho fundamental de peticién articulo 23 de la C. P.

Con todo respeto, ratifico el contenido de la primera parte de la reclamacion y por lo tanto solicito

que se emita una respuesta en la que se unifique la primera parte y el contenido integro de esta
complementacién, debo resaltar que no se puede avanzar en la ejecucion de las pruebas, hasta que

no se otorgue resolucién de fondo a mi reclamacién, actuaciones administrativas que puedan surgir

del reporte de irregularidades y respuesta a mi derecho fundamental de peticién e informacion:

ANTECEDENTES Y FUNDAMENTOS RELEVANTES QUE MOTIVAN MI RECLAMACION Y PETICION:

1.

Reporte de irregularidades: Se incumplié el contenido de la Sentencia T-180/15, no
solamente porque la entrega de copias de la hoja de respuestas dificulta la identificacidn de
posibles alteraciones materiales, sino porque expresamente la Sentencia mencionada,
prohibe la reproduccion de este material, se debe establecer mediante qué procedimiento
se autorizo esa ilegal reproducciéon. Por otra parte, no se dispuso de personal que conozca
del tema, porque no supieron instruir a los aspirantes, que desconocen del contenido de la
Sentencia, al punto de confundir e intentar persuadir a los aspirantes para que no continten
con su proceso de reclamaciones, con expresiones como: “si no encontro nada irregular ya
es mejor que deje asi”. Se obstaculizé el cumplimiento de los objetivos de acceso a la prueba,
sin permitir tomar notas y en otros lugares queddndose con los apuntes de los aspirantes,
esos reportes se haran de manera personal en cada reclamacion.

El articulo 35 del Acuerdo 563 de 2016, que reglamenté la Convocatoria 335 de 2016, se
refiere a “prueba psicoldgico clinica”, mientras que el articulo 29 del Acuerdo 6196 de 2018,
que reglamenta la Convocatoria 800 de 2018, se refiere a “prueba de personalidad”. Para
las dos convocatorias se aplicd la prueba: PAL INVENTARIO DE EVALUACION DE LA
PERSONALIDAD, siendo que existen objetivos distintos de evaluacion segin las
descripciones hechas por los dos acuerdos puestos en comparacion.

El profesiograma adoptado mediante acto administrativo: Cddigo: GR-IT-01 INHABILIDADES
DE SALUD Y SEGURIDAD DRAGONEANTE Versiéon 4.0 2017, contiene un capitulo especifico
relacionado con “TRASTORNOS DEL PSIQUISMO”, es decir la valoracién psicoldgico clinica y
de personalidad que se debe adelantar para los aspirantes a este cargo. Serd procedente
indagar concretamente cual es la inhabilidad psiquica, psicoldgica, emocional,
comportamental o cognitiva que se identificd a través de la prueba aplicada y que difiere
del perfil ideal para ocupar el cargo.

Es evidente que, a la valoracion médica se integra la valoracién del psiquismo, dicho por el
mismo profesiograma que se aplica, es decir que para el caso resulta totalmente aplicable
el contenido del Acuerdo que reglamenta este concurso, pardgrafo del articulo 49, que
posibilita una nueva valoracién sobre la inhabilidad psiquica que se ha identificado, con la
misma entidad técnica que aplicod la valoracién y a mi costa, toda vez que me opongo
enfaticamente al resultado que es totalmente opuesto a mis condiciones psiquicas que he
valorado en circunstancias anteriores y posteriores.

SOLICITUDES RESPETUOSAS

Permitirme el acceso al material original de la prueba en cumplimiento de la Sentencia T-
180/15, para lograr la plenitud de mis derechos fundamentales como el debido proceso, la
defensay la contradiccidn.



2. Informarme técnicamente sobre las razones que he esbozado en cuanto a la aplicacién del

PAI. INVENTARIO DE EVALUACION DE LA PERSONALIDAD:

1.1.éCon qué entidad técnica o profesional, debidamente acreditada para contratar en
Colombia se obtuvo la aplicacién de esta prueba?

1.2. ¢Cuadl es la norma juridica, por la cual se adoptd la aplicacion de esta prueba para este
concurso en Colombia?

1.3. ¢Cual es la explicacion técnica que permita la aplicacion de esta misma prueba para una
valoracion psicolégico clinica y de personalidad, indefectiblemente?

1.4.¢Qué compatibilidad existe entre el capitulo de trastornos del psiquismo del
profesiograma y el contenido y objetivo de esta prueba?

1.5.¢Si es correcto integrar a la valoracidon médica, la valoracién de la personalidad?

1.6. ¢En qué etapa concreta del concurso, se adelanta la valoracidn de las inhabilidades por
trastornos del psiquismo?

1.7.¢la prueba de estrategias de afrontamiento también tiene que ver con la valoracion de
inhabilidades por trastornos del psiquismo?

3. Solicito que me informe de manera concreta, de fondo, coherente y técnicamente como se

llegd a la conclusion de que mi personalidad no es apta para el cargo aspirado:

3.1. éCuales fueron los percentiles obtenidos en cada una de las escalas aplicadas a través
de la prueba?

3.1.¢écual es la inhabilidad derivada de determinado trastorno del psiquismo que no me
puede permitir el acceso al cargo?

3.2.¢éen qué aspecto de mi personalidad: emocional, comportamental o cognitiva se
identificd que no soy apto para el perfil ideal del cargo aspirado?

4. Solicito que se de aplicacién del Acuerdo que reglamenta este concurso, paragrafo del articulo
49, ordenando una nueva valoracién sobre la inhabilidad psiquica que se ha identificado, con la
misma entidad técnica que aplicé la valoracién y a mi costa.

En ese sentido complemento mi reclamacién y solicito que sea resuelta en derecho y de manera
objetiva y técnica.

Atentamente:

EL ASPIRANTE IDENTIFICADO EN LA PLATAFORMA.
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Bogota, 31 de julio de 2019

Senor:

DAVID ALEJANDRO PASAJE OJEDA

Aspirante Concurso Abierto de Méritos

Convocatoria N° 800 de 2018 — INPEC Dragoneantes.

Asunto: Respuesta Reclamacion resultados Prueba de Personalidad

' Respetado aspirante:

En el marco del Contrato de Prestacion de Servicios No. 248 de 2019 suscrito entre la
Universidad de Pamplona y la Comision Nacional del Servicio Civil de conformidad
con lo establecido en el Acuerdo 20181000006196 de 12-10-2018, la Universidad de
Pamplona en cumplimiento de sus obligaciones contractuales, en especial, la de dar
respuesta a este tipo de reclamaciones.

El aspirante interpuso la reclamaciéon contra los resultados de la prueba de
personalidad. Mediante N° de reclamaciéon 231790033 - 233876371, conforme a lo
dispuesto en el Acuerdo 20181000006196 del 2018, Convocatoria No. 800 de 2018 —
INPEC Dragoneantes.

El dia 02 de Julio de 2019, se publico el resultado de la prueba de personalidad, a
través de la pagina web de la Comision Nacional de Servicio Civil, para lo cual, los

aspirantes tenian derecho a reclamar del 3 al 09 de julio de 2019, al tenor de lo
preceptuado en el Articulo 38 del Acuerdo 20181000006196 del 2018.

En aras de salvaguardar los principios de la Funcién Publica consagrados en el
Articulo 2° de la Ley 909 de 2004 entre ellos; la igualdad, mérito, moralidad, eficacia,
economia, imparcialidad, transparencia, celeridad y publicidad, en virtud de la
reclamacion interpuesta por el aspirante, la Universidad de Pamplona como ente
Operador Logistico del Concurso abierto de méritos, correspondiente de la
Convocatoria 800 de 2018 — INPEC Dragoneantes, y en cumplimiento de sus
obligaciones contractuales, procedié a dar respuesta al aspirante de la siguiente
manera:

Comisién Nacional del Servicio Civil
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Respecto a su solicitud donde manifiesta: “amenazan mis derechos fundamentales,” es
importante indicar, que la Comisién Nacional del Servicio Civil ni la Universidad de
Pamplona como Operador Logistico del Concurso abierto de meéritos, en ningun
momento han vulnerado los derechos fundamentales de los aspirantes, con ocasion
de la aplicacion de las pruebas escritas desarrolladas para la Convocatoria INPEC 800
de 2018, toda vez que el proceso de seleccion se ha adelantado en cumplimiento de
los principios que orientan el ingreso y ascenso a los empleos publicos de carrera
administrativa, entre los que se encuentran el mérito, la libre concurrencia e igualdad
en el ingreso, publicidad, transparencia en la gestion, garantia de imparcialidad, tal
como lo establece el articulo 28 de la ley 909 de 2004 la cual es norma regulatoria de
este tipo de concursos.

Referente a su escrito de reclamacion donde indica que: “...Jla GUIA DE ORIENTACION,
NO cumplio con las exigencias del Articulo 25-par. Del Acuerdo: porque se omitio el detalle de
las recomendaciones e instrucciones para la presentacion de esta prueba. Por el contrario, se
intenta confundir, se sefialan respuestas a los ejemplos de preguntas justificar respuesta, se
indica en imagen que se debe sefialar con una X la respuesta que se considere, de tal manera
que es posible que el lector éptico no haya leido correctamente...”, es preciso aclararle que
la guia de orientacion para la presentacién de las pruebas de personalidad y
estrategias de afrontamiento contenia los siguientes temas:

1. El marco legal, donde explicaba las generalidades del proceso, las
caracteristicas de las pruebas, la poblacion a evaluar y la citacion de las
pruebas.

2. Descripcion de la prueba, donde se explicaba de que trataba la prueba de
personalidad y la prueba de estrategias de afrontamiento y ademas explicaba
como iba ser la hoja de respuesta para cada una de las pruebas. Es preciso
resaltar que este punto de la guia se le explico al aspirante cuantos items se
iban a evaluar por cada una de las pruebas, el tiempo de duracion de cada una
de ellas y el tipo de preguntas que se iba utilizar dandole un ejemplo a seguir,
como si bien se puede observar en las paginas 7, 8, 9, 10 y 11 de la Guia de
Orientacion de las pruebas.

Es decir para las pruebas de personalidad se pretendia obtener informacion sobre
diferentes areas del comportamiento del individuo y la deteccién de desajustes del
comportamiento, por lo que se evaluaria con un numero de items de 344 preguntas las
cuales tenia CUATRO OPCIONES de respuesta en cada uno de los items y que el
aspirante debia elegir la que mas se ajustara a su forma de ser, para responder en un

Comisién Nacional del Servicio Civil
Carrera 16 No. 96 — 64, Piso 7, Bogota D.C., Colombia
Pbx: 57 (1) 3259700 Fax: 3259713




T ' S
2, ks
¢
3 % -
J CNSC ~ | :
Nt ot '
G LR |
< 4 ‘ o ' . - ’
PR TR R WX FEPR I S Ty PRV PU N

(RN SVIRE I

tiempo de 2 horas y 30 minutos y gue debia ser marcado rellenando totalmente el
ovalo al gue mas se ajustara al aspirante.

LAS CUATRO OPCIONES QUE SE PRESENTARON PARA ESTA PRUEBA
FUERON:

F: Si lo que dice la frase es Falso.

LV: Si lo que dice la frase es ligeramente verdadero.

BV: Si lo que dice la frase es bastante verdadero.

CV: Si lo que dice la frase es completamente verdadero.

Es importante aclarar que esta prueba es de caracter eliminatorio y que era
indispensable que el aspirante respondiera la totalidad de las preguntas de este
inventario de personalidad, ya que de lo contrario influiria de una manera determinante
en el perfil del aspirante y su calificacion.

Con respecto a la prueba de estrategias de afrontamiento, la misma tenia como
objeto evaluar la capacidad que debe tener una persona para regular las emociones
negativas que pueden desencadenarse como consecuencia de la experimentacion de
una situacién amenazante, perturbadora o agresiva, permitiendo un manejo asertivo
de la fuente del problema dentro de su area laboral, por lo que se evaluaria con un
numero de items de 98 preguntas las cuales se presentaban una serie de situaciones
a las cuales el aspirante debia responder que tan habitual ha sido su respuesta en una
escala con un rango de frecuencia de 1 a 6 desde NUNCA hasta SIEMPRE, para
responder en un tiempo de 1 hora y 30 minutos y que debia ser marcado rellenando
totalmente el ovalo al que mas se ajustara al aspirante.

LAS SEIS OPCIONES QUE SE PRESENTARON PARA ESTA PRUEBA FUERON:

o 1. Nunca

2. Casi nunca

3. A veces

4. Frecuentemente
5. Casi siempre

6. Siempre

3. Recomendaciones para la presentacién de la prueba, donde se les explico los
documentos que iban a ser vélidos para el momento de identificarse, los elementos
necesarios para la presentacion de las pruebas, las recomendaciones y sugerencias,
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como diligenciar la hoja de respuestas, las prohibiciones y la fecha de la aplicacion de
las pruebas indicando el dia domingo 16 de junio de 2019 en un horario de 8:00 am a
12:00 m, el tiempo de aplicacién, las ciudades donde se iba aplicar las pruebas.

La calificacion, donde explica el objetivo de las pruebas.

Publicacion de los resultados, donde explica que los aspirantes debian ingresar la
pagina www.cnsc.gov.co enlace SIMO, “Proceso de Seleccion No. 800 de 2018 —
INPEC Dragoneantes”y “Proceso de Seleccién No. 801 de 2018 - INPEC Ascensos”
a partir de la fecha que disponga la CNSC, para revisar los resultados de las pruebas
de personalidad y estrategias de afrontamiento.

El sexto y ultimo punto de la guia de orientacion es el de reclamaciones, el cual se le
indica a los aspirantes que SOLO iban a ser recibidas sus reclamaciones a través del
aplicativo SIMO y que el plazo para realizar las reclamaciones era de cinco (5) dias
habiles contados a partir del dia siguiente a la publicacion de los resultados de las
pruebas de personalidad y estrategias de afrontamiento.

Expuesto lo anterior le informamos que la Guia de Orientacion de las pruebas
publicada el dia 05 de junio de 2019 en la pagina SIMO, explicaba en cada uno de los
puntos de su contenido de forma clara y precisa con el objetivo de las pruebas, el tipo
de pregunta, ejemplos de como se debia responder cada una de las pruebas, la fecha
de su aplicacion como también las recomendaciones y prohibiciones, por lo que le
manifestamos que GUIA DE ORIENTACION DE LAS PRUEBAS si cumplié con lo
establecido en el Articulo 25 del acuerdo 20181000006196 DEL 12-10-2018.

“ARTICULO 25°.- CITACION A PRUEBAS ESCRITAS. La CNSC y/o la universidad o
institucién de educacion que se contrate para el desarrollo del concurso, informaran a
través de su pagina web, la fecha a partir de la cual los aspirantes admitidos en la etapa
de verificacion de requisitos minimos del "Proceso de Seleccién No. 800 de 2018 - INPEC
Dragoneantes”, deben ingresar con su usuario y contrasefia al SIMO o su equivalente,
para consultar la fecha, hora y lugar de presentacion de las pruebas.

PARAGRAFO: Los aspirantes deben revisar la GUIA DE ORIENTACION que para
cada prueba realice la universidad, institucion universitaria o institucion de educacion
superior contratada, donde podrdn conocer de manera _detallada las
recomendaciones e instrucciones para la presentacion de las mismas.”

Por otra parte, en cuanto a la forma de marcar la hoja de respuestas de las pruebas
escritas aplicadas en el presente concurso, se debi6é seguir con las instrucciones
referenciadas dentro de la guia de orientacion publicada en la pagina web de la CNSC
previo a la presentacion de las mismas, donde se indico lo siguiente:
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Lea cada frase v decida en referencia a usted si esa frase describe su forma
de sery sies completamente verdadera reilene el 6valo marcado con la letra
CV. pero si en la mayoria de los casos es falso, marque €l ovalo con la letra

EJEMPLO DE F. falsa o alguna de las otras opciones.

PREGUNTAS

/
. Me gusta el deporte LF LV | BV .
@ L BV |CV

|

2. A veces me da dificultad concentrarme.-

Asimismo, es pertinente aclarar que en la hoja de respuestas entregada al concursante
el dia de la aplicacion de las pruebas escritas, también contenia las indicaciones de
como se debia marcar la opcion de respuesta seleccionada en cada pregunta, como
se evidencia a continuacion:

Por lo tanto, no se presentaba confusion alguna respecto de como se debia marcar la
opcion de respuesta seleccionada. Ademas el jefe de salon al momento de dar inicio
a la presentacion de las pruebas informé la manera de como el concursante debia
diligenciar la hoja de respuestas; por cuanto era responsabilidad del aspirante leer con
atencion las instrucciones brindadas, en la guia de orientacion y personal dispuesto
por el operador logistico.

Por lo antes mencionado, el (a) aspirante debia tener presente que, al no rellenar
totalmente el ovalo y al marcar con una X su respuesta no se tendria en cuenta como
valida, toda vez que, no cumple con los parametros establecidos en el proceso de
lectura optica.

En cuanto a su apreciacion en donde alude “...se omitié la orden de la sentencia T-
049/19 referente a la libertad de culto...”, le manifestamos que la Universidad de
Pamplona como operador logistico dentro del proceso concursal de la Convocatoria
No. 800 DE 2018 — INPEC —DRAGONEANTES en su articulo 15 del Acuerdo
20181000006196 DEL 12-10-2018, especifica las consideraciones que debio tener en
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cuenta el aspirante antes de inscribirse en el concurso, lo cual establece en su numeral
8, lo siguiente:

“ARTICULO 15°.- CONSIDERACIONES PREVIAS AL PROCESO DE INSCRIPCION.
Los aspirantes a participar en el presente concurso de méritos, deben tener en cuenta
las siguientes consideraciones antes de iniciar su proceso de inscripcion:

(..)

8.Con la inscripcion, el aspirante acepta todas las condiciones contenidas en este
Proceso de Seleccion y en los respectivos reqlamentos relacionados con el mismo, en
concordancia con el numeral 7 de los requisitos para participar en el proceso,
establecidos en el articulo 9 del presente Acuerdo.”

En el mismo orden de ideas en el numeral 7 del Articulo 9 del mismo Acuerdo senala:

“ARTICULO 9°.- REQUISITOS GENERALES DE PARTICIPACION. Para participar en
el proceso de seleccion se requiere:

(...

7. Aceptar en su totalidad las reglas establecidas en el Proceso de Seleccion...”

Por lo anterior, la Universidad de Pamplona operador logistico contratado por la
Comision Nacional del Servicio Civil para llevar a cabo el proceso en concurso, no ha
vulnerado el derecho a la libertad de culto toda vez que tuvo en cuenta lo pronunciado
por la Corte Constitucional en la sentencia T-049/2019, razon por lo cual se establecio
como fecha para la aplicacion de las pruebas de personalidad y estrategias de
afrontamiento el dia DOMINGO 16 de junio de 2019, respetando las creencias
religiosas y jornadas laborales, asegurando la participacion de todos los aspirantes
para el proceso de seleccién para los cargos del INPEC.

De igual manera es preciso indicar, que el aspirante en el momento de la publicacion
de la fecha para la aplicacién de las pruebas de personalidad y estrategias de
afrontamiento en la pagina SIMO, no elevo con antelacién expresion, manifestacion o
peticién alguna por los canales oficiales y medios dispuestos por parte de la CNSC
para deprecar proteccion de su derecho a la libertad religiosa y de cultos,
exteriorizando el elemento de la creencia, por lo que resulta dificil saber a qué religion
pertenece cada uno de los aspirantes.

Por lo que, la Universidad de Pamplona y la CNSC brindaron a todos los participantes
las mismas condiciones, acogiéndose asi a la imparcialidad y a los principios de
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igualdad, mérito y oportunidad que encarnala CNSC y que detalladamente se esgrime
en su Acuerdo 20181000006196 DEL 12-10-2018 y demas normas atinentes a la
misma.

Asi mismo, las pruebas de personalidad y estrategias de afrontamiento, estaban
pactadas segun cronograma de actividades para el dia Domingo 16 de junio de 2019,
siendo esta la fecha programada para que los concursantes accedieran en igualdad
de condiciones a la aplicacién y desarrollo de la misma, esbozandose particularmente
un plan logistico operativo y de seguridad en aras de avalar la reserva de las pruebas,
minimizacion de riesgos propios del manejo de este escenario, como documentacion,
elementos probatorios y contentivos de la misma, sin que con ello se pueda endilgar
ni validar un trato preferencial; no siendo esto impedimento para que fuese participe
de la aplicacion de la prueba, por la condicion de creencia religiosa y de fe
anteriormente deprecada, por lo cual, cotejando la base de datos se pudo verificar que
el aspirante se encuentra inscrito en la OPEC No. 74588 y a este tenor, revisada la
. logistica proyectada para el evento probatorio, efectivamente se pudo confirmar que
hizo acto de presencia, pudiendo asi ejercer su derecho de participacion en la
convocatoria, dando viabilidad y aceptacion de los términos y condiciones hasta la
actualidad, sin que conllevara a alguna vulneracion particular, posible ocurrencia de
un perjuicio irremediable, ni que se encontrara en una circunstancia de desventaja
frente al resto de los aspirantes, por ende cabe recordar que dentro de estos concursos
de méritos el interés general prevalece sobre el particular.

Ahora bien, respecto a su solicitud donde manifiesta “...En ejercicio del derecho a la
defensa y al debido proceso, me permito solicitar que se de aplicacion a lo dispuesto en la
sentencia T180/15...” nos permitimos precisar que, el “ARTICULO 39° DEL ACUERDO
20181000006196 DEL 12-10-2018 MANIFIESTA; ACCESO A PRUEBAS. Cuando el
aspirante manifieste en su reclamacion, la necesidad de acceder a las pruebas se adelantara
el procedimiento establecido en los reglamentos y/o protocolos, expedidos por la CNSC para
estos efectos.

. “E| aspirante solo podra acceder a las pruebas a él aplicadas, sin que pueda acceder a las
pruebas u hojas de respuestas de otros aspirantes.

Las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC y el aspirante solo podra utilizarlas para
la consulta y tramite de reclamaciones; el uso de estas para fines distintos podra conllevar la
exclusion del concurso y/o sanciones de acuerdo a la normatividad vigente.

De conformidad con lo establecido por la CNSC, la reclamacion se podra completar durante
los dos (2) dias habiles siquientes al acceso a pruebas.”
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Asi mismo, se dispuso por parte de la comision los dias 3 al 9 de julio del 2019 para
realizar las respectivas reclamaciones.

De igual forma es imperativo informarle al aspirante que para tal fin la CNSC dispuso
el dia 21 julio del presente afio para EL ACCESO al material de la prueba con el fin de
proceder a la respectiva complementacion a su reclamacion y dar estricto
cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo 20161000000086 del 4 de mayo de 2016
en concordancia con la sentencia T 180 de 2015 de la Honorable Corte Constitucional
y por supuesto al protocolo de acceso a pruebas, publicado en la pagina web de la
convocatoria 800 de 2018 DRAGONEANTES.

Teniendo en cuenta el antecedente administrativo del aspirante se pudo corroborar
que, ASISTIO al acceso del material de la prueba escrita.

En cuanto al complemento de la reclamacion y/o Derecho de Peticion, interpuesto
. posterior al acceso al material de las pruebas escritas, la Universidad de Pamplona
como operador logistico procedera a dar respuesta a cada una de sus inquietudes de
la siguiente manera:

Respecto a su solicitud donde requiere: “...acceso al material original de la prueba...”,
es pertinente manifestar al aspirante que el cuademnillo que se le suministro
correspondia al original el cual fue asignado en la aplicacion de las pruebas; ahora
con relacion a la hoja de respuesta, esta correspondia a una copia autentica, con el
fin de evitar manipulaciones o modificaciones de la misma, que alteraran el
contenido del documento; por tal motivo, no es posible acceder a la peticion
planteada en su escrito de reclamacion.

De otro lado, en cuanto a su solicitud donde requiere saber, “...que entidad técnica o
profesional, debidamente acreditada para contratar en Colombia se obtuvo la aplicacién de
. esta prueba...”, es preciso informarle que, esta prueba fue contratada con la empresa

PSEA SAS (psicologos especialistas asociados), autorizada para la distribucion de
la prueba en el pais, por ser quien tiene la exclusividad en Colombia con la
empresa TEA en Espaiia (ediciones S.A.U) quien cuenta con los derechos de
comercializacion en diferentes paises.

Ahora, en lo que respecta a, “...Cuél es la norma juridica, por la cual se adopté la
aplicacion de esta prueba para este concurso en Colombia...”, nos permitimos indicar
que, el Acuerdo 20181000006196 del 12 de octubre de 2018, establecio las reglas del
concurso abierto de méritos para proveer definitivamente el empleo denominado
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dragoneante, perteneciente al sistema especifico de carrera del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario INPEC, y el cual en su articulo 27 reza:

ARTICULO 27°.- PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION. Las pruebas
o instrumentos de seleccion tienen como finalidad apreciar la capacidad, idoneidad y
adecuacion del aspirante y establecer una clasificacion de los mismos, respecto de las
competencias y calidades requeridas para desemperiar con eficiencia las funciones y
responsabilidades de un empleo. La valoracion de estos factores se efectuara a través
de medios técnicos, que respondan a criterios de objetividad e imparcialidad, con
parametros previamente establecidos. Para el desarrollo del presente proceso de
seleccién, las pruebas que se aplicaran para el empleo de Dragoneante del INPEC, se
regiran por los siguientes parametros:

PRUEBAS CARACTER PESO :ﬁéggiﬁ%'gm
Prueta ce Persona dad Eliminatoria AptciNo Apto
Prueba de Estrategias de e maber, | ;

Afroriamients C'as’icatora i 30% NA
Prueba Fisica-Atletica Elimiratona 20% 70100
Cursoce Formacon ¢ | . . o - s

Corrpl_emen:acmr.” - l Elminatonio 5C% 700100

Del mismo modo, la CNSC establecio en los acuerdos de la presente convocatoria que
la PRUEBA DE PERSONALIDAD debia evaluar de aspectos a nivel cognitivo,
emocional y conductual de las personas, de acuerdo al perfil requerido ideal para el
empleo y que esta prueba debia cumplir con los estandares desarrollados por la
comunidad cientifica para este tipo de pruebas y que promueven el uso racional y ético
de las mismas.

Para dar cumplimento a estos aspectos, la prueba de Personalidad seleccionada fue
el PAI, con la cual, ya se tenia experiencia en procesos de seleccion previos del
INPEC, ya que en aplicaciones anteriores se habian obtenido los Baremos especificos
Colombianos adaptados para esta poblacion y validados en todo el pais, para ser
utilizados en la calificaciéon de los concursantes para los tres cargos convocados por el
INPEC.

Referente a: “..Cual es la explicacion técnica que permita la aplicaciéon de esta misma
prueba para una valoracion _psicologico clinica y de personalidad, indefectiblemente...”,
cabe indicar que, el PAI desde su construccion sustenta diferentes usos y campos
de aplicacion en los cuales sea necesario conocer aspectos de la personalidad,
estos contextos pueden ir desde el campo de la psicologia clinica, forense, educativa
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y organizacional, en esta ultima en casos de seleccion y reclutamiento. Debemos
agregar la cita del manual del PAIl donde dice esto...pero no tengo el manual.

El PAI permite identificar factores individuales de personalidad, no hay respuestas
correctas e incorrectas, solo evidencia un perfil de personalidad, en este caso cada
aspirante debe estar dentro de un rango de personalidad que permita seleccionar a
las personas con caracteristicas de personalidad y rasgos psicologicos que se
ajusten al contexto penitenciario. Segun estudios e investigaciones realizadas en el
pais se ha demostrado que las personas que presentan altos grados de ciertas
caracteristicas y en ciertos contextos pueden aumentar la aparicion a largo plazo de
ciertos sindromes o trastornos y por lo tanto ponen en riesgo no solo su propia vida
sino la de las personas privadas de su libertad.

El objetivo de aplicar esta prueba es poder determinar si un aspirante esta dentro del
rango que se requiere para desempenarse de la mejor manera en el cargo, teniendo
en cuenta que la Entidad vela por el bienestar integral (fisico y psicolégico) de los
funcionarios.

Por lo que se hace necesario conocer a través de una prueba de personalidad el perfil
de cada uno de los aspirantes y desde el enfoque de riesgo, lo importante es
identificar aquellas caracteristicas que se asocian con una elevada probabilidad de
dafio emocional o biolégico o social. Es decir, lo importante es identificar la
existencia de algun RIESGO de aparicion de una enfermedad psicoldgica, o la
aparicion de sintomas que se vean agudizados en las personas cuando son
sometidos a situaciones de estrés o ambientes muy complicado y que la
Organizacion Mundial de la Salud es importante tener presente como: “Las
interacciones entre el trabajador, el medio ambiente, la satisfaccion y las condiciones
de su organizacién por una parte. Y por la otra, las capacidades del trabajador, sus
necesidades, su cultura y situacion personal fuera del trabajo, todo lo cual, a través
de percepciones y experiencias, puede influir en la salud en el rendimiento y la
satisfaccion personal.”, desde este enfoque se aplicé la prueba de personalidad que
abarca una serie de sindromes asociados a un perfil de personalidad.

Las pruebas de personalidad se han caracterizado por ser una de las pruebas que
mas han sido utilizados en el contexto organizacional para la seleccion de personal.
Sienda la prueba que mas se ajusta al contexto penitenciario, debido a que los
funcionarios deben afrontar varias situaciones que elevan los niveles de estrés y
pueden desencadenar algunos sindromes.
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Por otra parte, y con base al requerimiento, donde solicita saber: “...Qué compatibilidad
existe entre el capitulo de trastornos del psiquismo del profesiograma y el contenido y objetivo

de esta prueba...”, es pertinente resaltar que, el objetivo fundamental de la seleccion
de funcionarios del INPEC, ha sido identificar la presencia de rasgos que puedan
interferir en sus responsabilidades o poner en riesgo su estabilidad emocional, siendo
factores predisponentes para la aparicion de algun trastorno o enfermedad
psicolégica. Los aspectos valorados en la prueba de personalidad, fueron
seleccionados, teniendo en cuenta, segun investigaciones en el campo penitenciario
y carcelario nacional e internacional, aquellos que se relacionan con la posibilidad de
desarrollarse adecuadamente en estos contextos disminuyendo asi la probabilidad de
aparicion de afectaciones.

De esta manera, la prueba de personalidad permitié identificar las caracteristicas
asociadas a las incompatibilidades con el trabajo; las cuales estan contempladas en
. el documento de inhabilidades para los cargos de Dragoneantes, Inspector e

inspector jefe. Asi mismo, de acuerdo al informe técnico profesiograma del INPEC,
(2017), los cargos del cuerpo de custodia y vigilancia, estan directamente relacionadas
con las labores asignadas en el manejo de las personas privadas de su libertad. Los
funcionarios asignados a este cargo realizan las tareas y actividades directamente
relacionadas con la mision y la funcion del INPEC, por lo que de acuerdo a las
investigaciones son los funcionarios que presentan alta vulnerabilidad al ser
expuestos a situaciones que generan inestabilidad emocional y altos niveles de
estrés.

Todos estos aspectos, entre otros, determinan la compatibilidad de realizar un
proceso de seleccion que incluya la identificacion de un perfil de personalidad y unas
estrategias de afrontamiento que permitan conocer qué personas cuentan con las
caracteristicas individuales (emocionales, cognitivas y conductuales) para hacer frente
a un contexto penitenciario, contribuyendo a disminuir cualquier situacion que ponga
en riesgo su integridad fisica y mental. Se ha establecido que en condiciones de
constante presion, estrés y situaciones potenciales de riesgo, las personas presentan
condiciones patoldgicas, por lo que este ambiente laboral puede llegar a agravar los
sintomas de una enfermedad previa o presentarse las condiciones para la aparicion
de sintomas asociados a cuadros patoldgicos. Espectro de la esquizofrenia y otros
trastornos psicoticos. (Tomado del informe de la ARL Positiva, 2017).

Finalmente, se busca que las personas que se incorporan al cuerpo de Custodia y
vigilancia cuenten con la madurez suficiente para proponerse un proyecto de vida
basada en la disciplina, la responsabilidad y condiciones deseables, para asumir las
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diferentes exigencias del medio carcelario. Lo ideal es integrar funcionarios que
cuenten con unos rasgos de personalidad y unas estrategias de afrontamiento ideales
para prevenir posibles situaciones de vulnerabilidad que pueden ser disparadores de
algunos sindromes o trastornos que ponen en riesgo su integridad.

En lo que respecta a su solicitud, donde requiere saber si: “...es correcto integrar a la
valoracion médica, la valoracion de la personalidad”, es preciso indicar que, para realizar
una valoracion integral de una persona, es importante, hacerlo incluyendo,
factores psicologicos, este ultimo incluye la valoracién de un perfil de personalidad
que involucra aspectos emocionales, conductuales y cognitivos.

Segun Ministerio de la Salud y Proteccion Social, 2008, citado por el Informe
Profesiograma INPEC, se justifica la importancia de poder identificar los factores
psicosociales de los funcionarios Publicos; en donde consagra en sus diferentes
decretos que en Colombia los empleadores publicos y privados deben cumplir la
normatividad legal vigente en lo relacionado a la identificacion, evaluacion, control e
intervencion de los factores psicosociales que incrementan la probabilidad de riesgo
de aparicién del fenomeno estrés en los empleados. “ El decreto 614 de 1984, por el
cual se determina las bases para la organizacidon y administracion de salud
ocupacional en el pais, en su articulo 2 determina que como objeto de la Salud
ocupacional, los empleadores deben proteger a la persona contra los riesgos
relacionados con agentes psicosociales, entre otros.

El Decreto 2566 de 2009 por el cual se adopta la tabla de enfermedades profesionales,
senala en el numeral 42 del articulo 1, que las patologias causadas por estrés en el
trabajo comprenden, entre otros, labores con sobrecarga cuantitativa, demasiado
trabajo en relacion con el tiempo para ejecutarlo, labores repetitivas o mondétonas,
trabajos por turnos, con estresantes fisicos con efectos psicosociales que produzcan
estados de ansiedad y depresion, y otras enfermedades fisicas.

En la resolucion 2646 de 2008, por el cual se establecen “disposiciones y se definen
las responsabilidades de los diferentes actores sociales en cuanto a la identificacion,
evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo permanente de la exposicion a los
factores de riesgo psicosocial en el trabajo, asi como el estudio y determinacion de
origen de patologias presuntamente causadas por estrés ocupacional” (Ministerio de
la Salud y Proteccién Social, 2008).
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En su articulo 5 de la resoluciéon 2646 de 2008, se determina que los factores
psicosociales “comprenden los aspectos intra-laborales, los extra-laborales o
externos a la organizacién y las condiciones individuales o caracteristicas intrinsecas
del trabajador, los cuales en una interrelacion dinamica, mediante percepciones y
experiencias, influyen en la salud y el desemperfio de las personas” (Ministerio de la
Salud y Proteccion Social, 2008).

La resolucion 2646 de 2008, en el articulo 8, establece que los empleadores deben
contar con informacién sobre caracteristicas de personalidad y estilos de
afrontamiento mediante instrumentos psicométricos aplicados por expertos.
(Ministerio de la Salud y Protecciéon Social, 2008). En este sentido, la Bateria de
instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo psicosocial” (Ministerio de la
Proteccion Social, 2010) en su anexos 1 y 2 identifican modelos conceptuales e
instrumentos de medicion para el abordaje de las caracteristicas de personalidad y los
‘ estilos de afrontamiento.

En ese sentido, no se puede integrar la valoracion médica con la valoracion de la
personalidad, toda vez que, contienen componentes independientes y miden aspectos
totalmente diferentes.

Por otro lado, con base en el siguiente requerimiento, “En qué etapa concreta del
concurso, se adelanta la valoracion de las inhabilidades por trastornos del psiquismo” es
imperativo aclarar que; la teoria psicolégica apoya el concepto que hay multiples
caracteristicas de personalidad que correlacionan positivamente con menor riesgo de
presentar problemas psicologicos y trastornos del psiquismo y tanto al momento de
construir el perfil ideal como al momento de contrastar los resultado de las pruebas
de personalidad y afrontamiento con ese perfil ideal se valor6 que las personas
APTAS si cumplieran con las herramientas psiquicas que le permiten atender las
constantes demandas de atencién, concentracion, manejo de situaciones de crisis,
. situaciones de estrés y demandas emocionales que el cargo les exige por lo que en
ninguin momento se trabaja sobre la valoracién de los trastornos del psiquismo o
enfermedad mental .

Respecto a lo manifestado en su peticién donde requiere saber si: “La prueba de
estrategias de afrontamiento también tiene que ver con la valoracion de inhabilidades por
trastomos del psiquismo”, es pertinente mencionar que, la prueba de estrategias de
afrontamiento identifica todos aquellos aspectos del comportamiento que hacen que
la persona logre afrontar diversas situaciones en contextos bajo presion, aspectos que
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ayudan a atenuar los efectos negativos de alta presion , transformando esas
situaciones en oportunidades de superacion

Ambos enfoques el de personalidad y afrontamiento permiten realizar un proceso
de seleccion que permite identificar qué personas se pueden adaptar de mejor
manera dentro del contexto penitenciario y puedan afrontar diversas situaciones,
previniendo la aparicion no solo de posibles enfermedades mentales, sino la
existencia de situaciones que pueden poner en riesgo la vida de las personas
privadas de su libertad como la de los funcionarios.

En el profesiograma uno de los mayores disparadores de enfermedades mentales o
situaciones dificiles por las que tiene que pasar los funcionarios del contexto
penitenciario, son los altos niveles de estrés, es claro entonces, que las estrategias
empleadas por las personas para hacer frente a las situaciones generadoras de
estrés, tienen el potencial de incrementar o mitigar la probabilidad de aparicién de
enfermedades tanto fisicas como mentales.

En el contexto penitenciario, las posibles consecuencias que se pueden generar en
el individuo adquieren una relevancia mas importante por la mayor frecuencia,
intensidad y acumulacion de estresores que implica trabajar en prision y ademas el
enfrentar a personas con diversos trastornos.

Ahora bien, en cuanto a la inconformidad presentada por el aspirante en donde indica
“...me informe de manera concreta, de fondo, coherente y técnicamente como se llegé a la

conclusién de que mi personalidad no es apta para el cargo aspirado...” es importante

mencionar que, la prueba de personalidad es una prueba objetiva y tiene unos criterios
de calificaciéon univocos y precisos, que evaluan la capacidad de las personas para
adaptarse al ambiente laboral y a su trabajo, desempenarse de la mejor manera y con
un alto nivel de satisfaccion, de responsabilidad y transparencia. En concordancia a lo
anterior segun lo estipulado en el acuerdo 20181000006196 — 2018 DRAGONEANTES
en su Articulo 29° que establece:

“ARTICULO 29°. PRUEBA DE PERSONALIDAD. Es una prueba para la evaluacién de

aspectos a nivel cognitivo, emocional y conductual de las personas de acuerdo al perfil

ideal requerido para el empleo.

La Prueba de Personalidad tendra cardcter eliminatorio sequn lo establecido en el

articulo 27° del presente Acuerdo y sera aprobada por los aspirantes que se

encuentren APTOS para ejercer el empleo de Dragoneante del INPEC, de acuerdo

con el perfil establecido. (Negrilla fuera de texto)
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Los aspirantes que obtengan concepto de NO APTQ, por tratarse de una prueba de
caracter eliminatorio, no continuaran en el proceso de seleccién, de conformidad con lo
establecido en el numeral 3 de las Causales de Exclusion del proceso de seleccion
establecidas en el articulo 10° del Presente Acuerdo”

Asi pues, el motivo de su eliminacion en la Convocatoria 800 de 2018 — INPEC
Dragoneantes, es debido a que las pruebas de personalidad eran de caracter
eliminatorio y su resultado fue “No apto”, motivo por el cual no continua en el proceso.

Es importante indicarle al aspirante que el concepto de “No apto” significa que el perfil
del candidato se alejo en mas del 50% del perfil ideal del cargo que se planteo6 teniendo
en cuenta las altas demandas psicoldgicas y emocionales de los empleos en este tipo
de contextos.

El perfil ideal fue determinado a través de un estudio a profundidad de los siguientes
elementos:

e Los profesiogramas del INPEC,

La descripcion de los cargos,

e Estudios nacionales e internacionales sobre el sistema penitenciario y los
hallazgos a nivel de investigaciones sobre las caracteristicas de personalidad y
aspectos psicoldgicos requeridos para un buen desempefio y desarrollo sano
del personal que labora en el contexto penitenciario.

Esta informacion fue triangulada y sometida a juicio de expertos en personalidad y
seleccion de personal para confirmar los puntos de corte del perfil ideal.

El perfil de ideal se definié bajo puntuaciones establecidas que permiten garantizar el
buen desempefio para el cargo y verificar la ausencia de alteraciones de personalidad
o psiquicas que se vean afectadas por los factores de riesgo psicosocial presentes en
el contexto de INPEC.

En conclusidon, el concursante al inscribirse a la presente convocatoria, conocia
previamente los términos de la misma, entre ellos el requerimiento de como se iba a
surtir el proceso de calificacion de la prueba de personalidad, por tal motivo solo
aquellos aspirantes que fueron evaluados como aptos continuaran en el presente
concurso de méritos al acercarse al perfil ideal.

Para aproximar el perfil real con el ideal se tomaron las dimensiones, escalas y sub-
escalas de la prueba que correspondian a la parte de seleccién de personal, dejando
de lado los aspectos psicoldgicos y de tratamiento, para asi verificar el grado de ajuste
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del candidato en los parametros previamente determinados, por lo cual, este ajuste se
dio en una escala numeérica que iba desde el 0% hasta el 100% de ajuste, y para el
caso de la prueba de personalidad este valor numérico fue traducido a un concepto
(Apto /No apto) para esto se establecié que ninguna de las OPEC en concurso podria
tener candidatos con ajuste menor al 45%.

La contrastacion del perfil se realizé por lo que se conoce cominmente como corte
simple, para esto lo que se desarrollé basicamente fue incluir los valores aceptados
para cada variable, pidiéndole al sistema que avale solo aquellos que se encuentran
dentro de estos rangos. Los puntos de corte, son aquellos que se han seleccionado
para cada perfil ideal mediante un proceso de triangulacién de la informacion y un juicio
de expertos.

A CALIFICACION
PRUEBA CARACTER PESO APROBATORIA
Prueba de personalidad Eliminatoria - Apto / No Apto
Prueba de Estrgtegias de Clasificatoria 30% N.A.
Afrontamiento

En conclusion, luego de detallarse la forma de obtencion del perfil ideal en la prueba
de personalidad, se puede inferir que fue un procedimiento técnico con valores
cualitativos, que denotan el posible punto de referencia para la obtencion de dicho
perfil ideal.

Con relacion, al siguiente requerimiento: “Cuéales fueron los percentiles obtenidos en
cada una de las escalas aplicadas a través de la prueba”, se debe aclarar que para
cada una de las escalas de la prueba de personalidad se acostumbra a obtener los
percentiles del 5 al 99 para asi un mejor posicionamiento y comprension del resultado
en el continuo de la escala que se esta representado, para este caso se llevo a cabo
el mismo proceso, a través de los baremos de la prueba para la poblacién candidata
al INPEC, se trabajo con los percentiles 5 al 99.

En cuanto a, “cual es la inhabilidad derivada de determinado trastorno del psiquismo
que no me puede permitir el acceso al cargo”, es importante senalar que para este
caso no se puede expresar como inhabilidad del psiquismo, puesto que el objetivo de
la prueba era determinar si el candidato se ajustaba al perfil ideal, dejando de lado la
idea de diagndstico clinico, por lo tanto los resultados en las diferentes escalas se
tomaron como ajuste o no a la posicion ideal para el desarrollo de actividades dentro
del contexto carcelario y penitenciario.
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Ahora, respeto a su peticion, donde requiere saber, “en qué aspecto de mi
personalidad: emocional, comportamental o cognitiva se identificO que no soy apto
para el perfil ideal del cargo aspirado”, cabe manifestar que al contrastar su perfil con
el perfil ideal se observo la distancia en las diferentes escalas, determinando que no
se cumplia con lo deseado para un adecuado desarrollo en el cargo disminuyendo la
probabilidad de poner en riesgo la salud emocional del candidato como consecuencia
de las demandas de este contexto.

“

Por dltimo, en cuanto a la solicitud, donde requiere: “...que se de aplicacion del
Acuerdo que reglamenta este concurso, paragrafo del articulo 49, ordenando una
nueva valoracién sobre la inhabilidad psiquica que se ha identificado, con la misma
entidad técnica que aplicé la valoracion y a mi costa”, es pertinente aclarar que no es
posible acceder a la peticion de aspirante, toda vez que, para el presente concurso la
prueba de personalidad y la valoracién médica son dos etapas independientes, esta
. ultima solo se aplica a los concursantes que hubiesen superado la prueba de
personalidad y que aprueben la prueba fisico atlética.

En consecuencia, SE RATIFICA el estado de NO APTO del aspirante DAVID
ALEJANDRO PASAJE OJEDA identificado con Cédula de Ciudadania No.
1061802106, dentro de la lista de aptos y no aptos de la Convocatoria 800 de 2018 —
INPEC Dragoneantes en lo pertinente a los resultados de la etapa de la prueba de
personalidad.

Frente a esta decision que resuelve la reclamacion contra los resultados de la prueba
de Personalidad de la Convocatoria 800 de 2018 — INPEC Dragoneantes, no procede
ningun recurso quedando en firme la misma.

Cordialmente,

(puah
ARMANDO QUINTERO GUEVARA
Lider del proceso de reclamaciones

C.C 13487199 de Cucuta
T.P No 93352 del C.S. de la J.

Proyecto: D Garcia
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DR. GERMAN BENAVIDES PONCE

PSICOLOGO CLINICO- UNIVERSIDAD DEL VALLE
Tarjeta profesional No 14 MINSALUD
CALLE 19 A No. 31 C 49- TEL: 7313526- 3006130376
SAN JUAN DE PASTO

San Juan de Pasto, Agosto 20 de 2019
CERTIFICACION

AL INTERESADO
LA CIUDAD.

Certifico la asistencia a evaluacion psicologica del paciente David Alejandro
Pasaje Ojeda, identificado con cedula de ciudadania numero 1061802106
expedida en Popayan. La evaluacién psicoldgica en cuanto a sus procesos
cognitivos; memoria, percepcién, pensamiento no existe ningun tipo de
alteracion por cuanto hay mucha madurez mental y afectiva que
corresponde a su edad cronolégica, resalto su alto grado de pensamiento
abstracto y su manejo coherente y elevado del lenguaje, no existe ningun
tipo de perturbacion con respecto a ubicacion espacio, tiempo.

Aspectos psiquicos, el paciente no presenta ningiin cuadro clinico que
indique rasgos psicopatolégicos en la estructura de su personalidad, en sus
relatos se denota una historia familiar estructurada donde prima el orden
simbolico y la armonia entre padres e hijos lo que implica madurez psiquica
para enfrentarse a la realidad.

Niveles afectivos. en la entrevista psicoldgica el paciente hace un balance
de su vida afectiva y amorosa donde se infiere que ha establecido
relaciones estables y duraderas con su pareja, asi refleja un excelente
contacto con el OTRO estableciendo lasos sociales y buena convivencia
tanto en su vida universitaria y amistades

Una vez hecha la evaluacion clinica psicologica del paciente David
Alejandro Pasaje Ojeda puedo constatar que el paciente no presenta ningun
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rasgo psicopatoldgico v que por lo tanto puede vivir en sociedad v
desempeiarse laboralmente de manera adecuada
Atentamente
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GERMAN BENAVIDES PONCE

Dr. GERMAN BENAVIDES PONCE

PSICOLOGO CLINICO
C.C.59827179

Calle I9A No. 31C-49 - Teléfono 7313526 San Juan de Pasto - Narifio



