Senor
JUEZ DEL CIRCUITO (R)
La Ciudad.

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA CON SOLICITUD DE MEDIDA
PROVISIONAL

ACCIONANTE: CAMILA ALEJANDRA GUERRERO MIRAMAG C.C. No.
1.233.189.193 _
ACCIONADO: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, CNSC

IDENTIFICACION.

CAMILA ALEJANDRA GUERRERO MIRAMAG mayor y vecina de esta Ciudad,
identificado (a) como aparece al pie de mi correspondiente firma, actuando en
nombre propio, con todo el respeto manifiesto a usted que en ejercicio del derecho
de TUTELA consagrado en el articulo 86 de nuestra Constitucion Politica y
reglamentado por el Decreto 2591 DE 1991, por este escrito formulo Accién de
Tutela en contra de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO, con domicilio
principal en la ciudad de Bogota, a fin de que se tutelen mis derechos
fundamentales expresados en acdpite posterior. Derivo mi accién de los
siguientes:

Il. ACCIONES Y OMISIONES

Primero: Participo de la Convocatoria 800 de 2018 para proveer cargo de
dragoneante del INPEC, proceso vigilado y administrado por la CNSC, cumpliendo
con todos los requisitos exigidos por la OPEC, de acuerdo con el cargo aspirado y
es asi como cargué en el sistema SIMO, todos los documentos necesarios para
cumplir con los requisitos. El sistema SIMO, cierra la posibilidad de que aparezcan
en el reporte de inscripcién una vez se formalice la inscripcién, aun estando en la
oportunidad de cargar de documentos e inscribirse, como fue hasta el 22 de marzo
de 2019 y habilitada la oportunidad con la publicacion de Guia de Orientacion,
hasta el 29 de mayo de 2019.

Segundo: En la etapa de inscripciones y cargue de documentos para la
verificacion de requisitos minimos, desde el 18 de febrero hasta el 22 de marzo de
2019, la CNSC, omiti6 enviar la Guia de Orientacion para ese proceso y sélo a
fecha 24 de mayo de 2019, la publicé en su pagina web, instruyendo sobre ese
proceso, pero evidentemente para esa fecha ya la posibilidad de corregir los
documentos se habia vencido. Se puede ver en la pagina www.cnsc.gov.co que
para el caso especifico de convocatoria 800 y 801 para proveer cargos del INPEC,
no se encuentra publicado ningln tutorial que oriente este proceso y sélo aparece

la Guia de Orientacién, antes mencionada con fecha de proyeccion 20 de mayo de
2019.

Tercero: Mediante aviso informativo la CNSC, anuncia que la publicacién de los
resultados de verificacion de requisitos minimos se publicaria el 29 de mayo,
contando con dos dias habiles para la respectiva RECLAMACION, esto es entre el
30 y 31 de mayo. La causal presunta de no admisidn es la omisién en cargar
segun la Comision el resultado de las pruebas saber 11 (antes resultado Icfes)

Cuarto: El 24 de mayo de 2019, mediante aviso informativo la CNSC da a conocer
que el 7 de junio se citard a pruebas escritas y que estas se ejecutaran el 16 de
junio, es decir que ya se anuncia la fecha de pruebas sin conocer las
reclamaciones y su contenido.
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Quinto: Siendo evidente que humanamente es imposible en tan corto tiempo dar
respuesta de fondo a todos los aspirantes, la CNSC, decide elaborar un solo
modelo de respuesta a todos los aspirantes sin referirse a cada caso de manera
independiente y NEGANDO las posibilidades de seguir en el concurso.

Sexto: Siendo la etapa de reclamaciones una extensidn de la etapa de
inscripciones, tal como lo prevé el Acuerdo que reglamenta el concurso, hice uso
del derecho a reclamar expresando que mi documento, supuestamente omitido, se
encuentra cargado al SIMO pero después de formalizar la inscripcién, por eso no
aparece en el reporte de inscripcion aunque se hizo en el plazo oportuno y que
certifica que acredito todos los requisitos legales. Sin embargo, se cargé al SIMO
también en link de reclamaciones en el término otorgado.

Séptimo: La CNSC, aceptd fuera del término reglamentario el cambié de curso a
quienes se habian inscrito equivocadamente, como hombres a mujeres y
formacién a complementacion o viceversa, pese a que el Acuerdo que reglamenta
el proceso, establece con claridad que la oportunidad para esa correccién solo era
hasta dos (2) dias antes del vencimiento de la fecha de inscripciones. Dandome,
evidentemente un trato discriminatorio, en mi caso no me permite presentar las
pruebas del 16 de mayo de 2019.

Octavo: El abogado José Gerardo Estupifian reportd las irregularidades con
anticipacion a través de la plataforma PQR (PQRSD: 201905270003), pero la
CNSC, obvia darle respuesta de fondo y manifiesta que la Guia de Orientacién
busca precisamente orientar el proceso de reclamaciones de los aspirantes, para
que corrijan los documentos faltantes u obviados.

lll. DERECHOS VIOLADOS O AMENAZADOS

Debo manifestar que se presentan actuaciones por parte de la CNSC, que
vulneran mis derechos fundamentales, en el siguiente sentido: El Articulo 9° del
Decreto 760 de 2005, establece que frente a las reclamaciones de personas no
admitidas al proceso de seleccibn o concurso, se podra suspender
preventivamente el respectivo proceso, so pena de anularse lo actuado con
posterioridad; el Articulo 12 de la misma norma, establece que en todo caso las
reclamaciones deberéan decidirse antes de la aplicacion de la primera prueba. Sin
embargo, la CNSC, en contra de esta normatividad, anuncié que aplicara las
pruebas escritas el 16 de junio, antes de conocer de las reclamaciones y de sus
contenidos.

Por otra parte, la GUIA DE ORIENTACION, para cargue de documentos, sélo se
publico el 24 de mayo de 2019, cuando ya no habia posibilidades de correccién.
Todo ello confirma que la oportunidad para ejercer reclamacién hace parte de la
etapa de inscripciones. Sin embargo, la CNSC da respuesta a la reclamacion
indicando que a través de la reclamacion NO es posible hacer estas claridades,
tornando inocua la garantia legal de reclama; porque de que sirve que se otorgue
una etapa de reclamaciones si a través de ella no se pueden hacer las respectivas
aclaraciones y especialmente manifestar que si se cuenta con los documentos que
si demuestran el cumplimiento de los requisitos.

De acuerdo con los hechos narrados y frente a la posicion asumida por la CNSC,
existe una flagrante violacion a mis derechos fundamentales. En un marco general
del principio de la dignidad humana, se encuentran especialmente vulnerados:
derecho al debido proceso administrativo, la posibilidad de acceder al ala
administracion publica en igualdad de condiciones, derecho al trabajo en
condiciones dignas y justas y otros principios, como el de la confianza legitima, la
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igualdad de trato a todos los aspirantes, que se vienen desconociendo, si se
permite continuar esta conducta.

Resulta paraddjico, que sea la Comision Nacional del Servicio Civil, la que incurra
en la vulneracion de los derechos deprecados, cuando la disposicidén legal que
regula su funcionamiento contenida en el articulo 7, la ha creado como “...4rgano
de garantia y proteccién del sistema de mérito en el empleo publico en los
términos establecidos en la presente ley, de caracter permanente de nivel
nacional, independiente de las ramas y 6rganos del poder publico”, en tal sentido
le corresponde obligatoriamente cuando menos, la garantia de respeto por sus
propios actos y el respeto por la condicion de cada uno de los participantes, a
quienes no se puede abordar como un dato numérico, amén de cosificar su
existencia, sino que por el contrario se deben tratar con el respeto que esa
condicion de miembros de la especie humana demanda.

V. PROCEDENCIA Y LEGIMITIDAD

Esta accion de Tutela es procedente de conformidad con lo establecido en los
articulos 1, 2, 5 y 9 del Decreto 2591 de 1991, en protecciéon de derecho
fundamental de peticién, al debido proceso y la seguridad social, minimo vital.

En la sentencia T 495 de 1992, la Corte se ocupd de analizar el tema de la
existencia de otro mecanismo de defensa judicial, en aquella oportunidad se dijo:

“El juez de tutela debe examinar, en cada caso, si el otro mecanismo de
defensa judicial que es aplicable al caso es igual o méas eficaz que la tutela.
Solo si la respuesta es afirmativa, podré rechazar la tutela argumentando
esa causal de improcedencia. De otro modo y con miras a hacer prevalecer
el derecho sustancial y los derechos inalienables de la persona humana,
debera conceder la tutela. De no hacerlo, estaria violando el derecho
fundamental a la proteccion inmediata de los derechos fundamentales. El
perjuicio causado con esa dilacion es claro y evidente. Cualquier otro
mecanismo distinto a la tutela carece, en este caso, de la eficacia necesaria
para proteger el derecho vulnerado.”

Para el caso sub examine no existe de otro mecanismo juridico diferente a la
tutela para lograr la proteccion de los derechos fundamentales invocados.

V1. DE LOS INFRACTORES

Se trata de la Comision Nacional del Servicio Civil, entidad publica centralizada del
orden nacional e independiente, creada segun lo dispone el articulo 130 superior y
regulada entre otros por lo dispuesto en el articulo 7 de la ley 909 de 2004.

Vil. JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento que se entienda prestado con la presentacion de
este escrito, manifiesto que no he interpuesto accién de tutela, a nombre propio, ni
a través de apoderado sobre los mismos hechos que constituyen la vulneracién de
los derechos fundamentales invocados. Asi mismo que mis manifestaciones
facticas corresponden a la verdad.
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VIIl. PRUEBAS Y ANEXOS

Solicito evaluar como tales:

1. Pantallazos de los avisos informativos.
Pantallazo de la publicacién de la Guia de Orientacion para etapa de
verificacion de requisitos minimos.

2. Respuesta de la CNSC a la reclamacion.

3. Reclamacion y respuesta del abogado José Gerardo Estupifian Ramirez.

4. Adjunto copia de todos los requisitos exigidos por el articulo 119 del
Decreto 407 de 1994: cédula, bachillerato, ICFES, definicion de situacion
militar.

IX. PETICIONES

Solicito la tutela de mis derechos fundamentales: debido proceso administrativo,
trabajo en condiciones dignas y justas, igualdad de oportunidades para acceder a
la administracion publica, confianza legitima, en consecuencia, se ordene a la
CNSC a través de la dependencia que corresponda, que en término perentorio:

Primera: Resuelva de fondo mi reclamacion dentro presentada oportunamente en
la etapa de reclamaciones, procediendo a cambiar mi estado al de ADMITIDO, por
cumplir y demostrar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios.

Segundo: Citarme a las pruebas escritas como etapa siguiente de este concurso.
SOLICITUD DE MEDIDA PROVISIONAL

Con todo respeto solicito que con la admisién de la tutela se decrete medida
provisional, en el sentido de evitar que se me excluya de la presentacién de las
pruebas escritas el préximo domingo 16 de junio, bien sea ordenando que se
produzca la citacién para mi caso particular o suspendiendo la fecha de
presentacion dentro del concurso, mientras no se resuelva de fondo mi
reclamacion.

Justifico mi solicitud en la normatividad contenida en el Decreto 760 de 2005; toda
vez que la continuacion en el proceso sin resolver de fondo las reclamaciones,
pude generar nulidad de lo actuado y el fallo siendo favorable, puede no ser
efectivo al haber pasado la fecha de ejecucion de pruebas escritas:

Articulo 9°. La Comisién Nacional del Servicio Civil o la entidad
delegada, al iniciar las actuaciones administrativas que se originen
por las reclamaciones de personas no admitidas al proceso de
seleccion o concurso, que no estén de acuerdo con sus resultados
en las pruebas o por su no inclusién en las listas de elegibles, asi
como las relacionadas con la exclusién, modificacién o adicién de las
mismas, podra suspender preventivamente, segun sea el caso, el
respectivo proceso de seleccién o concurso hasta que se profiera la
decision que ponga fin a la actuacién administrativa que la origind.
Cualquier actuacion administrativa que se adelante en contravencién
a lo dispuesto en el presente articulo no producira ningtn efecto ni
conferira derecho alguno.

Articulo 12. El aspirante no admitido a un concurso o proceso de
seleccién podra reclamar su inclusion en el mismo, ante la Comisién
Nacional del Servicio Civil o ante la entidad delegada, segtn sea el
caso, dentro de los dos (2) dias siguientes a la publicacion de la lista
de admitidos y no admitidos al concurso. En todo caso las Pag. 4



reclamaciones deberén decidirse antes de la aplicacién de la primera
prueba. La decision que resuelve la peticiéon se comunicara mediante
los medios utilizados para la publicidad de la lista de admitidos y no
admitidos, y contra ella no procede ningtn recurso.

COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES
A la accionada:

CNSC: Carrera 16 No. 96 — 64 Piso 7. Pbx: 57 (1) 3259700 Fax: 3259713,
notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co en la Ciudad de Bogota D.C.

La suscrita recibira notificaciones en siguiente direccidon: _manzana 30 casa 3

barrio /villa flor 2 en la Ciudad Pasto — Narifio,

Teléfono-Celular: 3156536650 Email:
camisguerrero@hotmail.com

De su Seforia,

Atentamente,

CAMILA Al JANDRA GUERRERO MIRAMAG
C.C. No. 1.233.189.193 de Pasto.
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Bogotd D. C., 27 de mayo de 2019,

Sefiores:

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

La Ciudad.

Referencia: Reporte de irregularidades Convocatoria 800 de 2018 cargo dragoneante INPEC.

Con todo respeto me permito reportar irregularidades dentro de la Convocatoria de |a referencia,
que pueden afectar los derechos fundamentales de los aspirantes y que pueden generar nulidades
0 acciones constitucionales que pueden entorpecer el normal desarrollo del concurso:

1. El'Acuerdo que reglamenta el concurso INTEGRA una regla en el siguiente sentido:

ARTICULO 25°- CITACION A PRUEBAS ESCRITAS. Lo CNSC y/o o universidad o institucion de
educacion que se contrate para el desarrollo del concurso, informardn a través de su pégina
web, la fecha a partir de la cual los aspirantes admitidos en la etopa de verificacién de
requisitos minimos del "Proceso de Seleccidn No. 800 de 2018 - INPEC Dragoneantes”, deben

ingresar con su usuario y contrasefa al SIMO o su equivalente, para consultar la fecha, hora
y lugar de presentacién de las pruebas.

PARAGRAFO: Los aspirantes deben revisar la GUIA DE ORIENTACION que para cada prueba
realice la universidad, institucién universitaria o institucién de educacién superior
contratada, donde podrdn conocer de manera detallada las recomendaciones e instrucciones
para la presentacion de las mismas.

Es evidente que la regla establece a través del contenido del articulo y su integracion con el
paragrafo, que se debe, conjuntamente con la informacién de la fecha en que se debe revisar en el
SIMO la citacién a las pruebas escritas, la expedicién de la GUIA DE ORIENTACION de la prueba
anunciada, caso contrario se esta fraccionando una de las reglas, omitiendo la publicacién de la Guia
de Orientacidn que debe estar al alcance de todos los aspirantes. Su omision representa una
alteracién a las reglas que pueden provocar la intervencién de autoridades de control o judiciales
que obstruyan el normal desarrollo del proceso y afectando los derechos de todos los ciudadanos
gue participan en este proceso.

2. Referido al contenido de la regla mencionada en el punto 1., se omitid la publicacién de Ia
GUIA DE ORIENTACION para la etapa de verificacion de requisitos minimos, sélo se vino a
publicar en fecha 24 de mayo de 2019, en cuyo contenido se instruye de manera clara sobre
las recomendaciones para el cargue de documentos, registro e inscripcién en la plataforma,
escogencia del curso correspondiente, seleccién de la ciudad para presentacion de las
pruebas. Claridades que de haberse publicado con anterioridad, habrian evitado todos los
errores presentados por los aspirantes, en el registro en el SIMO, cargue de documentos,
pago de derechos de participacion e inscripcion. En tal sentido, NO se puede responsabilizar
a los aspirantes por cualquier error producto de la carencia de la GUIA DE ORIENTACION.

3. Normas del Decreto 760 de 2005:

Articulo 9°. La Comisién Nacional del Servicio Civil o la entidad delegada, al iniciar
las actuaciones administrativas que se originen por las reclamaciones de personas
no admitidas al proceso de seleccidn o concurso, que no estén de acuerdo con sus
resultados en las pruebas o por su no inclusién en las listas de elegibles, asi como las




Articulo 12. El aspirante no admitido o un concurso o proceso de seleccién podrd
reclamar su inclusién en el mismo, ante la Comisién Nacional del Servicio Civil o ante
la entidad delegada, segun sea el caso, dentro de los dos (2) dias siguientes a la
publicacién de la lista de admitidos y no admitidos al concurso. En todo caso las
reclomaciones deberdn decidirse antes de Ja aplicacion de la primera prueba. La
decisidn que resuelve la peticién se comunicard mediante los medios utilizados para

la publicidad de la lista de admitidos y no admitidos, y contra ella no procede ningtin
recurso.

Se desconocen estas disposiciones legales, cuando se informa inicialmente que el 29 de mayo se
publicaran listas de admitidos y no admitidos, que hasta el 31 de mayo se podran adelantar las
reclamaciones, pero seguidamente también se informa que el 7 de junio de citara a las pruebas
escritas para llevarse a cabo el 16 de junio, con los aspirantes que sean admitidos. Ello implica en
primer lugar un avance en el proceso, sin siquiera conocer las reclamaciones que se puedan
presentar en los dos dias siguientes a la publicacién de los resultados de admitidos y no admitidos;
dando la impresion de que si se presentan no seran atendidas. En segundo lugar es claro el
desconocimiento legar porque se pretende llevar a cabo la aplicacién de pruebas, sin resolver las
reclamaciones que con seguridad se van a presentar, toda vez que no se ORIENTO, sobre esta etapa.

Asi las cosas, se advierte irregularidades que ameritan el analisis de Ia CNSC, antes de avanzar, sin
embargo con todo respeto le informo que solicitaré con el presente documento la intervencién de

la Procuraduria General de la Nacién a fin de que se privilegie la transparencia en este proceso
publico de seleccion.

Atentamente;
(original firmado)
JOSE GERARDO ESTUPINAN RAMIREZ

C.C. No. 87714039 de Ipiales-Narifio.



Comsion Necional
del Servicio Civil

CNSC

IGUALDAD, MERITO ¥ OPOR FUNIDAD

Bogota D.C. 31 de mayo de 2019

Sefor
JOSE GERARDO ESTUPINAN RAMIREZ
Direccién electrénica: abogadojger@agmail.com

Asunto: Respuesta a peticién de |a Convocatoria No. 800 INPEC Dragoneantes
Radicados No. 201905270002 y 201905270003

Cordial saludo,

Mediante el radicado de Ia referencia, la Comision Nacional del Servicio Civil recibié através
del Sistema de Atencién al Ciudadano comunicacion en la cual manifiesta encontrar ciertas
irregularidades en lo referente al Proceso de Seleccion 800 de 2018 — INPEC Dragoneantes.

En atencion a su escrito, me permito informarle que, no se evidencian las irregularidades
manifestadas por usted en su misiva, lo anterior con atencion a las disposiciones dadas en
el Acuerdo de Convocatoria el cual es de consulta y lectura obligatoria para guienes deciden
participar en los diferentes procesos de seleccion realizados por la CNSC.

Ahora, para el caso especifico, se tiene que, la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos
No es una prueba, tal como se encuentra consignado en el articulo 21 del Acuerdo de
Convocatoria, por lo que no es de recibo la afirmacién relativa a una posible vulneracion de
derechos dada con ocasion a una aparente imposibilidad de respuesta a reclamaciones
suscitada dentro de Ia etapa aludida (VRM), ya que esto involucraria desconocer el esfuerzo
realizado en la planeacion de la Convocatoria, sumado a que se sustenta en una presuncién.

Con todo, es importante manifestar que pese a nuestra percepcion negativa frente a las
afirmaciones, es un derecho y un deber de la ciudadania colaborar con las instituciones
publicas para el correcto ejercicio de su funcién, razén por la que no nos oponemos a que
sea puesta en conocimiento la situacién ante los organismos de control como los es fa
Procuraduria General de la Nacion, lo anterior sumado a que 1a CNSC pone a su disposicién
toda la colaboracién en el marco de la normativa aplicable tanto para usted como para todos
los interesados.

’r?gs@ da respuesta a su solicitud.

rente Convocatort

En estos

foyects Jhony Javier Nusies
evisd irma Ruig

Sede principal: Carrera 16 N° 96 - 64. Piso 7° Bogota D.C., Colombia
SuperCADE CAD: Carrera 30 N* 25 - 90, Zona C, Médulo 120

Chat | PBX: 57 (1) 3259700 | Fax: 3259713 | Linea nacional CNSC: 01900 3311011

atencionalciudadano@cnsc.gov.co | www.CNsc.gov.co
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AVISO SOBRE LA PUBLICACION DE RESULTADO DE VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS Y
OPORTUNIDAD PARA RECLAMACIONES.
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INFORMACION DE LA APLICAION DE PRUEBAS ESCRITAS ANTES DE CONOCER Y RESOLVER LAS
RECLAMACIONES.
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EJEMPLO DE QUE LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL PERMITIO LA CORRECCION DE
ERRORES DE INSCRIPCION A OTROS ASPIRANTES.

SENOR
LUIS YAIR BEJARANO ENCISO

Cordial saludo |

En atencion a su peticion relacionada con el cambio de empleo OPEC dentro de la Convocatoria 800
de 2018 - INPEC Dragoneantes. por haberse inscrito equivocadamente:

"Buen Dia Sefiores De SIMO, Me dirijo respetuosamente para adjuntar el documento de
correccion de la convocatoria 800 de seleccion a la cual pertenezco, para el cargo de
dragoneante, La cual por error de ustedes aparecia en la convocatoria de mujeres”.

Nos permitimos comunicarle Gue la CNSC bajo el abrigo de una interpretacion favorable al aspirante
de ios términos establecidos en el Acuerdo de Convocatoria. determing acceder a su solicitud ia cual

puede ver reflejada en el aplicativo SIMO Ingresando con su usuario y contraseia.tal como puede
corroborarse en la siguiente imagen:

Como puede constatar, usted se inscribio errdneamente a! QOPEC 74586, vy ahora se
encuentra inscrito en la OPEC 74577, correspondiente a fa CONVOCATORIA INPEC
800 FORMACION VARONES.la informacion aqui vertida puede ser corroborada
Ingresando con su usuario y contrasena al SIMO.

Ahora bien, es necesario comunicarle que segun lo indicado mediante aviso publicado en la
pagina web de la CNSC el dia 20 de mayo de 2019, los resultados de verificacion de Requisitos
Minimos del concurso de meritos INPEC 800, se llevaran a cabo el di 29 de mayo de 2019 como

se observa a continuacién:

En los anteriores términos. se da respuesta a su inquietud.



