Sefiores ' ‘
TRIBUNAL ADMINIST RATIVO DE SUCRE (REPARTO)
E. S. D. ‘

REF: ACCION DE TUTELA.

XAVIER ANDRES MEDINA MARTINEZ mayor dé edad, identificado con la cedula de ciudadania
92.640.488 de Sincelejo, Sucre y actuando en nombre propio, de la manera mas respetuosa
interpongo accién de tutela por encontrarse vulnerado mi derecho al debido proceso, derecho de
peticién, contra la Comisién Nacional del Servicio Civil -CNSC representada legalmente por
su presidente, Doctor Fridole Ballen Duque o qmen haga sus veces respectivamente al momento
de la fiotificacidn de la misma y la Universidad Libre representada por el rector, doctor Jesus
Hernando Alvaréz Mora o6 quién haga sus veces réspectivamenté al momento dé la notific ¢acién
de la misma y. Por lo cual pongo en su conocimiento los siguientes:

HECHOS.

PRIMERO: Me encue'ntro concursando dentro de las Convocatorias del Proceso de Seleccion No.
740 y 741 de 2018- Distrito Capital y postulado para la para el cargo de Inspector de Policia
identificado con la OPEC 75627 que cuenta con 30 vacantes.

SEGUNDO: La Universidad Libre fue la adjudicataria para realizar el proceso de seleccién dentro
de la convocatoria antes referida.

TERCERO: Subé'ré las pruebas eéliminatorias o cual me béi‘i‘ﬁiﬁé seguir hasta las fases sigUiéﬁté§.
CUARTO: A la fecha la universidad ya ha evaluado todas las etapas correspondientes, sin

-embargo, por un €rror, por parte de la Universidad Libre, rio se publicé lista de elegible para la
OPEC 75627 encontrandose en etapa de exclusion de alguncs de parhcnpantes

QUINTO: Hoy tengo el siguiente resultado el cual me ubica en el puesto 34 ‘y por fuera de los
puestos meritorios los cuales tal y como sefialé son 30 vacantes:

.| Puntaje
Puntajeé Obtenido / 100
Aprobatorio puntos
posibles

Porcentaje
de peso de
Ia prueba

Puiitaje

Prueba total

Prueba
Conipeténcias v
Basicas y 65 99,88 55% 54,93
Funcionales 740
Eliminatoria
Prueba
gg:g:::::::iales No aplica 14,90 25% 3,73
740 Clasificatoria '

Prueba Valoracion
Antecedentes 740
Secretaria Distrital
de Gobierno
(resultados
preliminares)
Verificacion de
requisitos minimos ;
procéso de seleccion No aplica Admitido 0 0,00
740-741 Distrito
Capital. ‘

No aplica 41,00 20% 8,20

TOTA PUNTAJE OBTENIDO 66,86
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SEXTO: Presenté reclamacion a través de la plataforma SIMO, en los términos correspondientes,
dicha reclamacidn versaba sobre la calificacion obtenida en la prueba comportamental y se resume
asi: acerté en el 50% del total de las preguntas evaluadas, no estuve de acuerdo en las preguntas
calificadas como no acertadas va que dicha prueba se realizd en aplicacién del decreto 815 de
2018 y sustenté que mis respuestas respondian a la aplicabilidad de tal decreto, pese a que tenia
el 50% de preguntas acertadas obtuve calificacion de 14.90/100. (Ver pruebas reclamacion
" comportamental)

SEPTIMO: Ei dia 27 de septiembre de 2019 ia de ia Universidad dio respuesta a la reclamacion,
esta contestacion se basé en que la misma se obtuvo con base en la siguiente formula:
En consecuencia, para el caso del empleo 75627 la calificacion de las prugbas sobre
competencias comportamentales de los aspirantes se dio a partir de la expresion
matematica que define el siguiente el escenario:

K,
Py, = —+100
Yy

Donde
P, Puntuacion percentil obtenida
Ki Corresponde al K-68imo orden én forma ascendente
ny: Cantidad de personas evaluadas en la OPEC

En la misma respuesta, la universidad dijo lo siguiente en caso de existir empate entre los
participantes, se aplicaria la siguiente formula:

para asignar la puntuacién percentil para todas las puntuaciones que presenten esta
situacién es:

Donde
Py Puntuacion percentil promedio para el i-6simo evaluado con rango

empafado
The Pye,t Sumatoria de fas puntuaciones percentil de rango empatado
nge: Cantidad de evaluados con fa misma puntuacién bruta para el k-ésimo
percentil de rango empatado

OCTAVO: La respuesta anterior termina reafirmando el puntaje obtenido, y finaliza diciendo lo
siguiente: Finalmente, se informa al aspirante que, contra la presente decisicn, no procede ningdn
recurso. (Ver pruebas)

NOVENO: El 26 de diciembre de 2019 Presenté derecho de peticion a través de la pagina de la
CNSC conocido bajo el radicado 20193201218702 solicitando lo siguiente:

PRIMERO: Se demuestre paso a paso y con explicacion de los datos aplicados en la
formula, esto es, a que corresponde cada dato a usar, y que el mismo permita la
demostracion, de forma sencilla y clara del resuftado obtenido en la prueba
comportamentales del suscrito.

SEGUNDO: En caso de existir un error en la calificacion de la prueba comportamental,
solicito de la de manera mds respetuosa, sea corregido tal yerro antes de la publicacion
de Ia lista de elegibles.

DECIMO: La respuesta solo se dio solo hasta el 4 de febrero de 2020 y respondieron lo siguiente:

Este pedimento fue allegado por medio fisico el dia 31 de enero de 2020, lo que impide que
se tenga en momento alguno como debida y oportunamente presentado pues ademads de
no radicarse a través del canal establecido para tal efecto (plataforma SIMO), desconocio






los tiempos legalmente estipulados para dar a conocer su queja o reproche frente a la
calificacion obtenida en las pruebas escritas de la Convocatoria Distrito Capital.

En efecto, comogquiera que la publicacion de los resultados de la prueba escrita de
conocimiento tuvo lugar el dia 06 de agosto de 2019, todo aspirante que no estuviera de
acuerdo con sus resuftados, podia formular la correspondiente reclamacion en el lapso
comprendido entre los dias 08 al 14 de agosto del corriente afio. De alli que cualquier
defensa radicada fuera de ese término, como sucedio en su caso, se entienda como
extempordnea.

No obstante, le comunicamos que en fecha 20 de septiembre de 2019, fue resuelfa en
totalidad a través de la plataforma SIMO, por lo que se ratifica la respuesta otorgada, En
estos términos otorgamos una respuesta completa, clara y de fondo a la peticion en
referencia. '

DECIMO PRIMERO: Su sefioria, dicha respuesta no es de fondo, lo cual es verificable con las
pruebas aportadas, me sefiala imposibles de cumplir con la finalidad de distraer la atencion de la
peticidn presentada, ademds, de contener inexactitudes que muestran la poca atencion prestada,
una respuesta por salir del paso y no resolver de fondo mi solicitud de informacidn; los imposibles
solicitados y las inexactitudes presentadas por las accionadas son los siguientes:

Avisos informativos
Acciones Constitucionales

Nl

Sea lo primero aclarar, es que las fechas referidas en la respuesta a la peticién son
diferentes de las fechas establecidas por la Universidad Libre para todos los patticipantes
para haber presentado reclamacién, por lo que ignoro porque se refiere a las fechas de 8
al 14 de agosto cuando ni si quiera habiamos accedido al material siendo imposible, en
tales fechas, haber realizado reclamacién; a continuacién, muestro pantallazo de la citacion
a acceso al material y el aviso donde refieren la fecha y hora para poder hacer la

reclamacion:

ARG | FRUY £91 O€ 2UTH LisTTio Capna |
Consultz fa Citacién v b Guia de Acceso al Material da fas Prucbas Escritas y, complete su reclamacida,

Consulte la Citacion y la Guia.de Acceso al Material de las Pruebas imprimir
Escritas y, complete-su reclamacién.

b B4 Bgmata DR
La CNSC 'y ia Universidad Libre informan a los aspirantes queen fa etapa de reclamacion

< solicitaron ef acceso &l material de las prusbas escritas que estd dispuesto en el siguiente
fink: hitp:/fumew.crisc.gov.cofindex phpiguias-740-y-741-de-2018-distrito-capital , la Guia de

IngreseaSIMO- orientacion para el acceso at material do pruebas, la cual se adetantara-¢f 1 de septiembre.

Gufas

Asimismo, podran consultar en ¢l sistema SIMO, con su usuario y contrasefia, el sitio y
tionue de la citacién. Se recomienda presentarse con 30 minutos antes de fa hora de fhicio,
ap Es obligatorio ¢f documento de ientidad para i sar adelantar el procedimiento.




e Resulta imposible haber presentado esta peticion a través de dicha plataforma (plataforma
SIMO) ya que no se encuentra ni para la fecha de la peticién, (26 de diciembre de 2019),
ni actualmente habilitada, para presentar dicha solicitud.

¢ Que, pese a que presenté reclamacion, el dia 3 de septiembre me era imposible solicitar
informacion sobre la validacion de la formula de establecimiento del puntaje en la prueba
comportamental, debido a que solo fue conocida como respuesta a mi reclamacion tal y
como se expone en los numerales sexto, séptimo y octavo de la presente accién. |

DECIMO SEGUNDO: Que la presente accion busca que la peticion presentada el dia 26 de
diciembre de 2019 sea respondida de fondo, ya que, solo pido que se demuestre la validacion de
la formula y que, en caso de existir error, solo en ese evento, sea corregido, lo cual si es posible
ya el articulo 47 del acuerdo rector del concurso asi lo permite:

ARTiCULO 67" ACTUACIONES ADM!NISTRATKVAS En vmud de lo estab e" o en 5os h&ma‘% a) y-:
- h) del anticulo 12 de la Ley 909 de 2004, 1a Comisién Nacional del Servicio Civil de oficioca penclén &
de parte; antes ‘de’quedar an firme 1a fista de eieg&b!es podra modifficar- e punta;e obtenido-en las
‘ pmehas aplicadas a los. pamc.pan’es cuando se compfuehe que hubo efrer; casc en el cualiniciard la ™
act;.:acron admmrszranva ccrrespondxeme y camumcara por escrilo al mteresado pam que mtervenga_‘:;}
enlamisma o ‘

La*an!emr acluagién admmastranva-se-rni-défé;'ﬁt?a'm;f'aié ¥ decidica en ids‘iéhﬁfﬁbg del Capitulo 1 '
'mulo m del Cédngc de Procedzmsento Admm;st;auva y de lo Ccmencmse Admzmstratwc :

DECIMO CUARTO: Existe un antecedente, ocurrido a la misma Universidad Libre en la realizacion
de un proceso similar, donde por un error humano se procedlo a recalificar las pruebas
comportamentales:

inicio | 7442789, 805, 826y 827. 987 y U8B - Tersitorial Notte

AVISO INFORMATIVO - 744 2 799, 805, 826y 827 987 y 988 - fmprimir
Territorial Norte

o 3 Erars 2024

La CNSC y ta Universidad Libre de Colombia informan a Ios aspirantes que aprobaron las

Avrsos infonnatwos

Aocmnes Consmucnona!es pruebas basicas y funcionales ds la Convocatoria Temilorial Norde, que con ocasitn de fas
Normath«:iad reclamaciones recibidas contra los resultados de fa Prueba Comportamemat sg identificd

- s que algunos de fos resullados de esta prueba, por un error humano involuntario, sg
!ngrese a SlMO publicaron con aigunas imprecisiones, las cuales son objefo dé comectiones que seran
Gu(a s T m———— publicadas nuevamenta el 31 de enerc de 2020 con fa informacion correcta.

Para garantizar ef debido process, una vez publicados fos resultados con las corecciones
realizades, se abiird una nueva etapa de reclamacionss frente a estos resultados, desde el
lunes. 3 de febrero hasta et viemes 7 de febtrero de 2020. Se aclara que en esta elapa sélo se
atenderan las reclamacionss relacionadas con fa Prueba Comportamental, es decir, sise
reciben reciamaciones sobre las Pruebas Basicas y Funcionales, 8sias no serén atendidas
por considerarse extemporéneas.

- DECIMO QUINTO: Su sefioria, visto lo anterior solicito a usted de la forma mas réspetuosa,
tutelar mi derecho fundamental al debido proceso y derecho de peticién y que se ordene a las
accionadas a responder de fondo mi solicitud.

PETICIONES.

- Solicito a su sefioria TUTELAR mi derecho fundamental al debido proceso, vulnerado por contra
la Comisién Nacional del Servicio Civil —CNSC representada legalmente por su presidente,
Doctor Fridole Ballen Duque o quien haga sus veces respectivamente al momento de la
notificacién de la presente y la Universidad Libre representada por el rector, doctor Jesls
Hernando Alvarez Mora o quien haga sus veces respectivamente al momento de la notificacién
de esta y, en consecuencia.

1. Se me otorgue respuesta de fondo a los 2 puntos solicitados en el derecho de peticion
presentado el dia 26 de diciembre de 2019.

PRUEBAS DOCUMENTALES:

1. Copia de la reclamacion presentada sobre la prueba comportamental.






2. Copia de la respuesta dada por la Universidad Libre a la reclamacién sobre la prueba

comportamental.

Copia del derecho de peticién presentado el dia 26 de diciembre de 2019.

4. Copia de la respuesta por parte de la Universidad Libre a la peticién del 26 de diciembre
de 2019,

w

ANEXOS.

Los documentos relacionados en el acapite de pruebas, copia de la tutela para el traslado y copia
para el archivo del juzgado.

NOTIFICACIONES.

I

A las accionadas en:

Universidad Libre, DIRECCION: Calle 8 No. 5-80, Bogotd DC. Correo electrdnico:
juridicaconvocatorias@unilibre.edu.co

Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC, Carrera 16 No. 96 —- 64, Piso 7, Bogota D.C., Colombia.
Correo Electrénico: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

Del sefior Juez, Cordialmente,

XAVIER ANDRE %DI A MARTINEZ

C.C. 92.640.488 de Sincelejo, Sucre
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Sincelejo, Sucre, 26 de Diciembre de 2019

Sefiores
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
Giudad

Asunto: Soficitud de demostracion en calificacian de pruebas comportamentates. Ref.. ”
Froceso de Selection No. 740 de 2018 Distrito Capital - SECRETARIA DISTRITAL DE
GOBIERNO. OPEC 75627

@Se ad;'t,mmr; ins siguisntes archivos:
1. paticion.pdf shaisum: ZceBadfay327 8cAc3133c056013eccialeBaddd

Tema: PeticiAn / Convocatarias / Estado de convocatorias /

Atentaniente,

XAVIER ANDRES MEDINA MARTINEZ
€.C. 92640488

ane A T 3y 14y
cora 14 % 14 - 80 SINCELEJD, BUCRE,

COLOMBIA
Tel. 3178876732~
sbogadoxaviermedina@hotmail.com
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Sehares

Asunto: Solicitud de demostracion en calificacion de pruebas comportamentales. Ref.: "
Proceso de Seleccién No. 740 de 2018 Distrito Capital - SECRETAR[A DISTRITAL DE

GOBIERNO". OPEC 75627.

Xavier Andrés Medina Martinez mayor de edad, identificado con la cedula de ciudadania
92.640.488 de Sincelejo, Sucre actuando en nombre propio, participante del ™ Proceso de
Seleccién No. 740 de 2018 Distrito Capital - SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO” por

medic del presente eswrito presento derecho de paticidn relacionada con la calificacion
otorgada en la prueba comportamental para el cargo identificado con la OPEC 75627 de
conformidad con los siguientes

Hechos

PRIMERO: Presenté el examen al cargo de la referencia, sin embargo, no estuve de acuerdo
con la calificacion obtenida en la prueba comportamental, por o que solicité acceso a la
prueba, reclamando sobre la misma.

SEGUNDO: Mi desempeho y calificacion en dicha prueba fue el siguiente:

Item Posicion de 1a | Total preguntas

pregunta en ef

cuaderno
Prepuntay Eliminadas 1 &, 23 v 20,
Preguntas calificadas como Correctas o | 4,57, 11,12, 13
adecuadas: 16, 17, 20,22,

24,26y 28
Preguntas calificadas como no 2,3.9.10,13,14,1 i3
Correctas o no adecuadas: 5,18.19, 21, 25,

27v 30




TERCERO: Habiendo reclamado sobre el mismo, sobre todo el aspecto sobre el nimero de
preguntas calificadas como correctas o adecuadas, no me parecia justo haber obtenido un
puntaj d 14.90 / 100 puntos pos:b!es sin embargo, la umversrdad encargada del proceso,
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Esta vanslormacion puede darse bajo diferentes escenarios de  calificacidn
dependiendo de la cantidad de concursantes gue respondieron Ja prueba v del
desermpeiio de dicho grupo de concursantes por empleo (OPEC)
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para asignar fa puntuacion percenti! para todas las punluaciongs que presenten esta
stiuaciin es:
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Fuol Puntuacin percentit promedic pam ef i-ésimo evaluade con rengo
empatado

S5, Puo,s Sumatoria de fas puntuationes percenti de rargo empatado

npe ! Cantidad de evaluados con fa misma purlusaeion bria pars el k-esimo

percentil de rango empalado

Una vez realizado e procedimiento materndtico sefialado, se determing aue su puniua-
eidn directa o bruta fue de 13, va que fuvo 13 aviertos (teniendo en cuenta que a la
prieba se le elimingron 4 Boms de los 30 iniciaimente incluidos an o prushal Al hacer
ta correspondiente fansformacion, su puniaje final es de 14,80, e cual corresponde a
los resultados publicados en fa fecha definida en los casos de los aspirantes que SUpe-
raron el puntaje minimo aprobatorio de las pruebas basicas y funcionalas.

CUARTO: La respuesta anterior no fue precisa toda vez, que si bien, dice cua! es la férmula
aplicada de forma general, no explica, para el caso particular, como se aplico y se obtuvo un
resultado de 14.90 puntos sobre 100 posibles en la prueba; pese a ello consulté a personas
con conocimientos sobre matematica y aspectos estadisticos y ellas coincidieron en que los



datos con los que contaba para hacer la demostracién eran limitados, empero, que de forma
prefiminar se podia establecer que la puntuacidn podria ser de 59.60 puntos sabre 100,
habida cuenta que acerté en 13 preguntas de 26 evaluadas.

QU!NTG; Pese a mi descontento anterior, presenté accion de tutela la cual fue negada en
primera instancia porque manifestaban tener otros mecanismos para atacar dicha decision
y en segunda se confirmé porque no demostré de forma fehaciente la inconformidad en
cuanto a la aplicabilidad de la formula y sobre el resto, el tribunal no se pronuncid.

SEXTO: Por lo anterior requiero de forma urgente, la demostracién de que el puntaje
obtenido, a partir de la formula en comento, es de 14.90 puntos sobre 100 posibles.

PETICION

esto es, a que orresponde cada dato a usar, y que el mismo permzta Ia demostracxon de
forma sencilla y clara del resultado obtenido en la prueba comportamentales del suscrito.

SEGUNDO. En caso de existir un error en la calificacién de la prueba comportamental,

, .
sy - » o mrrnrsirdrs ol sionree amdoe Ao iw - ;«hn—u- [ o
a de manera mas respealusss, se5 omey ido tal verro antes de la pubicaaon de

NOTIFICACIONES.

Recibo notificaciones en la cra 142 # 12 ~ 08 de la ciudad de Sincelejo o en el Correo

3

Electrénico’ abooadoxaviennedina@homaiicom.

XAVIER ANDRES MEDINA MARTINEZ
C.C. 92.640.488 de Sincelejo, Sucre.



AT BN AT e s

Bogota D.C., 31 de enero de 2020

XAVIER ANDRES MEDINA MARTINEZ
Aspirante Concurso Abierto de Méritos
Convocatoria 740 y 741 de 2018 - Distrito Capital.

Radicado 201932012318702.
Asunto: Respuesta a peticion en'la fase de reclamacion

de las pruebas escritas presentadas en el marco del

Concur_g;o Abierto de Méritos, Convocatoria 740 y 741 de

MA0 [ Yo P PRNTY

24106 - Uis U!LU Ud})tldl

Respetado aspirante:

Cordialmente nos dirigimos a Ud., con el propésito de dar respuesta a la reclamacion
formulada mediante radicado 201832012318702

Previo a reatizar el estudio de su peticién, se recuerda que, de conformidad con el ar-
ticulo 130 de la Constitucion Politica, en los articudos 11 y 30 de la ley 909 de 2004, la
Comisidn Nacionat del Servicio Civil (en adelante CNSC) es la responsable de la admi-
nistracion y vigilancia de las carreras de los servidores publicos salvo las excepciones
previstas en la normatividad especial, administrando de conformidad con la Ley 909 de

PIeTh] 1 Fomd if H s mrivdatraiisms rroan i
2004 los sistemas e3peCiiiCos ¥ espec:aies de carrera adminisirativa de ot igcn vcya;,

como lo ratifica la sentencia C-1230 de 2005 proferida por la Corte Constitucional.

Los Acuerdos No. CNSC - 2018100000006046 y 2018100000006056 de las
Convocatorias Nos.740 y 741 de 2018 - Distrito Capital, fueron divulgados atendiendo
las previsiones legales respectivas, especificandose claramente en su articulo 6° que
los mismos, son norma reguladora del proceso de seleccion y, por lo fanto, son de
obligatorio cumplimiento para quienes participan en el desarrollo de fa Convocatoria. Lo
anterior, de conformidad con los lineamientos definidos en la ley 809 de 2004 y sus
decretos reglamentarios {Decreto Ley 760 de 2005; Decreto Ley 785 de 2005; Decreto
1083 de 2015 y e! Decreto 815 de 201 8) por otra parte ios pluncxtados Acuerdos
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En este orden, el articulo 4° del Acuerdo No. CNSC - 2018100000006046, Proceso 740
de 2018 de la Secretaria Distrital de Gobierno, consagra las siguientes fases:

Convocatoria y divuigacion.

inscripciones - Venta de derechos de pariicipacion.
Verificacion de requisitos minimos.

Aplicacion de pruebas.

LSNP
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4.1 Pruebas sobre competencias basicas y funcionales.
4.2 Priusbas sObre COmpetentias componamsntales,
4.3 Valoracion de antecedentes.
5. Conformacion de listas de elegibles.
6. Periodo de prueba
A partir de lo anterior, y en consonancia con el articulo 28 de dichos Acuerdos se tiene

que, una vez superada la etapa de Requisitos Minimos, debe procederse con la
aplicacion de las pruebas escritas sobre compelencias basicas, funcionales,
comportamentales y pruebas de ejecucion sobre competencias funcionales, las cuales
ostenta un caracter eliminatorio.

Jora bien, encontrandenos en la fase de aplicacion de pruebas, ¢l dia catorce {14} de
julio de dos mil diecinueve (2019), se realizé la prueba escrita para los procesos de
seleccién Nos.740 y 741 de 2018 - Convocatoria Distrito Capital, con el fin de proveer
los empleos en vacancia definitiva de la planta de personal de la Secretaria Distrital de
Gobierno (SDG) y la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia (SDSCJ).

Posteriormente, cifiéndonos al marco de los Acuerdos de Convocatoria, se publicd los
resultados de la prueba escrita de conocimiento el dia 06 de agosto de 2019, a través

de la pagina web oficial de la Comision Nacional det Servicio Civil, en desarrolio y
aplicacion de los principios de mérito orientadores del proceso.

En ese sentido, a los aspirantes les asistia la posibilidad de formular reclamacion frente
a los resultados obtenidos en la prueba escrita, atendiendo las disposiciones del articulo

LRSI LU Wl s

32°y 33°, capitulo V de los Acuerdos de Convocatoria, que sefialan:

“ as reclamaciones de los aspirantes respecto de los resultados de las pruebas
aplicadas en el proceso de seleccion SOLO serén recibidas a través de SIMO,
ingresando con su usuario y contrasefia.

E! plaze para realizar las reclamaciones s de cinco {5) dias hébiles
contados a partir del dia siguiente a la publicacién de los resultados, en
consonancia con lo establecide en el articulo 13° del Decreto ley 760 de 2005”

(Subraya fuera del texto).

Al respecto, cabe aclarar que, las reclamaciones seran decididas por la CNSC a través
nar Ia On

N . . . s x . Ry
o In unnrcxro;dad o inglifucidn do adunacidn superior Ccntratada a omisio
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Nacionat del Servicio Civil.
En su escrito de rectamacion solicita:

(...) PRIMERO: Se demuestre paso a paso y con explicacion de los datos apli-
cados en la formula,
esto es, a que corresponde
tracion, de

forma sencilla y clara del resuftado obtenido en fa prueba comportamentales del
susctito: v

SEGUNDQO: En caso de existir un error en la calificacién de la prueba comporta-

mental,

Comision Magonat
dhel Servicks Civil
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CNSC’

solicito de fa de manera mas respetuosa, sea corregido tal yerro antes de la

PPN
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Ia lista de elegibles.

respuesta ajustada a derecho se reitera, si falta algo por explicar se dice que no
obstante se la va respoder de esta manera {igual se menciona de esta manera
a pesar de ser extemporanea (...}

RS 1 P e FI L ET N P U,

Este pedimento f fue allegado por medio fisico el dia 31 de enero de 2020, lo gue impide.

gue se tenga en momentio alguno como debida y oportunamente presentado pues
ademas de no radicarse a través del canal establecido para tal efecio (plataforma
SIMO), desconocid los tiempos legalmente estipulados para dar a conocer su queja o
reproche frente a la calificacion obtenida en las pruebas escritas de la Convocatoria
Distrito Capital.

En efecto, comoqguiera que la publicacién de los resultados de la prueba escrita de
conocimiento tuvo lugar el dia 06 de agosto de 2019, todo aspirante que no estuviera
de acuerdo con sus resultados, podia formular la correspondiente reclamacion en el
lapso comprendido entre los dias 08 al 14 de agosto del corriente afio. De alli que
cualguier defensa radicada fuera de ese término, como sucadis en su caso, se entienda

como extermnporanea.

No obstante, le comunicamos que en fecha 20 de septiembre de 2019, fue resuelta en
totalidad a través de la plataforma SIMO, por lo que se ratifica la respuesta otorgada,
En estos términos otorgamos una respuesta completa, clara y de fondo a la peticion en
referencia.

La decisién a la presente reclamacion, acoge en su formalidad, la atencion de la
respuesta conjunta, Unica y masiva, que autoriza la Sentencia T-466 de 2004, proferida
por la Corte Constitucional, asi como las previsiones que para estos efectos fija el
articulo 22 det Cédigo Contencioso Administrativo, en los términos sustituidos por la Ley
1755 de 2015.

Asimismo, se comunicara esta decision a través del medio allegado; cumptiendo de esta
manera con el procedimiento de ia convocatoria y el mecanismo de publicidad que fija
la Ley 909 de 2004 en su articulo 33.

Finalmente, se informa al aspirante que, contra la presente decision, no procede ningin

FOLITOry
P NSIAE

Cordialmente,

JOANNA GALEANO SAAVEDRA
Coordinadora de Pruebas

Aprobé: Ana Patricia Pérez Garrero

Comsion Nagsona
g Servicio Civit
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Sefores
Comisién Nacional del Servicio Civil,
Universidad Libre.

Asunto: Inconformidad con la calificacion en pruebas comportamentales, Rel:: " Proceso de Seleceidn No. 740 de 2018 Distrito
Capital - SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO”, OPEC 75627.

Xavier Andrés Medina Martinez mayor de edad, identificado con Ia cedula de ciudadania 92.640.488 de Sincelejo, Sucre actuando
en nombre propio, participante del " Proceso de Seleccion No. 740 de 2018 Distrito Capital - SECRETARIA DISTRITAL DE
GOBIERNO” por rmedio del presente escrito presento reclamacion teniendo en cuenta la calificacién otorgada en la prueba

comportamental para el cargo identificado con la OPEC 75627 y las cuales resumo y sustento a eontinuacion,

PUNTOS OTORGADOS Y RESUMEN DEL RESULTADO

En primera medida es preciso aclara que dichas pruebas se realizaron bajo ¢l amparo del decreto 815 de 2018 y teniendo cn cuenta el
nivel del cargo, tal y como se dijo en la gufa publicada en la pagina de la CNSC para la aplicacion de las pruebas Basicas, Funcionales
y Comportamentales. '

Ahora bien habiendo hecho esta aclaracién me permito precisar el estado, una vez revisada la prueba comportamental, el estado de
preguntas segin la calificacion dadw; la prucha constd de 30 preguntas de las cuales ¢l resultado obtenido fue de 14.90 puntos sobre
100 puntos posibles, de las cuales, segiin la posicion del 1-30 fue asi y de conformidad con los resultados revisados por la Universidad:

Item ‘ Posicion de 1a pregunta en el Total preguntas
cuaderno’

c)



tem Posicién de Ia pregunta en el Total preguntas
cuaderno
Preguntas Eliminadas 1,6,23 y29. 4
Preguntas  calificadas  como  Correctas o 4.5,7,8,11,12, 16, 17,20,22.24, 26 y 13
adecuadas: 28
Preguntas calificadas como no Cosrectas o no 2,3.9,10,13,14,15,18,19, 21, 25, 27 13
adecuadas: v 30 '

De conformidad con lo anterior, me permito hacer la primera observacion, como quiera que el nlimero total fuera de 30 preguntas de
las cuales 13 fueron calificadas como adecuadas, 13 como no adecuadas y 4 elirainadas por principio de favorabilidad, la cual en este
caso s¢ da por un tema posterior y no imputable a mi como participante las 4 eliminadas por Ia Universidad deberan sumar en mi favor
lo que me da un total de 17 preguntas adecuadas fo que claramente da un escenario porcentual de 56,7% y no el 14.9% que me esta
dando la calificacion, esto de manera preliminar porque procederé a realizar la reclamacion sobre las respuestas catificadas como no
adecuadas a continuacion:

Pregunta N°: 2
Texto de la situacion

Debido a que recientemente culming unos estudios relacionados con un nuevo programa que la direccion pretende implementar, usted
ha sido asignado para apoyar al equipo de profesionales que estd desarrollando el plan de accién del programa priorizando metas a
corto ymediano plazo, con recurso limitado.

2. Con-el fin de lograr la meta usted decide trabajar en equipo:

Respuesta escogida Respuesta adecuada segin la calificacion

En actitud positiva y dindmica De forma integrada y armonica




Consideraciones a la pregunta 2

Si se parte de la premisa, segln el texto de la situacion, se me ha asignado como apoyo del eguipo de profesionales que realizan una
labor y que estd v que la misma tiene unos recursos limitados, si. bien concuerdo con la respuesta acertada, no menos ciertores que en
estas situaciones son definidas en el Articalor 2.2.4.7 Competencias comportamentales comunes a los servidores publicos.
Compromiso con lu organizacion. Y en €l se destaca el siguiente-aplicable al caso:

Lo cual supone una actitud contraria y favorable toda vez que existen limitantes por io que considero que la yespuesta fue adecuada.

Pregunta N°: 3
Texto de l1a situacion

Debido a que reciertemente culming unos estudios retacionados con un aUEVo Programa que fa direccion pretende implementar, usted
ha sido asignado para apoyar al equipo de profesionales que esta desarrotlando el plan de accidn del programa priorvizando metas a
corto y mediano plazo, con recurse limitado.

hl



3. Usted presenta una propuesta para trabajar con el nivel directivo; uno de sus compaifieros dice no estar de acuerdo, usted
expone gue:

Respuesta escogida Respuesta adecuada segin Ia calificacion
Aungue existan diversidad de criterios lo importante | Respeta la diversidad de criterios y opiniones de otros
es evaluar adecuadamente los riesgos equipos v que lo importante es lograr metas

Consideraciones a la pregunta 3

En ecpuipos de trabajo es preciso que se encuentre:en situaciones donde los criterios sean contrapuestos, sin-embargo lograr las metas
es la finalidad de todas las organizaciones, sin embargo en ese camino se debe observar situaciones mitigables que permitan que en ese
trascurrir no existam fallas en la organizacion que tengan como epicentro desencuentros que no permitan avanzar o creen un mal
ambiente; ahora bien el texio de Ia situacidén me coloca como un apoyo importante dado mi conocimiento lo cual me pone en una
situacion que rae permite marcar un derrotero para el cumplimiento de la meta, pero teniendo en cuenta que debo permitir la diversidad
de criterios, no imponiendo el mio pero si evaluando la situacidn que permita el avance correcto si bien concuerdo con la respuesta
acertada, no menos cierto es que emestas sitvaciones son definidas en el Articulo 2.2.4.7 Competencias comportamentales comunes a
los servidores piblicos. Trabajo em equipo. Y en él se destaca el siguiente aplicable al caso: '




Lo anterior respalda la pregunta contestada lo cual debe admitirse como adecuada ya que va en consonancia con el mentado acuerdo.
Pregunta N°: 9
Texto de la situacién

La entidad estd implementando ¢l sistema gestién de calidad en todas sus dreas, con el fin de mejorar los diferentes procesos
organizéndolos y asi obtener un incremento en la productividad por esto se solicita Ia vinculacion de todo el personal.

9. Para implementar el sistema, la dependencia requiere incrementar estindares de productividad, por lo que usted:

Respuesta escogida Respuesta adecunada segln la calificacién
Disefa una forma mas sencilla para desarrollar sus | Ejecuta sus fimciones de acuerdo a los pardmetros que sc
actividades. tienen.

Consideraciones a Ia pregunta 9

La actividad planteada sugiere que todo el equipo se mvolucre de manera trasversal, la idea es que mejore la productividad, en este
caso la respuesta que se sugiere como adecuada no busca mejorar la productividad sino que la misma apunta a realizar las labores tal y
como se vienen ¢jecutando toda vez que los pardmetros que se tienen son 1os que precisamente se pretenden mejorar en aras de
aumentar la productividad por lo ue dicha respuesta sugerida como adecuada no va de la mano con lo que se¢ busca, en cambio la
escogida permite que las actividades desarrolladas o a desarrollar aumente su tiempo de respuesta permitiendo por ende que la
productividad aumente, lo que claramente podemos encontrar em el A RTICULQ 2.2.4.7. Competencias comportamentales comunes a
los servidores pblicos, Orientacion a resuftado:

S



Competenciy ) Definiclis de s competencia Longuntas asoedindas

Porlo que solicitar apoyo va claramente con los dbjetivos propuestos, por lo que solicito que la pregunta s¢ tenga como adecuada.
Pregunta N°:13
Texto de la situaciin

Se program¢ auditoria de gestién de calidad Ia cual va a ser realizada por una empresa consultora, por lo tanto es necesario que todos
tengan los documentos al dia y conozcan los procedimientos de la entidad, ademds se estd promoviendo la articulacion «del trabajo
como lierramienta para mejorar,

13. Para anticiparse a los posibles hallazgos de la auditoria y s¢ obtengan muy buenos resultades en su dependencia, usted
prefiere:

Respuesta escogida Respuesta adecuada segiin la calificacion

Proponer los cambios en los procedimientos que necesitan | Revisar continuamente los procedimientos en su drea de
mejoras trabajo.




Aceptar la respuesta sugerida implica que la vision que se tiene del servidor plblico es de una persona gue solo se debe limitar a
trabajar y no como alguien integral que debe tener unas competencias definidas para el logro de las metas, por lo tanto solicito que se
tenga como adecuvada la escogida.

Pregunta N°:10
Texto de 1a situacion

La entidad esth implementando el sistema gestion de calidad en todas sus areas, con el fin de mejorar los diferentes procesos
organizéndolos y asi obtener un incremento en la productividad por esto se solicita la vinculacion de tode el personal.

10. Por los lineamientos dados se ha incrementado la carga laboral en su dependencia, Para enfrentar esta situacion usted
decide:

Respuesta escogida Respuesta adecuada segiin la calificacién
Buscar apoyo en sus compaficros para cumplir las | Realizar sus labores: ajustdndolas a las necesidades del
tareas, area.

Consideraciones a la pregunta 19

Como bien puede observarse la actividad planteada supone la vinculacion de todo el personal, por lo que requicre una articulacion de
la dependencia, por lo que la respuesta adecuada permite el complimiento de:metas, asi mismo se recuerda que el nivel del cargo
posiulado es del nivel profesional con personal a cargo, por lo que buscar apoyo para cumplir las tarcas, melas y productividad cs una
forma es una competencia Direccion v Desarrollo de Personal, por lo que claramente el ARTICULO 2.2.4.8. Competencias
Cemportamentales por wivel jerdrquico. Nivel Profesional con Personal a Cargo, Direccion y Desarrollo de Personal ¢s aplicable
tal y como se muestra enseguida:

T



Asi mismo es aplicable para el caso, teniendo en cuenta que es del nivel profesional el ARTICULO 2.2.4.8. Competencias
Comportamentales por nivel jerdrquico. 3. Nivel Profesional, Aporte técnico-profesional:

z
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Consideraciones a la pregunta 13

Hay que enfocar la pregunta teniendo en cuenta el nivel jerarquico, la situacion planteada requiere que el producto entregable o lo que
se quiere estén de rmanera tal que permifan sobresalir en esta y obtener un resultado favorable, sobre esta pregunta considero que debio
ser fusionada toda vez que la revision de los procedimientos va en busqueda de vealizar las mejoras necesarias: por lo que esta pregunta
es inconducente y debe ser anulada, ello se explica clarnmente ARTICULOQ 2.2.4.8. Competencias Comportamentales por nivel
Jevdryuico. 3. Nivel Profesional, Gestion de procedimientos:

Por lo que solicito de la manera mis respetuosa se anule la pregunta o en su defecto se tenga como adecuada por la respuesta escogida
claramente va en relacion con el cumplimiento y aplicabilidad del decreto 815 de 2018.

Pregunta N°:14
Texto de 1a situacién

Se program¢ auditoria de gestidn de calidad la cual va a ser realizada por una empresa consultora, por lo tanto es necesario que todos
tengan Jos docwmentos al dfa y conozean los procedimientos de la entidad, ademds se estd promoviendo la articulacion del trabajo
como herramienta para mejorar

14. Frente a la propuesta de articulacién del trabajo usted:



Respuesta escogida Respuesta adecuada segan Ia calificacion

Propone que los capaciten en el tema para mejorar las | Busca que su trabajo se ajuste a los pardmetros
tareas. establecidos,

Consideraciones a la pregunta 14

La sitnacion propone la articulacitn del trabajo como elemento: de mejora, articulacién no se traduce en individualismo por lo que
habtar de solo mi trabajo seria aislarlo sin tener en cuenta a los deméds por lo que es claro que la respuesta que se dice adecuada no es la
acertada, ahora bien como quiera que lo propuesto es algo novedoso, promover la articulacion como heramienta de trabajo, de las
respuestas permitidas consideré que la mds acertada era la capacitacion o cual permitira crear un espacio de metodologia entre las
dreas que permitan mejorar los procesos ya que aceptar la que se propone solo propone el cumplimiento de las tareas ¥ DO se apunta a
la mejora que es la situacion que se plantea. Lo cual va en consonancia con el ARTICULO 2.2.4.7, Competencias comportamentales
comunes a los servidores piblicos. Aprendizaje continuo:

Lrorvvparbarenin, Lretirdciin de in comwotenaia ] Loreloeisy aeocindas

Por lo anterior, solicito que se tenga mi respuesta como adecuada va que la sugerida por la universidad supone stata quo y no mejora
en el proceso.

» .



Pregunta N°: 15
Texto de 1a situacion

Se program6 auditoria de gestion de calidad ta cual va a ser realizada por una empresa consultora, por lo tanto es necesario que todos
tengan los documentos al dia y conozcan los procedimientos de la entidad, ademds se estd promoviendo la articulacion del trabajo
como hetrramienta para mejorar

15. Su jefe le pide a los funciomarios de la dependencia mayor colaboracién para responder a la audiforia. Frente a esta
solicitud, usted.

Respuesta escogida Respuesta adecuada segiin 1a calificacion
Analiza todas las actividades para priorizar lo que vaa | Revisa los procedimientos para wmphr las taress en cl
hacer antes. tiempo estipulado,

Consideraciones a la pregunta 15

Recordemos que se estd solicitando mayor colaboracion para responder a la auditoria la cual es externa y como tal los procedimientos
se centran en las actividades a desarrollar o los procesos internos.de la organizacion lo cual claramente es el objetivo de revisién de la
auditoria, por 10 que revisar procedimiento en plena auditoria seria casi como que procrastinar una tarea goe debio hacerse con
antelacién en aras de proponer mejoras y atender con mayor celeridad la auditoria ¢que es lo que se solicita por parte del jefe, en cambio
la respuesta escogida permite que se pueda atender a la solicitud del jefe y realizar las actividades de la compafiia las cuales no pueden
verse afectada por la auditoria lo cual puede contrastar con ¢l ARTICULQ 2.2.4.8, Competencias Comportamentales por nivel
Jerdrquico. 3. Nivel Profesional, Instrionentacion de decisiones

Ab



Se reitera que aceptar la que propone como adecuada no atiende:a la situacién planteada ¥ no-permite concluir lo solicitado por parte
del jefe por lo que la més adecuada seria la escogida,

Pregunta N°:18
Texto de la situacidn

Usted como profesional estd trabajando en colaberacion con algunos compaiicros y con el nivel directivo para elaborar una propuesta
del plan de trabajo anual de la dependencia, teniendo en cuenta que se deben priorizar proyectos y las actividades a realizar, asignando
recursos humanos y financieros a las mismas.

18. Usted decide ser participativo y realizar importantes aportes en el desarrolie de las tareas, sin embargo al momento de
decir cudl serd el plan definitive usted prefiere:

Respuesta escogida Respuesta adecuada segin la calificacion
Permitir que sus compadieros planteen abiertamente sus | Elevar a sus superiores las consulias necesarias para
recomendaciones, realizar su aprobacion.

Consideraciones a Ia pregunta 18

El texto sugiere que: debo ser participativo, sin embargo no debo dejar de lado que trabajo otros compafieros y no lo hago solo, asi
mismo estd involucrado ¢l nivel directivo por lo que debe haber integralidad y respeto en la tarea, por lo que la respuesta escogida
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Consideraciones a 1a pregunta 19

No estoy de acuerdo con la respuesta que se sugiere como adecuada toda vez que la sitaacion apunta a socializar el PEL y se estd
pidiendo mi concepto de como realizar dicha tarea que permita el incremento lo cual claramente requiere innovacion y ereatividad ,
recordemos que esie es uno de los criterios de las competencias comportamentales

ARTICULO 2.2.4.6. Competencius comportamentales. Las ecmperencivs comportameniales se describivan teniends en cuenta los
siguientes criterios:

|, Responsabilidad por persongl a cargo.

2. Habilidades y aptitudes laborales.

3. Responyabilidad frente of proceso de toma de dicisiones.

4. Fuiviativa de fanovacion en la pestion,

3. Vodor estratégico ¢ incidencia de la responsabilidad.

Lo cual claramente se demuestra con la respuesta escogida, asi mismo debe revisar o solicitar informacion para la toma de decision
demuestra desconocimiento Io cual al generar un reproceso no-va a aumentar la productividad o incremento de esta, Por lo tanto
solicito se tenga como adecuada la respuesta escogida.



NO FUE POSIBLE LA TOTALIDAD DE LA REVISION

Asi mismo manifiesto que no fue posible reclamar sobre las preguntas 21, 25, 27, 30 ya que solo se me entrego una hoja para los
apuntes v la cual resultd insuficienite, es por ello que solicito que en jornada especial se permita la revision de tales preguntas y tomas
los apuntes necesarios en aras de poder realizar una correcta reclamacion.

CONSIDERACIONES GENERALES

Los articulos citades todos corresponden al Deereto 815 de 2018 y como se sustenta todas las preguntas que se consideran no
adeciadas lo son, asi mismo llama la atencion que este tipo de pruebas no es calificable con el mismo criterio de las Basicas y
Funcionales en el sentido que hay respuestas buenas o malas, acd al ser adecuadas o no adecuadas permiten que existe una
aproximacion en la calificacion lo cual no se ve reflejado en la calificacion otorgada la cual fue de 14,9 y que incluso contradice el
resultado va que como dije anteriormente obtuve mas del 50% de respuestas adecuadas, de acuerdo a los pardmetros de la universidad
y que es contrario con el resultado en esta prucba.

Por tado lo anterior solicito una revision a dicha prueba y una recalificacion en ella ya que actualmente me pone en una situacion de
desventaja.

Cordialmente,

Xavier Andrés Medina Martinez
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Bogota D.C., 20 de septiembre de 2019

Sefior

XAVIER ANDRES MEDINA MARTINEZ
Asgpirante Concurso Abierto de Méritos
Convocatoria 740 y 741 de 2018 - Distrito Capital.

Radicado de Entrada CNSC: 236538448, 238538471,
239017680
Asunto: Respuesta a reclamacion en la fase de
pruebas escritas presentada en el marco del Concurso
Abierto de Méritos, Convocatoria 740 y 741 de 2018 -

Distrito Capital.

Respetado aspirante:

Cordialmente nos dirigimos a Ud., con ol propdsite de dar respussia a la reclamacion
formulada bajo el radicado 236538449, 236538471, 239017680.

Previo a realizar el estudio de su peticion, se recuerda que, de conformidad con el
articula 130 de la Constitucién Politica, en los articulos 11 y 30 de la ley 909 de 2004,
la Comision Nacional del Servicio Civil (en adelante CNSC) es la responsable de la
administracion y vigilancia de las carreras de los servidores publicos salvo fas
excepciones previstas en ia normatividad especial, administrande acorde con fa t.ey §09
de 2004, los sistemas especificos y especiales de carrera administrativa de otigen legal,
como lo ratifica la sentencia C-1230 de 2005 proferida por fa Corte Constitucional.

Los Acuerdos No. CNSC — 20181000006046 y 20181000006056 de las Convocatorias
-Nos.740 y 741 de 2018 - Distrito Capital, fueron divulgados atendiendo las pravisiones
legales respectivas, especificandose claramente en su articulo 6° que los mismos, son
norma reguladora del proceso de seleccion'y, por lo tanto, son de obligatorio cumpli-
miento para quienes participan en el desarrollo de la Convocatoria. Lo anterior, alen-
diendo con los fineamientos definidos en la Ley 909 de 2004 y sus decretos reglamen-

tarios (Decreto Ley 760 de 2005; Decreto Ley 785 de 2005; Decreto 1083 de 2015 y el

o YR % DA XN A DN cn e n mbea e Y PR EPPTE N TPV (Rl WPt (I SRS Ty SR SRR TR £ ru o,
LECTEI0 o0 8 2U1G); pOr otrag parle, los purictados Acusrdos también describen las

etapas en las que el mismo se desarrollara.

En este orden, el articulo 4° del Acuerdo No. CNSC — 20181 000006046, Proceso 740
de 2018 de la Secretaria Distrital de Gobierno, consagra las siguientes fases:

1. Convocatoria y divulgacion.

2. Inscripciones - Venia de derechos de participacion.
3. Verificacion de requisitos minimos.

4. Aplicacion de pruebas.




4, obre competencias basicas y i
4.2 Pr ebas sobre competencias comport
4.3 Valoracion de anfecedentes.
5. Conformacion de listas de elegibles.
6. Periodo de prucba
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A partir de lo anterior, y en consonancia con el articulo 28 de dichos Acuerdos se tiene
que, una vez superada la etapa de Requisitos Minimos, debe procederse con la
aplicacion  de las pruebas escritas sobre competencias bésicas, funcionales,
comportamentales y pruebas de ejecucion sobre competencias funcionales, las cuales
ostenta un caracter eliminatorio.

Ahora bien, encontrandonos en la fase de aplicacion de pruebas, el dia catorce (14) de
julio de dos mif diecinueve (2019), se realizd la prueba escrita para los procesos de
seleccién Nos.740 y 741 de 2018 - Convocatoria Distrito Capital, con el fin de proveer
los empleos en vacancia definitiva de la planta de personal de la Secretaria Distrital de
Gobierno {SDG) v la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia (SDSCJ).

Posteriormente, cifiéndonos al marco de fos Acuerdos de Convocatoria, se publics los
resultados de la prueba escrita de conocimiento el dia 08 de agosto de 2019, a través
de la pagina web oficial de la Comision Nacional del Servicio Civil, en desarrolio y
aplicaciéon de los principios de mérito orientadores del proceso.

s il : .
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32°y 33°, capitulo V de los Acuerdos de Convocatotia, que sefialan:

Y as reclamaciones de los aspirantes respecto de los resultados de las pruebas

aplicadas en el proceso de seleccién SOLO seran recibidas a través de SIMO,
mqrp sanddo con s usuario v r'nrgfrnc:pnn

e R LR AR L

El plazo para realizar fas reclamaciones es de ginco (5) dias habiles
contados a partir del dia siquiente a la publicacion de los resulfados, en
consonancia con lo establecido en el articulo 13° del Decrelo ley 760 de 20057
(Subraya fuera del ’cexto)‘

de la umversrdad o mst;tucson de educacion supenor ceniratada por la Comision
Nacional del Servicio Civil. :

Es por ello que, al revisar la reclamacion pfesent’ada por usted, se constata que fue
allegada por SIMO, cumgpliendo con el término previsto por la Convocatoria.

En su escrito de reclamacion solicita:
“nconformidad con la calificacion en pruebas comportamentales.

En primera medida es preciso aclara que dichas pruebas se realizaron bajo el amparo
del decreto 815 de 2018 y teniendo en cuenta el nivel del cargo, tal y como se dijo en la
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Ahora bien, habiendo hecho esta aclaracion me permito precisar el estado, una vez
revisada la prueba comportamental, el estado de preguntas segun la calificacion dada;
la prueba consté de 30 preguntas de las cuales el resultado obtenido fue de 14.90 puntos
sobre 100 puntos posibles, de las cuales, segin la posicion del 1-30 fue asi y de

PR P Y UGy RPN S e Y £ JAPN PTRTORINIY PYQUUN SUpNIRGSIUENY JOR 3 SIS DU S B
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De conformidad con lo anterior, me permito hacer la primera observacion, como quiera
que el numero fotal fuera de 30 preguntas de las cuales 13 fueron calificadas como
adecuadas, 13 como no adecuadas y 4 eliminadas por principio de favorabilidad, ia cual
en este caso se da por un tema posterior y no imputable a mi como participante las 4

efiminadas por la Universidad deberdn sumar en mi favor fo que me da un total de 17
preguntas adecuadas lo que claramente da un escenario porcentual de 56,7% y no el
14.9% que me esta dando la calificacion, esto de manera preliminar porgue procederé

a realizar la reclamacién sobre las respuestas calificadas como no adecuadas a

eontinuacion:
Pregunta N°: 2
Respuesta escogida Respuesta adecuada segun la calificacion
En actitud positiva y dinamica De forma integrada y arménica

Pregunta No. 3.

Respuesta escogida Respuesta adecuada sequn la calificacion

Aunque existan diversidad de criterios lo | Respeta la diversidad de critetios y
importante es evaluar adecuadamente | opiniones de otros equipos y gue o
los riesgos importtante es lograr metas

Pregunta No. 9

Diseria una forma mas sencilla para | Ejecuta sus funciones de acuerdo a los

desarroflar sus actividades. parametros que se tienen.
Pregunia No, 10
Respuesta escogida Respuesta adecuada segin la calificacion

Buscar apoyo en sus compafieros para | Realizar sus labores ajustandolas a las
cumplir las tareas necesidades del area.
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Por todo lo anterior solicito una revision a dicha prueba y una recalificacion en ella ya
que actualmente me pone en una situacion de desventaja.”

Conforme a su solicitud se procede a dar respuesta con fundamento en lo siguiente:

Los procesos de seleccidn requieren establecer una clasiflicacion de ios candidaios.

respecto a las calidades requeridas para desempefiar con efectividad las funciones de
un empleo, mediante la utilizacion de pruebas o instrumentos de evaluacion que tienen
como proposito apreciar la capacidad, la idoneidad y adecuacion del aspirante a un
empleo determinado. Este tipo de instrumentos permiten identificar las habilidades que
tiene una persona y el ajuste de su comportamiento a las demandas exigidas por el
puesto de trabajo, de forma objetiva y fiable.

En los procesos de seleccion 740 y 741 Distrito Capital, se utifizaron pruebas

H + {5 vy A + + e 1A
uesias por un conuntc de ftems deslinados s oblensr una puntuacién gue

representa el nivel de las competencias de los aspirantes (Pietro & Delgado, 2010}
Las pruebas utilizadas presentan las dos caracteristicas deseables en toda medicién:
validez y confiabilidad; dichas caracteristicas en los instrumentos utiizados para la
convocatoria se presentan a continuacién.

Para analizar la calidad de los items, se utifizaron procedimientos de revision de
contenido que permitio la validacion de los items a ser ensamblados y aplicados,
especialmente desde su concordancia con el eje y sub eje, asi como con el nivel del
empleo. |

Debido a la reserva que exige la Ley 909 de 2004, las pruebas construidas fueron
disefiadas exclusivamente para las convocatorias y su analisis se realiza posterior a la
aplicacion. En este sentido, una vez aplicadas-las prueba a los aspirantes, se realizo el
siguiente proceso:

1. lectura optica y escaneo de imagenes (archivos pdf de las hojas de respuesta
tanto de presentes como de ausentes) de las hojas de respuesta de cada
aspirante,

2. verificacion de que las respuestas consignadas por los concursantes en su hoja

b P TR Ty K iy e v e B e 3w i el B v e e & [ R-JPC UG S 4 o gt mn e
de respusslas parg cada una de igs preguntas, nayan sigo ieldas correctaments,

3. contraste de la hoja de respuestas de cada concursante frente a las respuestas
o claves de cada pregunta, y

*Preto, G., & Delgado, Al R. (2010). Fiabilidad y validez. Papeles del psicSlogo, 31(1}, 67-74.
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4. obtencion de la puntuacion directa del concursante a través del conteo de res-
puestas acertadas de cada participante.

Para el ejercicio de lectura éptica, se tienen en cuenta las respuestas acertadas, las
borradas, la multimarca y los posibles aciertos idénticos entre concursantes por medio
de un software disefiado para esta tarea, que permite descartar fraude o posible copia
a través de modelos matematicos respaldados cientificamente, que permiten tener
instrumentos de medida cumpliendo con criterios 1@cnicos para la evaluacion de
competencias.

Con la informacion obtenida en la estimacién de puntajes directos (respuestas
acertadas) se flevd a cabo el analisis de los items de las pruebas observando el
comportamiento de las preguntas vy su ajusie al desempeno de los concursantes que
presentaron la evaluacion. Este analisis permitié que solo se incluyan en la calificacion
las preguntas que cumplieron con los criterios de calidad establecidos a través de

indicadores psicométricos, para las pruebas aplicadas.

Posteriormente, se realiza Ia revision de los items de forma cualitativa, para determinar
si es necesario elfiminar de forma definitiva aigln item que no cumpia con ios criterios
de calfidad, a partir de io anterior, la calificacion’ definitiva se obtiene después de
determinar los items que se excluyen de la prueba, estableciendo la puntuacién directa
de cada aspiranie.

Lo rmtmbiianiAn Airaet i 1annerd e \ 3 ; & asniranioc oo
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sometida a una transformacion con et fin de dar cumplimiento al Art 29 de! Acuerdo de
convocatoria N 20181000006046 el cual establece: “Las pruebas escritas se calificaran
numericamente en escala de cero (0) a cien (100}, con una parte entera y dos (2)
decimales”.

Esta fransformacion puede darse bajo diferentes escenarios de calificacion
dependiendo de la cantidad de concursantes que respondieron la prueba y del
desempefio de dicho grupo de concursantes por empleo {OPEC).

En consecuencia, para el caso del empleo 75627 la calificacion de las pruebas scbre
competencias comportamantales de ios aspirantes se dic a partir de la expresion
matematica que define el siguiente el escenario:
K;
Pkl'. = '?-1— * 100

¥
Donde

Pr,: Puntuacion percentil obtenida
K;: Corresponde al K-ésimo orden en forma ascendente
w;: Cantidad de personas evaluadas en la OPEC

En el caso en el que existan puntuaciones directas iguales, se procede a calcular el
percentil promedio a partir de rangos empatados. La expresidn matematica ufilizada

det
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para asignar la puntuacion percentil para todas las puntuaciones que presenten esta
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Pye,: Puntuacion percentil promedio para el i-6simo evaluado con rango
empatado

ke, Pyo,. Sumatoria de las puntuaciones percentil de rango empatado
npe. Cantidad de evaluados con la misma puntuacion bruta para el k-ésimo
percentil de rango empatado '

Una vez realizado el procedimiento matematico sefialado, se determind que su puntua-
cibn directa o bruta fue de 13, ya que fuvo 13 aciertos (teniendo en cuenta que a la
prueba se le eliminaron 4 items de los 30 inicialmente incluidos en la prueba). Al hacer
ta correspondiente transformacion, su puntaje final es de 14,90, el cual corresponde a

¥ 24 2y I H i ; r + IR 4 L | . W T . N N -
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raron el puntaje minimo aprobatorio de las pruebas basicas y funcionales.

Ahora bien, es importante sefialar que, de conformidad con los Acuerdos de
Convocatoria, las pruebas escritas de competencias comportamentales tienen caracter
clasificatorio; sin embargo, su ponderacion con respecto al proceso es diferente, el cual
coffesponde al 25 % de ia ponderacion deé 1as pruebas a5eilias sobre competéenclas
comportamentales, conforme a lo definido por las condiciones de ponderacion del
empleo al cual esta inscrito.

Respecio a las preguntas calificadas como no adecuadas, es pertinente precisar que:
Pregunta No. 2

La opcion A, es la clave correcta, de acuerdo con la competencia “Trabajo en equipo”
definida como: trabajar con otros de forma integrada y arménica para la consecucion de
metas institucionales comunes, especificamente trabajar con otros de forma integrada
y armonica para la consecucion de metas institucionales comunes.

Respecto a la opcion C, a la cual usted hace mencion no es la respuesta correcta, de
acuerdo con la competencia “Trabajo en equipo” definida como: trabajar con otros de
forma integrada y arménica para la consecucion de metas institucionales comunes,
especificamente trabajar con otros de forma integrada y armdnica para la consecucién
de metas institucionales comunes, no demuestra el nivel esperado para la competencia

en asta conducia asociada.

Commnion Mago
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Pregunta No. 3

La opcion A, es la clave correcta, de acuerdo con la competencia "Trabajo en equipo”
definida como: trabajar con otros de forma integrada y arménica para la consecucion de
metas institucionales comunes, especificamente la conducta: respeta la diversidad de
criterios y opiniones de los miembros del equipo.

Respecto a Ia opcion B, a ia cual usted hace mencién no es ia respuesta correcta, de
acuerdo con la competencia “Trabajo en equipo” definida como: trabajar con otros de
forma integrada y armoénica para la consecucion de metas institucionales comunes,
especificamente la conducta: respeta la diversidad de criterios vy opiniones de los
miembros del equipo, no demuestra el nivel esperado para la competencia en esta
conducta asociada.

Pregunta No. 9

La opcion C, es la clave correcta, porque si ejecuta sus funciones de acuerdo a los
parametros que se tienen, cumple con “Ejecuta sus tareas con los criterios de calidad
esfablecidos” como lo sefiaia esta conducta asociada de la competencia
comportamental de Gestion de procedimientos, segun el Decreto 815 de 2018 Articulo
2.2.4.8. Numeral 3 del Departamento Administrativo de la Funcion Pblica.

Respecto a la opcidon B, a la cual usted hace mencidn no es la respuest orrecta,
A

rqr\r‘nv-y-mnr\ = a;t'

il

asomado a “Ejecuta 5Us tareas con los cntenc d calidad estabiecrdos" comao lo sefiala
esta conducta asociada de la competencia comportamental de Gestién de
procedimientos, segn el Decreto 815 de 2018 Articulo 2.2.4.8. Numeral 3 del
Departamento Administrativo de 1a Funcion Pablica.

Pregunta No. 10

La opcion C, es la clave correcta, porque al realizar sus labores ajustandolas a las
necesidades del area, cumple con “Ejecuta sus tareas con los criterios de calidad
establecidos” como lo sefiala esta conducta asociada de Ja competencia
comportamental de Gestion de procedimientos, segin el Decreto 815 de 2018 Articulo

2.2.4.8. Numeral 3 del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica.

Respecto a la opcién A, a la cual usted hace mencién no es la respuesta correcia,
porque al buscar apoyo en sus compafieros para cumplir con sus tareas no se relaciona
con “Ejecuta sus tareas con los criterios de catidad establecidos” como lo sefiala esta
conducta asociada de la competencia comportamental de Gestion de nrr)(_‘edxmmnmq

segin el Decreto 815 de 2018 Articulo 2.2.4.8. Numeral 3 del Departamento
Administrativo de la Funcion Pablica.
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Pregunfa No. 13

La opcidn C, es la clave correcta, porque revisar continuamente los procedimientos de
su area de trabajo., cumple con “Revisa procedimientos e instrumentos para. mejorar
tiempos vy resultados y para anticipar soluciones a problemas® como lo sefiala esta
conducta asociada de la competencia comportamental de Gestion de procedimientos,
saciin - ol Decretn 815 de 2018 Articulo 2.2.4.8. Numeral 3 del Depar\iamanto-

oA LIRS Ot BT L0 1R MALAEANNSY L. L5 0 rhelMnil

Administrative de la Funcion Piblica.

Respecto a la opcion B, a la cual usted hace mencidén no es la respuesta correcta,
porque el proponer los cambios en los procedimientos que necesiten mejoras. no esta
asociado a “Revisa procedimientos e instrumentos para mejorar tiempos y resultados y
para anticipar soluciones a problemas” como lo sefiala esta conducta asociada de la

competencia comportamental Gestion de procedimientos, segun el Decreto 815 de 2018
Articulo 2.2.4.8. Numeral 3 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Pregunfa No. 14

La opcion B, es la clave correcta, porgue buscar que su trabaje se gjuste a los
parametros establecidos, cumple con “Desarrolla las actividades de acuerdo con las
pautas y protocolos definidos” como lo sefiala esta conducta asociada de la competencia
comportamental de Gestion de procedimientos, segiin el Decreto 815 de 2018 Articulo

2.2.4.8. Numeral 3 del Departamento Administrativo de 1a Funcion Pablica.

espacto a ia opcion A, a la cual usted hace mencidn no es la respuesta correcia, ei
proponer que los capaciten en el tema para mejorar las tareas. no esta asociado a
“Revisa procedimientos e instrumentos para mejorar tiempos y resultados y para
anticipar soluciones a problemas” como o sefiala esta conducta asociada de la
competencia comportamental de Gestion de procedimientos, segln el Decreto 815 de
2018 Articulo 2.2 4.8, Numeral 3 del Depariamento Adminisirativo de la Funcion Publica,

Pregunta No. 15

La opcién B, es la clave correcta, porque si se responsabiliza de sus tareas para
cumplirlas en el tiempo estipulado, cumple con “Revisa procedimientos e instrumentos
para mejorar tiempos vy resultados y para anticipar soluciones a probiemas” como lo
sefiala esta conducta asociada de la competencia comportamental de Gestion de
procedimientos, segin el Decrsto 815 de 2018 Articulo 2.2.4.8. Numeral 3 def
Departamento Administrativo de fa Funcién Pablica.

{

}

PaYo gl 7o LAY XLy
vy To ia respuas

Respecto a 12 opcion C, 3 la cual usted hace mencion n B8P0 corrects,

porgue el analizar todas las actividades pendientes para priorizar lo que debe hacer, no
cumple con “Revisa procedimientos e instrumentos para mejorar tiempos y resuitados y

para anticipar soluciones a problemas” como lo sefiala esta conducta asociada de la
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competencia comportamental de Gestion de procedimientos, segan el Decreto 815 de
3

2018 ArcUIn 25 4 8 MNisreormi 3 adai oo . ENT0 ACMINISatives tim 1o D el o P
<U18 Articuio 2.2.4.8. Numerai Gei Uepartamento Administrativo Ge ia ~uncion Pabiica.

Pregunta No. 18

La opcidn B, es la clave correcta, de acuerdo con la competencia” Instrumentacion de
decisiones”; definida como: decidir sobre las cuestiones en las gque es responsable ton
criterios de economia, eficacia, eficiencia v transparencia de ia gecision.
Especificamente la conducta asociada: discrimina con efectividad entre fas decisiones
que deben ser elevadas a un superior, sociafizadas al equipo de trabajo o pertenecen a
la esfera individual de trabajo.

mESPecio & la opoitn C, a 1a cual ustad hace mencidn no as iesia correcta, de
acuerdo con la competencia Instrumentacion de decisiones™; definida como: desidir
sobre las cuestiones en las que es responsable con criterios de economia, eficacia,
eficiencia y transparencia de Ia decisién. Especificamente la conducta asociada:
discrimina con efectividad entre las decisiones que deben ser elevadas a un superior,
socializadas al equino de trabajo o pertenecen a la esfera individual de trabajo, no

demuestra el nivel esperado para la competencia en esta conducta asociada.

»

Pregunta No. 18

La opcion x, es la clave correcta, de acuerdo con la competencia” Instrumentacion de
decisiones”; definida como: Decidir sobre las cuestiones en las que es responsable con
criterios de economia, eficacia, eficiencia transparencia de la decision.
Especificamente la conducta asociada: adopta decisiones sobre ellas con base en
informacion valida vy rigurosa.

Respecto a la opcion C, a la cual usted hace mencion no es la respuesta correcta, de
acuerdo con la compstencia” Instrumentacién de decisiones”; definida como: Dacidir
sobre las cuestiones en las que es responsable con criterios de economia, eficacia,
eficiencia y transparencia de la decision. Especificamente la conducta asociada: Adopta
decisiones sobre ellas con base en informacion valida y rigurosa, ya que compartir su
punto de vista no demuestra el nivel esperado para la competencia en esta conducta
asogciada..

P

La decision a la presente reclamacion, acoge en su formalidad, la atencion de la
respuesta conjunta, tnica y masiva, que autoriza la Sentencia T-486 de 2004, proferida
por la Corte Constitucional, asi como las previsiones que para estos efectos fija el
articulo 22 del Cadigo Contencioso Administrativo, en los términos sustituidos por la Ley
1755 de 2015,

Asimismo, se comunicara esta decision a través de la pagina web oficial de la CNSC,
WWWL.CN8C.gov.co, enlace SIMO; cumpliendo de esta manera con el procedimiento de ia
convocatoria y el mecanismo de publicidad que fija ia Ley 909 de 2004 en su articulo
33.
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Finalmente, se informa al aspirante que, contra fa presente decision, no procede ningin
recurso.

Cordialmente,

JOANNA GALEANO SAAVEDRA

Coordinador de Pruebas

Proyecté: Karen Cardozo Orfega
Revisd: Frankiin Fiquitiva
Aprob6: Ana Patricia Pérez Carrero




