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JUZGADO ONCE CIVIL DEL CIRCUITO
‘Bogota, D.C., veintitrés (23) de octubre de dos mil diecinueve (2019)

EXP: 11001310301120190063500

Tomando en consideracion que la solicitud de tutela se ajusta a las

previsiones sefialadas en el articulo 14 del Decreto 2591 de 1991, el Juzgado
DISPONE

1. ADMITIR la accién de tutela promovida por Flor Marina Aldana Carvajal

contra la Comisién Nacional del Servicio Civil y la Universidad Libre de

"Colombia.

2. VINCULAR a los participantes de la Convocatoria N° 741 de 2018 [Distrito
Capital-Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia-SDSCJ nivel

asistencial, denominacién auxiliar adinistrativo grado 18], a quienes se les

notificara el auto admisorio y el presente proveido de conformidad con el

articulo 16 del Decreto 2591 de 1991 [medio expedito y eficaz], esto es, por
intermedio de la entidad entutelada, en la péginé web de la convocatoria, a

través de un aviso que contendra la totalidad de la informacién que identifica -

el presente proceso, y la indicacién del derecho que les asiste para ihtervenir

y ejercer sus prerrogativas de contradiccion y defensa al interior del tramite
constitucional, dentro del término de los dos (2) dias siguientes a la fijacion
del referido comunicado, ultimo éste respecto del cual se debera dejar

constancia de fijacion y desfijaci()n.

Por secretaria oficiese al CNCS para que proceda de conformidad y acredite
la orden impartida dentro de los dos (2) dias siguientes a la respectiva

comunicacion.

3. ORDENAR que se notifigue el presente proveido a las entidades
accionadas, de conformidad con el articulo 19.del Decreto 2591 de 1991y se

le comunique que debe rendir informe pormenorizado sobre los hechos que




fundamentan la accion. Lo anterior debera efectuarlo en el término de dos (2)

dias, so pena de responsabilidad.

'Prevéngasele sobre la omision injustificada al requerimiento precedente y sus
consecuencias de orden legal, conforme a los articulos 19 y 20 del Decreto
2591 de 1991.

4. TENER como prueba, la documentales aportadas con la demanda.

5. NO ACCEDER a la medida provisional deprecada por la parte tutelante;
como quiera que no se reunen los presupuestos de necesidad y urgencia
establecidos en el articulo 7° del Decreto 2591 de 1991. |
6. NOTIFICAR la presente providencia a las partes por el medio mas
expedito. En adelante, surtanse todas las notificaciones del presente proceso

en esta forma.

CUMPLASE,

MARIA EUGENIA/SANTA GARCIA
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Bogota 13 de agosto de 2019.

Senores

UNIVERSIDAD LIBRE

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
Ciudad.

Convocatoria: 471 de 2018 Distrito Capital- SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD,

CONVIVENCIA Y JUSTICIA - SDSCJ
Cédigo OPEC: 50620
Cadigo de inscripcion: 170747355

REF.: RECLAMACION SOBRE LOS RESULTADOS PRELIMINARES DE LAS PRUEBAS
DE COMPETENCIAS BASICAS, FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES DEL
PROCESO DE SELECCION 740 Y 741 DE 2018 - DISTRITO CAPITAL.

Yo Flor Marina Aldana Carvajal identificado con la cédula de ciudanfa nimero 51778419
de Bogota D.C., estando dentro del término concedido y por medio del presente,
interpongo reclamacién contra los resultados preliminares de la evaluacion para las
Pruebas de Competencias Bésicas, Funcionales y Comportamentales del Proceso de
Seleccion 740 y 741 de 2018 - Distrito Capital en los siguientes términos: . '

1. FUNDAMENTOS DE LA RECLAMACION

Como se indicd con anterioridad, me presente al cargo de Auxiliar Administrativo, Grado:
18, Cadigo: 407, correspondiente a la OPEC 50620 dentro de la convocatoria N° 741 de
2018 Distrito Capital- SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y
JUSTICIA - SDSCJ; cuyos requisitos son:

La guia de los ejes tematicos que publico la Universidad Libre para la convocatoria no
concordaban con el objeto de los temas preguntados en el examen, en la presentacion del
examen me realizan preguntas sobre una entidad Ia cual no fue a la que yo me presente y
en ningiin momento se informa en el temario o en la convocatoria que se realizarian
pregunta de las dos entidades de la convocatoria del distrito. '

El dia del examen evidericie que en los bafios de las instalaciones donde presente el
examen se encontraban personas realizando la revision de los celulares lo; cual estaba
prohibido desde los lineamientos que dio la comision y la universidad para la presentacion
del examen; adicionalmente evidencia que en los bafios las personas se reunian para
hablar entre ellos e intercambiar informando de las respuestas a las preguntas/que estaban
en el examen. ’

La logistica y preparacion del personal que estaba presente en el lugar no era la adecuada

ya que en ocasiones tenian que llamar a otras personas para poder resolver dudas que se
tenian con respecto a los cuadernillos, también salian y dejaban al personal en el lugar

solos o con personas que no estaban preparados para realizar relevos. La encargada del
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salén explico a una de las participantes como debia marcar las respuestas en pleno
desarrollo de la prueba, y permito el ingreso de participantes después de
aproximadamente media hora después del inicio. ’

2. PETICIONES

De esta manera solicito el acceso a mi cuadernillo de preguntas, mi hoja de respuesta y
plantilla que contenga las claves de respuestas a las preguntas de la evaluacion que usted
realizo. Informacién sobre el tipo de capacitacion que se dio al personal de logistica y de

acompafamiento que se encontraban en los salones donde se realizaban los exdmenes. '

Valoracién porcentual de cada pregunta de las basicas y funcionales.

3. DERECHOS VULNERADOS

Con la conducta desplegada por LA UNIVERSIDAD LIBRE Y LA COMISION NACIONAL
- DEL SERVICIO CIVIL (CNSC), se han vulnerados los derechos fundamentales al DEBIDO
PROCESO, A LA IGUALDAD, AL ACCESO A CARGOS PUBLICOS Y A LA CONFIANZA
_ LEGITIMA, establecidos en la Constitucion Politica de Colombia, la Ley y los diferentes
. -pronunciamientos realizados por las altas cortes.

4. FUNDAMENTOS DE DERECHO

De conformidad con lo establecido en el articulo N.° 25 de los Acuerdos de convocatoria
740 y 741, me permito acreditar mi legitimacion para presentar el presente documento de
reclamacion, asi mismo procedan a realizar el tramite necesario y responder a las
solicitudes objeto de la misma, de manera clara, expresa y concreta.

Aldana Carvajal ' ,
.C. 51778419 de Bogota D.C. |
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Bogota, D.C., agosto 12 de 2019 "~ *

Sefiores;
UNIVERSIDAD LIBRE DE ;CQIL.OI\!]JBIAMCOMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL (CNSC) | 55“8‘;&\?;,;;;’,“ =)
Calle 8 N° 5-80 | & COUMENTAL
Ciudad f b A20 L;:; | f
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Yo, FLOR MARINA ALDANA CARVAJAL colombiano(a), mayor de edad,
identificado(a) como aparece al pie de mi firma, en calidad de participante en el
concurso de méritos 741 Secretaria Distrital de Segurldad Convivencia y Justicia y
haciendo uso de mi DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION consagrado en el
articulo 23 de la Constitucién Nacional, amparado por la legislacion colombiana, de
la manera mas respetuosa me permito realizar la siguiente peticion:

2
HECHOS

1. El dia 14 de julio del presente afio se preséntaron las pruebas de
Competencias Basicas, Funcionales y Comportamentales del Proceso de
Seleccion 740 y 741 de 2018 - Distrito. Capital, las cuales ‘fueron

. distribuidas en diferentes puntos en la ciudad de Bogota D.C.

2. En cuanto a la aplicacion de las pruebas de competencias basicas,
funcionales y comportamentales del presente concurso de méritos, es
importante destacar que las mismas no obedecieron a la funcionalidad del
cargo ofertado, donde hallamos preguntas que no correspondieron a la
convocatoria aplicada esto es, preguntas que pertenecen al ambito de
Secretaria de Gobierno en la convocatoria de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia y viceversa, lo cual denota una falla en
el disefio de las preguntas del examen para los cargos ofertados,
confluyendo entre si preguntas que resultaron antipedagoégicas por tanto
no se atafien al ambito competencial que debié ser evaluado en relacion-
al cargo ofrecido. '

3. Desde la perspectiva de una sana légica académica y pedagdgica, el
-examen debid contener preguntas-exclusivas dependiendo del cargo al
cual el aspirante se inscribié, respetando asi la convocatoria a la cual
pertenece dicho cargo, puesto que, a pesar de haberse realizado en
conjunto el presente concurso de méritos para ambos sectores, los actos
administrativos o acuerdos de convocatorias son individuales para cada
Secretaria, lo cual también vale la pena destacar limito la participacion de
las personas a un solo cargo.ya fuese en la Secretaria de Gobierno o en
la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, lo que significa
que si el cargo pertenece a los ofertados por la Secretaria de Gobierno o
la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, los examenes
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no debieron incluir preguntas concernientes a la estructura administrativa
y funcional de la otra entidad.

Conforme a lo anteriory en mi caso particular y concreto, me presente al empleo
ofertado dentro del proceso de seleccién No. 741 de 2018 Distrito Capital -
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD CONVIVENCIA Y JUSTICIA |,
identificado con la OPEC n° 50620, en donde con sorpresa encontré que las
primeras 5 preguntas de mi examen correspondieron a un caso planteado en
referencia a la estructura de la Secretaria Distrital de Gobierno, y que debian
responderse con base a esta, lo cual resulta a todas luces desventajoso,
inadecuado, incoherente y vislumbra una falla real y cierta en la construccién de
las preguntas para el empleo propuesto, toda vez que, resulta incongruente
realizar preguntas que nada tienen que ver con el cargo por el cual participe y
que como consecuencia produjeron un perjuicio irremediable frente al resultado
del examen. La guia de los ejes tematicos que publico la Universidad Libre para
la- convocatoria no concordaban con el objeto de los temas preguntados en el
examen, en la presentaciéon del examen me realizan preguntas sobre una
entidad la cual no fue a la que yo me presente y en ningin momento se informa
en el temario o en la convocatoria que se realizarian pregunta de las dos
entidades de la convocatoria del distrito.

El dia del examen evidencie que en los bafios de las instalaciones donde
presente el examen se encontraban personas realizando la revisién de los
celulares lo cual estaba prohibido desde los lineamientos que dio la comisién y
la universidad para la presentacion del examen,; adicionalmente evidencia que
en los bafios las personas se reunian para hablar entre ellos e intercambiar
informando de las respuestas a las preguntas que estaban en el examen.

La logistica y preparacién del personal que estaba presente en el lugar no era
la adecuada ya que en ocasiones tenian que llamar a otras personas para poder
resolver dudas que se tenian con respecto a los cuadernillos, también salian y
dejaban al personal en el lugar solos o con personas que no estaban preparados
para realizar relevos.

Asi mismo, es importante resaltar que, el contenido general de la prueba basica
y funcional en nada obedecié al ambito de competencias delimitado para el
cargo ofertado con relaciéon al manual de funciones propuesto por la entidad
para el mismo, es decir nunca se evalué el perfil y la experticia que con la debe
contar la persona para el cargo a ocupar en la dependencia en la cual se ubica
el empleo, lo cual desdibuja el sentido del mérito implicito en este tipo de
concursos a cargos publicos, ya que asi como se plante6 el examen no se
puede medir la cualificacién objetiva y certera de las personas que presentamos
la prueba

Asi mismo la guia de ejes tematicos publicada en la web de la CNSC define en
la pagina nimero 4 “GLOSARIO” el siguiente concepto:







Pruebas sobre Competencias Funcionales: Estan destinadas a evaluar lalcapacidad
para ejercer un empleo publico desde lo descrito en el contenido funcional del mismo,
especificado en el manual de funciones de la entidad. Permite establecer, ademas de
conocimiento, la relacién entre el saber y la capacidad de inteqracion y aplicacion de dichos
conocimientos en un contexto laboral. (surayado y negrita tuera dei texto)

Teniendo en cuenta que la prueba como herramienta de evaluacién no_es
congruente con las funciones del cargo y el sector especifico donde se
desarrolia el empleo ya que nunca fueron evaluadas dichas capacidades del
aspirante conforme a las actividades descritas en el manual de funciones de
la entidad; este vicio de fondo en el proceso meritocratico, generaria un reproceso
en las entidades publicas objeto de las convocatorias, como consecuencia de que
las pruebas nunca midieron al participante en el medio y las sntuamones reales en
las que desarrolla el oficio.

7. Lo anterior indica que el examen empleado resulta inoperante para los fines
mismos consignados en la guia de ejes tematicos como expuse anteriormente,
guia que también fue totalmente inexacta y equivoca en la construccion de los
ejes tematicos para el empleo en cuestiébn, ya que su contenido es
absolutamente ambiguo, impreciso, dudoso y confuso.

8. Posteriormente el dia 9 de agosto de 2019 conoci la respuesta a los radicados
PQR N° 201908080039 y 201907230045 de 2019 por parte de la
UNIVERSIDAD LIBRE al sefior ALDO MARIO CZECHURA y la cual adjunto a
la presente peticion, donde la Universidad reconoce ante el reclamo del
peticionario antes referenciado, que existié un problema en el proceso logistico

. en el examen que presento6 para el cargo ofertado en el C4, toda vez que, las
_ preguntas contenidas en su prueba no correspondian con las funciones del
. empleo, lo cual coloca de manifiesto que la UNIVERSIDAD LIBRE admite y
‘reconoce los errores en la construccién logistica, detallada y precisa en la
asignacion de preguntas para las pruebas basicas y funcionales de los empleos
ofertados, entre ellos en mi caso particular mi prueba no obedecié al contenido
funcional -del cargo, conforme a las funciones precisas y contenidas en el
manual de funciones de la entidad, por lo tanto hubo una falencia grave que
compromete el resultado obtenido en la calificacion final del examen propuesto.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

En términos generales la Corte Constitucional ha sido reiterativa en la proteccién
especial que deben orientar los concursos de méritos basados en el debido proceso
e igualdad en la estipulaciéon de reglas claras, especificas y que no presenten
ambiguedades que generen desigualdad o interpretaciones diferentes frente a unas
mismas condiciones que resultan inmodificables tal como lo expone la tutela 682 de
2016 que sefala lo siguiente:

‘La_Convocatoria constituye una norma que se convierte en
obligatoria _en el _concurso, _en _consecuencia, _cualquier
incumplimiento de las etapas y procedimientos consignados en
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eIIa,VdIner'a_ el derecho fundamental del debido proceso que le.
asiste a los participantes”. (subrayado y negrilla fuera del texto)

~ “La convocatoria en el concurso publico de méritos es la norma
~que, de manera fija, precisa y concreta reglamenta las condiciones
y los procedimientos que deben cumplir y respetar tanto los
participantes como _la administracién. Son reglas inmodificables, -
que tienen un caricter obligatorio, que imponen a la
administracién y a los aspirantes el cumplimiento de principios .
como la iqualdad y la buena fe. Las reglas del concurso
‘autovinculan_y controlan a la_administracion, y se vulnera el
.- derecho del debido proceso cuando la entidad organizadora del .
concurso _cambia las reglas de juego aplicables y sorprende al
concursante que se sujeté a ellas de buena fe” (surayadoy negrita tuera deitexto) -

Dentro del andlisis expuesto podemos corroborar la necesidad primaria y

- fundamental respecto de los procedimientos, etapas y mas adn la prueba o

herramienta de evaluacién dispuesta para tal fin por la entidad escogida por la
CNSC, la cual debe estar acorde y respetar los presupuestos establecidos y
divulgados previamente tales como el acuerdo de convocatoria y guias de ejes
tematicos y orientacién; documentos que deben estar basados Unica y de manera
exclusiva en el manual de funciones de la entidad.

De igual forma el mecanismo empleado para determinar la cualificacién respecto

de los aspirantes al cargo deben guardar una relacién armoniosa, coordinada y -

directa con la funcionalidad del empleo y el ambito donde va a desarrollarse la
persona que acceda al cargo publico, en atenciéon a la medicién meritocratica que.
genera el cumplimiento de los derechos al DEBIDO PROCESO, IGUALDAD Y
BUENA FE del aspirante, presupuestos que estuvieron ausentes en el modelo de
evaluacnon aplicado por la UNIVERSIDAD LIBRE.

Como quiera que la UNIVERSIDAD LIBRE cambio su modelo de evaluacion
desconociendo mi derecho de participar en un ejercicio evaluativo coherente al
cargo que me postule ha violado de manera directa mis derechos .al DEBIDO
PROCESO, IGUALDAD Y BUENA FE en el acceso a cargos publicos por lo tanto
SOIICItO acceder a'las petlmones elevadas a continuacion.

PETICIONES

1. Solicito con todo respeto a la UNIVERSIDAD LIBRE tomar la decision de anular
la prueba aplicada y el resultado, y reagendar nuevamente un nuevo examen que
garantice la congruencia y evalué las competencias funcionales tal como lo
establece la guia de ejes tematicos y el acuerdo de convocatoria del presente
concurso de méritos con fundamento en los derechos constitucionales al DEBIDO
PROCESO, IGUALDAD y BUENA FE tal y como le fueron reconocidos al sefior
ALDO MARIO CZECHURA, por el error logistico, procedimental y estructural de la
prueba apllcada para el cargo o empleo que me postulé, ya que el examen que
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dispusieron para tal fin no cumple con los parametros establecidos por ustedes
mismos en la multimencionada guia de ejes tematicos y el acuerdo de convocatoria
con base en el manual de funciones de la entidad para empleo en mencién, como
consecuencia de todas las falencias expuestas y narradas anteriormente en el
presente escrito y reconocidas por la UNIVERSIDAD LIBRE en la contestacion al
peticionario arriba referido y la cual adjunto a la presente peticion. '

2. Solicito de manera respetuosa se le dé respuesta pronta, célere y positiva frente
a la situacién planteada, a fin de garantizar los mismos derechos conculcados al
peticionario antes referenciado frente a una misma situacién factica, que se
comprueba con realizar la revision sucinta del examen aplicado para el empleo al
cual me presente, cuyas preguntas enunciadas para cada caso nada tuvo que ver
con las funciones especificas a desempefiar ni las competencias descritas para el
cargo o empleo ofrecido, previendo asi un perjuicio irremediable por parte de la
UNIVERSIDAD LIBRE como ente garante de la provision de acceso a cargos
publicos basados en el mérito el cual flagrantemente ha sido violado con la
construccion incompatible de los casos planteados para cada pregunta que no
obedecen como se ha mencionado con la funcionalidad del empleo objeto de la
presente peticion. ’

NOTIFICACIONES

9. Correo electrénico: flor.aldana@scj.gov.co

Se suscribe de usted,

dgiv 0

OR MARINA'ALDANA CARVAJAL
C.C 51.778.419
'KRA 182 BIS # 68-23 SUR

Adjunto: FOTOCOPIA DE MI CEDULA ~
RESPUESTA DE LA UNILIBRE AL SENOR ALDO MARIO CZECHURA

Copia: PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL







A

Bogota 03 de septiembre de 2019
Sefiores

UNIVERSIDAD LIBRE
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
Ciudad. '

CONVOCATORIA: 741 de 2018 Distrito Capital- SECRETARIA" DISTRITAL DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA - SDSCJ

CODIGO OPEC: 50620

CODIGO DE INSCRIPCION: 170747355 -

Ref.. AMPLIACION RECLAMACIONES SOBRE LOS RESULTADOS
PRELIMINARES DELAS PRUEBAS DE COMPETENCIAS BASICAS,
FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES DEL PROCESO DE SELECCION 740 Y
741 DE 2018 - DISTRITO CAPITAL ‘

Flor Marina Aldana Carvajal, identificado con la cédula de ciudania nimero
51778419 de Bogota, estando dentro del término establecido dentro del acuerdo de
convocatoria n° 741 de 2018 Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia —
Distrito Capital y por medio del presente, interpongo ampliacion de reclamacion contra
los resultados preliminares de la evaluacion para las Pruebas de Competencias
Basicas, Funcionales y Comportamentales del Proceso de Seleccién 740 y 741 de
2018 - Distrito Capital en los siguientes términos:

1. FUNDAMENTOS DE LA RECLAMACION

Se evidencia en los resultados de mi examen 9 campos en blanco en la cartilla de
respuestas presentado por la universidad Libre, que segdn la guia de orientacién a los
aspirantes a acceso a material de pruebas escritas y respuesta de la encargada del
salén quien indicé que son preguntas que no tenian clave o respuesta habian sido
eliminadas ya que no corresponden al cargo al que me habia postulado,
adicionalmente en la guia de acceso informa que este fue realizado después de la
presentacion de las pruebas por lo que se consideraria que se presentan falencias en
el proceso de la realizacion de las pruebas. De igual forma se evidencia lo siguiente:

1. Se compara las hojas de respuestas con otros postulantes que se inscribieron para
el mismo cargo y se prueba que los resultados son diferentes. - [

2. Hay preguntas sobre el manejo de la linea 123 que la Universidad Libre no
investigo bien para plantear y formularla en el examen, lo que evidencia una falta de
conocimiento en el tema, ya que hay protocolos que se deben seguir - !
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y en varias de las preguntas no se evidencia estos protocolos, adicionalmente que se
evidencia que algunas estan mal las respuestas de acuerdo a estos protocolos.

3. Anulan preguntas las cuales estan relacionadas con las anteriores, transmiten el
mismo contexto y enfocadas en los temas que se estan manejando

4. En la reclamacién anterior se solicité que se me indicara el ponderado de cada una

de las preguntas y no se me ha informado, al igual que las personas encargadas el

dia de la presentacion del acceso a las pruebas no tenian conocimiento de esto y por
ende no me brindaron esa informacion.

Adicionalmente a esto pongo en conocimiento aquellas inconsistencias encontradas
en las preguntas discriminadas por tipo de competencia.

Referente a las preguntas de las competencias basicas la pregunta

1. Las preguntas de la 1 a la 4 no competen a la Secretaria de Seguridad,
Convivencia y Justicia, si no que pertenecen a la Secretaria de Gobierno.

2. La pregunta N°4 fue eliminada y dentro del contexto habla sobre la funcion
administrativa, la pregunta habla sobre direccién financiera la cual esta incluida dentro
de la funcién administrativa, es por esto que se relaciona con el tema y no veo porque
fue eliminada.

3. La pregunta N° 13 fue eliminada y dentro de contexto habla sobre la funcion
administrativa, la pregunta habla sobre direccién financiera la cual esta incluida dentro
de la funcién administrativa, es por esto que se relaciona con el tema y no veo porque
fue eliminada.

4. La pregunta N° 33 fue eliminada y dentro de contexto habla sobre la funcion
administrativa, la pregunta habla sobre direccion financiera la cual esta incluida dentro
de la funcién administrativa, es por esto que se relaciona con el tema y no veo porque
fue eliminada.

5. La pregunta N° 36 fue eliminada y dentro de contexto habla sobre herramientas
ofimaticas las cuales estan dentro de los ejes tematicas, en esta pregunta habla sobre
un escrito de un correo para los trabajadores de la empresa la pregunta habla sobre el
link y la respuesta es ENLACE, por tal motivo no ve porque fue eliminada.

6. La pregunta N°37 esta enfocada a las siglas con las cuales se identifica el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica la cual segun las investigaciones
realizadas se evidencia que la sigla es DAFP, pero en la lista de resultado de la
universidad indica que la respuesta es DPF

\







7. La pregunta N° 38 la pregunta es confusa
Referente a las preguntas de las competencias funcionales la pregunta

1. La pregunta N° 10 fue eliminada y dentro de contexto habla sobre la linea de
emergencia y la gestién de emergencia, la cual es uno de los ejes tematicos;
adicionalmente esta pregunta se encuentra mal redactada ya que el contexto habla de
un accidente de transito y se manifiesta que se debe transferir a las agencias en vez
de copiar que es la accidn que se realiza dentro de los protocolos del manejo de la
entidad.

2. La pregunta N° 15 fue eliminada y dentro de contexto habla sobre estructura del
estado y este tema se encontraba dentro de los ejes tematicos, la consulta habla
sobre la procuraduria y la contraloria como organismos de estado

3. La pregunta N° 31 fue eliminada y dentro de contexto habla sobre ofimética el cual
se encuentra dentro de los ejes tematicos; esta pregunta habla de como insertar el
logo de la empresa en el encabezado, sabiendo que el contexto habla de la
herramienta WORD vy la pregunta anterior habla sobre los encabezados.

4. La pregunta N° 42 fue eliminada y dentro del contexto habla sobre la atencion al
ciudadano y este se encontraba dentro de los ejes teméticos, la pregunta habla sobre
la solicitud de informacion y del procedimiento que se debe realizar. :

5. La pregunta N° 43 fue eliminada y dentro del contexto habla sobre la atencion al
ciudadano y este se encontraba dentro de los ejes tematicos, habla sobre los
derechos de peticion cuando estos son de informacion. ‘

6. La pregunta N°41 es confusa por lo que se solicita su aclaracion.

7. La pregunta N°45 habla sobre los tramites al SDQS, donde se evidencia que tanto
la respuesta b y ¢ son correctas segun los lineamientos de la entidad, por esto solicito
se aclare la pregunta y la respuesta de la misma.

8. La pregunta del accidente con atrapados en una maquina manifiesta que se debe
transferir a bomberos, algo que segun los protocolos no se realiza ya que uno copia el
incidente mas no transfiere, la transferencia se debe realizar al CRUE ya que ellos
son los que atienden y asesoran a las personas mientras llegan los recursos, esto
evidenciando que dentro de los protocolos de la entidad debe primar la salud de la
persona. :






2. PETICIONES

De esta manera solicito se me indique la valoracion porcentual de cada pregunta de
las basicas y funcionales. '

Solicito que sean anulas las pruebas teniendo en cuenta las inconsistencias
encontradas, adicionalmente a los eventos que se presentaron el dia del examen los
cuales fueron expuesto en mi reclamacion anterior y no he obtenido respuesta de la

CORREQ. Marian-aldana@hotmail.com

'
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Bogota D.C., 20 de septiembre de 2019

Sefiora:

FLOR MARINA ANDANA CARVAJAL

Aspirante Concurso Abierto de Méritos
Convocatoria 740 y 741 de 2018 - Distrito Capital.

Radicado de Entrada CNSC: 239152694-236984008-
Derecho de Peticion radicado 14 de agosto. '

Asunto: Respuesta a reclamacién en la fase de pruebas
escritas presentada en el marco del Concurso Abierto de
Méritos, Convocatoria 740 y 741 de 2018 - Distrito Capital.

Respetada aspirante:

. Cordialmente nos dirigimos a Ud., con el propésito de dar respuesta a la reclamacion
formulada bajo el radicado 239152694-236984008

Previo a realizar el estudio de su peticién, se recuerda que, de conformidad con el
articulo 130 de la Constitucion Politica, en los articulos 11 y 30 de la ley 909 de 2004,
la Comisidén Nacional del Servicio Civil (en adelante CNSC) es la responsable de la
administraciéon y vigilancia de las carreras de los servidores publicos salvo las
excepciones previstas en la normatividad especial, administrando acorde con la Ley 909
de 2004, los sistemas especificos y especiales de carrera administrativa de origen legal,
como lo ratifica la sentencia C-1230 de 2005 proferida por la Corte Constitucional.

Los Acuerdos No. CNSC - 20181000006046 y 20181000006056 de las Con-
vocatorias Nos.740 y 741 de 2018 - Distrito Capital, fueron divulgados atendiendo las
previsiones legales respectivas, especificandose claramente en su articulo 6° que los
mismos, son norma reguladora del proceso de seleccion y, por lo tanto, son de
obligatorio cumplimiento para quienes participan en el desarrollo de la Convocatoria. Lo
anterior, atendiendo con los lineamientos definidos en la Ley 909 de 2004 y sus decretos
reglamentarios (Decreto Ley 760 de 2005; Decreto Ley 785 de 2005; Decreto 1083 de

‘ 2015 y el Decreto 815 de 2018); por otra parte, los pluricitados Acuerdos también des-.
criben las etapas en las que el mismo se desarrollara.

En este orden, el articulo 4° del Acuerdo No. CNSC — 2018100000006056, Proceso 741
de 2018 de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, consagra las
siguientes fases:

1. Convocatoria y divulgacion.
2. Inscripciones - Venta de derechos de participacion. E
3. Verificacién de requisitos minimos.
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4. Aplicacién de pruebas.

4.1 Pruebas sobre competencias basicas y funcionales.

4.2 Pruebas sobre competencias comportamentales.

4.3 Prueba de Ejecucién sobre Competencias Funcionales para los empleos:
Auxiliar Administrativo Cédigo 407 Grados 20, 19 y 18 de la Oficina Cen-
tro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo (C4), ademas de
las pruebas bésicas y comportamentales enunciadas en el numeral 4.1.

4.4 Entrevista Psicolégica y Prueba Fisico Atlética para los empleos del
cuerpo de Custodia y Vigilancia perteneciente a la Direccion Carcel Dis-
trital, asi:

e Teniente de Prisiones Codigo 457 Grado 21
e Sargento de prisiones Cédigo 428 Grado 18
e Cabo de Prisiones Codigo 428 Grado 17

e Guardian, Cédigo 485 grado 15

4.5 Valoracion de antecedentes.
5. Conformacioén de listas de elegibles.
6. Periodo de prueba

A partir de lo anterior, y en consonancia con el articulo 28 de dichos Acuerdos se tiene
que, una vez superada la etapa de Requisitos Minimos, debe procederse con la
aplicacion de las pruebas escritas sobre competencias basicas, funcionales,
comportamentales y pruebas de ejecucion sobre competencias funcionales, las cuales
ostenta un caracter eliminatorio.

Ahora bien, encontrandonos en la fase de aplicacion de pruebas, el dia catorce (14) de
julio de dos mil diecinueve (2019), se realizé la prueba escrita para los procesos de
seleccién Nos.740 y 741 de 2018 - Convocatoria Distrito Capital, con el fin de proveer
los empleos en vacancia definitiva de la planta de personal de la Secretaria Distrital de
Gobiemno (SDG) y la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia (SDSCJ).

Posteriormente, cifiéndonos al marco de los Acuerdos de Convocatoria, se publico los
resultados de la prueba escrita de conocimiento el dia 06 de agosto de 2019, a través
de la pagina web oficial de la Comisién Nacional del Servicio Civil, en desarrollo y
aplicacion de los principios de mérito orientadores del proceso.

En ese sentido, a los aspirantes les asistia la posibilidad de formular reclamacion frente
a los resultados obtenidos en la prueba escrita, atendiendo las disposiciones del articulo
32°y 33°, capitulo V de los Acuerdos de Convocatoria, que sefialan:

“| as reclamaciones de los aspirantes respecto de los resultados de las pruebas
aplicadas en el proceso de seleccion SOLO seran recibidas a través de SIMO,
ingresando con su usuario y contrasefia.

El plazo para realizar las reclamaciones es de cinco (5) dias hdbiles
contados a partir del dia siquiente a la publicacién de los resultados, en
consonancia con lo establecido en el articulo 13° del Decreto ley 760 de 2005”
(Subraya fuera del texto).
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Al respecto, cabe aclarar que, las reclamaciones serén decididas por la CNSC a traves
de la universidad o institucion de educacién superior contratada por la Comision
Nacional del Servicio Civil.

Es por ello que, al revisar la reclamacién presentada por usted, se constata que fue
allegada por SIMO, cumpliendo con el término previsto por la Convocatoria.

En su escrito de reclamacion solicita:

1.Solicito con todo respeto a la UNIVERSIDAD LIBRE tomar la decisién de anular la
prueba aplicada y el resultado, y reagendar nuevamente un nuevo examen que garan-
tice la congruencia y evalué las competencias funcionales tal como lo establece la guia
de ejes tematicos y el acuerdo de convocatoria del presente concurso de méritos con
fundamento en los derechos constitucionales al DEBIDO PROCESO, IGUALDAD y
BUENA FE tal y como le fueron reconocidos al sefior ALDO MARIO CZECHURA, por
el error logistico, procedimental y estructural de la prueba aplicada para el cargo o
empleo que me postulé, ya que el examen que dispusieron para tal fin no cumple con
los parametros establecidos por ustedes mismos en la multimencionada guia de ejes
tematicos y el acuerdo de convocatoria con base en el manual de funciones de la en-
tidad para empleo en mencién, como consecuencia de todas las falencias expuestas y
narradas anteriormente en el presente escrito y reconocidas por la UNIVERSIDAD LI-
BRE en la contestacion al peticionario arriba referido y la cual adjunto a la presente
peticion.

2.Solicito de manera respetuosa se le dé respuesta pronta, célere y positiva frente a la
situacion planteada, a fin de garantizar los mismos derechos conculcados al peticionario
antes referenciado frente a una misma situacion factica, que se comprueba con realizar
la revisién sucinta del examen aplicado para el empleo al cual me presente, cuyas pre-
guntas enunciadas para cada caso nada tuvo que ver con las funciones especificas a
desempefiar ni las competencias descritas para el cargo o empleo ofrecido, previendo
asf un perjuicio irremediable por parte de la UNIVERSIDAD LIBRE como ente garante
de la provisién de acceso a cargos publicos basados en el mérito el cual flagrantemente
ha sido violado con la construccion incompatible de los casos planteados para cada
pregunta que no obedecen como se ha mencionado con la funcionalidad del empleo
objeto de la presente peticion.

“De esta manera solicito el acceso a mi cuadernillo de preguntas, mi hoja de respuesta
y plantilla que contenga las claves de respuestas a las preguntas de la evaluacion que
usted realizo. Informacién sobre el tipo de capacitacion que se dio al personal de
logistica y de acomparfiamiento que se encontraban en los salones donde se realizaban
los examenes. Valoracién porcentual de cada pregunta de las béasicas y funcionales.”

Conforme a su solicitud se procede a dar respuesta con fundamento en lo siguiente:




; h (T2
C NSC ) ./ Comisién Nacional |
. del Servicio Civil

IGUALDAD, MERITO Y OPORTUNIDAD . =

|

;

{

L . o
L Con respecto a la calificacion obtenida en la prueba, es importante mencionar que los
% procesos de seleccion, requieren establecer una clasificacion de los candidatos
respecto a las calidades requeridas para desempefiar con efectividad las funciones de
un empleo, mediante la utilizacién de pruebas o instrumentos de evaluacién que tienen
como propdsito apreciar la capacidad, la idoneidad y adecuacién del aspirante a un
empleo determinado. Este tipo de instrumentos permiten identificar las habilidades que
tiene una persona y el ajuste de su comportamiento a las demandas exigidas por el
puesto de trabajo, de forma objetiva y fiable.

En los procesos de seleccién 740 y 741 Distrito Capital, se utilizaron pruebas
compuestas por un conjunto de items destinados a obtener una puntuacion que
representa el nivel de las competencias de los aspirantes (Pietro & Delgado, 2010)".
Las pruebas utilizadas presentan las dos caracteristicas deseables en toda medicion:
validez y confiabilidad.

Para analizar la calidad de los items, se utilizaron procedimientos de revisién de
contenido que permitié la validacion de los ftems a ser ensamblados y aplicados,
especialmente desde su concordancia con el eje y sub eje, asi como con el nivel del
empleo.

Debido a la reserva que exige la Ley 909 de 2004, las pruebas construidas fueron
disefiadas exclusivamente para las convocatorias y su analisis se realiza posterior a la
aplicacién. En este sentido, una vez aplicadas las prueba a los aspirantes, se realiz6 el
siguiente proceso:

1. Lectura optica y escaneo de imagenes (archivos pdf de las hojas de respuesta
tanto de presentes como de ausentes) de las hojas de respuesta de cada
aspirante,

2. Verificacién de que las respuestas consignadas por los concursantes en su hoja
de respuestas para cada una de las preguntas hayan sido leidas correctamente,

3. Contraste de la hoja de respuestas de cada concursante frente a las respuestas
o claves de cada pregunta, y

4. Obtencion de la puntuacion directa del concursante a través del conteo de res-
puestas acertadas de cada participante.

Para el ejercicio de lectura 6ptica, se tienen en cuenta las respuestas acertadas, las
borradas, la multimarca y los posibles aciertos idénticos entre concursantes por medio
de un software disefiado para esta tarea, que permite descartar fraude o posible copia
a través de modelos matematicos respaldados cientificamente, que permiten tener

! Prieto, G., & Delgado, A. R. (2010). Fiabilidad y validez. Papeles del psicdlogo, 31(1), 67-74.
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- instrumentos de medida cumpliendo con criterios técnicos para la evaluaciéon de
: competencias.

Con la informacion obtenida en la estimacion de puntajes directos (respuestas
acertadas) se llevé a cabo el andlisis de los items de las pruebas observando el
comportamiento de las preguntas y su ajuste al desempefio de los concursantes-que
presentaron la evaluacion. Este analisis permitié que solo se incluyan en la calificacion
las preguntas que cumplieron con los criterios de calidad establecidos a través de
indicadores psicométricos, para las pruebas aplicadas.

|
|

|

i Posteriormente, se realiza la revision de los items de forma cualitativa, para determinar
| si es necesario eliminar de forma definitiva algan item que no cumpla con los criterios
| de calidad, a partir de lo anterior, la calificacién definitiva se obtiene después de
| determinar los items que se excluyen de la prueba, estableciendo la puntuacion directa
' de cada aspirante.

La puntuacion directa total (respuestas acertadas) de cada uno de los aspirantes es
| sometida a una transformacién con el fin de dar cumplimiento al Art 29 del Acuerdo de
i convocatoria N° 740-741 el cual establece: “Las pruebas escritas ....se calificaran
| . numéricamente en escala de cero (0) a cien (100), con una parte entera y dos (2)
} decimales”. ‘

\

Esta transformacién puede darse bajo diferentes escenarios de calificacion
dependiendo de la cantidad de concursantes que respondieron la prueba, del
desempefio de dicho grupo de concursantes por empleo (OPEC) y de los criterios
definidos para el efecto por la CNSC con el fin de asegurar la cobertura de todas las
vacantes y las provisiones necesarias para cada empleo. Por consiguiente, para el caso
del empleo 50620 la calificacion de los aspirantes se dio a partir la expresion matematica
que define el siguiente escenario:

1. Sistema de Puntuacién Rango (1-100)

La expresion matemética que define el escenario de rangos es la siguiente:

p _ Protar; — Mingne .
rango =
. : Rangogne

Donde

100

Prangot Puntuacion obtenida en la nueva escala

Pyotar; Puntuacion directa obtenida en la prueba por el i-ésimo evaluado
Min,,,: Valor minimo obtenido en el conjunto de Puntuaciones directas
Rangog,,: Diferencia entre valor maximo y valor minimo obtenido en el conjunto
de las Puntuaciones directas.

]
|
4
.
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- En este escenario, a la persona que obtiene una puntuacién de cero (0), se le reajusta
dicha puntuacién mediante la asignacion de 1, que corresponde a la menor calificacion
en dicha escala.

De tal manera que la puntuacién directa se obtiene sumando la cantidad de aciertos que

obtuvo en la prueba y el puntaje minimo y maximo del conjunito de puntuaciones directas

obtenidas por los aspirantes de la OPEC, que para el caso en particular fue puntuacion

directa méxima de este grupo de referencia fue de 62 y la puntuacién directa minima
| correspondié a 14. Con estos valores, se puede calcular la puntuacion obtenida por
| usted por medio de la transformacion a rangos.

Una vez realizado el procedimiento matematico sefalado, se determind que su
puntuacién directa fue de 44, ya que tuvo 44 aciertos (teniendo en cuenta que a la
prueba sobre competencias basicas y funcionales se le eliminaron 9 items de los 90
inicialmente incluidos en la prueba). Al hacer la correspondiente transformacion, su
puntaje final es 62,50 el cual corresponde con los resultados publicados.

Ahora bien, en cuanto a la ponderacion de las pruebas escritas es importante sefialar
| que de conformidad con el Acuerdo ajustado N° 2019000006646 del 04 de julio de
| 2019 “Por el cual se ajustan los articulos 28°, literal B. y 30° del Acuerdo No. CNSC -
| 20181000006056 del 24 de septiembre de 2018y, el articulo 1° del Acuerdo No. CNSC

— 20181000007386 de 16 de noviembre de 2018, a los lineamientos jurisprudenciaies
en lo correspondiente a la Prueba de Entrevista”, las pruebas sobre competencias basi-
cas y funcionales tienen caracter eliminatorio; por consiguiente, se debe tener en cuenta
que los empleos tienen ponderacion diferente entre si; para el empleo al cual usted esta
inscrito, la ponderacion de dichas pruebas corresponde al 40 %, conforme a lo definido
por las condiciones de ponderacién determinadas para el empleo.

Asi mismo, frente a las preguntas que fueron eliminadas se relaciona el string de las
respuestas clave con el de respuestas marcadas, al hacer esta correspondencia se
generan un archivo que contiene el nimero de aciertos de cada aspirante, con este
resultado se realiza la revisidon de los items de forma cualitativa, observando el
comportamiento de las preguntas y su ajuste al desempefio de los concursantes que
presentaron la evaluacién, este analisis permite determinar la necesidad de eliminar de
forma definitiva alguno que no cumpla con los criterios de calidad. Después de tomar la
decision de la eliminacion de los items de una prueba, se obtienen finalmente los
puntajes directos de cada aspirante, razén por la cual, solo se tienen en cuenta aquellos
que rednan los criterios de calidad, y por ello, aunque las pruebas sobre competenciés
Basicas y Funcionales tuviesen 90 items al momento de la aplicaciéon, esta cantidad
puede variar después de la exclusion de los mismos.
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Lo anterior explica por qué al momento de acceso a la hoja de respuestas clave de su
respectiva prueba, cada aspirante (tal como se indico en la Guia de Acceso a Material
de Prueba) pudo encontrar que hay items que aparecen sin la clave o en blanco, io que
indica que la pregunta ubicada en esta posicién no fue tenida en cuenta al momento de
procesar el puntaje del aspirante y el grupo de referencia.

Con respecto a su peticion, se hace necesario precisar que, el dia 26 de julio de 2019,
posterior a la aplicacion de las pruebas escritas, se recibié la peticién con radicado No.
PQR 201907230045, en la cual el aspirante Aldo Mario Czechura Vanegas, manifestd
que el dia de la aplicacién muchas de las preguntas eran para cargos profesionales,
especificamente de abogados, siendo su OPEC No. 50620, Auxiliar Administrativo; asi
mismo, indic6é que no se le hizo entrega del cuademillo de la prueba comportamental
estandarizada, como se habfa establecido en el Anexo 2 de la Guia de Orientacién al
Aspirante. Es asi como, al revisar la informacion expuesta por el peticionario, se deter-
miné que, al sefior Czechura se le asigné un cuadernillo que no correspondia al empleo
al cual aspir6 (pues no correspondia a la OPEC - nivel jerarquico asistencial, denomi-
nacién, codigo y grado), por esta razén se adopté la accién correctiva pertinente, a fin
de garantizar los derechos del aspirante, citindose nuevamente para la aplicacion de
las pruebas escritas el dia 1 de septiembre de 2019.

Esta situacion particular y excepcionalisima, bajo ninguna perspectiva puede implicar el
reconocimiento de alguna irregularidad en el disefio y construccion de las pruebas
aplicadas, y mucho menos que ello conlleve a acceder a la peticién de repeticion de las
pruebas para todo el universo de los aspirantes, maxime cuando la misma fue superada
oportunamente. Por lo tanto, no puede pretenderse que en virtud del principio de
igualdad se dé a todos los aspirantes el mismo tratamiento cuando ello no fue situacion
generalizada. Razdn por la cual no es posible conceder lo peticionado. '

Por otro lado, frente a los hechos que usted menciona que ocurrieron durante la
aplicacién de la prueba, es preciso indicarle que la Guia de Orientacién al Aspirante de
la presente Convocatoria, estableci6 los deberes y las prohibiciones de los candidatos
frente a la aplicacién de la prueba, especificamente al ingreso, porte, uso o manipulacion
de aparatos electrénicos o mecanicos como calculadora, celular, cdmara de video o
fotografica, armas u otro objeto durante el proceso de la misma. Esta prohibicién fue
reiterada en carteles visibles al ingreso del sitio de pruebas, durante la jornada y
adicionalmente el personal de aplicacion brindé la informacién en cada uno de los
salones antes de dar inicio a la prueba. Asi mismo, durante la aplicacion, se desarroll6
la respectiva inspeccion por parte del personal delegado por la CNSC y la Universidad
Libre, a efectos de verificar las novedades que se hubiesen podido presentar.
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En ese sentido, los hechos expuestos en su peticién, debieron ser puestos en
conocimiento de forma inmediata al personal encargado, a fin de activar el protocolo y/o
procedimiento administrativo correspondiente, y validar la veracidad de los hechos
denunciados.

Sin perjuicio de lo anterior, le informamos que, verificada la informacién contenida en
los registros administrativos correspondientes al dia de aplicacién de las pruebas
escritas, no se encontré ningtin reporte acerca de estos hechos, en el lugar sefialado
por usted en su solicitud.

De igual modo, sobre la capacitacion dada al personal de logistica, se le informa que
esta se llevo a cabo entre los dias 6 y 12 de julio del corriente afio, teniendo por objeto
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brindar la preparacién necesaria para que se cumplieran en debida forma los distintos '

roles establecidos en el cronograma de aplicacion de pruebas, tales como Delegado
Universidad Libre, Coordinador de Sitio, Auxiliares de servicios generales / Seguridad /
Piso-Seguridad, Personal de Orientacion e Informacién, Coordinador de salones y Jefes
de salones.

En dicha capacitacion se ilustré sobre todo lo concerniente al material de examen, hojas
de respuesta, su diligenciamiento, especificaciones de las pruebas (nimero de prueba,
tipo de prueba, cantidad de preguntas, color de hoja de respuesta, tiempo del examen,
tiempo minimo de permanencia, toma de confrontacién dactilar, diligenciamiento de los
formatos y afiches, firma de aspirantes, listado de asistencia, Acta de sesion a la devo-
lucion del material con la hora de entrega), deberes de cada uno de los roles del perso-
nal a cargo y procedimientos antes, durante y después de la aplicacion de las pruebas
a efectos de velar y garantizar la seguridad de las mismas.

De igual manera, es importante indicar que, ni la Comisién Nacional del Servicio Civil ni
la Universidad Libre de Colombia, institucioén operadora de este concurso, han vulnerado
derecho fundamental alguno, con ocasién de la aplicacion de la prueba escrita dentro
de la Convocatoria 740 y 741 de 2018 — Distrito Capital, toda vez que, el proceso de
seleccién se ha adelantado en cumplimiento de los principios que orientan el ingreso y
ascenso a los empleos publicos de carrera administrativa, entre los que se encuentran
el mérito, la libre concurrencia e igualdad en el ingreso, publicidad, transparencia en la
gestion, garantia de imparcialidad, tal como lo establece el articulo 28 de la ley 909 de
2004.

En linea con la defensa anterior, resulta suficiente con mencionar que de conformidad
con los articulos 5y 6 de los Acuerdos de Convocatoria, no se ha violado el derecho de
acceso a la carrera administrativa, a la seguridad juridica, la supremacia de la
Constitucién y la Ley (...), porque se siguid el procedimiento legal establecido para esta
convocatoria, por lo tanto, el solo hecho de que el aspirante no haya obtenido un
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resultado favorable en las pruebas escritas de conocimiento, no significa que se haya
5 vulnerado derecho alguno.

Sin mayores elucubraciones se responde que no ha existido vulneracién al derecho de
igualdad por la falta absoluta de prueba que permita acreditar que frente a otro
concursante o participante en iguales o similares condiciones a las suyas se haya dado
un trato diferente, por lo tanto, al no poderse predicar en su caso la identidad entre dos
supuestos de hechos en comparacion frente a los cuales se haya tenido un tratamiento
distinto, la conclusién no puede ser otra que la inexistencia de vulneracién al articulo 13
de la Constitucion Nacional.

Respecto a su peticion de reagendar nuevamente el examen, nos permitimos
manifestarle que no es posible atender favorablemente su solicitud, por cuanto, el dia
catorce (14) de julioc de dos mil diecinueve (2019), la Universidad Libre, Institucion
operadora de este concurso, realizé la prueba escrita para los procesos de seleccion

| Nos.740 y 741 de 2018 - Convocatoria Distrito Capital, con el fin de proveer

' definitivamente los empleos en vacancia definitiva de la planta de personal de la
Secretaria Distrital de Gobierno (SDG) y la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia
y Justicia (SDSCJ).

. Para resolver, se recuerda que, el paragrafo del articulo 6° de los Acuerdos de
Convocatoria, establece lo siguiente:

“El Acuerdo es norma reguladora del proceso de seleccién y obliga tanto a la entidad
objeto de la misma, a la CNSC, a la Universidad o institucién de Educacion Superior que
desarrolle el concurso de méritos, como a los participantes inscritos”. '

Asi las cosas, los términos de la Convocatoria, no prevén la posibilidad de realizar la
aplicacién de la prueba en fechas distintas a las establecidas en el cronograma'de la
Convocatoria, ni tampoco, la CNSC dispuso algo en contrario; de tal suerte que al no
preverse ninguna circunstancia o situacién particular (como la expuesta en su escrito de
reclamacion) que permita acceder a lo solicitado, la resolucién de fondo no puede ser
otra que la negativa a lo peticionado. '

La decisién a la presente reclamacién, acoge en su formalidad, la atencion de la
respuesta conjunta, Gnica y masiva, que autoriza la Sentencia T-466 de 2004, proferida

. por la Corte Constitucional, asi como las previsiones que para estos efectos fija el
articulo 22 del Cédigo Contencioso Administrativo, en los términos sustituidos por la Ley
1755 de 2015.

Asimismo, se comunicara esta decisién a través de la pagina web oficial de la CNSC,
WWW.CNSC.gov.co, enlace SIMO; cumpliendo de esta manera con el procedimiento de la
convocatoria y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su articulo
33.

Finalmente, se informa al aspirante que, contra la presente decisién, no procede ningin y
recurso.




P T ]

B e L . 7408741 E\ v /8 ~ e
B . B ACIED e I . -, .
! St . = del Servicio Civil
1 IGUALDAD, MERITO Y OPORTUNIDAD ™,
i . Py \5!
Cordialmente,

JOANNA GALEANO SAAVEDRA
Coordinadora de Pruebas

Proyecté: Angélica Ramos
Revisé: Franklin Fiquitiva
Aprobé: Ana Patricia Pérez Carrero




Bogota D.C.

Senores
JUZGADO DEL CIRUITO (Reparto)
Ciudad.

Ref.- ACCION DE TUTELA (Art. 86 C.P.)

=4 . T

Yo FLOR MARINA ALDANA CARVAJAL, identificado con la cédula de ciudadania
No 51.778.419 de Bogota, residente en Carrera 18a Bis 68 - 23 Sur de |a Localidad
19 de Ciudad Bolivar — Bogota D.C. Celular: 312-4634193, en ejercicio de lo
consagrado en el articulo 86 de la Constitucion Politica que nos rige, manifiesto a
Usted que promuevo ACCION DE TUTELA PARA SALVAGUARDAR DERECHOS
FUNDAMENTALES CONSTITUCIONALES QUE SE ESTAN CONCULCANDO,
en contra de la Comisién Nacional del Servicio Civil y la Universidad Libre de
Colombia, por la presunta transgresion a derechos fundamentales, derecho
constitucional fundamental, Igualdad (Art. 13), (Art. 20), derecho de peticion (Art.
23), Derecho al Trabajo (Art. 25), Debido Proceso (Art. 29), y en conexidad con
125 de la Constitucion Politica de Colombia, por las siguientes Consideraciones de
derecho:

HECHOS

1.+Me presente el dia 14 de julio de 2019 a las pruebas escritas de la Convocatoria
" No. 741 de 2018 Distrito Capital - SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD,
CONVIVENCIAY JUSTICIA — SDSCJ, Nivel: Asistencial, Denominacion: Auxiliar
Administrativo, Grado: 18 cddigo: 407, Nimero OPEC: 50620, CODIGO DE
INSCRIPCION: 170747355 ~

La prueba fue realizada por la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC - a
través de UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA, Lugar de presentacion de la
prueba: UNIVERSIDAD CENTRAL, Direccion: Calle 75 N°16-03 Barrio Lago,
Bloque: UNICO, Saldn: 520, Fecha y Hora: 2019/07/14 07:00

2. El aia 06 de agosto de 2019 fueron publicados los resultados de las pruebas
escritas de las competencias basicas y funcionales en la pagina de SIMO

3. En términos de Ley presente a través ‘dél SIMO mi inconformiémo por el
resultado y solicitado la exhibicion de cuadernillo y la hoja de respuestas. .







4. A través del SIMO fui notificado para presentarme el 01 de septiembre 'de 2019

' a la sede de la Candelaria de la UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA, ubicada

en la Calle 8 # 5 - 80 en el salén 420 a las 7:30, donde me exhibieron el
cuadernillo de preguntas y hoja de respuestas con un tiempo de dos horas.

i

5. A través del SIMO y de manera presencial y en términos de ley sustente con
Derecho de Peticién Irregularidades y Hechos: '

a.

El pasado 14 de agosto de 2019 radique solicitud de reclamacién, con namero
de 236984008, en la Plataforma de CNSC, determinada como, “SIMO”
Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad. Que, pasaron
los dias legales desde la fecha de radicaciéon se me dio respuesta de manera
parcial al Derecho de Peticioén que solicite ante la plataforma de COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL. Respondiendo solo a la solicitud del
acceso a las pruebas. '

. El pasado 14 de agdsto de 2019 a las 08:53, radique DERECHO DE

PETICION, recibido por el Sefior Pedro Téllez en la oficina de
correspondencia ubicada en la Calle 8 # 5 — 80 en el piso 1. Que, pasaron los
dias legales desde la fecha de radicacion y a la fecha no ha dado
contestacion. '

. El dia 03 de septiembre 2019 radique por segunda vez soli‘citud de

reclamacion nimero de 239152694, en la Plataforma de CNSC, detérminada
como “SIMO” Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad.
Solicitud mediante la cual pretendo obtener una informacién necesaria para
adelantar un analisis respecto de mi situacion legal frente a la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL “CNSC" y la UNIVERSIDAD LIBRE DE
COLOMBIA.

. Que, mediante Respuesta al Derecho de Peticion, como reclamacién y con

radicada entrada No. 236984008 y 239152694 en la Plataforma SIMO, la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL “CNSC”, No me respondi6 con
fundamento los hechos sobre las irregularidades expuestas en los Derechos
de Peticion con los radicados mencionados en los items a, b y c.

Sobre los Hechos del Derecho de Peticion, con reclamacién numero
239209865 en la Plataforma SIMO el dia 03 septiembre de 2019, la CNSC da
respuesta generalizada de como se realiza la metodologia de las pruebas
para el concurso de mérito y no especifica de fondo la pregunta de porque, la
prueba que me realizaron del cargo en concurso OPEC: 50620 Proceso de
Seleccién Convocatoria No. 741 de 2018 Distrito Capital, al que aspiro, en sus
competencias basicas y funcionales, no corresponden a los ejes y sub ejes
tematicos dados por CNSC. Pues solo se me pregunto6 menos del 4%
aproximadamente de los criterios que se manejan como Auxiliar
Administrativo Cédigo 407 Grado 18 de la Oficina Centr6 de Comando,






|

|
Control, Comunicaciones y Computo (C4), de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia “SDSCJ”. ’

!

f. La CNSC, no da respuesta de los fundamentos de reclamacién en donde se
indica se realiza preguntas de una entidad a la cual no fue a la que me
presente, donde se evidencia no se hizo una diferenciacion en cuanto ala
entidad para la que aspira cada concursante, lo que produjo que las pruebas

no estén relacionadas a la OPEC: 50620 Proceso de Selecciéon Convocatorla
No. 741 de 2018 Distrito Capital.

g. Que, al aspirante, sefior Aldo Marlo Czechura, se le reconocio por parte la
CNSC y Universidad Libre de Colombia bajo Rad. PQR No. 201908080039 y
201907230045, con respuesta de 09 de agosto de 2019, de aplicarle
nuevamente las pruebas escritas y de no publicarle los resultados de las
pruebas escritas de las competencias basicas y funcionales de competencias
comportamentales aplicadas el 14 de julio de 2019, ya que se le entrego por
parte de la Universidad Libre de Colombia, pruebas dlferentes al cargo
aspirado. :

FUNDAMENTOS DE DERECHO

§
|

ARTICULO 13 Constitucién Politica. Todas las personas nacen libres e iguales
ante la ley, recibiran la misma proteccién y trato de las autoridades y gozaran
de los mismos -derechos, libertades y oportunidades sin ninguna
discriminacién por razones de sexo, raza, origen nacional o famlllar lengua,
religion, opinién polltlca o filoséfica.

El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva
y adoptara medidas en favor de grupos discriminados o marginados.

Al publicar en la guia de orientacién que las preguntas del examen eran

relacionadas con el propésito del empleo y el manual de funciones, y la CNSC al
realizarme preguntas en el examen del 14 de julio de 2019, que no tienen nada que
ver con lo anterior me esta transgrediendo este derecho fundamental, porque no
conté con las condiciones reales y efectivas para la presentacion del examen.

Articulo 20 Constitucién Politica

l
Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamlento
y opiniones, la de informar y recibir informacién veraz e lmparc1al y la de
fundar medios de comunicacién masiva. Estos son libres 'y tienen
responsabilidad social. Se garantiza el derecho a la rectificacion en
condiciones de equidad. No habra censura.







ARTICULO 23 Constitucion Politica

Derecho de Peticiéon - Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particulary a
obtener pronta resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante
organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales.

Al recibir respuesta por parte de la CNSC y la Universidad Libre de Colombia el dia
29 de septiembre de 2019 en la pagina del SIMO, considero que la respuesta no es
veraz; de igual manera no se me ha dado respuesta del derecho de peticion
radicado el dia 20 de agosto de 2019 a la Universidad Libre de Colombia.

ARTICULO 25 Constitucion Nacional

El trabajo es un derecho y una obligacién social y goza, en todas sus
modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda persona tiene
derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas.

En el examen, al hacerme preguntas que, no tiene nada que ver con el proposito y
funciones del empleo al cual me presente, convocatoria 741 de la CNSC, OPEC
50620 grado 18 codigo 407, Nivel: Asistencial, Denominacion:: Auxiliar
Administrativo, y al ser convalidadas las repuestas por la CNSC y la Universidad
Libre de Colombia, me veo avocada a perder el empleo. !

ARTICULO 29 Constitucion Nacional

El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y
administrativas. Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes
al acto que se le imputa, ante juez o tribunal competente y con observancia de
la plenitud de las formas propias de cada juicio. En materia penal, la ley
permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se aplicara de preferencia a
la restrictiva o desfavorable. -

1. Se me conculca el Debido Proceso porque, en la Guia de orientacién en ninguna

" parte se me indica que me iban a eliminar respuestas, quitdndome tiempo para
contestar las otras y generando confusién., PERO POSTERIORMENTE en la
guia de orientacién a los concursantes acceso a material de prueba§ escritas
numeral 13, la CNSC nos informa que si va a eliminar preguntas.

2. Esimportante manifestar que en el examen de la convocatoria 741 me :realizaron
preguntas de la Secretaria Distrital de Gobiernoy Justicia de otro nivel jerarquico -

y otro nivel funcional. [
|

3. Considero que la respuesta dada por la Universidad Libre de Colombia y la
CNSC no es conforme ni ajustado a derecho, porque me preguntaron de otra
entidad Distrital, de areas del derecho que no estan en el manual de funciones,






y de entidades del orden municipal y privado, siendo Bogota D.C., y rigiéndose
por el decreto Ley 1421 de 1993 Y NO por la Ley 136 de 1994.

ARTICULO 83 DE LA CONSTITUCION POLITICA ;

Las actuaciones de los particulares y de las autoridades pL’lincas deberan
cefiirse a los postulados de la buena fe, la cual se presumira en todas las
gestiones que aquellos adelanten ante éstas.

Considero que me conculcaron el principio de la buena fe y confianza élegitima,
porque adquiri un Pin para participar en la OPEC: 50620 grado 18 cédigo 704,
Auxiliar Administrativo, para lo cual anexo en un folio mi MANUAL DE FUNCIONES.,

Y AL SALIRME PREGUNTAS DE OTRA ENTIDAD DE OTRO NIVEL, mas

preguntas de derecho privado, no se ajusta a este principio Derecho Publico
constitucional, constituyéndose en una burla para ingresar al Estado.

ARTICULO 125 DE LA CONSTITUCION POLITICA

Los empleos en los érganos y entidades del Estado son de carrera. Se
exceptian los de eleccién popular, los de libre nombramiento y remocion, los
de trabajadores oficiales y los demas que determine la ley.. ;
|

Estoy de acuerdo que para ingresar al estado sea por concurso de méritos, lo que
no comparto es que la CNSC y la Universidad Libre de Colombia, utilicen el proceso
de seleccion con preguntas que no tienen nada que ver con la entidad, cargo OPEC:
50620 y grado a la cual me presente careciendo de criterio y terglversando el

ingreso en lo estipulado en la guia de orientacién

PRETENSION

De conformidad con lo expuesto, solicito:

1. SE TUTELE a mi favor, los derechos fundamentales 13, 20, 23, 25, 29, 83, 125
de la Constitucion Nacional. {

2 Como consecuencia de lo anterior, se debera ORDENAR a La ComISIon
Nacional del Servicio Civil y La Universidad Libre De Colombia, lo SIgmente

a. Se SUSPENDAN las actuaciones juridicas por parte de Ia CNSC,
Convocatoria No. 741 de 2018 Distrito Capital - Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia — SDSCJ - hasta tanto no se resuelva este
fallo de tutela.

b. Se PUBLIQUE EL TEXTO COMPLETO DE ESTA ACCIONDE TUTELA EN
LA PAGINA WEB DE LA CNSC, de 2018. Convocatoria No. 741 de 2018

!
}
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Distrito Capital - Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y J:usticia -
SDSCJ - Con el fin de garantizar el derecho de publicidad de tpdos los
aspirantes e interesados en esta accion constitucional. !

'
I

. Que, se decrete y practique la siguiente prueba para con destino al Juez

Constitucional de Tutela, oficiando a la Universidad Libre de Colombia, que
modelo psicométrico y modelo estadistico y la teoria que se tuvo en cuenta
para calificar las pruebas. :

. Que se oficie a la CNSC y la Universidad libre de Colombia para con destino

al Juez Constitucional de Tutela, se anexe los contratos que realizo la
universidad con los profesores que elaboraron las preguntas y que hicieron
parte de la Licitacion Publica 008 de 2018 mediante Ia cual la CNSC
suscribié contra con la Universidad Libre de Colombia. f

. Que se oficie a la Universidad Libre de Colombia y la CNSC, con destino al -

Juez Constitucional de Tutela, si las preguntas fueron sometidas al comité
de expertos, paso por el juicio de expertos, y si ellos constituyeron un comité
interdisciplinario para efecto de la valides de las preguntas, ruego se me
certifique el perfil del comite de expertos. .

Que se oficie por parte de la CNSC y Universidad Libre de Colombia, con
destino al Juez Constitucional de Tutela, para que envien el cronograma
formal, plan de trabajo, actas de andlisis de pegunta por pregunta, del
analisis del comité de expertos, sobre la OPEC 50620, para cargo de Auxiliar
Administrativo Grado 18 Cédigo 407, del Numero Unico de Seguridad y
Emergencia - Linea 123, Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Coémputo “C-4” de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
— SDSCJ — del Distrito Capital — Bogota D.C. de la Convocatoria No. 741
Distrito Capital. ‘ : '

. Se oficie con destino al Juez Constitucional de Tutela, por parte de la CNSC

y Universidad Libre de Colombia, envié el informe, cual fue el software,
teoria, curva, modelo psicométrico, modelo estadistico y variables de
puntuacion, utilizado para calificar los examenes, Convocatoria No. 741
Distrito Capital. ’

. Se oficie con destino al Juez Constitucional de Tutela, para que ia CNSCy

la Universidad Libre de Colombia, informe cual es el porcentaje de preguntas
que conteste acertadamente y erradas, de acuerdo a las Funciones y al
cargo de Auxiliar Administrativo Grado 18 Cdédigo 407 contenidos en la
OPEC: 50620 al que estoy aspirando, en la Numero Unico de Seguridad y

" Emergencia - Linea 123, Centro de Comando, Control, Comunicaciones y

Computo “C-4” de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
— SDSCJ — del Distrito Capital — Bogota D.C. de la convocatoria no. 741
Distrito Capital. :
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i. Se ordene mediante Sentencia Judicial se repita la prueba, de Competencias

Basicas y Funcionales, las pruebas sobre Competencias Comportamentales

o en su defecto las pruebas Personalidad que se me realicen nuevamente,

sean acordes al marco legal y normativo para un funcionario (a) del C-4

“CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMUNICACIONES Y COMPUTO”

— LINEA DE EMERGENCIA NUSE123 de la SECRETARIA DISTRITAL DE

SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA — SDSCJ, aplicandome el

Derecho a la Igualdad, tal CNSC se aplicaron en la respuesta positiva el

~sefior aspirante, Aldo Mario Czechura, el dia 09 de agosto de 2019 en
asunto con radicado PQR No. 201908080039 y 2019072230045 de 2019.

MEDIDA PROVISIONAL TRANSITORIA DE SUSPENSION DE CONCURSO
ABIERTO DE MERITOS

PARA PROVEER LOS CARGOS DE LA CONVOCATORIA 741 OPEC: 50620 Y
SE SUSPENDA EL ANALISIS DE ANTECEDENTES DE LA CONVOCATORIA EN
COMENTO, lo anterior por cuanto la accién de nulidad del concurso que procede
ante el Consejo de Estado es un tramite demasiado extenso en el tiempo, donde un
fallo de primera 'y segunda instancia pude demorase cinco (5) afios y por Io tanto se
me va a causar un prejuicio irremediable.

ANEXOS

Me permito anexar:

Copia manual de funciones.

Copia reclamacion realizada el 13 de Agosto de 2019.

Copia de los derechos de peticion radicados el 14 de Agosto de 2019 en la
Universidad Libre.

Copia reclamacion realizada el 03 de Septiembre de 2019.

Copia de la respuesta emitida por fa Comisién Nacional del Servicio Civil el
dia 20 de Septiembre de 2019

Fotocopia de la Cedula de Ciudadania.

ok O~
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PRUEBAS

Solicito al sefior Juez se sirva decrete y practique lo narrado en el acaplte de los

hechos.







MANIFESTACION BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO l

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que no he interpuesto otra aécién de
tutela por mismos hechos. '

NOTIFICACIONES:

1. A la presidenta de la Comision Nacional del Servicio Civil doctora Luz Amparo
Cardoso Canizalez o quien haga sus veces al momento de la notlflcaC|on en la
.Carrera 16 No. 96 — 64, Piso 7, Bogota D.C.,

2. Ala Universidad Libre de Colombia, en Ia Calle 8 No. 5 - 80 Bogota D.C:, oficina
Departamento Juridico.

3. A la suscrito Carrera 18a Bis 68 - 23 Sur Localidad 19 de Ciudad Bolivar —
Bogota D.C. 0 al Correo Electrénico marian-aldana@hotmail.com

eléfono: 312-4634193 E
orreo Electrénico: marian-aldana@hotmail.com






