Pereira, 15 de enero de 2020

Honorable
JUEZ CONSTITUCIONAL (REPARTO)
La ciudad

t

Accion; Tutela

Accionante: SUSAN CATHERINE BECERRA DE LA ROSA

Accionados: COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CNSC)
UNIVERSIDAD LIBRE |

SUSAN CATHERINE BECERRA DE LA ROSA identificada con cédula de
ciudadania No.59.312.138 de Pasto, en ejercicio del articulo 86 de la
Constitucion Politica, por medio del presente escrito interpongo ACCION DE
TUTELA en contra de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
(CNSC) Y LA UNIVERSIDAD LIBRE, con el objeto que se protejan mis
. derechos fundamentales a la igualdad en el acceso a la funcién publica, el
debido proceso, el trabajo, la libertad para escoger profesién y oficio,
legalidad en conexidad con el derecho al acceso a los cargos de carrera
administrativa y derecho de peticion, se emitan las drdenes que sefialaré
posteriormente en este escrito, con fundamento en los siguientes

HECHOS:

1. Mediante Acuerdo 20181000004296 del 14 de septiembre de 2018 la
Comisién Nacional del Servicio Civil establecié las reglas del Concurso de
meritos para proveer definitivamente los empleos vacantes pertenecientes
al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de
la ALCALDIA DE PEREIRA — RISARALDA “Proceso de Seleccion No. 647
de 2018 — Convocatoria Territorial Centro Oriente.

2. Conforme al acuerdo mencionado, teniendo en cuenta mis aspiraciones y
la Oferta Publica de Empleos de Carrera — OPEC procedi a inscribirme al
siguiente empleo:
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3. En desarrollo del Concurso, una vez admitida, el 29 de septiembre de
2019 respondi la evaluacion No. 255021346 correspondiente a la
prueba basica, funcional y comportamental del empleo OPEC 71423.
Prueba que fue calificada con un puntaje correspondiente a 64.60.
Motivo por el cual al obtener un puntaje inferior al minimo aprobatorio
correspondiente a 65, no contindo en el proceso.

4. Ahora bien, inconforme con la calificacién y la evaluacién practicada
presenté reclamacion a la misma dentro de la oportunidad debida.

5. El 18 de diciembre de 2019 se publicaron las respuestas en la cual
contestan item por item mi reclamacién, empero dicha respuesta no
asume el fondo de mi peticién, pues se limitaron simplemente a definir
cual era la respuesta correcta e informaron las razones que tuvieron
en cuenta para arrojar dicho resultado. Pero en ninguna manera
responden el objeto de mi reclamacién, cual es que las preguntas por
las cuales elevé el reclamo no se ajustan al perfil profesional del
empleo ofertado, esto es inspector de policia, pues estan dirigidas a
otras profesiones, desconociendo que las funciones del inspector de
policia se encuentran legalmente estipuladas en el articulo 206 de la
ley 1801 de 2016, de alli que las preguntas plasmadas en la
evaluacion y por las cuales presente reclamaciéon van en contravia
del derecho a la igualdad, debido proceso y acceso por mérito al cargo
publico, pues inclusive chocan con la disposicion contenida en el
mismo acuerdo No. 20181000004296 del 14 de septiembre de 2018
articulo 29, ya que las preguntas tal y como lo informé en la
reclamacioén para nada evallan la capacidad del aspirante a la hora de
ejercer el empleo publico especifico con base en el contenido
funcional del mismo. De tal suerte que la fecha la suscrita junto con
otros participantes (que en la actualidad nos desempefiamos como
inspectores de policia en la ciudad de Pereira mediante la figura de
encargo)' no entiendan el motivo por el cual se hicieron preguntas en
cuanto a funciones del Comisario de Familia, ni de otras profesiones,
maxime si se tiene en cuenta que el empleo por el cual concursamos
es para inspector de policia categoria especial o 1? categoria, por lo
que de contera, las preguntas en nada se acompasan con el devenir
diario que se maneja en las inspecciones de policia, pues siendo un
cargo de un municipio como es Pereira, el inspector nunca hara las
funciones de comisario de familia, pues inclusive la ley 1098 de 2006
en su articulo 98 lo establece. Asi mismo, no se entiende porque la
casuistica estaba dirigida a un asesor del Alcalde, cuando en ningun
caso el inspector de policia para el Municipio de Pereira sera asesor,
ni mucho menos hara parte del equipo de revision del instrumento de
Ordenamiento Territorial, no es el encargado de la oficina de
planeacién, no es el encargado del sistema de informacion sobre
potenciales beneficiados del Sisben, ni muchos menos hace parte de
los planes y proyectos de de las TICS. Finalmente es menester
precisar que la respuesta a parte de no contestar de fondo la
reclamacién también lo es cierto que no es clara en cuanto a la

! Me desempeiio como Inspectora de Policia de la ciudad de Pereira desde el 15 de septiembre de
2019 a la fecha.
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calificacion asignada, ya que la férmula entregada hasta la fecha no
despeja la inquietud en cuanto al valor Xi, de allf que no se tenga
certeza sobre la calificacion entregada.

6. Con la respuesta a la reclamacién entregada radicado de entrada
CNSC 259758526, publicada el 18 de diciembre de 2019%, se me
vulneraron mis derechos fundamentales a la igualdad, al debido
proceso, al trabajo, a la libertad' de escoger profesion y oficio, en
conexidad con el derecho al acceso a los cargos de carrera
administrativa y a la informacién, pues la prueba en nada se
acompasa a las funciones que ejerce el inspector de policia ni mucho
menos para el Municipio de Pereira. De tal suerte que si el deseo o
pretension de la universidad era la de evaluar un nivel de dominio
sobre los saberes basicos y/o aptitudes que un servidor publico debe
conocer o tener debié formularse dichas preguntas en el componente
de preguntas basicas.

7. Ahora bien, es discutible que se haya vulnerado el derecho de peticién
a la hora de no brindar una respuesta de fondo y clara, empero surge
evidente la vulneracién al derecho del debido proceso, pues a manera
metodolégica e hipotéticamente hablando asi el Coordinador General
de la Convocatoria Territorial Centro Oriente hubiese accedido a mis
pretensiones tendiente a la eliminaciéon de casos, preguntas y
respuestas y se califique sobre las cuales no se presenté reclamacion,
lo cierto es que de todas maneras resultaria violatorio del derecho a la
igualdad, debido proceso y acceso al cargo publico por mérito.

8. A la fecha estan corriendo los términos del concurso, y se encuentra
en la etapa de conformaciéon de lista de elegibles tal y como se
establece en el capitulo VI articulo 48 del acuerdo 20181000004296
del 14 de septiembre de 2018, por lo tanto la presente accién de tutela
resulta un medio subsidiario idéneo para evitar un perjuicio
irremediable en el momento de conformar Ila lista de elegibles para
ocupar el cargo ofertado mediante OPEC 71423 al cual participé y por
el cual no continud en el proceso de seleccién, el que de no tutelarse
implica que los aspirantes que tengan la capacidad para ejercer el
empleo publico especifico, no puedan acceder o continuar en el
concurso en condiciones de igualdad, solo por el hecho de que la
universidad contratada por la Comisién Nacional del Servicio Civil no
se cifa a formular preguntas que evallen verdaderamente las
competencias funcionales del cargo ofertado, lo que de contera
vulnera flagrantemente no sélo el derecho de peticidn sino que sobre
todo vulnera el derecho fundamental del debido proceso.

9. La Honorable Corte Constitucional de vieja data ha definido que el
acceso a la carrera administrativa mediante concurso va dirigido a
determinar los méritos y las calidades de los aspirantes, como una
manifestacion concreta del derecho a la igualdad y al desempefio de
funciones y cargos publicos (Sentencia C 041 de 1995). De lo que se

2 verifiquese el siguiente enlace https://www.cnsc.gov.cofindex.php/639-a-733-736-a-739-742-743-
802-y-803-de-2018-territorial-centro
reclamaciones-de-las-pruebas-de-competencias-basicas-funcionales-v-com ortamentales-

convocatoria-territorial-centro—oriente—procesos—de-seleccion-no-639-a-733-736-3-739-742-743-802-

y-803-de-2018
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colige que no so6lo me haya visto afectada en mis derechos
fundamentales sino que se advierte que muchos otros aspirantes lo
fueron, toda vez que muchos de mis comparieros que en la actualidad
nos desempefiamos como inspectores de policia, conocedores de las
funciones por el ejercicio del cargo, y de las implicaciones que llevan a
no hacer un estudio juicioso de los componentes de la prueba, tal cual
es la exclusién del concurso, nos hubiésemos preparado con mucha
anticipacion y aun asi no obtuvimos un puntaje aprobatorio, con
seguridad se afirma que no es por falta de experticia o conocimiento
sino por la mala formulacién de las preguntas y casuistica, pues en
nada evaluaron las funciones del cargo al cual estabamos aspirando.

10.El alto Tribunal Constitucional precisa que establecer un concurso
publico y sefialar un procedimiento que termina por no reconocer el
mérito de cada aspirante, elimina su esencia y lo despoja de estimulo.

11.Respecto a la procedencia de la accion de tutela, la H, Corte
Constitucional en sentencia SU 961 de 01 de diciembre de 1999 fue
enfatica en sefalar que en el caso de la provisiéon de cargos puablicos a
través de concurso de méritos, las acciones ordinarias como es la
accion de nulidad y restablecimiento del derecho, dilatan la obtencién
de los fines que persiguen, estas acciones no poseen, por la forma
como estan estructurados los procesos, la capacidad de brindar una
solucién integral para la violacién de los derechos del accionante,
razén por la cual la tutela es el mecanismo idéneo para dar proteccion
inmediata y definitiva a los derechos al debido proceso, al trabajo y a
la igualdad del concursante.

12.Por lo descrito, interpongo la presente acciéon de tutela para que se
garantice mis derechos fundamentales aqui invocados y los que se
adviertan vulnerados por su honorable despacho en el curso de la
accion, puesto que no existe otro medio mas expidid, idéneo ni
eficiente para la proteccién de mis derechos, ya que de no ser asi, se
conformarian lista de elegibles, y una vez obtenida la firmeza de tal
lista, el Municipio de Pereira procedera a realizar los nombramientos
tendientes a proveer los diez empleos ofertados supuestamente
atendiendo el mérito, pero en desconocimiento de las funciones
propias del cargo, las cuales no son discrecionales sino que se
encuentran reglamentadas mediante el cédigo de policia y el Manual
especifico de funciones del Municipio de Pereira.

PRETENSIONES

1. TUTELAR mis derechos fundamentales a la igualdad en el acceso a la
funcién publica, el debido proceso, el trabajo, la libertad para escoger
profesion y oficio, peticién, legalidad en conexidad con el derecho al
acceso a los cargos de carrera administrativa y vida digna, vulnerados
por la UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA Y LA COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL al no disefar una evaluacién tendiente calificar la
capacidad del aspirante a la hora de ejercer como el cargo denominado
INSPECTOR DE POLICIA CATEGORIA ESPECIAL O 12 CATEGORIA del
MUNICIPIO DE PEREIRA ofertado mediante OPEC 71423 con base en el
contenido funcional del mismo. En desconocimiento del articulo 29 del
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Acuerdo 20181000004296 del 14 de septiembre de 20183, del articulo 206 de
la ley 1801 de 2016 Cddigo Nacional de Policia y Manual de funciones para
el inspector de policia en el Municipio de Pereira.

Se Ordene a la UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA Y LA COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL declare la nulidad de la prueba de
competencias basicas, funciones y comportamentales para la OPEC 71423
y en su defecto proceda nuevamente a sefialar fecha y hora de presentacion
de pruebas basicas, funcionales y comportamentales la cual debe disefiarse
teniendo en cuenta las atribuciones del inspector de policia sefialadas por la
ley 1801 de 2016 y el Manual de funciones especifico del cargo.

MEDIDA PROVISIONAL

En atencién a que el concurso avanza con demasiada celeridad, al punto
que la fecha se encuentra pendiente la publicacién de los resultados
consolidados de cada una de las pruebas tendientes a conformar la lista de
elegibles, siendo esta una medida de amparo, y el Unico mecanismo legal,
agil y eficaz para evitar la vulneracion de mis derechos fundamentales y la
perdida de continuar en el concurso en respeto a la igualdad, el derecho al
acceso a los cargos de carrera administrativa por mérito y debido proceso.
Anuado a ello, para evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable y que la
presente accion de tutela se torne en inocua o inoperante dadas las
condiciones descritas en el fundamento factico, SOLICITO a su autoridad
como medida provisional, se sirva ordenar a la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL y a la UNIVERSIDAD LIBRE suspender el proceso de
seleccién para la OPEC 71423 dentro del proceso de seleccion 647 de
2018 — Convocatoria Territorial Centro Oriente, hasta tanto se profiera el
correspondiente fallo de primera instancia.

Para lo cual es menester informarle su sefioria que dentro de esta
convocatoria, si bien no se ha hecho suspensién por esta OPEC
(correspondiente a inspectores de policia para el Municipio de Pereira)
existen antecedentes por medio de los cuales otros de sus homélogos
constitucionales han accedido a decretar medida provisional consistente en
suspension del proceso, asi*

* Por medio del cual la Comision Nacional del Servicio Civil establecié las
reglas del Concurso de méritos para proveer definitivamente los empleos
vacantes pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la
planta de personal de la ALCALDIA DE PEREIRA — RISARALDA “Proceso

de Seleccion No. 647 de 2018 — Convocatoria Territorial Centro Oriente
* https://www.cnsc.gov.co/index.php/639-a-733-736-a-739-742-743-802-y-803-de-2018-territorial-
centro-oriente
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En sentencia T 604 de 2013 la Honorable Corte Consitucional dijo lo
siguiente:

DEBIDO PROCESO EN CONCURSO DE MERITOS-Juez est4
facultado para suspender de forma temporal o definitiva el concurso
por irregularidades

Los jueces de tutela en desarrollo de sus potestades deben adoptar
las medidas que se requieran para que las personas que se
consideren afectadas por las irregularidades detectadas en un
concurso, puedan disfrutar de su derecho. Para ello pueden entre
otras acciones, suspender la ejecucion del mismo en la etapa en la
que se encuentre, o en su defecto dejar sin efectos todo el tramite
realizado.

CUMPLIMIENTO SENTENCIAS EJECUTORIADAS-Deber
de todos los jueces de acatar sentencias de tutela

El diserio que adopté el constituyente a la hora de implantar la
accion de amparo en nuestro pais, se estructuro fundamentalmente
en dos aspectos: (i) la existencia de un recurso célere en donde la
orden judicial fuese materializada en una sentencia de cardcter
vinculante y (ii) la conviccion de que el fallo seria ejecutado a la
menor brevedad posible, garantizando asi el inmediato
restablecimiento de las garantias vulneradas. Debido a la
consagracion expresa de recursos judiciales contra las ordenes
adoptadas en el trdmite de tutela, estos son fruto de un debido
proceso en el que se debaten las especificidades del caso y se llega
a la plena conviccion de la responsabilidad de la administracion o
del particular en la vulneracion del derecho fundamental. De este
modo, cuando la decision queda ejecutoriada, las decisiones
adoptadas se revisten de la garantia de cosa juzgada y por ende sus
efectos son inmutables para las autoridades que fueron accionadas
y para los demas jueces de la republica. los jueces como
autoridades de la Republica deben acatar las sentencias de tutelaq,
por lo cual les esta vedado, en principio, revocar o modificar las
Ordenes proferidas en otras actuaciones. En este sentido es



Importante destacar que de permitirse bajo figuras como la
inoponibilidad, o peor aiin, de admitirse Ig procedencia de la
accion de amparo contra otras decisiones de igual naturaleza, se
violarian principios como la seguridad juridica y la cosa juzgada.

VINCULACION DE COADYUVANTES

En atencién al objeto en debate dentro de la presente accién, solicité a su
autoridad si lo estima pertinente, se comunique por el portal web del
concurso de la Comisién Nacional del Servicio Civil https://www.cnsc.gov.co/
que todos los aspirantes que desarrollaron la evaluacion de pruebas basicas,
funcionales y comportamentales para la OPEC 71423 el pasado 29 de
septiembre de 2019 y que deseen coadyuvar las pretensiones de esta
demanda se vinculen a la misma en el plazo que estime pertinente.

PRUEBAS
Aporto a la presente accién de tutela las siguientes pruebas:
1. Acuerdo No. CNSC 20181000004296 del 14 de septiembre de 2018

2. Sustentacion reclamacion resultados evaluacion No. 255021246
presentada por la suscrita.

3. Respuesta a la reclamacion de pruebas basicas, funcionales y
comporta mentales Radicado de Entrada CNSC No. 259758526 que
fue publicada el 18 de diciembre de 2019 emitida por el Coordinador
General de la Convocatoria Territorial Centro Oriente.

4. Certificado expedido por la Directora Administrativa de Talento
Humano del Municipio de Pereira, en la cual se describen Ilas
funciones esenciales del cargo que a la fecha me encuentro ocupando
y por el cual concurse, esto es inspector de policia urbano categoria
especial y 12 categoria.

Solicito como prueba respetuosamente si ha bien lo tiene pertinente, dtil y
conducente las siguientes:

- Ordenar a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL expida
copia de las preguntas y clave de respuestas de la evaluacion del
empleo OPEC 71423, a fin de detectar la violacioén flagrante al
derecho fundamental al debido proceso.

- Ordenar al Municipio de Pereira expida copia del Manual de funciones
para el cargo seiialado.

- Se llame a declarar si usted lo desea y de manera aleatoria a algunos
inspectores del Municipio de Pereira a fin de constatar las funciones
del cargo que actuaimente ejercen, en el sentido de verificar si en
algin momento cumplen las funciones de comisario de familia, hacen
parte del equipo de revision del instrumento de Ordenamiento
Territorial, son encargados de la oficina de planeacién, encargados del



sistema de informacion sobre potenciales beneficiados del Sisben, o
hacen parte de los planes y proyectos de de las TICS.

- Solicite concepto a la Academia, esto es a diferentes universidades
que tengan dentro de su oferta academia el derecho, a fin de que
sefialen si efectivamente la prueba correspondiente a la parte
funcional evalta la capacidad del aspirante a la hora de ejercer el
empleo publico especifico con base en el contenido funcional del
mismo.

_  Solicito asi mismo, concepto a la Procuraduria General de la Nacion
quienes han adelantado un estudio normativo tendiente a certificar a
los inspectores de policia de acuerdo a las nuevas atribuciones
sefaladas por el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia y han
desarrollado una norma técnica de competencia laboral por medio de
la cual evaltan la capacidad del funcionario a la hora de ejercer el
empleo publico especifico con base en el contenido funcional del
mismo, a fin de verificar si la prueba desarrollada en su parte funcional
evaltia o no las capacidades del aspirante para la OPEC 71423.

FUNDAMENTO NORMATIVO

Constitucién Nacional articulos 1, 2, 4, 5, 13, 23, 25, 26, 29 y 125. -
Decreto 2591 de 1991; articulo 11 ley 909 de 2004; articulo 29
acuerdo CNSC 20181000004296 del 14 de septiembre de 2018
articulo 206 ley 1801 de 2016.

FUNDAMENTO JURISPRUDENCIAL

Esta tematica no es novedosa, sobre la misma la Honorable Corte
Constitucional se ha pronunciado de la siguiente manera’:

“La convocatoria es “la norma reguladora de todo concurso y obliga tanto a
la administracion, como a las entidades contratadas para la realizacion del
concurso y a los participantes”, y como tal impone las reglas que son
obligatorias para todos, entiéndase administracion 'y administrados-
concursantes. Por tanto, como en ella se delinean los pardmetros que guiardn
el proceso, los participantes, en ejercicio de los principios de buena fe y
confianza legitima, esperan su estricto cumplimiento. La Corte Constitucional
ha considerado, entonces, que el Estado debe respetar y observar todas y cada
una de las reglas y condiciones que se imponen en las convocaltorias, porque su
desconocimiento se convertiria en una trasgresion de principios axiales de
nuestro ordenamiento constitucional. entre otros, la transparencia, la
publicidad, la imparcialidad, asi como el respeto por las legitimas expectativas
de los concursantes. En consecuencia, las normas de la convocatoria sirven
de autovinculacion y autocontrol porque la administracion debe “respetarlas y
que su actividad, en cuanto a la seleccién de los aspirantes que califiquen para
acceder al empleo o empleos correspondientes, se encuentra previamenie
regulada

REGLAS DEL CONCURSO DE MERITOS-Son invariables

® Setencia SU 446-2011 MP JORGE IGNACIO PRETELT CHAUUB



Las reglas del concurso son invariables tal como lo reiteré esta Corporacién
en la sentencia SU-913 de 2009 al seiialar *...resulta imperativo recordar la
intangibilidad de las reglas que rigen las convocatorias de los concursos
pitblicos para acceder a cargos de carrera en tanto no vulneren la ley, la
Constitucion y los derechos findamentales en aras de garantizar el derecho
Jundamental a la igualdad, asi como la inmodificabilidad de las listas de
elegibles una vez éstas se encuentran en firme como garantia de los principios
de buena fe y confianza legitima que deben acompariar estos procesos.”

“Ya se ha senalado que cuando injustificadamente se prescinde de la
apreciacion del mérito se compromete el respeto debido a los derechos de los
trabajadores previstos en el articulo 33 superior™™, predicables de los
servidores publicos aun sometidos a la temporalidad, y también el derecho a
acceder al desemperiio de funciones y cargos publicos, establecido en el articulo
40-7 de la Constitucion, por cuanto el ciudadano puede tener acceso a su
egjercicio “con sujecion a los méritos y calidades propios” y de acuerdo con la
Declaracion Universal de derechos Humanos que contempla el acceso de las
personas “a todas las dignidades, todos los puestos o empleos, segiin su

capacidad y sin otra distincion que aquella de sus virtudes y talentos "%

Asi mismo la Honorable Corte Constitucional en Sentencia T 682 de 2016
MP GABRIEL EDUARDO MENDOZA MARTELO establecié lo siguiente:

“DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO EN CONCURSO DE
MERITOS-Convocatoria como ley del concurso

La Convocatoria constituye una norma que se convierte en obligatoria en el
concurso, en consecuencia, cualquier incumplimiento de las etapas y
procedimientos consignados en ella. vulnera el derecho fundamental del debido
proceso que le asiste a los participantes, salvo que las modificaciones
realizadas en el tramite del concurso por fuctores exégenos sean plenamente
publicitadas a los aspirantes para que, de esta forma, conozcan las nuevas
reglas de juego que rigen la convocatoria para proveer los cargos de carrera
administrativa”.

“La _convocatoria_en el concurso publico de méritos es la norma
gue de manera_fija, precisa _y concreta reglamenta las
condiciones y los procedimientos que deben cumplir y respetar
tanto los participantes como_ la _administracion. _Son _reglas
inmodificables, que tienen un cardcter obligatorio, que imponen
a_la_administracion _y a los aspirantes el cumplimiento de
principios como la igualdad y la _buena fe. Las reglas del
concurso_autovinculan y controlan a la administracion, y se
vulnera el derecho del debido proceso cuando la entidad
organizadora del concurso cambia las reglas de juego aplicables
Yy _sorprende _al concursante que se sujeto a ellas de buena fe”
(negrilla y subrayado fuera de texto)

En sentencia T 147 de 2013 MP JORGE IGNACIO PRETELT CHALIUB sostuvo lo siguiente:

“CONVYOCATORIA A CONCURSO PUBLICO DE MERITOS
EN CARGOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA-Se deben



respetar y observar todas y cada una de las reglas y condiciones que
se imponen en la convocatoria

La convocatoria es “la norma reguladora de todo concurso y obliga
tanto a la administracion, como a las entidades contratadas para la
realizacion del concurso y a los participantes”, y como tal impone
las reglas que son obligatorias para todos, entiéndase
administracion y administrados-concursantes. Por tanto, como en
ella se delinean los parametros que guiardn el proceso, los
participantes, en ejercicio de los principios de buena fe y confianza
legitima, esperan su estricto cumplimiento. La Corte Constitucional
ha considerado que el Estado debe respetar y observar todas y cada
una de las reglas y condiciones que se imponen en las
convocatorias, porque su desconocimiento se convertiria en una
trasgresion de principios axiales de nuestro ordenamiento
constitucional, entre otros, la transparencia, la publicidad, la
imparcialidad, asi como el respeto por las legitimas expectativas de
los concursantes. En consecuencia, las normas de la convocatoria
sirven de autovinculacion y autocontrol porque la administracion -
debe “respetarlas y que su actividad, en cuanto a la seleccion de los
aspirantes que califiquen para acceder al empleo o empleos
correspondientes, se encuentra previamente regulada”"

JURAMENTO ESTIMATORIO

Bajo la gravedad de juramento manifiesto que no he instaurado accién
de tutela alguna por los mismos hechos

NOTIFICACIONES

Las accionadas

UNIVERSIDAD LIBRE en la calle 8 No. 5-80 Bogota correo
electronico  www.unilibre.edu.co, linea  Gratuita Nacional
018000180560

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Carrera 16
No. 96- 64 Piso 7 Bogota DC PBX 57 (1) 3259700 fax 3259713
correo: notificacionesjudiciales@cnsc.gov.co

La accionante:

Correo electronico_susan.becerra@msn.com o al telefono 3136699653
CADMIRISTRACION JUDICIAL

Cordi nte, - ’_.4{':.!'\5 SECCIONAL &2 “ALDA
' P om?z:-ux JUBIUIAL
Pereira 2
SuUS RINE BECERRA DELAROSA  — - '—2020-“
CCN 312.138 Pigaonieignu: o Vo




()
57 CNSC W gmeees

REPUBLICA DE COLOMBIA. ulipan oy oronuamesd

R

Pagina | de 25

ACUERDO No. CNSC - 20181000004296 DEL 14-09-2018

"Por o] cual se establecon las reglas dol Concurso abierto de méritos para proveer definitivamente los
empleos vacantes pertenacientes al Sistema Gen gral'de Carrara Administrativa de la planta de personal
de La ALCALDIA DE PEREIRA - RISARALDA~ raceso de Sefacclén No. 647 de 2018 - Convocatoria

Tarritorial Centro Orlante®

LA COMISION NACION}!{L DEL SERVICIO CIVIL -~ CNSC,

En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas en e! Articulo 130 de
la Constilucién Politica, en los articulos 11 y 30 de la Ley 909 de 2004, y en los ariculos, 2.2.6.1 y
2.2.6.3 del Decreto 1083 de 2015 ¥

CONSIDERANDO QUE:

Ei articulo 125 de la Constitucién Politica eslablece que los empleos en los érganos y entidades del
Eslado son de carrera, salvo las excepciones aili previstas y que el ingreso a los cargos de carrera y
el ascenso en los mismos, se haran previo cumplimiento de los requisilos y condiciongs que fije laley
para determinar los méritos y las calidades de los aspirantes,
Asi mismo, el articulo 130 de 1s Carla dispone; "Habrd una Comisién Nacionel def Servicio Civil
responsable de la administracién y vigitancie de las carreras. de los servidores piblicos, excepeion
‘hecha ds las que tengan cardcler aspecial’,

Aunado a ello, el ariculo 7° de (a Ley 909 de 2004 prevé que la Comislén Nacional del Servicio Civil
es un drgano de garantia y proteccion del sistema de mérito en el empleo plblico de caricter
peranente de nivel nacional, independients de las ramas y érganos dal poder publico, dotada de
personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio y que as] mismo actuara de acuerdo
con los principios de objetividad, independencia e imparcialidad, con el fin de garantizar la plena
vigencia del principlo de mérito.

A su turno, el literal ¢} del arliculo 11 de Iz citada ley, establece como funcjon de la Comision Nacional
del Servicio Civil, que en adelante se denominars CNSC, la de: "Elaborar las convocalorias a concurso

para el desempeiio de emplaos piblicos da carrera, de acuerdo con los {érminos y condiclones que eslablézcan
ia presente lay y of raglamento”.

El artlculo 28° de Ia misma Ley. sefiala: Principios que orignlan el ingreso y el ascensc a los empleos
publicos de carrera adminisirativa. La efacuclon de los procesos e seleccidn pera el Ingreso y ascenso a los
empleos pablicos de carrera adminjsirativa, se desarroliars de acuerdo con los siguientes principios:

a) Mérito, Principio segun of cual ef ingraso a los cargos de carrera administrativa, ef ascenso y la permanencha
en los mismos eslardn determinados por'ls demostracion permianenle de las calidades acadeémicas, la
oxperiencia y Ias competencias fequeridas para el desempe/iio de los empleos,

b) Libre concurrencia e igualdad en el ingre50. Todos los ciudadanos que acredilen los requisifos determinados
en las canvocatorias podrén participar en ios concursos sin discriminacion de ninguna indole.

c) Publicidad. Se entiends por ests la difusion elecliva de las convacalorias en condiclones que parmitan ser
conocldas por la totalidad de los candidaios polenciales.

d) Transparencia en la gestion de los procesos de selsccion y en ol escogimienio de los Jurados y drganos
téenicos encargados de la seleccion,

6) Espaclalizacitn ds los 6rganos tdcnicos éncargados de ejecular los procesos-de selaccién.

) Garanlio de imparciafided de los-drganos encargados de gaslionar y llavar a. cabo los procedimienios de
selaccién y, en especial, de cads uno de los miembros résponsables de ejecylarios.

9) Confiabilidad y validez de los Instrumentos ulilizados para verificar 1a capacidad y competencias de los
aspirantes a acceder o los.emplogs pliblicos de carrera.

h) 5ﬂt;'acia len los procesos de seleccion para garantizar la adecuacion de los candidalos seleccionados of parfil

el ampleo,

i) Eficlencia en los procesos de seleccion, sin perjuicio del respsto de lodas ¥ cada una de las.garaniias que han
de redear al proceso de saleccion.”
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"Porel cual se establecen las reglas del Concurso abierto de méritos para proveer definitivamente los
emplaos vacantes perteneclantas al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal
de La ALCALDIA DE PEREIRA - RISARALDA "Proceso de Selecclion No, 647 de 2018 - Convacatoria
Tearritorial Centro Oriente”

La Constitucién politica de Colombia, ordena y obliga a las entidades del esfado a proveer los
empleos de carrera mediante concurso de méritos, oportunamente, evitando practlcas ©
interpretaciones que permitan eludir su aplicacion o su aplazamiento indefinido.

La ALCALDIA DE PEREIRA/( una entidad territorial de la organizacién polltico administrativa del
Estado Golombiano, cuya finalidad principal es la de asegurar el bienestar general y el mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacién en su territorio.

En virtud de lo anterior y en uso de sus compefencias legales, la CNSC realizé conjuntamente con

delegados de La ALCALDIA DE PEREIRA‘objelo de) presente procesop de seleccién, la etapa de
planeacion para adelantar el concurso abierto de méritos, eén cumplimienio del mandato constitucional
y de las normas vigentes e instrucciones de la CNSC, con el fin de proveer los empleos en vacancia
definitiva del Sistema general de carrera administrativa de su planta de persopal en el marco del
"Proceso de Seleccion No. 647 de 2018 - Convocaloria Temritorial Centro Oriente”™ Para el efecto se
adelantaron reuniones y actividadas conjuntas,

En esle sentido, el represeptahie legal y e! jofe de talento humano o quien hace sus. veces, de La
ALCALDIA DE PEREIRA Consolidé la Olerta Pablica de Empleos de Cairera que-en adelante se
denominara OPEC, en el Sistema de Apoyo para la lgualdad, el Mérito y la Oportunidad, que en
adelante se. denominara SIMO' y suscribio la respectiva certificacidn generada por este Sistema.

La Convocaloria se adslantara en concordancia con el articule 31° de la Ley- 909'de 2004 que
establecld las elapas del proceso de seleccion o concurso, asi: 1. Convocatoria, 2. Reclutarniento, 3,
Pruebas, 4. Listas de Elegibles y, 5. Periodo de Prueba.

Atendiendo lo expuesto, la Sala Plena de la Comisién Nacional de! Servicio Civil, en sesién del 13 de
septiembre de 2018, aprobd convocar a Concurso ablerto de méritos los empleos vacantes
pertenecientes al Sistemwentﬁl de Carrera Administraliva de la planta de perscnal de La
ALCALDIA DE PEREIRA; siguiendo los pardmetros definidos en el presente Acuerdo y con
fundaimenlo en el reporle de vacantes realizado por-dicha Entidad.

En mérito de Io expueslo, la Comisién Nacional del Servicio Civil,
AGUERDA:

" CAPITULO.|
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1°. PROCESO. DE'SELECCION. Adslantar el concurso abierte de méritos para proveer
de manera definitiva ciento selenta y dos (172) vacantes pertenecienies al Sistema General de
Carrera Administrativa de la planta de personal de La ALCALDIA DE PEREIRA:GQue se identificara
como "Procaso de Selaccién No. 647 de 2018 — Gonvocaltoria Territoiial Centro Orienle”.

ARTICULD 2°, ENTIDAD RESPONSABLE. El concurso abierto de mérilos para provMenlo
setenta y dos (172) vacantes de la planta de personal de La ALCALOIA DE PEREIRA objeto del
presente Proceso de Seleccion, ‘estard ‘bajo la directa responsabilidad de la CNSC, la que, en virtud
de sus competenclas legales, podra suscribir contratos o convenios interadminisirativos para
adelant_a_r las diferentes fases: del proceso con ‘universidades publicas o privadas o instituciones de
educacion superior, acreditadas para realizar -este tipo de procesos, conforme lo reglado en los

articulos 30 de la Ley 909 de 2004 y el articulo 3 del Decreto Ley 760 de 2005 modificado por el
articulo 134 de la Ley 1753 de 2015, ;

ARTICULO 3°. ENTIDAD PARTICIPANTE, El concurso ablerto de mérilos se” desarrollara para
proveer las vacantes previstas en el articulo 1° del presente Acuerdo, pertenacientes al .Sistema

) o
Sislema dp Anoyo para la igusldad, el Médts y 1a Oportunidad - SIMO: Herramienta informatica desarrollada y dispuoata para todos los
efectos relationados con 1as Canvocalorias a Concursos de Méritos que se.adalantan por la Gomisidn Naclonal del Serviclo Civil,
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“Por el cual se establecen las reglas del Concurso abierto do méritos para proveer definitivamente los
-empleos vacantes pertenacientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal
de La ALCALDIA DE PEREIRA - RISARALDA “Procesa de Selaccion No. 647 de 2018 — Convocatoria
Territorial Ceniro Oriente”

General de Carrera Administrativa de la_planl de/persor‘\?l,de/La ALCALDIA DE PEREIRA, y que
comesponden a los niveles profesignaliécnic: y asistencldl, de conformidad con la certificacion de la

OPEC reporiada a la CNSC y que se encuentran de manera detallada en el articuto 11° del presente
Acuerdo.

ARTICULO 4°, ESTRUCTURA QEL PROCESO. El presente. Concurso Abierto de Méritos tendra fas
siguientes fases:

. Convocatoria y divulgacion.
- Adquisicién de derechos de participacion e {nscripciones.
. Veerificacion de requisitos minimos.
. Aplicacion de pruebas.
4.1 Pruebas de compelencias basicas
4.2 Prueba de competenclas funcionales.
4.3 Pruebas de competencias comportamentales;
4.4 Valoracidh de antecedentas.
5. Conformacién de listas de elegibles.
6. Periodo de prueba.

PARAGRAFO 1°, En arliculos posteriores de este Acuerdo se desarrollaran cada una de las fases
previstas en este articulo, incluyendo Ias reclamaciones procedentes y el término para presentarlas
en cada caso.

ARTICULO 5° PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL PROCESO. Las diferentes etapas del concurso
eslaran sujetas a fos principios de mérito, libre concurrencia e lgualdad en el ingreso, publicidad,
transparencia, especializacion de los érganos técnicos encargados de ejecutar los procesos de
seleccion, imparcialidad, confiabilidad y validez de los instrumentos, eficacia y eficiencia.

ARTICULO 8°. NORMAS QUE RIGEN EL CONCURSO ABIERTO DE MERITOS. El progeso de
seleccién por mérilos, que se convoca mediante el presente Acuerdo, se regira de manera especiat,
por lo establecido en la Ley 909 de 2004 y sus decretos reglamentarios, el Decreto Ley 760 de 2005,
el Decrelo Ley 785 de 2005, el Decreto 1083 de 2015, el Decreto 648 de 2017, Ia Ley 1033 de 20086.
lo dispuesto en el presente Acuerdo y las demas normas concordantes,

PARA_GRAFO.. El presenle Acuerdg es la norma reguladora del concurse y obliga tanto a |la entidad
objeto-de la misma, .a Ia CNSC, a la Universidad o institucion de Educacion Superior que: €jecute el
desarrollo de la convocaltoria; como a los participantas. .

ARTICULO 7°. FINANCIACION. De conformidad con el articulo 9°de la Ley 1033 de 2006,
reglamentado gor el Decreto 3373 de 2007, las fuentes de financiacion da los coslos que conlleva el
proceso de seleccion, seran las sigujentes; .

1. A cardo de los asplrantes, el monto recaudado por concéplo del pago de Jos derechos de
participacion, -el cual se cobrara segun el nivel del empleo al que-aspiren, asi;

Par.a el nivel asesor y profesional: Un dia y medlo de salario mininio diario legal vigente (1.5
SMOLV)

Para los niveles técnico y asistencial: Un salario minimo diario legal vigente (1 SMDLV).

Dicha suma la pagaran los aspirantes para obtener su derecho a participar en el concurso. Este
Pago se hard a través del Banco que se disponga-para el efecto o de manera eléctronica online
por PSE, en la forma establscida en el articulo 15 del presente Acuerdo y en las fechas que la
CNSC datermine, las cuales seran publicadas oporfunamente a lravés de la pagina web

Www.cnse.qoy.co /o enlace: Sistema de apoyo, para la lgualdad, ef Mérito y la Oportunidad -
SIMO.

A cargo de La ALQALDiA DE PEREIRAE! monto equivalente a I diferencla entre el costo total
de! concurso ablerio de méritos, menos & monto recaudado por concepts del pago de los
derachos de participacién que hagan los aspirantes a aeste proceso,
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"Por el cual se ostablecen las reglas del Concurst abidrto de méritos para proveer definitivamento los
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ARTICULO 8°. GASTOS QUE DEBE ASUMIR EL ASPIRANTE. El aspirante debe lener en cuenia
que al participar en el proceso de seleccion se obliga a incurrir en {os siguienles gastos:

1. Pago de los derechos de participacion en el concurse, conforme el numeral 1 del articulo 7 deal
presente Acuerdo,

2. Dasplazamiento y demds gastos hecesarios para asistir al lugar de presentacién de las pruebas y
diligencia de acceso a pruebas.

ARTICULO 9°. REQUISITOS GENERALES DE PARTICIPACION
Para participar en-el proceso de séleccion se raquiere:

. Ser ciudadano(a) colombiano(a). ] ,

. Cumplir con los requisitos minimos del empleo que escoja el aspirante, seiialados en la OPEC
correspondiente.

- No encontrarge inourso dentro de las causales censtitucionales y legales de inhabllidad e
incompatibilidad o prohibiclones para desempeiiar empleos piblicos, que persistan al
momento de posesionarse en el evento de ocupar una posicion de elegibilidad como resultado
del concurso abierto de méritos. _

- Aceptar en su tolalidad las reglas establacidas en el Procesg de Seleccion.

- Regislrarse en el Sistema de Apoyo para la fgualdad, el Mérito y la Oportunidad - SIMO.

. Los demds requisitos establecidos en normas legales y reglamentarias vigentes,

PARAGRAFO 1. El tramite y cumplimiento de las disposiciones previstas en ‘esta normatividad sera
responsabilidad exclusiva del aspirante. La inobservancia de lo sefialado en los numesrales 1y 3 de
los requisitos de participacion seran impedimento para tomar posesion del cargo.

ARTICULQ 10°. CAUSALES DE EXCLUSION. Son causales de exclusion del Proceso de Seleccion,
las-siguientes:

. Aportar documentos falsos o adullerados para su jnscripcion.

- Incumplir los requisitos minimos exigidos en la OPEC o no acreditarlos conforme a lo establecido
en el presente Acuerdo.

- No superar las prugbas de caracter eliminatorio, establecidas para el Concurso Ablerto de Méritos.

- No presenlarse a cualquiera de las pruebas eslablecidas a que haya sido cilado porta CNSC o por
la Universidad o Institucién de.Educacion Superlor contratada para lal fin,

- Ser suplantade por ofra persona para la presentacién de las pruebas previstas en el Cancurso,

. Realizar acciones para cometer fraude en el Concurso.

. Transgredir las disposiciones contenidas {anto en el Acuerdo como en los demas documentos que
reglamenten las diferentes etapas del concurso.

. Presentarse a la aplicacion de las pruebas bajo estado de embriaguez o bajo efeclos de
sustancias psicoactivas.

RARAGRAFO. En virtud de la presuncion de buena fe de que lrata €l articulo 83 de la Constitucién
Politica, el aspirahte se compromele a suministrar en todo momento informacién veraz. Las
anomalias, inconsistencias y/o falsedades en la informacién, décumentacién y/o en las pruebas, o
inlento de fraude, podré conllevar a las sanciones legales y/o administrativas a que haya lugar, y/o a
ld exclusién del proceso de seleccldn en el estado en que: éste se encuentre.

CAPITULO I
EMPLEOS CONVOCADOS

ARTICULO 11°, EMPLEOS CONVOCADOS. Los empleos vacantes de Ia Oferta Publica de Empleos

de Carrera - OPEC, de La ALCALDIA DE PEREIRA, que se convocan por este Concurso ablerto de
méritos son:
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NUMERO DE | NUMERD DE
NIVELES - DENOMINACION EMPLEOS VACANTES

PROFESIONAL
Profasional Universilario 20 23
Prolesional Especializado 10 13-
inspector De Policia Urbano Cateqoria
| Especial ¥ 1* Calagorta 1 10
| _Comisario De Famila 2/ 4,
Total Profasional |- 3/ ag~~
TECNICO =
|__Técnico Cperalivo i X
| __Técnlco Administiatlvo__ ‘ 31 397
Total Técnico 3 45"
ASISTENCIAL

Secralario Efecutivo
Operario Catifcado

Guardisn
|__-Auxiliar De Servicios Generales 1 3
Auxifiar Adminislrativo §5 : 67 s
Total Aslstenciat 62 n 7
Tolal General 132 172

PARAGRAFO 1% Bajo su exclusiva responsabilidad; el aspirante debera consuitar los empleos a
proveer mediante este concurse. de méritos eni la Oferta Publica de Empleos de Carrera - OPEC,
registrada por la Entidad objelo del presente Proceso de Seleccion, la cual se encuentra debidamente

publicada en la pagina Web de {a Comision Nacional del Servicio Civil www cnsc.qov.co enlace:
SIMOo.

PARAGRAFOQ 2° La OPEC que forma parie integral del presente Acuerdo, ha sido suministrada por
La ALCALDIA DE PEREIRA y es de responsabilidad exclusiva de esta enlidad, por Jo que, en caso de
presentarse diferencias por error de digitacidn, de transcripcién o de omisién de palabras entre la
OPEC y el Manuatl de Funciones y Competencias Laborales o los actos administratives que la
determinaron; la OPEC se comregira dando aplicacién a lo previsto en el articulo 45 del Cédigo de
Procedimiento Administralive y-de lo Contencioso Administrativo. Asl mismo ias consacuencias que
se deriven de dichos errores o inexactitudes recaeran én la entidad que reporié la OPEC..

PARAGRAFO 3° La sede de trabajo de cada uno de los empleos vacantes objelo del presente
proceso de seleccion, estara determinada en la OPEC, la cual forma parte integral del concurso.

CAPITULO It
DIVULGACION DEL PROCESO DE SELECCION E INSCRIPCION

ARTICULQO 12°. CONVOCATORIA. El *Proceso de Selaccion No. 647 de 2018 — Convecaloria
Territorial Centro Orientg” se divulgara en la pagina web Www.cnsc.aov.co, y/o enlace SIMO v en Ia
pagina web de la entidad objeto del concurso, conforme & 1o dispuesto en el articulo 33 de Ia Ley 908
de 2004, asi como en los démas medios que determine la CNSC, a parlir de la fecha que se
establezca, y permanecerd publicada, durante el desarrollo de la misma,

ARTICULO 13°, MODIFICACION DEL PROCESO DE SELECCION, Anies de dar jnicio a la etapa de
inscripciones, el Proceso de Seleccion podra ser modificado o complementade, de oficio o a solicitud
da L.a ALCALDIA DE PEREIRA debidamente |ustificado, aspetio que sera supervisado por la CNSC vy
oportunamente divulgado a través de Ia pagina web Www.cnsg.gov.co y/o enlace SIMO.

Iniciada la etapa de inscripeiones, el Proceso de Seleccion sélo podra modificarse en cuanto al sitio,

hora'y fecha de inscripciories y aplicacién y acceso de las pruebas, Las fechas y horas no podran
anficiparse a las previstas inicialmente,

Lgs modificaciones respeclo de la tacha de lag inscripciones, se divulgaran por los mismos meadios
utilizados para la divulgacion del Proceso de Seleccién, por lo menos con dos (2) dias habiles dé
anticipacion a la fecha de iniciacion del periodo adicional,
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Las modificaciones relacionadas con fechas o lugares de aplicacién de las pruebas, seran publicadas
en la pagina web www.cnsc.gov.co y/o enlace: SIMO, con por lo menos dos (2) dias hébiles de
anlicipacion a la fecha inicialmente prevista para su aplicacién.

PARAGRAFO: Sin perjuicio de lo anterior, los errores formales se podran carregir en cualquier
tiempo de oficio o a peliciéh-de parte de conformidad con lo previsio por el articulo 45 del Cadigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO 14°, CONSIDERACIONES PREVIAS AL PROGESO DE INSCRIPCION. Los aspirantes-a
participar en el presente concurso de méritos, deben tenzr en cuenla las siguientes consideraciones
antes de Iniciar su proceso de inscripcion:

1. El aspirante debe registrarse en SIMO, en la opcién ‘Regisirarse”, diligenciar lodos los dalos
solicitados por el Sistema en cada uno de los pasos deél formulario denominado *Regisfrc de
Ciudadano”, Al respecto, cabe pretisar que el registro en el SIMO se realizara por una tnica vez.

. La inscripcidn al "Proceso de Seleccidn No. 647 de 2018 -— Convocaloria Terrilorial Centro
Orienle’, se hara en las fechas establecidas-por la GNSC, Gnicamente de manera virtual a través
del aplicativo SIMO, dispuesto en Ia pégina Web de la Comisidn www.cnse.gov.co )
Al ingresar a la pagina www.cnsc.gov.co hotén SIMO, el aspirante debe leer cuidadosamente las @
indicaciones y orientaclones sefialadas en el “Manual de Usuario - Médulo Ciudadano - SIMO",
en el menu “Informacion y capacitacion® opeidn “Tutoriales y Videos™ que se encuentran en el
lcono de ayuda identificado con el simbolo {?) de cada formulario que se debe diligenciar en el
aplicativa.

Una vez registrado, debe ingresar a la pagina web www.cnsc.gov.co entace SIMO, con su
usuario y contrasefia, completar los datos basicos y adjuntar todos los documantos relacionados -

con su formacién académica, éxperiencia y otros documentos que considere y sean necesarios, .
los cuales le serviran para fa verificacion de los requisilos minimos y para la prueba de valoracion

de antecedentes en el presente cdncurso de méritos, Cada documento cargado a SIMO no debe.

exceder de 2. MB de tamario y debe estar en formalo PDF.

El aspirante debe verificar que cumple con las condiciones y requisitos exigidos para el ejercicio

del empleo por el que va a concursar en el "Proceso de Seleccidn No. 647 de 2018 -

Convocaloria Territorial Cenlro Orienls® los cuales se encuentran definidos a OPEC del

Sistema General de Carrera Administrativa de La ALCALDIA DE PEREIRA? publicada en Ja

pagina www.cnse.gov.co enlace: SIMO.

Si no cumple con los requisitos del empleo para el cual desea concursar o si se ancusntra

incurso en glguna de las causales de incompatibllidad e inhabilidad dispuestas en las nérmas

vigenles, el aspirante no debe inscribirse.

Una vez identificados fos empleos para los cuales cumple los requisitos, el aspirante podra

marcarlos en SIMO come favoritos, luego seleccionar y confirmar el empleo al que desea

posiularse; para asi proceder a efectuar el pago solamente para e empleo para el cual va a

congursar, ‘ R
Eféctuado el pago, el aspirante solamente se podra inscribir a un {1) proceso de seleccidn yaun \@
(1) empleo en el margo del "Proceso de -Seleccion No. 647 de 2018 — Convocaloria Terrilorial
Centro Oriente”, toda.vez que el concurso de méritos es uno solo Yy esta conformade por varias
entidades, y la aplicacién de pruebas escritas se realizard en una misma sesién y en un Unico
dia, en las ciudades relacionadas en el articulo 27 del presente Acuerdo.

Con Ia inscripcién, el aspirante dcepta todas. las condiciones contenidas en esle Proceso de
Seleccion y en los respectivos reglamentos relacionados con ¢l mismo, en concerdancia con el
numeral 4 del articulo 9 del presente Acuerdo.

Con la inscripcion, el aspirante acepla que el medio de informacién y de divulgacion oficial,
durante el proceso de seleccién, es la pagina www.cnse.gov.co y/o enlace: SIMO, por lo tanto
debera consultarlo permanentemente.

La CN§C podré comunicar a los aspirantes la informacién relacionada con el Concurso Abierto
de Méritos a través del correo electrdnico registrado en esé aplicativo, en concordancia con af

articulo 33 de ia Ley 809 de 2004; en consecuencia, el registro de un corrso electrdnico personal
en SIMO, es obligatorio.
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que el aspirante tiene registrados en el Sistema al momento de su inscripcion. El ‘aspirante
debe validar que dicha informacion es pertinente, correcta ¥ se encuentra actualizada.

El ‘aspirante debe verificar que los documentos registrados en el SIMO sean legibles,
corréspondan con los requisitos del empleo y que la informacién que surninistra colneida corn
los documentos cargados,

Para continuar con siguiente paso (pago de derechos de pariicipacién), el aspirante debe
seleccionar la ciudad de preseritacién de fas pruebas escrilas.

5. PAGO DE DERECHOS DE PARTICIPACION: El aspirante debe realizar el pago de los
derechos de participacién, en el Banco que para el efecto se designe por la CNSC. El pago se
podra efecluar de manera electrénica ontine por PSE o por ventanilla en cualquiera de las
sucursales que establezca el Banco designado.

Al finalizar la confirmacion de los dalos de inscripcioh al empleo, SIMO habilitar4 las opciones
de pago y el aspirante debe seleccionar la de su preferencia.

* Si el aspirante realiza. el pago por la opcién: online por PSE, el sistema abrird una
ventana emergente con el listado de los bangos para realizar el pago. Una vez
efectuado el pago, SIMO enviara la confirmacién y datos del pago.

Si el aspirante selecciona la opcién de pago pof ventanilla en el Banco, debera hacer
el pago por lo mends dos: (2) dias habiles antes de vencerse ¢l plazo para las
Inscripciones. .SIMO generard un recibo que debe ser impreso en idser o alta
resolucion, para efectuar el pago en cualquiera de las sucursales del Banco,

El aspirante solamente debe efetludr el pago para el empleo para el cual va a concursar;
efectuado el pago no habra Jugar a la devolucién del dinero por ningtin motive, circynslancia
que se entiende aceptada por e} aspirante.

El aspirante debe tener en cuenta que sélo con el pago no queda ipscrito; debe
continuar el procadimiento de formalizar ia Inserlpcién sefialado en el sigulente
numeral,

6. INSCRIPCION: Una vez realizado el pago y confirmado por el Banco, el aspirante debe
verificar que los documentos cargados son los que le permiten acreditar el cumplimiento dé los
requisitos minimos v le sirven para ser lenidos en cuenta en la prieba de valoracion de
antecedentes ‘en e presente concurso de méritos, y proceder a formalizar la insgripeion
selecclonando en SIMO, la opcién jnscripcion, SIMO generara un reporte de Inscripcion con
los datos cargados previamente, informacidn due podra ser consultada en cualquier momento por
el aspirante al ingrasar con su usuario a SIMO.

Si ¢! aspirante escoge efectuar el pago online por PSE, la opcidn inseripcion 'se habilitara de
inmedialo.

Si el aspirante escoge efectuar e pago por ventanilla en Banco, la opcién inscripcién se habilitard
dos (2) dias hébiles después de realizar el pago,

Luego de formalizado el praceso de inseripcion, el mismo no podra ser anulado, ni se podra
modificar el emplec para el cual se inscribia.

El aspirante podra modificar, adicionar o eliminar los documentos. para participar en el “Proceso
de Seleccion No. 647 de 2018 - Convocatoria Territorial Centro Oriente”, inicamente hasta ja
fecha dispuesta por la CNSC para el clefre de Ia efapa de inscripciones, sigulendo la siguienta
ruta en SIMO: Panel de control -> Mis empleos -> Confirmar empleo -> A continuacién debe
seleccionar la opcién “Actualizacién De Documentos”. El Sistema generard un nusvo
Cerlificado de Inseripcion con las aclualizaciones efecluadas,
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El aspirante acepta que para efectos de la nolificacién. de las Actuaciones Administralivas que se
generen en desarrollo del proceso de seleccion, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto
Ley 760 de 2005, la TNSC o reallce par medio del cotreo electrénico registrado-en SIMO.

10. E! aspirante participara en el Proceso de Seleccién con los documentos que tiene registrados en
SIMO hasta {a fecha dispuesia por [a CNSC para el cierre de Ja etapa de inscripciones, coriforme
al procedimiénto indicado en el numeral 6, Articulo 15 del presente Acuerdo. Los. documentos
cargados o actualizados con posterioridad solo seran vélidos para futuros procesos de seleccidn.

11. Inscribirse en el “Proceso de Seleccion No. 647 de 2018 - Convocatoria Territorial Cshiro,
Oriente", no significa que el aspiranle haya superado el concurso. Los resultados obtenidos en
cada fase del mismo, seran el tnico medio para deterriiinar el mérilo en el procesp de selsccion y
sus consecuentes efectos, en atencién a 1o regulado en este Acuerdo, . .

12, El aspirante debe indicar la ciudad de presantaciéh de las prusbas dal "Proceso de Seleccidn No.

647 de 2018 - Convocatoria Territorial Centro Oriente” de acuerdo con el listado desplegado en
SIMO previo a efectuar el pago para realizar la inscripcion en concordancia con lo dispuesto en et
articulo 27 del presente Acuerda. ’

13. El aspirante en condicién de discapacidad debe manifestario en el formulario de datos basicos en
SIMO, a fin de establscer los mecanismos necesarios para que pueda presentar las pruebas y
acceder a las mismas cuando a elio hubiere lugar. )

PARAGRAFO. Durante el proceso de seleccién los aspirantes podrén, & través del SIMO, aclualizar
bajo su exclusiva. responsabilidad, datos personales como ciudad de residencia, direccion, nimero de
teiéfono, con excepcién del torreo elecironico y nmero de cédula regisirado en su inscripcion, datos
que son inmodificables directamente por el aspirante y que solo se actualizara previa solicitud de!
mismo y aceptacién por parte de la CNSC,

ARTICULO 15°. PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCION. Para inscribirse en el presente proceso de
séleccidn, el aspirante debe realizar el sigulente procedimiento en el Sistema da Apoyo igualdad,
Mérito y Oportunidad - SIMO, ¥ €s responsable de cumplirlo a cabalidad, siguiendo las.instrucciones
sefialadas en el "Manual de Usuario - Médulo Ciudadano - S1MO” publicado en la pagina web de la
CNSC t:tlp:llwww.cnsc.gov.co en el menu “Informacion y capacitacion” epcion "“Tutoriales y
Videos" ) .

1. REGISTRO EN EL SIMO: EIl aspiran(e debe verificar si se encuentra registrado en el SIMO. Si

No se encuentra registrado debe hacerlo, y para el efecto debe tener en cuenta lo senalado en
el-articulo 14 del presente Acuerdo.

. CONSULTA DE OPEC: El aspirante registrado debe ingresar al Sistema de Apoyo Igualdad,
Metito y Oportunidad — SIMO., revisar los empleos de carrera ofertados en el presente Proteso
de Seleccion y verificar en cuales cumple con los requisitos minimos exlgidos para su
participacidn y desempetio,

3. SELECCION DEL EMPLEO: E! aspiranie debe escoger el empleo, para el cual va a concursar,
verificando que cumpla con los requisitos minimos exigidos para su participacién y
desemperio, leniendo en cuenia que Gnicaménte podra Inscribirse a un (1) proceso de
seleccion y a un (1) empleo en el marco del “Praceso de Seleccion.No. 647 de 2018 -
Convocatoria Tarritorial Centro Oriente”, reiterando que @l Proceso de Seleccldn es uno
(1) soloy estd conformado por varias entidades del orden territorial. Asi mismo, la aplicacion
de las pruebas escritas se realizara en una misma sesion, en un Gnico dla, en las ciudades a
las que se hace referencia en el articulo 27 del presente Acuerdo,

Una_vez haya decidido el empleo de su p referencia, debe seleccionarlo en SIMO V4
realizar [a confirmacidn de selecclon del empleo.
——==ccUmaclon de selecclon del empleo

Anles de realizar el cierre del proceso de inscripcion, ef aspirante podra actualizar, modifigar,

sups‘:ilnh;lir o reemplazar la informacion y/o documentos que ingress o adjuntd cuando se registrd
en O.

. CQI}JFIRMACION DE LOS DATOS DE INSCRIPCION AL EMPLEO: SIMO mostrara los datos
basicos, documentos de formacion, experiencia, producciéh intelactual y atros documentos
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PARAGRAFO. Si al finalizar (a etapa de inscripciones, el aspiranie pagéd los derechos de
participacién para algiin empleo y no cerré la inscripciéh de Ia due trata el numeral § del presente
articulo, el sisterna automaticamente realizara la inscripeidn del aspirante. Si el aspirante pagd los
derechos de paricipacién para mas de un empleo, sera inscrito al Uitimo, y lodos los documentos
que tenga reistrados al momento le seran asaciados a dicha inscripcion.

ARTICULO: 160, CRONOGRAMA PARA LA ETAPA DE INSCRIPCIONES Y PAGO DE LOS
DERECHOS DE PARTICIPACION. El proceso de inscripcién y pago se realizara atendiendo las
siguientes actividades:;

ACTIVIDADES

PERIODG DE EJECUCION
La etapa de Inscripeiones comprande: 1) El

LUGAR O UBICACION
Pagina Wab www.enscaov.co

Registso on SIMO o su equivalarito, 2) La
consulta de |z OPEC, 3) La seleccién de)
empleo, 4) Confimacion do los dalos de

La Contlaldn informard con al menos
digz {10) dias hébilas da’ amtelacidn, to
facha do Iniclo y de duracién de esia

ylo enlace: Sistema de apoyo
para la lgualdad, el ‘Mésilo y la
Opodunidad -SIMO,

inscapcidn 8 empleo, 5) Et pago de los
darachos de padicipocién, 6) La formalizacion
do ld inscripcicn,

aclividad, Banco que se deslgne parg el
papo.

Los  aspiranles  ingcrilos  podrén
consultar en SIMO o su equivalanig,
€ONn Su WENAfio' y contrageda, ol listado
de asplrenies inscritos para el mismo
amploo,

Pigmna Web wiww

Yio enlece: Sistama de dpoyo
para la.lgualdad, ] Mérilo y la
Opoitunidad =SIMO.

Publicatién del numero de aspirontes
inscrilos por emplec.

PARAGRAFO: AMPLIACION DEL PLAZO DE INSCRIPCIONES, Si antes de finalizar el plazo de
inscripciones no se han inscrito aspirantes para uno o varios empleos o cuentan con menas inscritos
que vacantes oferladas, la GNSC podra ampliar el plazo de inscripciones, lo cual se divulgara en
oportunidad a los inleresados a través de las alertas que se genieran en SIMQ y por medio de la
pagina web de la Comisidn.

CAPITULO IV

DEFINICIONES Y CONDICIONES DE LA DOCUNENTACION PAKA LA VERIFICACION DE
REQUISITOS MINIMOS Y PARA LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES.

ARTICULO 17°. DEFINICIONES. Los faclores que se tendrén en cuenta para determinar los
requisitos de los empleos de las entidades territoriales conforme a lo previsto en el Decreto Ley 785
de 2005 y la Ley 1064 de 2006, seran la educacitn formal, la Educacién para el Trabajo y el
Desarrollo Humano, y la experiencia

Para todos los efectos dsl presente Acuerdo, se lendran en cuenta las siguientes. definiciones:

Educacién;: Es un procesb de formacién permanente, personal, cultural y social gue-se fundamenta
&n una concepcidn inlegral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

Estudios: Se enliende por estudios los conocimientos acadéemicos adquiridos en instituciones
publicas o privadas, debidamente reconocidas por &l Gobierno Nacicnal, correspondientes a la
educacion basica primaria, basica secundaria, media vocacional, superior en los programas de
pregrado en las modalidades de formacién técnica profesiondl, tecnolégica y profesional y en
programas de positgrado en las modalidades de especializacion, maestria, doctorado y
postdoctorado.

Educacion Formal: Es aquelia que se imparte en establecimientos aducativos aprobados, en una

secuencia regular da ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas, conducentes a
grados y titulos. :

Nicleos Basicos de Conocimiento NBG: contiene las disciplinas académijcas o profesiones, de
acuerdo con fa clasificacion establecida en el Sistema Nacional de Informacién de !a Educacion
Superior - SNIES y conforme lo dispuesto en el arliculo 2.2.3.5.del Decreto 1083 de 2015,
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Educacidn para el Trabajo y el Desarrollo Humano. Es aquella que se impare en instituciones
pliblicas o privadas certificadas en los términos del articulo 2.6.4.3 del Decreto 1075 de 2015, con el
objeto de complementar, actualizar, suplir conocimlentos y formar, en aspectos académicos o
laborales sin sujecion al sistema de niveles y grados establecidos en la Educacién Formal y conduce
a la oblencién de Cerlificados de Aptitud Qcupacional,

Educaclén Informal, Se considera educacién informal todo conocimiento libre y espontdneo
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacién, medios impresos,
tradiciones, costumbres, comportamientos soclales y otros no estructurados. Aquella que tiene como
objetivo brindar oportunidades para complementar, actuafizar, perfeccionar, renovar o profundizar
conocimientos, habilidades, técnicas y practicas.

De conformidad con el arliculo 2.6.6.8 del Decreto 1075 de 201 5, hacen parte de esta oferta
educativa aquellos cursos que tengan una duracién Inferior a ciento sesenta (160) horas, Solo daran
lugar a la expedicidn de una conslancia de asistencia. Se acreditaran a través de certificaciones de
participacién en eventos de formacion como diplomados, cursos, seminarios, congresos, simposios,
entre olros; a excepcidn de Jos cursos de induccibn, cursos de ingreso y/o promocion que se diclen
con acdsion de los procesos de seleccion en la entidad,

Experiencia: Se enliende por experiencia, los conocimientos. las habilidades y destrezas adquiridas
o desarrolladas durarite el gjercicio de un empleo, profesién, arte u oficio.

Para efectos del presente Acuerdo, la expeiiencia se clasifica en profesional, profesional relacionada,
relacionada, y laboral, y se tendra en cuenta de conformidad cop lo ‘eslablecido en la OPEC que
corresponde al Manual de Funciones y Competencias Laborales de la entidad objeto del Proceso de
Seleccion.

Experlencia profesional: Es la adquirida a partir de la terminacién y aprobacién del pénsum
académico de Ia respectiva formacidn profesional, en el ejercicio de las actividades propias de la
profesion o disciplina académica exigida para el desempeio del empleo.

En el caso de las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con el Sistema de Seguridad
Social en Salud, la experiencia profesional se computara a partir de. la inscripcién o regisiro
profesional de conformidad con la Ley 1164 de 2007.

En ef caso de las disciplinas académicas o profesiones relacionadas con Ingenieria, la experiencia
profesional se computara de la siguiente manera:

* Si el aspirante obtuvo su titulo profesional antes de la vigencia de Ia Ley 842 de 2003, la
experiencia profesional se computard a partir de Ia terminacion y aprobacién del pensum
-académico respectivo.

Si el aspirante obtuvo su titulo profesional postérior a la vigencia dé la Ley 842 de 2003, la.
experiencia profesional se computard a parir de la fecha de expedicién de fa matricula
profesional.

En caso de que el empleo oferlado contemple como requisito de esludios, ademas de la
Ingenieria y Afines, otros Niicleos Basjcos dal Conocimiento diferentes a este, la experiencia
profesional para ese emplao se computarsd a parir de la tetminacién y aprobacién del pensum
académico de educacion superior o el diploma.

La exp_erieqcia_ adquirida con posterioridad a la lerminacion de estudios en las modalidades de
formacién técnica profesional o tecnoldgica, no se conslderara experiencia profesional,

Experiencia profeslonal relacionada: Es la adquirida a partir de 13 terminacion y aprobacion del
pensum academico de la respecliva formacion profesional, diferente a la Técnica Profesional y

Tecnoldgice, en el ejercicio de empleos o actividades que tengan funciones similares a las del emplec
a proveer.
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Experlencla relaclonada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos o actividades que tengan
funciones similares a las del cargo a proveer.

Experiencia laboral: £s la adquirida con 2l ejercicio de cualquier empleo, ocupacion, are u oficio.

Experiencla docente: Es la adquirida en e ejercicic de las actividades de divulgacion del
conocimiento oblenida en instituciones educativas debidamente reconocidas. La experiencia
docente serd valida cuando asi esté determinado en el Manual especifico de funciones y
competencias laborales de la entidad y por'consigulente en la OPEC.

ARTICULQ 18°, CERTIFICACION DE LA EDUCACION, Los estudios se acreditaran mediante la
presentacion de diplomas, actas de grado o titulos otorgados por las Instiluciones correspondientes o
certificaciones sobre la obtencion del titulo, o cerlificade de ferminacién y aprobacion- de materias del
respectivo pensum académico, cuando asi lo permita 14 legislacion vigente al reshecto. Para su
validez requeriran de los registros y aulenticaciones que determinen las normas vigentes sobre la
maleria. La farjeta profesional o matiicula correspondiente. -segun sea el caso, excluye la
presentacion de los documentos enunciados anteriormenta.

Dentro det afio siguiente a la fecha de posesién, el servidor deberd presentar la correspondienie
tarjeta 0 matricula profesional. De no acreditarse en ese tiempo, se aplicara lo previsto en el articulo
5° de la Ley 190 de 1995 y en lds nermas que la modifiquen o sustituyan.

Certificaclones de educacion para el trabajo y &l desarrollo humano. Los programas especificos
de educacién para el trabajo y el desarrolio humano, 'se daberan- acreditar mediante certificados
expedidos por las entidades debidamente aulorizadas para sllo, de conformidad con lo dispueslo en
el Decreto 1075 de 2015; los cerificados pueden ser;

¢+ Certiflcado de Técnico Laboral por Competencias. Se olorga a quien haya alcanzado
sallsfactoriamenle las compslencias establecidas en el programa de formacién laboral.

+ Certificado de Conocimientos Académicos. Se olérga a. quien haya culminado
satisfactoriamente un programa de formacion académica debidamente reglstrado.

Las cerificaciones deberan contener, como minimo, los sigulentes datos, segun lo previsto en el
Decreto 785 de 2005; '

Nombre o razén social de la entidad,
Nombre y contenido del curso o programa.
Fechas de realizacién,

Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y en caso de expresarse en.dlas, se
debe indicar el nimero tolal de horas por dia.

Certificaciones de la educacién informal. La educacion informal se acredilara mediante la.
constancia de asistencia o participacién en evenlos de formacién tales como: diplomados, cursos,
seminarios, congresos, simposios, entre otros, expeadida por-fa enlidad o insfituclén que la imparte, y
dabera contener minimo lo siguiente:

Nombre o razén social de la entidad o instilucién.
Nombre del evento.
Fechas de realizacién.

Intensidad horaria, la cual debe estar indicada en horas y en casc de expresarse en dias, se
debe sefialar el nimero tolal de horas por dia.

Se excepttian los cursos de induccion, cursos de ingreso y/o promocién que se dicten con ocasidn de
los procesos de seleccion en la entidad,

Thulos y certificados obtenidos en el exterior. Log esludios realizados y los titulos obtenidos en el
exterior requeriran para su validez, estar apostillados ¥ traducidos en idioma espaiiol de acuerdo con
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los requerimientos establecidos en la Resolucién 3269 de. 2016. del Ministerio de Relaciones

Exteriores.

Quienes hayan adelantado estudios de. pregrado o de poslgrado en el exterior, al momento de tomiar
posesion dé un empleo publico que exija para su desempéno estas modalidades de formacion,
Ppodran acreditar el cumplimiento de estos requisitos con la presentacion de los certificados expedidos
pot la dorrespondiente institucién de educacion superior. Dentro de los (2) afios siguientes a la fecha
de posesion, el empleado deberd presentar los titulos debidamente homologados; si no lo hiciere, se
aplicara lo dispuesto en el artigulo 5° de Jg Ley 190 de 1995, artlculo 7 del Decreto ley 785 de 2005 y
en las normas que lo modifiquen o sustituyan.

En la prueba de valoracion de antecedentes sélo se tendra en cuenta la educacion para el trabajo y el
desarrollo humano y la educacion infarmal cuando sean relacionadas con 1as funciones del respectivo
empleo, en concordancia con el numeral 3° del articulo 21° del presente Acuerdo, acredilada en
cualquier tiempo.

ARTICULO 19°. GERTIFICACION DE LA EXPERIENCIA. La experiencia se acreditars mediante la
presentacidn de certificados eseritos, expedidos por la auloridad competente de las respeclivas
Instituciones oficiales o privadas.

Para validar {a experiencia profesional a partir de la fécha de lerminacidn de materias debers
adjunlarse la certificacién expedida por la inslitucion educativa, ‘en que conste Ia fecha de terminacién
¥ la aprobacion de Ia totalidad del pensum académico, En caso de no aportarse, la misma se contara
a parlir de la oblencién del titulo profesional. Para el caso de fos profesionales de la salud e

ingenieros se tendra en cuenta lo dispuesto en el articulo 17 del presante Acuerdo.

Los certificados de experiencia en entidades plblicas .o privadas, deben indicar de manera expresa y
exacta;.

a) Nombre o razon social de Ia empresa que la expige

a) Empleo o empleos desempeiiados con fecha de inicio y terminacién para cada uno de ellos
{dla, mes y ario), evitando el uso de la expresion actualmente.

b) Tiempo de servicio corno se indica en el numeral anterior

¢) Funciones correspondientes al emplec o empleos desempefados, salvo que la ley las
establezca

En los casos en que la ley eslablezca las funciones del cargo o se exija solamente experiéncia
laboral, ho es necesario que las certificaciones las especifiguen.

Las certificaciones deberan ser expedidas por el jefe de personal o el representante legal de la
entidad o empresa, o quien haga-sus veces.

Para el caso de cerificaciones expedidas por personas nalurales, las mismas deberdn liavar la firma,

antefiiina legible (Nombre completo) y nimero de cédula del empleador coniratante, -asi como su
direccién y teléfono.

Cuango las certificaciones indiquen una jornada laboral inferior. a ocho (8) horas diarias, el tismpo de
experiericia se establecerad sumando las horas trabajadas y dividiendo el resultado por ocho (8).

La experiencia acreditada mediante contratos de prestacion de servicios, debera ser soportada con la
respectiva certificacién de la ejecticion del contrato o mediante el acta de liquidacién o terminacion,
precisando las aclividades desarrolladas y las fechas de inicio (dia, mes. y afo) y terminacién de
ejecucion del contrato (dia, mes y 8fip). No se -aceplara la experiencia acredifada cuando sdlo se.

prasenie la copia del contrato, sin que la misma eslé acompafiada de los documenios antes
mencionados.

anndo ‘se presente exp_eriencia adquirida de manera simultanéa en una o varias instituciones.
(Tiempas traslapados), el tiempa de experientia se contabilizars por una sola vez.
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En los casos en que e aspirante haya ejercido su profesion o actividad en forma independiente o en
una empresa o entidad acluaimente liguidada, la experiencia se acreditard mediante declaracion dal
mismeo, 'slempre y cuando se especifiquen las fechas de inicio y de terminacion (dia, mes y afio), el
liempo de dedicacién y las funciones o actividades desarrofladas, la cual se entender rendida bajo la
gravedad del juramento. : ‘

PARAGRAFO 1°, Las certificaciones que no rednan las condiciones anterlormente sefialadas no
seran lenidas como validas y, en consecuencia, no seran objelo de evaluacion dentro del proceso de
seleccion ni podran corregirse o complementarse posteriormente. No se deben adjuntar actas de
posesién ni'documentos diferentes para demostrar la experiencia. ’

PARAGRAFO 2°, Los certificados de experiencia expedidos en el exterior deberan presentarse
debldamente traducidos y apostillados o legalizados, segun sea el caso. La lraduccion debe ser
realizada por un traductor cartificado, en los términos previstos en la Resolucion. No. 3268 de 14 de
junlo de 2016 expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores.

ARTICULO 20°, CONSIDERACIONES GENERALES RESPECTO DE LAS CERTIFICACIONES DE
ESTUDIOS Y EXPERIENCIA. Las definiciones ¥ reglas contenidas en los articulos 17° a 21° del
presente Acuerdo, serdn aplicadas de manera irrestricta para todos los efectos de la etapa de
verificacién de requisitos minimos y la prueba de valoracion de- antecedentes.

Los cerlificados de estudios y experiencia exigidos p;f/el,erﬁaleo al que. &l aspiranté quiera
concursar en la OPEC de La ALCALDIA DE PEREIRA deberan presentarse en los términos
establecidos en este Acuerdo en consonancia con lo dispuesto en el Decrato 785 de 2005,

No se aceptaran para ningun efecto legal los titulos, diplomas, actas de grado, ni certificaciones da
estudio o experiencia que se aporten por medios distinlos al aplicativo SIMO, o cargados o
modificados con posterioridad a la fechs dispuesta por la GNSC para el cierre de la etapa de
inscripciones en este Proceso de Seleccién; o en la oportunidad prevista para las reclamaciones
frente a los resultadas de verificacion de requisitos minimos o de valoracién de aritecedentes. Los
documentos de estudio y experiencia adjuntados o cargados en el SIMO podran ser objeto de

comprobacién por parte de la Comisian Nacional de! Servicio Civil © de la universidad o institucion de-

educacion stparior que se contrate para el desarrollo del.concurso de méritos.

ARTICULO 21°. DOCUMENTACION PARA LA VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS Y
PARA LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Los documentos que se deben
adjuntar escaneados en el SIMO, tanto para la Verificaclén de los Requisilos Minimos como para la

prueba de Valoracién de Antecedentes, son los siguienies:

1. Cédula de ciudadania ampliada por ambas caras u olro documento de identificacién con
fotografia y'ndimero de cédula.

. Titulo(s) académico(s) o acla(s} de grado, o certificacién de terminacién de malerias del
respecliva centro universilario, conforme a los requisitos de estudio exigidos en el Proceso de

Seleccion para sjercer el empleo al cual aspira y la Tarjeta Profesional o la certificacién de
tramile en los casos reglamentados por la ley.

. Cenrlificacion(es) de los programas de Educacién para el Trabajo y Desarrollo Humano y de
Gursos o eventos de formacién de Educacion Informal, debidaimente organizadas én el orden
cronolégico de la més reciente a la mas antigua.

. aniﬁcaclongs de experiencla éxpedidas por la autoridad compeiente de la respectiva institucién
publica o privada, ordenadas. cronoldgicamente de la mas reciente a lz mas antigua. Estos

documentos debeyén contener como minimo la informacién indicada y las especificaciones
previstas-en el articulo 19 da! presente Acuerdo.

- Los demas documentos que permitan la verificacién del cumnplimiento de los requisitos minimos
del‘empleo de la OPEC para el cual se inscribe el aspirante y aquellos que considere deben ser
tenidos en cuenta para la prueba de Valoracion de Antecedentes,

12
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Guando el empleo requiera para su ejercicio la acreditacion de la Licencia de Conduccion, ésta debe
aportarse leniendo en cuenta que la misma se encuentre vigente y escaneada por las dos caras para
1a respectiva validacién.

El cargue de fos documenlos es uha obligacién del dspirante y se efectuara Gnicamente a través del
SIMO, hasta la fecha dispuesta por ia CNSC para 6l cierre de la etapa de inscripciones conforme al
procedimiento indicado en el numeral 6, Articulo 15 del prasente Acuerdo. Después de esa fecha la
informacién cargada en el aplicativo para efectos de la verificacion de requisitos minimos y la prueba
de valoracién de antecedentes es inmodificable y no podré ser complementada.

Los documentos enviados o radicados en forma fisica o por medios distintos al SIMO, o los que sean
adjuntados o cargados con posterioridad a la fecha dispuesta por ia CNSC para el cierre de la etapa
de inscripciones no seran objeto de analisis.

Cuando el aspirante no presente fa documentacion que acredite los requisitos minimos de que trata
este arliculo se entendera que desiste de conlinuar en el pracese de seleccion y, portanto, quedara
excluido del Concurso. )

PARAGRAFO. La siluacién militar debera ser acreditada en los términos del arliculo 42 de la Ley
1861 de 2017.

ARTICULO 22°. VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS. La verificacion del cumplimiento de los
requisitos minimos para el empleo al que s¢ aspira, no es una prueba ni un instrumento de seleccién,
es una condicién obligatoria de orden constitucional y legal que de no cumplirse genera el retiro del
aspirante en cualquier etapa del proceso de seleccién. °

La universidad o institucion de educacion superior contralada por la CNSC, realizara a todos los
aspirantes inscritos, la verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos exigidos para el
empleo que hayan seleccionado y que estén sefialados en la OPEC de La ALCALDIA DE PEREIR g
con el fin de establecer si son o no admitidos para continuar en el concurso de méritos.

La verificacién de requisilos minimos, se realizara exclusivamente con base en la dosumentacitn
aportada por el aspirante en el Sistema: de Apoyo para la Igualdad, e! Mérilo y Ia Oporlunidad —
SIMO, hasta Ia fecha dispuesta par la GNSC. para el cletre de [a elapa de inscripciones conforme a lo
regisirado en ef ditimo certificado de inscripcion generado por et Sistema, .en la forma gslablécida
y de acuerdo con las exigenclas sefialadas en la OPEC de La ALCALDIA DE PEREI ublicada an
las paginas web de la CNSC www.cnsc.qov.co, ¥ en la de Ja universidad o institucién de educacién
superior que la CNSC contrate para el efecto.

Los aspirantes que acrediten y cumplan los requisitos minimos establecidos o fas -equivalencias 0
allernativas determinadas en la OPEC cuando eslas existan y apliquen para el empleo al cual se
inscribieron, seran admitidos para continuar en el proceso de seleccién, y aquéllos que no cumplan

con todos los requisitos minimos establecidos seran inadmitidos y no podran continuar en el
concursa,

PARAGRAFO 1, En lo no previslo en los anteriores aticulos, se aplicaran las disposiciones
referentes a la prueba de Valoracién de Antecedenies del presente Acuerdo.

PARAGRAFO 2, De conformidad can lo establecido en el Articulo 2.2.3.6 del Decrelo 1083 de 2015,

los aspirantes inscritos a los empleos. de Ricpsarlo de Famliia, Agente de Transilo, o Inspectores de
Policia, de La ALCALDIA DE PERE! leberan dar cumplimiento .a los requisitos minimos

establecidos en la Oferta Publica de Empleos de Carrera ~ OPEC de acuerdo con- los requisitos

exigidos en la Ley 1098 de 2006; 1310 de 2009 y 1801 de 2018, respectivament

ARTICULO 23°. PUBLICACION DEL RESULTADO DE LA VERIFICACION DEL. CUMPLIMIENTO
DF BEQUISITOS MINIMOS, El resultado de la verificacidn de requisitos minimos sers publicado en la
pagina web www.ensc.gov.co ylo enlace: 8IMO, “Proceso de Ssleccién No. 647 de 2018 —
Convacaloria Territorial Centro Oriente’, y en la pagina de la universidad o institucién de educacién
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superior contratada, a parir de la fecha que disponga la CNSC, fecha que sera informada por estos
mismos medios con una antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles. Para conocer el resultado, los
aspirantes deberan Ingresar al aplicative SIMO con su usuario y conlrasefia, en -donde podran
conocer el listado de aspirantes admitidos y no admitidos para el mismo empleo.

ARTICULO 24°. RECLAMAGIONES. Las reclamaciones con ocasidn de. log resultados de ia
verificacion del cumplimienio de requisitos minimos, deberdn ser presentadas por los aspirantes a
lravés del SIMO, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a Ia fecha de publicacion de los
resultados, en los términos del articulo 12° del Decreto Ley 760 de 2005, las cuales seran decididas
por fa CNSC a‘través de la universidad o institucion de educacion superior contratada por la CNSC,

Para alender |as reclamaciones, la unjversidad o Instljlucién de educacion superior contratada, podra
utilizar 1a respuesta conjunta, Gnica y masiva, de conformidad con la Sentencia T- 466 de 2004,
proferida por la Honorable Corte Constitucional y lo previsto por el arficulo 22 del Cédigo de

Procedimienic Administrative y de lo Conténcioso Administrativo sustituido por el articulo 1 de la Ley
1755 de 2015,

Las respuestas a las reclamaciones seran comunicadas a los participantes en los términos del
artlculo 33 de la Ley 909 de 2004 y deberan ser consulladas por estos, a través de la pagina web,
www.cnsc.gov.co y/o enlace: SIMO, “Proceso de Selfeccién No. 647 de 2018 - Convocaloria

Territoriai Cenlro Oriente’, o en la pagina web de la universidad o inslitucidn de .educacion superior
contratada.

Los documentos presentados por los aspirantes en la etapa de reclamaciongs son extemporaneos,
por lo que no serén tenidos en cuenta en el proceso de seleccion.

Contra la decisién que resuelva las reclamaciones no procede ningun recurso.

ARTICULO 25°. PUBLICACION DEL RESULTADO DEFINITIVO DE ADMITIDOS Y NO
ADMITIDOS. El resultado definitivo de admitidos y no admilidos, serd publicado en la pagina web
www.cnsc.gov.co enface: SIMO, el cual debe ser consultado por los aspirantes, ingresando con su
usuaria y contrasefa.

CAPITULO'V
PRUEBAS

ARTICULO 26° CITACION A PRUEBAS ESCRITAS. La CNSC y/o la universidad o institucion de.
educacién gue se contfale para el desarrollo del concurso, informaran a través de su pagina web, la
fecha a partir de la cual los aspirantes admitidos en la etapa de verificacion de requisitos minimos-del
“Proceso de Seleccion No. 647 da 2018 — Convocaloria Terrilorigl Ceniro Orisnte”, deben ingresar
con su usuafio y contrasefa al SIMO o su equivalente, para consullar la fecha, hora y lugar de
presentacion de las pruebas.

PARAGRAFO, Los aspirantes deben revisar la GUIA. DE ORIENTACION que para las pruebas
realice [a universidad, institucion universitaria o institucion de educacion superior contratada, debido a
que el mencionado documento le perraitiva conocer de manera detallada las recomendaciones e
instrucclones para la présentacidn de las mismas, asi como la forma en que los resultados de
aplicacion de las distintas pruebas seran calificadas ylo evaluadas en el Procéso de Seleccion.

ARTICULO 27°, CIUDADES DE APLICACION DE LAS PRUEBAS ESCRITAS. Las pruebas escritas
previstas en este proceso de seleccién, Convocatoria Territorial Cenlro Orlente, seran aplicadas en
las ciudades de Pereira, Manlzales, Villavicencio, Nelva y Puerto Carrefo, de acuerdo con la ciudad
seleccionada por el aspirante, previo al pago de les derechos de participacién para su inscripcion,

ARTICULO 28°. PRUEBAS A APLICAR, CARACTER Y PONDERACION. De conformidad con lo
previsto en el numeral 3 del arlicuio 31° de la Ley 908 de 2004, las pruebas o instrumentos de
seleccion tienen como finalidad apreciar la capacidad, idoneidad y adecuacion del aspiranie y
establecer una clasificacién de los mismos, respecto de las compelencias y calidades requeridas para
desempeniar con eficiencia las funciones y responsabilidades de un empleo. La valoracién de estos
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factores se efectuara a. través de medios lécnicos que respondan a criterlos de objetividad e
imparcialidad, con pardmetros previamente establecidos.

En el sigulente cuadro se sefialan las prusbas que se aplicaran para los empleos de los diferefites
niveles convocados en al presente proceso de seleccion y fos pardmetros para cada una de ellas:

NIVEL PROFESIONAL, TECNICO Y ASISTENCIAL

PUNTAJE
PRUEBAS CARACTER PESO PORCENTUAL APROBATORIO

Compsiencias Basicas y funclonales Elininaloria 80% 65,00

Competancias Compantemeniales Clasiticatario 20% No Aplica

Votoracidn de Antecedentas Clasificoterto 20% No Aplica

TOTAL 100%

PARAGRAFO. En la Gula de Orientacién se informard el sistema de calificacion que se aplicara a
cada empleo, a fin de que el aspirante conozca Ja forma como sera calificada su prueba.

ARTICULO 29°, PRUEBAS SOBRE COMPETENCIAS BASICAS, FUNCIONALES y
COMPORTAMENTALES. Dichas compelencias tienen elementos cognilivos, actitudinales y
procedimentales, que pueden ser evaluadas. mediante pruebas y/o instrumenios adquiridos o
construidos para tal fin.

La prueba sobre competencias baslcas evala en general los niveles de dominio.sobre los saberes
basicos y/o aplitudes que un servidor publico al servicio del Estado y para un empleo especifico, debe
conocer o lener.

La prueba de competenclas funcionales esla destinada a evaluar y calificar lo que debe estar en
capacidad de hacer el aspirante, es decir, la capacidad para gjercer un empleo publico especifico y se
define con base en el contenido funcional del mismo. Permite eslablecer, ademés del conocimiento,
la relacién enlre el saber y la capacidad de integracidn y aplicacién de dichos conocimientos en un
contexto jaboral.

La prueba de competencias comportamentales esta destinada 2 oblener una medida de las
variables psicoldgicas personales de los aspirantes, asl como a evaluar las compelenclas requeridas
para el desempefio de los empleos en relacién con Jas habilidades, aptitudes y responsabilidades
establecidos por La ALCALDIA DE PEREIR la luz de su cullura organizacional, sus principios y

valores instilucionales, asf come lo dispuesto en los Articulos 2.2.4.6 'a 2.2.4.8 del Dacreto 1083 de
2015.

PARAGRAFO. Las pruebas. sobre competencias basicas, funcionales y ¢omporiamentales se
aplicarén en una misma sesién y en un Unico dia, eh las cludades seleccionadas por los aspirantes,
previo al pago de derechos de participacion para su inscripcion,

Las prueba_s sobre competencias basicas y funcionales se calificardn numéricamente en escala de
cero (0) a cien (100} puntos, con una parte enlera y dos (2) decimales y su resultado serd ponderado

con base en el sesenta por ciento (60%) asignado a esla prueba, segun lo establécido en articulo 28
del presente Acuerdo,

Los aspirantes que no hayan superado el minimo aprobalorio de 65,00 puntos, en virtud de Io previsto
en el arliculo 28 del presente Acuerdo, no continuaran en el proceso de seleccion por Iratarse de

pruebas de caracter eliminatorio y por tanto sersn excluidos del "Proceso de Seleccién No. 647 de
2018 -~ Convocatoria Territorial Centro Qrierita”.

Las pl:uebas spbre competencias comporlamentales, tendran caracler clasificatorio y se calificaran
numéricamente en escala de cero {0) a cien {100) puntos, con una parte enlera y dos (2) decimales y
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Su resultade sera ponderado con base en el veinle (20%) asignado a esta prueba, conforme a lo
establecido en el articulo 28° del presenle Acuerdo.

ARTICULO 30°. RESERVA DE LAS PRUEBAS. Las pruebas realizadas durante el proceso de

seleccion son de caracler reservado y sdlo seran de conocimiento de las personas que indique la
Comisién Nacional de Servicio Civil en desarrollo de los procesos de reclamacion, al tenor de. lo
ordenado en el inciso 3° del numeral 3 del articulo 31° de la Lay 909 de 2004,

ART]CULO 31°. PUBLICACION DE RESULTADOS DE LAS PRUEBAS ESCRITAS SOBRE
COMPETENCIAS BASICAS, FUNCIONALES Y COMPORTAMENTALES. En la fecha que disponga
la CNSC, que seri informada con una antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles, en la pagina web

WwWwW.GNnSc:0ov.co Y/o enlace SIMO. Los aspirantes deben consuitar sus resultados ingresando con su
usuario y conlraseda,

ARTICULO 32°. RECEPCION DE RECLAMACIONES. Las reclamaciones de los aspirantes respecto
de los resultados de las pruebas aplicadas en el proceso de seleccién SOLO serah recibidas a través

de SIMO ingresando con su usuario y contrasenia. :

El plazo para realizar las reclamaciones es de cinco (5) dias habiles contados a pertir del dia
siguiente a la publicacién de los resullados, en consonancia ¢an lo establsecido en el articulo 13 del
Decreto Ley 760 de 2005.

ARTiCULO 33°. ACCESO A PRUEBAS. Cuando el aspiranie manifieste en su reclamacion Ia
necesidad de acceder a las pruebas, se adelantars el procedimiento establecido en los reglameritos
y/o protocolos expedidos por 1a CNSC para estos efectas.

El aspiranie sélo podra acceder a las pruebas a él aplicadas, sin que pueda acceder a las pruebas u
hojas de respuestas de otros asplrantes,

Las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC y el aspirante solo podra wutllizartas para la
consulta y tramite de reclamaciones: el uso de eslas para fines distintos podia. conllevar la exclusidn
det concurso y/o sanciones de acuerdo a la normatividad vigente,

De conformidad con lo eslablecido en el Acuerdo No. CNSC - 20161000000086 de! 1% de abril de
2016, la.reclamacién se podra completar duranie los 2 dlas habilles siguientes al acceso a pruebas.

ARTICULO 34°. RESPUESTA A REGLAMACIONES. Para atender las reclamaciones; la universidad
o instilucion de educacion superior contratada, podra utilizar ja respuesia conjunta, tinica y masiva, de
conformidad con la Sentencia T- 468 de 2004 proferida por la Honorable Corte Constitucional y lo
previsto, por el articulo 22 det Codigo de Procedimiento Administrativa y de lo Contencioso
Administrativo sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Contra la decisidn con la que se resuelven las reclamaciones no procede finglin récurso.

ART]CULO 36°. CONSULTA DE LA RESPUESTA A LAS RECLAMACIONES, E£n la fecha que
disponga la CNSC, qus sera informada. con una antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles en su

pagina web www.cnsc.gov.co enlace; SIMO, los asplrantes deben consultar ingresando al aplicativo
€on su usuario y contraseria.

ARTiCULO 36°, RESULTADOS DEFINITIVOS DE LAS PRUEBAS BASICAS, FUNCIONALES Y
COMPORTAMENTALES, Los resultadas definitivos de cada una de las pruebas, se publicaran en la

pagina web www.cnscqov.co enjace: SIMO; los aspirantes deben consultar ingresando con su
usuario y conlrasena,

ARTICULO 37°. PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. La prueba de Valoracién de
Antecedentes es un instrumento de seleccion, que evalla el mérito, medianie g analisis de la historia
académica y laboral del aspirante.en relaclén con el empleo para el-cual concursa.

1K
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Esta prueba tendrd carécter clasificatorio y tiene por objeto la valoracion de la formacién y de fa
experiencia acreditada por el aspirante, adiclanal a los raquisitos minimos éxigidos para el empleo a
proveer, y se aplicard Unicamente a los aspirantes que hayan superado la prueba sobre
cornpetencias basjcas y funcionales,

La prueba de Valoracién de Antecedentes, sera realizada por la universidad o Institucidn de
educadién superior contratada para el efecto por la CNSC, con base exciusivamenfe en Ios
documentos -adjuntados por (os aspirantes en el SIMO en el momento de la inscripcion, y se
calificarén numéricamente en éscala de cero (0) a cieh (100) puntos, con una parte entera y dos (2)
decimales y su resultado seré ponderado por el veinte -por ciento {20%) asignado g esla prueba, de

acuerdo con el rol del empleo convocado, segtin lo establecido én el arliculo 28° del presente:

Acuerdo,

ARTICULO 38°, FACTORES DE MERITO PARA LA VALORAGION DE ANTECEDENTES. Los
factores de mérito para la prueba de Valoracién de Antecedentes, seran: educacién'y experiencia. La

punluacién de fos factores que campoenen la prueba de Valoracion de Antecedenles, se realizara

sobre las condiclones de los aspirantes, que excedan los requisitos minimoes previsios para el
empleo.

Para efectos del presente Acuerdo, en la evaluacién del factor Educaclon se tendran en cuenta la

Educacién Formal, Educacién para el Trabajo y el Desarcolio Humano; y la Educacion Informal. EI

faclor experiencia se clasifica en profesional, profesional relacionada, relacionada, y laboral, Estos
faclores se tendran en cuenta de acuerdo con io astablecido en la OPEC y en loa artfculos 17° a 21
del presente Acuerdo.

PARAGRAFO, En la valoracién de antecedentes. se aplicaran en lo pedinente, las disposiciones.

contenidas en los articulos 17° a 21° de este Acuerdo.

ARTICULO 39°. PUNTUACION DE LOS FAGTORES DE LA PRUEBA DE 'VALORACION DE.

ANTECEDENTES. El valor maximo de tada factor seré el establecido para cada uno; para lo cual se
tendra en cuenta la siguiente distribucién de puntajes:

Panderacidn

Fagtores

Exporiancia

Educacién

Nivel

Experiencia
Profosional o
Profesional
Rélaclonads

Expariencia
Rélacionada

Experlencia
Lavoral

Educacién
Fomal

Educactén
para el Trabajo
y Desairollo
Humano

Educacidn
Informal

Prolesional

ab

HA

N.A

a0

10

10

100

Técnico

NA

40

N.A

40

10

10

160

Asistancial

NA

N.A

40

i3

20

20

100

ARTICULO 40°, CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA EDUCACION EN LA PRUEBA

DE VALORACIGN pE ANTECEDENTES. Para la evaluacién de la formacion académica se tendran
en cuenta Ips critenps ¥ puntajes relacionados a conlinuacion respecto de los {itulos adicionales al
requisito minimo exigldo en la OPEC, los cuales son acumulables hasta el masimo definido et o)

'gnllculo enterior, para cada factor, siempre ¥ cuando. se encueniren relacionados con las funciones
el empleo.

1, Educacién formal: En [a siguiente tabla se estabiece la puntuacién para los esiudios de

gdgcacjbn formal finalizades que excedan el requisito minimo, de acuerdo con el nivel
Jerérquico ‘

a. Empleos del nivel Profesional: La sumatoria de. los puniajes parciales no podra exceder de
40 punios.
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Nivel Tiulo Doctorado Maostria Espoclaltzacién Profoslonal

Profesianal 35, 25¢ 2, 20/

|
b. Empleos de los niveles Técnlco y Asistencial; La sumatoria de los puntajes parciales no
podra exceder de-40 puntos para el nivel técnico y 20 puntos para el nivel asistencial.

Especlalizacién’ Técnica Bachiller
Téenlco

Tilwlo |  Profesionat Espoclalizacisn

Nivel Tecnoldplea Tocndlogo

. . No se
Tacnico 10 20 30 20 20 puntda

Nose

Asistencial No se punttia No se.punlua . 20 20 20 aunlia

2. Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano: La Educacién para el Trabajo y el
Desarrollc Humano se calificara teniendo en cuenta el nomero total de Programas cerlificados y
relacionados con las funciones del'empleo, de la siguiente manera;

. a. Empleos del nivel Profeslonal y Técnico:

Nimero da Programas Corlificados Puntaje

50 mis 10
4 8

3 6
2 4
1 2

b, Empleos del nivel Asistencial;

Nimero do Programas Certificados Puntejo

5 0 mas 20
A 15
3 10
2 S
1 3

3. Educacidn Informal: La Educacion informal, se callficara teniendo en cuenta el nimeyro total de
horas cértificadas de cursos relacionados con las funciones del empleo, de la siguiente manera:

a. Empieos del nivel Profesional y Técnico:

INTENSIDAD HORARIA PUNTAJE MAXIMO

180 o mds horas 10
Enlre 120 y 159 hotas 8
Entrs 80y 119 horss 6
Enire 40y 79 horas 4
Hagla 39 horas F3

b. Empleos del nivel Asistenclal:

INTENSIDAD HORARIA PUNTAJE MAXINMO

160 0.mas horag 20
Enlre 120 y 159 horas 15.
Entre B0 y 119 horas 10

L1y
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INTENSIDAD HORARIA PUNTAJE MAXIMO

Enlre 40 y 79 horas 5
Haslo 39 horas 3

PARAGRAFO, Los evenlos de formacién en los que la certificacién np establezca intensidad horaria,
No se puntuaran,

En la educacion informal se puntuarén los eventos de formacion relacicnados con las funciones del
respectivo empleo y no se tendrdn en cuenta los cursos de induccion, i los cursos de ingreso yio
promocidn que se dicten con ocasion de los procesos de seleccion de Iz entidad.

ARTICULO 41°. CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA EXPERIENCIA EN LA PRUEBA
DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Para la evaluacion de Ia experiencia se tendran en cuenta
los siguientes criterios:

Nivel Profesional:

NUMERO DE MESES DE-EXPERIENCIA .
PROFESIONAL O PROFESIONAL PUNTAJE MAXINO
RELACIONADA

48 mesas o mids 40
Enlre, 37 y 48-meses 30
Entra 25.y 36 mases: 20
Enlre 13 y-24 mases 10

Da 12 12 meses .5

Nivel Técnico:

[ NUMERO DE MESES DE EXPERIENGIA
RELACIONADA RUNTAJE MAXIMO

49 mesas o mas 40
Enlre 37 y 48 meses 30
Entre 25 y 36 meses 20
Entre 13 y 24.mosea 10

0Oc 10 12 mesos 5

Nlvel Asistencial:

NUMERO DE MESES DE EXPERIENCIA
LABORAL PUNTAJE MAXIMO

A9 mesas o mas 40
Entre 37 y 48 mesés 30
Enlro 25 y 36 meses 20
Entre 13 y 24 moses 10

De 13 12 meses 5

El puntaje es acumulable hasta el méximo definido en el articulo 40° del presente Acuerdo para cada
nivel,

Cuando se presenle experiencia adquirida de manera simultdnea, en una o varias institucienes
{tlempos traslapados); el tiempo de experiencia se contabilizar4 por una sola vez.

Cuando las certificaciones indiquen una jornada laboral inferior a acho {8) horas diarias, el lismpo de
experiencia se establecera sumando las horas trabajadas y dividiendo el resullado por ocho (8).

PARAGRAFO: El resultado final de Ia prueba de Valoracion de Antecedentes debers ser ponderado
de acuerdo con lo establecido en el articulo 29° del presente Acuerdo.

ARTICULO 42°, PUBLICACION DE RESULTADOS DE LA PRUEBA DE VALORACION DE
ANTECEDENTES. A parlir de la fecha que disponga la CNSC, que serd informada con una

antelacién no inferior a cinco (5) dias habiles en 1a pagina web www.cnsc.gov.co enlace: SIMO; el
aspirante debe consullar ingresando con su usuario y conlrasefa.
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En la publicacion de resuitados de la valoracion de antecedentes se informara al aspirante de manera

detallada el puntaje dado en cada faclor (educacién y experiencia) y la discriminacion sobre cada folio
vearificado. |

ARTICULO 43°, RECLAMACIONES. Las rectamaciones que se presenlen frente 4 los resultados de
la prueba de Valoracidn de Antecedentes se racibirdn y se decidiran por la universidad o institucion
de educacién superior conlralada por la CNSC, a iravés de su pagina web y de |a pagina de la
Comision www.cnsc.qoy.co y/o enlace: SIMO.

Dentro de la oportunidad para presentar reclamaciones de la prueba de Valoracion de Antecedentes,
los aspirantes tendran acceso a través de SIMO a los resullados de valoracion de antécedentes, en el
cual observaran la calificacién obtenida en cada uno de los factores que componen la prueba y la
puntuacidn final ponderada conforme al porcentaje incluido en el presente Acuerdo.

El plazo para realizar Ias reclamaciones es de cinco (5) dias habiles contados a partir del dla
siguienle a la publicacion de los resullados, en los términos del arliculo 13 del Decreto Ley 760 de
2005,

La CNSC a través de la Universidad o Instilucién de Educacién Superior coniratada seré responsable
de resolver las reclamaciones y de comunicarlas al {fa) pelicionario(a) a través de la plataforma

SIMO.

Para atender las reclamaciones, la universidad o Institucién de educacion superior contratada, podra
uilizar la respuesta conjunta, unica y masiva, de conformidad con la Senfencia T- 468 de 2004
proferida por la Honorable Corte Constitucional Yy lo previsto por el articulo 22 de! Cddigo de
procedimiento Administrativo y de lo Conlencioso Administrativo sustituido por el articulo 1 de la Ley
1755 de 2015, .

Conlra la decisién con la que se resuelven las reclamaciones no precede ninguin recurso.

ARTICULO 44°, CONSULTA DE LA RESPUESTA A LAS REGLAMACGCIONES. En Ia fecha que
disponga fa CNSC, que sera informada con una antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles en la
Pagina web de Ia CNSC www.ense.qov.co y/o enlace: SIMO, el aspirante podra ingresar al aplicativo
con su usuario y conlirasefia, y consultar la respuesta emitida por la universidad o instilucion de
educacion superior, a la reclamacion presentada.

ARTICULO 45°, RESULTADOS DEFINITIVOS DE LA PRUEBA DE VALORACION DE
ANTECEDENTES. Los resultados definitivos de esta prueba, se publicaran en la pagina web
www.cnse.qov.co y/o enlace: SIMO, Y en la de la universidad o institucién de educacién superior
conlratada, en la fecha que se informe con antelacion, por esos mismos medios. Para conocer los
resultados, los aspiranies deben ingresar al aplicativo, con su usuario y contrasena.

ARTICULO 46°, IRREGULARIDADES EN EL PROCESO DE SELECCION. La CNSC y Ia
Universidad o Inslitucidn de Educacion Suparior que se haya coniratado para el desarrollo del
*Proceso de Seleceidn No, 647 de 2018 ~ Convocaloria Tetritorial Centro Oriente®, podrén adelantar
actuaciones administrativas por posibles fraudes, por copia o Intento de copia, sustraccion de
maleriales de prueba a intento de sustraccién de maleriales de prueba o syplantacién o intento de
suplantacién, acurridos e identificados antes, durante o después de la aplicacion de las pruebas o
encontrados durante Ia lectura de las hojas de respuestas o en desarrollo del procesamiento de
resullados, caso en el cual iniciara la acluacién administrativa correspondiente y comunicarad por
escrito al interesado para que infervenga en la misma.

La anterior actuacion administrativa se iniciara, lramitara y decldira en los témminos del Capltulo | de)
Thulo ill del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administralivo.

El rgsultado de fas acluaciones administralivas puede llevar a la Invalidacion de las pruebas de los
aspirantes que sean sujetos de dichas investigaciones,
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PARAGRAFO Si como producto de estas actuaciones a un aspirante se le comprueba fraude o
intento de fraude. copia o intento de copia, sustraccién de materiales de prueba o intento de
sustraccion de materiales dé prueba o suplantacion o intento de suplantacién, previo cumplimiento del
debido proceso, éste serd excluido del concurso en cualquier momento del mismo, inclusive si ya
hiciera parie de la lista de elegibles, sin perjuiclo de las demas acclones legales a que haya lugar.

ARTICULO 47°. ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS. En virtud de lo establecido en los literales a) y
h) del articulo 12° de la Ley 809 de 2004, ia Comisién Nacional del Servicio Civil de oficio o a pelicién
de parte, anles de quedar en firme la lista de elegibles podrd modificar el puntaje oblenido en las
pruebas aplicadas a los participanies. cuando se compruebe. que hubo error, caso en el cual iniciara
ta actuacidn administrativa correspondiente y comunicard por escrito al interesado para que
intervenga en la misma,

La anterior actuacion administrativa se iniciara, tramitdra y decidira en los términos del Capitulo | del
Titulo Il del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

CAPITULO VI
LISTA DE ELEGIBLES

ARTICULO 48°. PUBLICACION DE RESULTADOS CONSOLIDADOS DE CADA UNA DE LAS
PRUEBAS. La CNSC publicara los resullados definilivos obtenidos por los asplrantes en cada una de
las pruepas aplicadas, ponderados por el valor de cada prueba deniro del total del Concurso abierto
de méritos, conforme a lo previsto en el presente Acuerdo, a lravés de su pagina www.cnsc.qov.co
y/o enlace: SIMO. Los aspiranles deben consultar ingresando cop su usuario y contraseiia.

ARTICULO 45°. CONFORMACION DE LISTAS DE ELEGIBLES. Con base en los resultados
definitivos consolidados, la CNSC conformard la lista de elegibles para proveer las vacanies
definitivas de los empleos objsto del presente Proceso de Selecclén, en éstricto orden de mérito.

ARTICULO 50°. DESEMPATE EN LA LISTA DE ELEGIBLES. Conforme a lo estipulado en el
articulo 2.2:6.20 del Decreto 1083 de 2015 y demas normas concordantes, cuando dos o mas
aspirantes oblengan puntajes {otales iguales en la conformacion de la lista de eleglbles ocuparan la
misma posicion €n condicién de empalados; en eslos casos para delerminar quién debe ser

nombrado en periodo de prueba, se debera realizar el desempate, para lo cual se tendran en cuenta
los siguientes criterios, en su.orden:

Con el aspirante que s& encuentre en situacion de discapacidad.

Con quien ostenle defechos en carrera administrativa.

Con el aspirante que demuestre Ia calidad de victima, conforme a lo descrito en el artlculo 131 de
la Ley 1448 de 2011.

Con quien demuestre haber cumplido con e! deber de ‘volar en las elecciones inmediatamenle
anteriores, en los términos sedalados en el articulo 2 numeral 3 de la Ley 403 de 1997.

Con quien haya realizado la judicatura en las ‘casas de justicia o en los centros de conciliacion
publicos, o como asescres de los conciliadores en equidad, en los términos previstos en el inciso
2 de! articulo 50 de la Ley 1395 de 2010.

Con quien haya oblenido el mayor puntaje en cada una de las pruebas del Concurso, en alencion
al siguiente orden:

a. Con quien haya oblenido el mayor puntaje en la prueba sobre competenclas basicas y
funcionales,

b. Con la persena que haya obtenido mayor puntaje en la prueba sobre competencias
comportamentales.

c. Con el aspirante que haya oblenido mayor puntaje en la prueba sobre Valoracién de
Anlecedentes,

La regla referida a los varones que hayan prestado el serviclo militar obligatorio, cuando todos los
ampatados sean varones.

Finalmente, de mantenerse el empale, este se dirimird a través de sorieo.
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ARTICULO 51°. PUBLICACION DE LISTAS DE ELEGIBLES. A parlir de la-fecha que disponga (a
CNSC, se publicaran oficialmente los actos administrativos que adoptan las listas de elegibles de las
empleos ofertados en "Proceso de Seleccion No. 647 de 2018 ~ Corivocaloria Toerritorial Centro
Orignte", a través de la pagina www.cnsc.gov.co enlace Banco Nacional de Listas de Elegibies.

ARTICULO 52°. SOLICITUDES DE EXCLUSION DE LA LISTA DE ELEGIBLES. Dentro de los cinco
(5) dias sigulentes a la publicacidn de Ia lista de elegibles, la -Comision de Personal de la entidad u
organismo intaresado, podra solicitar a Ja CNSC, en los términos dal Decreto Ley 760 de 2005, la
exclusion de la lista de elegibles de la persona o personas que figuren en ella, por los siguientes
hechos:

1. Fue admitida al Concurso ablerto de méritos sin reunjr los requisitos exigidos en &! Proceso de

Seleccion.

- Aportd documenlos falsos o adulterados o por haber incurride en falsedad de informacién para su
inseripcion o participacién en el Concurso abierto de méritos.

. No super6 las pruebas del Concurso abiarto de méritos,

- Fue suplantada por otra persona para la presentacién de las pruebas previstas en el Concurso
abiefto de mérilos.

. Conacid con anficipacién las pruebas aplicadas. )

. Realizé acciones para cometer fraude en &l Conourso abierto de méritos.

Recibida en términé la anterior solicilud, fa CNSC adelantars el tramite adminisirativo previslo en el
Decreto:Ley 760 de 2005.

La CNSC excluira de la lista de elegibles, sin pefjulcio de las acciones de caragcler disciplinario y
penal a que hubiere lugar, sl llegare a comprobar que un aspiranie incurrié en uno o mas de los
hechos previslos én el presents articulo. '

PARAGRAFO. Cuando la Comisién de Personal encuentre que se configura alguna de !as causales
descrilas en el presente articulo, debera motivar la solicitud de exclusion, misma que presentara
dentro del témino estipulado, exclusivamente a través del Sistema de Apoyo para la Igualdad, el
Mérito y Ja Oporfunidad ~ SIMO,

ARTICULO 53°, MODIFIéACIONES DE LISTAS DE ELEGIBLES. La CNSC dé oficio o a peticion de
parte, mediante acto administrativo debldamente motivado excluira de la lista de elegibles al
participante en este Concurso abierto de méritos, cuando compruebe que su inclusién obedecié a

error aritmeélico.en la sumatoria de los puntajes obtenidos en.las dislinlas pruebas,

La lista de elegibles, también podra ser modificada por la CNSC, de oficio, a peticidn de parte o como
producto de las soliciludes de correccidn de resuliados o datos y reclamaciones presentadas y
resueltas adicionandola con una o Mas personas o reubicandola(s) cuando compruebe que hubo
errof, caso en el cual debera ubicarsele en.el puesto que le corresponda.

La Comisién Nacional de! Servicio Civil una vez recibida la solicitud de que trata los articulos
anterioras y de encontrarla ajustada a los requisitos sefialados en este Acuerdo, Iniciara la acluacion

administraliva correspondiente y comunicara por escrito al interesado para que intervenga en la
misma,

La anterior actuacién administraliva se iniciara, tramilarg y decidira en los términos del Capitulo | del
Titule 11l del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO 54°, FIRMEZA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. La firmeza de ia lista de elegibles se
produce, cuando vencidos los cinco (5) dlas habiles siguientes a su publicacién en la pagina-web
wivw.cnsc.gov.co enlace Banco Nacional de Listas de Elegibies, “Proceso de Seleccion No. 647 de
2078 — Convocaloria Territorial Cenlro Oriénta™. no se haya cecibido reclamacién alguna ni solicitud
de exclusion de la misma, en consonancia con lo previsto en el articulo 52° y 53° del presente
Acuerdo, o cuando las reclamaciones interpuestas en términos hayan sido resueltas y la decision
adoptada se encuenire ejecutorjada.
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emplaos-vacantes perteneclentes al-Sistera Goneral de 'C‘ar;pr,a' Administrativa de la planta de personal
de La ALCALDIA DE PEREIRA - RISARAL':DA' “Procoso da Seleccion No, 647 de 2018 -~ Convacatoria
Territorjal Cantro Orlente”

“Porel cual se ostablecen las reglas del Concurso ablerto de méritos para proveer definitivamerite; ios

Una vez en firme las listas de elegibles, la CNSC comunicaré a cada entidad, 1a firmeza de los actos
administrativos por medio de los cuales se conforman las listas de elegibles para los diferentes
empleos convocados y los publicard en la pagina web www.cnse.gov.co enlace Banco Naclonal de
Listas de Elegibles, “Proceso de Seleccién No. 647 de 2018 - Convocaloria Territorial Centro
Oriente”, la cual consliluye e! medio oficial de publicacién para todos los efectos legales, para que
inicien 1as acclones tendjentes a efectuar la provisién por meérito.

ARTICULO 55°. RECOMPOSICION DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. Las listas de elegibles se
recompondran, una vez los elegibles tomen posesién del empleo en estricto orden de mérito, o
cuando estos no acepten el nombramiento o no se posesionen dentro de los términos legales, o sean
excluidos de la lista con fundamento en lo sefialado en los articulos 52° y-53° del presente Acusrdo.

ARTICULO 56°. VIGENCIA DE LAS LISTAS DE ELEGIBLES. Las listas de elegibles lendran una
vigencia de dos (2) afios a partir de su firmeza.

CAPITULO VIl
PERIODO DE PRUEBA

ARTICULO 57°. PERIODO DE PRUEBA, EVALUACION Y EFECTOS. Una vez publicados los actos
administrativos que contienen las respectivas listas de eleglibles debidamente ejecutoriados y
cumplidos los requisitos para la vinculacién. y toma de posesion en el cargo, previstos en las normas
legales y reglamentarias que se expidan para el efecto, a! Representante Lepal tendra diez (10) dias
habiles para produclr €] acto adminisirativo de nombramiento en periodo de prueba, que tendra una
duracién de seis (6) meses.

Aprobado dicho periodo por oblener calificacién salisfactoria en su evaluacion del desempefio |laboral
en el ejercicio de sus funciones, el empleado adquiere los derechos de carrera y debera ser inscrito
en el Registro Publico de Carrera Administrativa.

Si no lo aprueba, una vez en firme la calificacidn, sy nombramiento deberd ser declarado
insubsistente por resoluclén motivada emitida por la entidad nominadora.

El servidor publico inscrilo en el Registro Publico de Carrera o con derechos de carrera adminisirativa
que supere el proceso de seleccién, serd nombrado en periodo de prueba; si al final del mismo
obtiene calificacion sallsfacloria en Ia evaluacion del desempefio laboral, le sera actualizada su
inscripclon en el Reglstro Publico: d¢ Carrera. £n caso contrario, regresard al empleo que venia
desempefiando antes del Concursa y conservara su inscripcidn en la Carrera Administrativa.

ARTICULO 58°. PERMANENCIA DURANTE EL PERIODO DE PRUEBA: El servidor publico que se
encuentre en periodo de prueba tiene derecho a permanecer en el cargo por el lérmino de esle, a
menos que incurra en falta disciplinaria o causa legal que ocasione su reliro. Durante este periodo no
se le podr3 efectuar ningin movimiento dentro de la planta de personal que implique el ejercicio de un
empled cuyo perfil sea distinto al empleo para el cual concursd, ni se le pedrén aslgnar ni encargar
funciones diferentes a las conlempladas para el empleo para el cual concursd,

ARTICULO 59°. INTERRUPCION DEL PERIODO DE PRUEBA: Cuando por justa causa haya

Interrupcién en el pericdo de prueba por un lapso superior a veinte (20) dias continuos, esle sera
prorrogado por igual lérmino.

PARAGRAFO, SITUACION ESPECIAL DE EMBARAZO. Cuando una mujer en estado de embarazo
$e encuentre vinculada a un empleo en periodo de prueba, sin perjuiclo de continuar prestando e!
servicio, este perlodo, se interrumpira a partir de la fecha en que dé aviso por escrito de su situacion,
al jefe de talento humano o a quien haga sus veces, y se reiniciara al vencimiento de las dieciocho

(18) semanas siguientes a la fecha del parto o de la culminacién de [a licencia remunerada cuando se
trale de aborlo o parto premaluro no viable.
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“Por el cual se establecen las reglas del Concurso abidito de méritos para proveer definitivamente los
empleos vacantes perteneclentes al Sistema General de Carrera Administrativa dé Ia planta de personal
de La ALCALDIA DE PEREIRA - RISARALDA “Proceso de Sefeccion No. 647 de 2018 - Convocatoria
Territorial Centro Oriente”

CAPITULO VIl
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 60°. VIGENCIA. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion y
publicacion en la pagina web de la Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC y/o enlace: SIMO, de
conformidad con lo dispuesto en el inciso final del articulo 33 de I Ley 908 de 2004,

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
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Sefores ‘
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL- UNIVERSIDAD LIBRE

REFERENCIA: Convocatoria 647 Pereira - Risaralda
ASUNTO: Sustentacion reclamacién Resultados Evaluacion No. 255021346

CODIGO DE EMPLEO 71423

Cordial Saludo,

Conforme a los Lineamientos establecidos en el Acuerdo 20181000004296 del 14 de
septiembre de 2018 y demas que lo aclaren, modifiquen o compilen presento ante
ustedes reclamacion respecto de los resultados de las pruebas escritas, a mi aplicadas en
el proceso de Seleccion numero 647 de Pereira- Risaralda, para el Empleo publico
identificado en la OPEC con el Numero 71423; lo anterior en atencién a que considero
que el componente de las pruebas funcionales contenidas en el examen no se ajustan al
perfil profesional, si bien es cierto que el empleo posee una serie de funciones enfocadas
a “ejercer las funciones de policia y administracion de justicia que le sefiale la ley o le
sean delegadas por las autoridades competentes en ejercicio de actuaciones judiciales y de
policia con el propésito de conocer, dirimir y tratar casos de contravenciones, en defensa
de los intereses generales de la comunidad con el objetivo de ofrecer un servicio agil,
inmediato y oportuno a la comunidad, mediante la proteccion de los derechos vulnerados y
la solucion de los conflictos ciudadanos” no se puede desconocer que el perfil de estudio
o area de conocimiento esta dirigido al profesional del Derecho, por consiguiente no tiene
sentido que en el componente funcional se incorporen preguntas que son propias de otra
area de estudio a la del aspirante, para el caso concreto y en atencién a que no permiten
copiar el texto de los cuestionarios, me permito presentar reclamacion frente a las
siguientes preguntas, toda vez que mi area de formacién es ABOGADA y considero que
las interrogaciones presentadas en el componente funcional corresponde a otras
profesiones o en algunos casos fueron realizadas preguntas ambiguas, capciosas, hecho
que no me garantiza un debido proceso.

RECLAMACIONES FRENTE A LOS CASOS Y PREGUNTAS OFRECIDAS:

PREGUNTAS DE LA 1 A LA 5 DEL COMPONENTE BASICO: La formulacién del caso
es ambiguo, las respuestas ofrecidas son capciosas inducen al error. Por lo cual solicito

me indiquen las razones de hecho y derecho que fundamentan la pregunta y su
respuesta.

PREGUNTA 1-7 FUNCIONAL: D¢ acuerdo al Concepto emanado por el Honorable
Consejo de Estado Sala de consulta No. 0051 de 2017 Consejero Ponente OSCAR
DARIO AMAYA NAVAS Es posible comisionar: a) a ofras autoridades judiciales, b)
a autoridades administrativas que ejerzan funciones jurisdiccionales o
administrativas, y c) a los alcaldes y demas funcionarios de policia, salvo los
inspectores de policia.

Tematica que fue resuelta igualmente mediante Sentencia C 233 de 22 de mayo
de 2019 por la Honorable Corte Constitucional, por ello este caso no podria
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evaluarse pues los inspectores de policia NO tienen competencia para diligenciar
una comision. Por ello el caso y las respuestas deberian eliminarse
completamente o caso contrario establecer las razones facticas y juridicas que
permiten dar la respuesta.

CASO 6 PREGUNTAS 20-26 FUNCIONAL: De acuerdo a las atribuciones otorgadas por
el ley al Inspector de Policia de conformidad con la ley 1801 de 2016 dentro de sus
funciones no se encuentra hacer parte del equipo de revision del Instrumento de
Ordenamiento Territorial, dado que de conformidad con la ley 388 de 1997 este es un
procedimiento de caracter técnico, participativo y juridico, que surge por iniciativa del
Alcalde y que tiene el mismo tramite de su aprobacion, por tanto es competencia de la
oficina de planeacion o la dependencia que haga sus veces, mas no del inspector de
policia. Por lo cual solicito me indiquen las razones de hecho y derecho que fundamentan
la pregunta y su respuesta pues choca con la naturaleza de las funciones propias del
cargo la proposiciéon del caso, por tal motivo debe ser eliminada todas las respuestas del
caso propuesto.

CASO 8 FUNCIONAL CON RESPECTIVAS PREGUNTAS Y RESPUESTAS Debe
eliminarse el caso, con sus preguntas y respuestas en su totalidad pues el Inspector no es
el encargado de realizar planteamientos, ejecucién y seguimiento a programas para
preservar los paramos. Pues dicha competencia puede ser de un profesional tal como un
ingeniero ambiental o que cuente con la idoneidad para hacer tales programas. Por lo cual
solicito me indiquen las razones de hecho y derecho que fundamentan la pregunta y su
respuesta pues choca con la naturaleza de las funciones propias del cargo la proposicion
del caso, por tal motivo debe ser eliminada todas las respuestas del caso propuesto.

CASO 9 FUNCIONAL PREGUNTAS 31 A 33 Debe eliminarse el caso, con sus preguntas
y respuestas en su totalidad pues el Inspector no es el encargado de la oficina de
planeacion del Municipio. Adicional para verificar la localizacién geografica, el idéneo para
la resolucién del caso es para un profesional en ciencia geografica mas no del derecho.
Por lo cual solicito me indiquen las razones de hecho y derecho que fundamentan la
pregunta y su respuesta pues choca con la naturaleza de las funciones propias del cargo
la proposicioén del caso, por tal motivo debe ser eliminada todas las respuestas del caso
propuesto.

CASO 10 FUNCIONAL PREGUNTAS 34 A 37 Debe eliminarse el caso, con sus
preguntas y respuestas en su totalidad pues el Inspector no es el encargado del sistema
de informacién sobre potenciales beneficiados del Sisben, ni mucho menos es la persona
idonea para verificar la capacidad de pago a fin de actualizar el sistema de informacién
Municipal. Por lo cual solicito me indiquen las razones de hecho y derecho que
fundamentan la pregunta y su respuesta pues choca con la naturaleza de las funciones
propias del cargo la proposicidn del caso, por tal motivo debe ser eliminada todas las
respuestas del caso propuesto.

CASO 11 FUNCIONAL PREGUNTAS 38 A 40 Debe eliminarse el caso, con sus
preguntas y respuestas en su totalidad pues para el cargo de inspector no se requiere ser
profesional especializado, ni mucho menos el inspector por virtud de la ley 1801 de 2016
es el encargado de los planes y proyectos de las TICS, dado que dicha funcién esta
enfocada mas bien a un profesional de las ingenierias de sistemas o afines. Por lo cual
solicito me indiquen las razones de hecho y derecho que fundamentan la pregunta y su
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respuesta pues choca con la naturaleza de las funciones propias del cargo la proposicién
del caso, por tal motivo debe ser eliminada todas las respuestas del caso propuesto

Ahora bien, aqui es necesario hacer un precisién respecto a que la pregunta 38 fue
formulada mas no fue sefialada su respuesta en la hoja de claves, por lo tanto este
procedimiento es violatorio del debido proceso, derecho de defensa e igualdad, pues a la
fecha se desconoce porque motivo no se brindé la respuesta clave, ni mucho menos se
conoce si efectivamente fue evaluada o la razon por la cual fue eliminada.

CASO 12 FUNCIONAL PREGUNTAS 31 A 44. Las preguntas 41, 43 y 44 fueron
formuladas mas no fueron sefialadas su respuesta en la hoja de claves, por lo tanto este
procedimiento es violatorio del debido proceso, derecho de defensa e igualdad, pues a la
fecha se desconoce porque motivo no se brindd las respuestas clave, ni mucho menos se
conoce si efectivamente fueron evaluadas o la razén por la cual fueron eliminadas.

Ahora bien, respecto a la pregunta 42 que fue la Unica que aparece en la hoja de
respuestas clave, debera ser eliminada pues la categoria a la que concurse, esto es
inspector de policia 12 categoria no podra hacer las veces de comisario de familia, caso
contrario hubiese optado por concursar por el cargo de comisario de familia. Por lo cual
solicito me indiquen las razones de hecho y derecho que fundamentan la pregunta y su
respuesta pues choca con la naturaleza de las funciones propias del cargo la proposicién
del caso, por tal motivo debe ser eliminada todas las respuestas del caso propuesto.

CASOS 13 y 14 FUNCIONAL Deben ser eliminados en su totalidad, y no ser evaluados
por cuanto el cargo al cual concurse trata de inspector de policia 12 categoria no podra
hacer las veces de comisario de familia, caso contrario hubiese optado por concursar por
el cargo de comisario de familia. Por lo cual solicito me indiquen las razones de hecho y
derecho que fundamentan la pregunta y su respuesta pues choca con la naturaleza de las
funciones propias del cargo la proposicion del caso, por tal motivo debe ser eliminada
todas las respuestas del caso propuesto

CASO 15 FUNCIONAL PREGUNTAS 54 A 56 Debe eliminarse el caso, con sus
preguntas y respuestas en su totalidad pues el Inspector no es el encargado de la revision
y formulacion de proyectos urbanos del Municipal, dado que de conformidad con la ley
388 de 1997 este es un procedimiento de caracter técnico, participativo y juridico, que
surge por iniciativa del Alcalde, por tanto es competencia de la oficina de planeacién o la
dependencia que haga sus veces, mas no del inspector de policia. Por lo cual solicito me
indiquen las razones de hecho y derecho que fundamentan la pregunta y su respuesta
pues choca con la naturaleza de las funciones propias del cargo la proposicién del caso,
por tal motivo debe ser eliminada todas las respuestas del caso propuesto.

Colorario de lo anterior, me permito presentar la siguiente solicitud
SOLICITUD

De acuerdo a lo anterior y con el éanimo de ejercer mi derecho de defensa y contradiccion
solicito:

PRIMERO: Brindarme informacion de manera detallada la manera como se obtuvieron los
promedios y porcentajes de acuerdo al nimero de preguntas vélidas.



SEGUNDO. Dar respuesta a cada una de las reclamaciones presentadas, de acuerdo a
los casos y preguntas sefialadas en el acapite anterior, no sélo de manera técnica sino
juridica.

TERCERO En cuanto a las preguntas 38-41-43 y 44 no tenian la Clave de respuesta en
la hoja entregada para tal fin, impidiendo efectuar un anadlisis de correlacion entre la
respuesta formulada y la considerada valida por parte de la Universidad, por consiguiente
requiero me brinden de la manera mas pronta y expedita posible, acceso a la informacion
faltante para efectos de ampliar mi reclamacion.

CUARTO En caso de no acceder a mi solicitud tendiente a la eliminacion de casos,
preguntas y respuestas de la Evaluacién No. 255021346 que fueron relatados en el
acapite de reclamaciones. Solicito que se declare la NULIDAD de la prueba sefalada para
todos los concursantes de la OPEC 71423 pues de acuerdo a lo anterior, se observa que
la prueba aplicada no mide los conocimientos requeridos en el ejercicio del cargo, es decir
no cumplen con el criterio de evaluacion funcional para el cual fueron diseiadas, lo que va
en contravia del derecho de defensa, debido proceso, igualdad, trabajo por mérito.

En estos términos rindo mi reclamacion

Sin otro particular atentamente,

SUSAN CATHERINE BECERRA DE LA ROSA
C.C. # 59.312.138

TELEFONO: 3136699653
E-MAIL: susanbecerra@msn.com
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Bogota D.C., 9 de diciembre de 2019

Sefiora: : ‘

SUSAN CATHERINE BECERRA DE LA ROSA

Aspirante concurso abierto de méritos

Procesos de Seleccién No. 639 a 733, 736 a 739, 742 - 743, 802 y 803 de 2018
Convocatoria Territorial Centro Oriente

Radicado de Entrada CNSC: 259758526

Asunto: Respuesta a reclamacion en la fase de pruebas escritas (competencias basicas,
funcionales y comportamentales) presentada en el marco del concurso abierto de méritos,
Convocatoria Territorial Centro Oriente.

respetada aspirante:

Cordialmente nos dirigimos a Ud., con el propdsito de dar respuesta a la reclamacion
formulada bajo el radicado 259758526.

Los Acuerdos de la Convocatoria Territorial Centro Oriente que rigen los Procesos de
Seleccién No. 639 a 733, 736 a 739, 742 - 743, 802 y 803 de 2018, especificaron claramente
en su articulo 6° que los mismos son norma reguladora del proceso de seleccion Yy, por lo
tanto, son de obligatorio cumplimiento para quienes participan en el desarrollo de la
Convocatoria.

Con relacién a la prueba de competencias basicas, funcionales y comportamentales, los
citados Acuerdos establecieron en el articulo 32° que la recepcion de reclamaciones
respecto de los resultados, SOLO serian recibidas a través del aplicativo SIMO (Sistema
de apoyo para igualdad el mérito y la oportunidad), en un plazo de cinco (5) dias habiles
contados a partir del dia siguiente a la publicacién de resultados.

De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta que los resultados de las pruebas escritas
se publicaron el pasado 29 de octubre de 2019, el termino de reclamaciones vencié el 06
de noviembre del presente.

De conformidad con lo anterior, y teniendo en cuenta que usted presentd reclamacion
contra el resultado de las pruebas escritas en los términos establecidos en el Acuerdo de
Convocatoria, procedo a dar respuesta, asi:

1. Reclamacién

“Revision y correccion de los resultados de la evaluacién No. 255021346

Respetuosamente solicito la revisién y correccién de los resultados de la evaluacién No.
255021346, de la prueba competencias bésicas y funcionales, habida cuenta que presumo
que pudo darse un error en el proceso de cotejo, escaneo, revisién o calificacion de las
claves (respuestas acertadas) de la prueba aplicada con mi hoja de respuestas, foda vez
que hubo diferentes modelos de prueba por nivel de empleo y por ende, puedo estar mal
calificada por lo que solicito la revisién y correccién al respecto, pues es imposible que con

s/ Linnre

........

X
(393 UnivERSIDAD C N S C
T ALAL s

O e Y LAl




los afios de trayectoria en el gjercicio del cargo de inspectora de policfa, superior a los 6
anos, y que haya ganado tres concursos meritocréaticos (en la comisién Nacional del servicio
Civil convocatoria 001 de 2005, procuraduria y contraloria), no haya superado el umbral
sefalado de 65% y me encuentre fuera de concurso. Ahora bien de no lograrse dicho
cometido, solicito la nulidad de la prueba aplicada, consecuentemente se fijje nueva fecha
para su realizaciéon”

2. Consideraciones generales

1. Las pruebas de competencias basicas y funcionales se calificaron numéricamente
en escala de cero (0) a (100) puntos, con una parte entera y dos (2) decimales y su resultado
fue ponderado con base en el 60% asignado a esta prueba, segun lo establecido en los
articulos 28 y 29 de los Acuerdos de Convocatoria.

2. Para atender las reclamaciones, la Universidad Libre, podra utilizar respuesta
conjunta, (nica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004, lo previsto en el
articulo 22 del Cédigo de Procedimiento Administrativo, y segun lo dispuesto en el articulo
34 de los Acuerdos de Convocatoria.

3. Contra la decisién con la que se resuelve la reclamacién no procede ningun recurso,
segun lo estipulado en el articulo 34 de los Acuerdos de Convocatoria.

4, Resueltas las reclamaciones, los resultados en firme de las pruebas basicas,
funciones y comportamentales se daran a conocer a través de SIMO.

3. Consideraciones particulares

1. Consultado el sistema de apoyo para la igualdad, el mérito y la oportunidad —SIMO,
con el nimero de identificacion 59312138, se constata que ella sefiora SUSAN
CATHERINE BECERRA DE LA ROSA, se encuentra inscrita en la Convocatoria Territorial
Centro Oriente, para el empleo identificado con el nimero OPEC 71423.

2. Que presenté la prueba escrita de competencias basicas, funciones vy
comportamentales, llevadas a cabo el pasado 29 de septiembre de 2019, con un resultado
de calificacion de 64,6 puntos.

4, Respuesta a la reclamacion

Frente a su reclamacion le comunicamos, respecto a los items en los cuales manifiesta
inconformidad, se llevd a cabo una segunda revision por parte del equipo técnico,
encargado de la construccidn de pruebas, se daré la justificacién de cada uno de ellos, de
la siguiente manera:

Caso basico1alab
Pregunta basica 1

NIVERSIDAD CNSC e e . ‘
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La opcidon A es la clave, porque la normatividdd establece que por racionalizacion de
tramites esta prohibido a las entidades publicas exigir copias auténticas de la cédula de
ciudadania, de acuerdo con el Decreto 2150 de 1995, de manera que se puede adelantar
el tramite sin que se viole ninguna ley.

Pregunta basica 2

La opcién C es la clave, porque cuando se presentan fallas en un proceso relacionado con
atencion a usuarios, la accién a emprender es la de capacitar y formar a los funcionarios
para mejorar ese servicio, tal como lo establece la Politica Nacional de Atencién al
.Ciudadano.

Pregunta basica 3

La opcién B es la clave, porque ante las dificultades en la atencién a los ciudadanos debe
plantearse una accién de mejora que comienza por estudiar las condiciones econdmicas,
fisicas y de recursos humanos para trasladar esa ventanilla a un lugar que sea de mas facil
acceso a los usuarios, en atencién a la Politica Nacional de Atencién al Ciudadano.

Pregunta basica 4

La opcion C es la clave, porque es responsabilidad de los funcionarios dar respuesta a los
tramites de los ciudadanos desde que se cumpla con los requisitos que la ley exige. En este
caso, la exigencia de la cédula autenticada no es valido, razén por la que se podian expedir
tales autorizaciones, sin menoscabo de la legalidad vigente, en atencién a la Politica
Nacional de Atencién al Ciudadano.

Pregunta basica 5

La opcion B es la clave, porque la respuesta dada y la solucidn de estos tramites
corresponden al ente territorial que tiene el proceso en su poder; es improcedente sefialar
a la gobernacion como la instancia que expide tales autorizaciones; como ya se dijo, este
tema les compete a los entes municipales, tal como lo establece la Ley 643 de 2001. Este
tramite debe ser atendido por la entidad que publica los requisitos y demas condiciones
para su expedicion, de acuerdo con la Politica Nacional de Atencién al Ciudadano del
Departamento Nacional de Planeacién.

Pregunta 1 Funcional

La opcién A no es la clave, porque el Articulo 39 de la Ley 1564 de 2012 determina que una
vez finalizada la comisién debe devolverse el despacho al comitente, y no contempla el
archivo del expediente en la sede del comisionado.

La opcion B no es la clave, porque el Articulo 39 de la Ley 1564 de 2012 prohibe desarrollar
actuaciones posteriores una vez concluida la comisién.
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La opcién C es la clave, porque "concluida la comision debe devolverse el despacho al
comitente, sin que sea permitido al comisionado realizar ninguna actuacion posterior” tal y
como lo dispone el inciso 4 del Articulo 39 de la Ley 1564 de 2012.

Pregunta 7 funcional

La opcién A no es la clave, porque por expresa prohibicion legal del Articulo 39 de la Ley
1564 de 2012, en ninglin caso se remitira al comisionado el expediente original, lo cual da
lugar a que sea devuelto.

La opcién B es la clave, porque el Articulo 39 de la Ley 1564 de 2012 prohibe la remision
al comisionado del expediente original, por lo tanto, este debera ser devuelto al comitente.
La opcién C no es la clave, porque no es permitido que el despacho comisorio esté
acomparfiado del expediente original, segun lo dispuesto por el articulo 39 de la Ley 1564
de 2012.

Pregunta 20 funcional

La opcién A es la clave, porque se trata de la subdivisién en parcelas de una zona rural, y
tal como lo estipula la Ley 388 de 1997, en el Componente Rural del Plan de Ordenamiento
en el numeral 11 “La expedicién de normas para la parcelacién de predios rurales para
vivienda campestre las cuales deberan tener en cuenta la legislacion agraria y ambiental”.

La opcién B no es la clave, porque el perimetro rural en el ordenamiento territorial no existe,
segun lo establecido en la Ley 388 de 1997.

La opcién C no es la clave, porque segun lo establece la Ley 388 de 1997, dentro del
Componente Rural del Plan del Ordenamiento, para la normativa de la parcelacion de
dichos territorios no deben tenerse en cuenta los indices de construccion.

Pregunta 26 funcional

La opcion A no es la clave, porque calcular los m2/habitante en perimetro, no es una accion
para poder clasificar un suelo respecto al nimero de habitantes y no se establece en la Ley
1077 de 2015.

La opcién B no es la clave, porque computar con el indice de urbanizacion, no aplica como
medicién en la clasificacion de un suelo de acuerdo al numero de habitantes y no se
establece en la Ley 1077 de 2015.

La opcién C es la clave, porque para clasificar el suelo, se aplica el umbral maximo de su
urbanizacion, que es el porcentaje maximo de suelo que puede ser clasificado como rural
suburbano en un municipio o distrito, segun el Articulo 2.2.1.1 Definiciones, de la Ley 1077
de 2019.

Para el caso 8 su solicitud es eliminar el caso completo lo cual no da lugar pues el caso
corresponde al eje de conocimiento de politicas publicas.

Sin embargo, para las preguntas 27-28-29-30 (Caso 8) se puede decir lo siguiente:

O LiBne

,,,,,,

;‘*ﬁ‘:@“ﬁ UNIVERSIDAD C N S C
Coa el e



JEoR——

Pregunta funcional 27

La opcién A no es la clave, porque una encuesta que evalue los conceptos de las campanas
de educacion ambiental es la forma de abordar un indicador de gestion y no uno de efecto,
segun lo establecido en la Guia Metodoldgica Para la Formulacion de Indicadores del
Departamento Nacional de Planeacion.
ey

La opcion B es la clave, porque segiin Departamento Nacional de Planeacion, en la Guia
Metodolégica Para la Formulacion de Indicadores, un indicador de efecto “mide los cambios
resultantes en el bienestar de la poblacién objetivo de la intervencién como consecuencia,
directa o indirecta de la entrega de productos” por lo cual, se deben medir los cambios en
los niveles de contaminacion y de las practicas del manejo de los recursos hidricos.

La opcion C no es la clave, porque medir el nimero de pobladores del municipio que
asistieron al programa de educacion ambiental, muestra si se cumplié la meta de un
indicador de gestion y no uno de efecto, seguin lo establecido en la Guia Metodol6gica Para
la Formulacién de Indicadores del Departamento Nacional de Planeacion.

Pregunta funcional 28

La opcion A no es la clave, porque 3 jornadas de reforestacion realizadas cada afio es la
meta e indicador de gestion del programa de reforestacion. Seguin lo planteado por el
Departamento Nacional de Planeacion, en la Guia Metodolégica Para la Formulacién de
Indicadores (2009), el indicador de gestion es diferente al objetivo general del programa.

La opcion B no es la clave, porque 20 hectareas de paramo reforestadas con frailejon es la
meta e indicador de producto del proyecto de reforestaciéon. Segun lo planteado por el
Departamento Nacional de Planeacion, en la Guia Metodoldgica Para la Formulacién de
Indicadores (2009), el indicador de producto de un proyecto es diferente al objetivo general
del programa.

La opcién C es la clave, porque en el contexto es muy claro que "Dicha iniciativa pretende
recuperar 4 zonas naturales productoras del agua y disminuir los niveles contaminacion®,
de alli se desprenden acciones que se convertiran en programas, como el de reforestacion
y el de educacién ambiental. La formulacién del objetivo planteado en la clave se encuentra
de acuerdo con lo dispuesto por el Departamento Nacional de Planeacién, en la Guia
Metodoldgica para la Formulacion de Indicadores (2009).

Pregunta funcional 29

La opcidn A no es la clave, porque el numero de plantas de frailején compradas por el
municipio es un indicador de gestién ya que estos “miden procesos, acciones y operaciones
adelantados dentro de la etapa de implementacion de una politica programa o proyecto” ,
segun lo establece el Departamento Nacional de Planeacién, en la Guia Metodoldgica Para
la Formulacién de Indicadores. 2009. P 22
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La opcidn B es la clave, porque el producto u objetivo del programa es la recuperacion de
20 hectareas de paramo; por lo cual 20 es la meta y ‘hectareas de paramo reforestadas en
el municipio’ es un indicador de producto, ya que este “refleja los bienes y servicios
cuantificables producidos y/o aprovisionados directamente por una politica, programa o
proyecto”, segin lo establece el Departamento Nacional de Planeacion, en la Guia
Metodoldgica Para la Formulacién de Indicadores. 2008. P 22.

La opcién C no es la clave, porque el nimero de profesionales contratados por el municipio
es un indicador de gestidén, ya que estos “miden procesos, acciones y operaciones
adelantados dentro de la etapa de implementacion de una politica programa o proyecto”.
Departamento Nacional de Planeacion, en la Guia Metodolégica Para la Formulacion de
Indicadores. 2009. P 22.

Pregunta funcional 30

La opcidn A es la clave, porque la accion de “capacitar a los pobladores” es el objeto del
proyecto de campanas de educacién ambiental, formulada como un objetivo; es decir, como
“una accion clara que expresa una intencién a través de accién especifica” segun la Guia
Metodoldgica Para la Formulacion de Indicadores del DPN, esta opcién es la adecuada
para el objetivo principal del Programa de Educacién Ambiental.

La opcién B no es la clave, porque distribuir cartillas pedagégicas es un indicador o una
accién de gestion para la realizacion del objetivo, que es capacitar a los pobladores con las
campanias de educacién ambiental. Segtin la Guia Metodolégica Para la Formulacion de
Indicadores del DPN.

La opcién C no es la clave, porque realizar camparias de educacién son acciones de gestion
y esta formulado como un indicador de gestién para la realizacion del objetivo, que es
capacitar a los pobladores con las campafias de educacién ambiental. Segun la Guia
Metodolégica Para la Formulacién de Indicadores del DPN.

Caso 9(31-32-33) hace referencia al eje de conocimiento de politicas publicas.
Pregunta funcional 31

La opcidn A es la clave, porque una de las necesidades administrativas en el proceso de
disefio de los mecanismos de focalizacién, que se ajusten a los programas que disefe la
administracion, es la necesidad de tener analistas que definan las variables de identificacion
de usuarios, de acuerdo a lo que estipula el documento “Mecanismos de Focalizacion.
Cuatro estudios de caso” del Departamento Nacional de Planeacién y Direccion de
Desarrollo Social, Grupo de Calidad de Vida. 2007 y el Conpes Social 100.

La opcién B no es la clave, el personal de manejo de programas sociales en la oficina no
necesariamente tiene la capacidad de identificar las variables de identificacion de
beneficiarios. lo que no esta acorde con el documento “Mecanismos de Focalizacion. Cuatro
estudios de caso” del Departamento Nacional de Planeacion y Direccién de Desarrollo
Social Grupo de Calidad de Vida. 2007.
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La opcion C no es la clave, porque realizar un censo municipal no atiende a las necesidades
de caracterizacion de una poblacion particular y resulta incurriendo en costos muy altos,
contrariando la solicitud administrativa explicita en el caso. Para dar respuesta a lo
expresado en el enunciado se deben atender las recomendaciones del documento
“Mecanismos de Focalizacion. Cuatro estudios de caso” del Departamento Nacional de
Planeacion y Direccién de Desarrollo Social Grupo de Calidad de Vida. 2007 y el Conpes
Social 100,

-Pregunta funcional 32

La opcion A no es la clave, porque el procedimiento de comparar las cifras arrojadas por el
censo del DANE no se realiza por el municipio para determinar los beneficiarios de un
programa social, para ello se tiene en cuenta los registros en las bases certificadas del
Sisbén, de acuerdo a los lineamientos de la Subdireccién de Promocién Social y Calidad
de Vida del DNP y segun la Ley 715 de 2001 y el Conpes Social 100.

La opcién B es la clave, porque el Sisbén es el sistema de identificacién de potenciales
beneficiarios de programas sociales. Es un sistema de informacién que ordena a la
poblacién por su calidad de vida. La base certificada es una herramienta de focalizacién
empleada por las entidades administradoras de programas sociales y presenta informacién
agregada a nivel municipal y cada vez que se realice una accién focalizada se deben
reportar sus beneficiarios en esta base. De acuerdo a los lineamientos de la Subdireccion
de Promocion Social y Calidad de Vida del DNP y segun la Ley 715 de 2001 y Conpes
Social 100.

La opcion C no es la clave, porque estas cifras no se deben reportar al Ministerio de
Proteccion Social, ya que estas se deben registrar en las bases certificadas del Sisbén, de
acuerdo a los lineamientos de la Subdireccién de Promocién Social y Calidad de Vida del
DNP y segun la Ley 715 de 2001 y Conpes Social 100

Pregunta funcional 33

La opcién A es la clave, porque el mecanismo de focalizacién por categoria geografica
reconoce los costos asociados a herramientas como las pruebas de medios de solvencia y
asume que las caracteristicas del problema por intervenir, pueden identificarse facilmente,
ahorra costos y gestién administrativa y es la mas adecuada para el caso, segin el
documento Mecanismos de Focalizacién del Departamento Nacional de Planeacion y la
Direccion de Desarrollo Social Grupo de Calidad de Vida.

La opcién B no es la clave, porque el mecanismo de auto focalizacion no esta disefiado
para dar solucion al problema expuesto en el contexto, ya que la poblacién a intervenir esta
caracterizada por la zona geografica donde reside, segin el documento Mecanismos de
Focalizacion del Departamento Nacional de Planeacion y la Direccién de Desarrollo Social
Grupo de Calidad de Vida.

La opcion C no es la clave, porque la focalizacién individual no corresponde a las
necesidades planteadas en el contexto y en el enunciado ya que esta no se lleva a cabo en
poco tiempo y tiene un alto costo administrativo, por lo cual no es el mecanismo mas
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adecuado para el caso segun el documento Mecanismos de Focalizacion del Departamento
Nacional de Planeacion y la Direccién de Desarrollo Social, Grupo de Calidad de Vida.

Caso 10 (34-35-36-37) hacen referencia al eje de atencién al ciudadano
Pregunta funcional 34

La opcién B es la clave, porque cuando en los procesos de validacion y control de calidad
que realice el Departamento Nacional de Planeacion —DNP-, se evidencie inexactitud o
incongruencia de la informacion registrada en la Base del Sisbén, se debe aplicar una nueva
encuesta para verificar la fiabilidad de la informacion registrada y enviarla al DNP para su
validacién, conforme lo determina el Decreto 1082 de 2015 en su articulo 2.2.8.3.3. que al
tenor expresa: "Procesos de validacién y controles de calidad. Con el propdsito de
garantizar la calidad de la informacién de las personas registradas en el Sisbén, la misma
estara sujeta a procesos de validacién y controles de calidad aplicados por el DNP, que
incluyen el cruce con bases de datos internas o externas, la obtencion directa de
informacién por el DNP o la entidad territorial, el cotejo de informacién con diferentes
fuentes, y ejercicios de seguimiento aleatorio. (...) E!l DNP podra realizar estos procesos
mediante visitas en sitio, especialmente en los eventos en los cuales mediante peticiones,
quejas, reclamos o solicitudes (PQRS), en procesos de validacién y controles de calidad,
se evidencie inexactitud o incongruencia de la informacion registrada. En estos casos se
aplicara una nueva encuesta, la cual se sujetara a los términos de envio de la informacion
por parte de la administracion municipal para surtir un nuevo proceso de validacion”.

Pregunta funcional 35

La opcién A es la clave, porque la ficha de caracterizacién socioeconémica es la
herramienta diseiada para obtener la informacién de los hogares que permite caracterizar
la poblacién y de este modo identificar los potenciales beneficiarios de programas sociales,
y es la que se debe aplicar para conformar las bases de datos del Sisbén; conforme lo
estable el Decreto 1082 de 2015, que define: “Ficha de caracterizacion socioeconémica: Es
una herramienta de recoleccién de informacién socioeconémica de los hogares disefiada
para caracterizar la poblacién, la cual tiene caracter de documento publico”. Por parte el
Decreto 441 de 2017 dispone que: “la metodologia de focalizacién utilizada por el Sisbén
permite identificar, clasificar y ordenar a la poblacion, de la mas vulnerable a la que presenta
mejor condicion, conforme a su situacién socioecondémica particular la cual es registrada en
la herramienta. (...) El Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas
Sociales (Sisbén), es un instrumento de la politica social, para la focalizacién del gasto
social, el cual utiliza herramientas estadisticas y técnicas que permiten identificar y ordenar
a la poblacién, para la seleccion y asignacion de subsidios y beneficios por parte de las
entidades y programas con base en las condiciones socioecondmicas en él registradas”.

La opcion B no es la clave, porque la herramienta establecida para recolectar la informacién
que permita identificar a los potenciales beneficiarios de los programas sociales es la ficha
de caracterizacion socioeconémica y no la planilla de informacién social como lo propone
el distractor. Lo anterior atendiendo lo dispuesto en el Decreto 445 de 2016 en su articulo

LiBRE

@ Univensioan C NVSC

LA MER IO DNt DAL /




2.2.8.1.1. sobre el Sistema de Identificacién de Potenciales Beneficiarios de Programas
Sociales (Sisbén), “es un instrumento de la politica social, para la focalizacién del gasto
social, el cual utiliza herramientas estadisticas y técnicas que permiten identificar y ordenar
a la poblacién, para la seleccion y asignacion de subsidios y beneficios por parte de las
entidades y programas con base en las condiciones socioeconémicas en él registradas”.
(...) por su parte el decreto 1082 de 2015 en su articulo 2.2.8.1.4. define: "Ficha de
caracterizaciéon socioeconémica: Es una herramienta de recoleccidon de informacion
socioecondémica de los hogares disefada para caracterizar la poblacién, la cual tiene
caracter de documento publico”.

La opcién C no es la clave, porque lo propuesto en el distractor no responde a lo planteado
en el caso, puesto que la herramienta disenada para recolectar la informacion que permita
identificar los potenciales beneficiarios del Sisbén es la ficha de caracterizacién
socioeconédmica como lo dispone el Decreto 1082 de 2015: “Ficha de caracterizacion
socioecondmica: Es una herramienta de recoleccion de informacién socioeconémica de los
hogares disefiada para caracterizar la poblacién, la cual tiene caracter de documento
publico”.

Pregunta funcional 36

La opcién A es la clave, porque el Sisbén opera a través de un sistema de informacién y es
neutral frente a los programas sociales, la alcaldia y los programas son los responsables
de la seleccion de los beneficiarios o de la asignacion de subsidios y beneficios; frente a lo
cual debe generar su base bruta municipal, que es la herramienta donde se registra y
ordena la informacion obtenida a partir de los procesos de actualizacién o realizacion de
nuevas encuestas a la poblacién; esta base de datos se debe entregar al DNP con la
periodicidad y lineamientos establecidos por este ente; el cual, luego de aplicarle los
procesos de validacion y de control de calidad necesarios para su depuracién conforma la
base certificada nacional, que es publicada por el Departamento Nacional de Planeacién —
DNP; de conformidad con el Decreto 441 de 2017, que al respecto expresa: “Articulo
2.2.8.1.2. Sisbén y programas sociales. El Sisbén opera a través de un sistema de
informacién y es neutral frente a los programas sociales. (...), las entidades y los programas
son los responsables de la seleccién de los beneficiarios o de la asignacién de subsidios y
beneficios. (...) Base de datos: Herramienta que permite registrar y ordenar informacién. a)
Base bruta municipal o distrital: Es la generada por el municipio o distrito a partir de los
procesos de actualizacién o realizacién de nuevas encuestas. La informacién de las bases
brutas municipales o distritales son entregadas al DNP con la periodicidad y lineamientos
establecidos por éste.

La opcion B no es la clave, porque lo propuesto en el distractor no es la accion a realizar
para responder a lo planteado en el caso, lo que se debe hacer es generar la Base Bruta
Municipal, ademas en este proceso esta informacion no se envia al DANE sino al
Departamento Nacional de Planeacién-DNP; en cumplimiento con lo establecido en el
Decreto 441 de 2017, que define en su articulo 2.2.8.1.4. “Articulo 2.2.8.1.4. (...). La
informacién de las bases brutas municipales o distritales son entregadas al DNP con la
periodicidad y lineamientos establecidos por éste”.

La opcion C no es la clave, porque el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica -
DAFP- no es el ente a quien se le debe enviar la informacion para responder a lo planteado
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en el caso, ademas la base certificada nacional es la publicada periédicamente por el
Departamento Nacional de Planeacién-DNP, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto
441 de 2017: "Base certificada nacional: Es la base que publica periddicamente el DNP,
como resultado de aplicar a la base bruta los procesos de validacion y de control de calidad
necesarios para su depuracién”.

Pregunta funcional 37

La opcidon C es la clave, porque cuando se acredite la ocurrencia de una o0 mas de las
causales que dieron lugar a la verificacion y se haya cumplido el debido proceso, la entidad
territorial procedera a comunicar a la persona, a la residencia registrada en la ficha de
caracterizacion socioeconémica, el inicio de la actuacién administrativa. En la comunicacion
se informara acerca de la situacion, indicando la causal de verificacion y la posibilidad para
ejercer el derecho de defensa; conforme lo establece el Decreto 1082 de 2015 en su articulo
2.2.8.3.5. “(...) La exclusién procedera en los casos en que cumplido lo dispuesto en el
presente articulo, se acredite la ocurrencia de una o mas de las causales que dieron lugar
a la verificacion. (...) Con el propésito de validar o excluir los registros "en verificacién", el
DNP, dentro de los plazos establecidos por este para el envio de la informacion y
publicacién de la misma, informara a cada entidad territorial, con copia a la personeria
municipal, los registros "en verificacion” y la correspondiente causal, mediante los
mecanismos que adopte para el efecto. (...) Una vez recibida la informacién, la entidad
territorial procedera a comunicar a la persona, a la residencia registrada en la ficha de
caracterizacion socioeconémica, el inicio de la actuacién administrativa. En la comunicacion
se informara acerca de la situacion, indicando la causal de verificacién y la posibilidad para
ejercer el derecho de defensa”.

Pregunta funcional 38

La opcién A es la clave, porque, aunque todos los ciudadanos tienen derecho al acceso a
la informacion publica existen excepciones o restricciones establecidas por la Ley, en cuyo
caso se debe rechazar o denegar la solicitud; de acuerdo con lo establecido en la Ley 1712
de 2014, que expresa en el TITULO Ill EXCEPCIONES DE ACCESO A LA INFORMACION:
“Articulo 18. Informacién exceptuada por dafo de derechos a personas naturales o
juridicas. Es toda aquella informacion publica clasificada, cuyo acceso podra ser rechazado
o denegado de manera motivada y por escrito, siempre que el acceso pudiere causar un
dano a los siguientes derechos: a) El derecho de toda persona a la intimidad, bajo las
limitaciones propias que impone la condicién de servidor publico, en concordancia con lo
estipulado; b) El derecho de toda persona a la vida, la salud o la seguridad; c) Los secretos
comerciales, industriales y profesionales, (...)".

La opcion B no es la clave, si bien la solicitud debe ser denegada o rechazada por escrito
y de manera motivada, de acuerdo con lo planteado en el caso y solicitado en el enunciado,
la misma no es considerada como informacion publica reservada, de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley 1712 de 2014, que al tenor expresa: “Articulo 19. Informacion
exceptuada por dafio a los intereses publicos. Es toda aquella informacién publica
reservada, cuyo acceso podra ser rechazado o denegado de manera motivada y por escrito
en las siguientes circunstancias, siempre que dicho acceso estuviere expresamente
prohibido por una norma legal o constitucional: a) La defensa y seguridad nacional; b) La
seguridad publica; c) Las relaciones. internacionales; d) La prevencion, investigacion y
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persecucion de los delitos y las faltas disciplinarias, mientras que no se haga efectiva la
medida de aseguramiento o se formule pliego de cargos, segun el caso; e) El debido
proceso y la igualdad de las partes en los procesos judiciales; f) La administracién efectiva
de la justicia; g) Los derechos de la infancia y la adolescencia; h) La estabilidad
macroecondmica y financiera del pais; i) La salud pUblica.”

La opcién C no es la clave, porque conforme a lo planteado en el caso el acceso a la
informacion solicitada tiene restriccion por tanto se incluye entre las excepciones para su
acceso al publico; por lo anterior lo propuesto en el distractor no responde a lo planteado
en el enunciado; conforme con lo establecido en la Ley 1712 de 2014.

-Pregunta funcional 39

La opcion A es la clave, porque al interpretar el derecho que tienen los ciudadanos para
acceder a la informacion publica que no se encuentre clasificada como reservada, se deben
aplicar criterios de racionalidad y proporcionalidad; conforme lo establece la Ley 1712 de
2014 por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional: “Articulo 3°. Otros principios de la transparencia y acceso a
la informacién publica. En la interpretacién del derecho de acceso a la informacion se
debera adoptar un criterio de razonabilidad y proporcionalidad (...)".

La opcidn B no es la clave, porque lo propuesto en el distractor no corresponde con lo
solicitado en el enunciado, para lo cual la Ley 1712 de 2014 establece: “(...) En la
interpretacion del derecho de acceso a la informacion se debera adoptar un criterio de
razonabilidad y proporcionalidad (...)".

La opcion C no es la clave, porque aunque se debe observar el principio de igualdad, lo
establecido es que en la interpretacién del derecho a la informacién publica se apliquen
criterios de racionalidad y proporcionalidad, por tanto lo propuesto en el distractor no
corresponde integramente con lo solicitado en el enunciado segln lo dispuesto por la Ley
1712 de 2014, que al tenor dispone: “(...) En la interpretacion del derecho de acceso a la
informacién se debera adoptar un criterio de razonabilidad y proporcionalidad, asi como
aplicar los siguientes principios: “(...) Principio de facilitacioén. En virtud de este principio los
sujetos obligados deberan facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica, excluyendo exigencias o requisitos que puedan obstruirlo o impedirlo. (...)".

Pregunta funcional 40

La opcion A no es la clave, porque El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones - MINTICS. , mediante el Programa de Gobierno en Linea, busca mejorar
la calidad de los servicios ofrecidos por las diversas entidades publicas a través de la
tecnologia y no es el organismo que tiene el rol de asesorar a las entidades territoriales en
la politica de racionalizacién y seguimiento a los planes de accién de la estrategia anti
tramites desarrollados es el DAFP, conforme lo establece la Guia para la Racionalizacidn
de Tramites emitido por este mismo organismo en su numeral 1.4.1 Actores.

La opcién B no es la clave porque el Departamento Nacional de Planeacién no es la entidad
a la que le corresponde esta funcion, esta le corresponde al DAFP conforme lo indica la
Guia para la Racionalizacién de Tramites emitido por el Departamento Administrativo de la
Funcién Pdblica, que en su numeral 1.4.1 Actores, lo establece.
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La opcién C es la clave porque el Departamento Administrativo de la Funcion Publica es el
organismo que le brinda asesoria a las entidades territoriales en lo relacionado con la
politica de racionalizacién y seguimiento a los planes de accién de la estrategia anti tramites
que estas hayan desarrollado. Lo anterior teniendo en cuenta lo dispuesto en la Guia para
la Racionalizacion de Tramites emitida por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica (DAFP), que en su numeral 1.4.1 sobre los Actores, indica: "(...) El Departamento
Administrativo de la Funcidn Publica, a través de la Direccion de Control Interno y
Racionalizacién de Tramites, es la instancia que formula y orienta la Politica de
Racionalizacién de Tramites y el marco normativo para su implementacién, con base en las
directrices que sobre la materia expida el Gobierno nacional. De la misma forma, brinda
asesoria en la politica de racionalizacion y seguimiento a los planes de accion de la
estrategia anti tramites desarrollados por las entidades de la Administracién Puablica de
orden nacional y territorial, con el fin de facilitar la optimizacion, simplificacion,
estandarizacion o supresién de los tramites. (...)".

Respecto a las preguntas que en su solicitud no tenian respuesta debemos aclarar que en
la etapa de procesamiento, analisis de datos, calificacién y generacion de resultados de las
pruebas escritas, se realiza el andlisis de los items presentes en las pruebas aplicadas a
los concursantes. El anélisis de items implica obtener y analizar indicadores psicométricos
y revisar aquellos que estan fuera de los parametros esperados.

Los items fuera de parametros dan evidencia del comportamiento de la prueba o de la
poblacién que la respondio, por lo que, desde los estandares internacionales de medicién
y evaluacion, aquellos fuera de parametros NO deben ser tenidos en cuenta para la
calificacion, toda vez que no permitieron 0 no aportan a una evaluacion objetiva de la
competencia laboral que se pretende en el concurso.

Es importante aclarar, que la eliminacion de un item se realiza para la totalidad de la
poblacién que lo abordé. En este caso los items eliminados fueron CF38-CF41-CF43-CF44.

Casos 13 y 14: tienen que ver con un eje que se llama normas de conciliacion.
Pregunta funcional 54-55-56

CF54: La opcion A es la clave, porque los proyectos urbanos integrales, dentro de los
principios, “teorias y modelos sobre la organizacién del territorio urbano en los ultimos
treinta afios, se han basado en la relacién accesibilidad/uso del suelo, no solo para explicar
las virtudes y defectos de la organizacién de los espacios y de su funcionamiento, sino
también para sobrellevar estrategias y proyectos de desarrollo de los territorios urbanos.”
segun el Manual Proyectos Urbanos Integrales asociados al Sistema de Movilidad.
Documento II. 2012.

CF55: La opcidn A es la clave, porque definir unas areas de influencia PUI hace parte de
las acciones que condicionan el inicio de un proyecto y establece los factores que se deben
tener en cuenta en la etapa de la pre factibilidad, como se establece en la formulacién y
disefio actuales en los Proyectos Urbanos Integrales PUl en el Manual PUI-DOTS II.
Metodologias Formulacion Integral de Proyectos IDU y Analisis 2015. Proyectos Urbanos
integrales asociados al Sistema de Movilidad. Documento |. 2012.
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CF56: La opcidn A es la clave, porque identificar las zonas carentes de espacio publico,
particularmente el déficit de suelo para parques en cada una de sus escalas, se puede
enfatizar la importancia de la generacién de espacio publico como parte de la revitalizacién
de las areas que se ven influenciadas por la infraestructura de movilidad, como se
recomienda en la formulacion y disefio actuales en los Proyectos Urbanos Integrales PUI,
segin el Manual PUI-DOTS II. Metodologias Formulacién Integral de Proyectos IDU y

-Andlisis 2015. Proyectos Urbanos integrales asociados al Sistema de Movilidad.
Documento [. 2012,

En respuesta a su solicitud debemos aclarar que la puntuacion obtenida por usted en las
pruebas bésicas y funcionales, se calculd a partir del sistema de calificacién denominado
Puntuacién T-50-15 Directa. Este sistema de calificacién transforma la cantidad de aciertos
obtenidos por usted en la prueba y le asigna un valor entre cero y cien. Para calcular su
puntaje por este sistema, se implementd la siguiente expresion:

Ti=M+(K*Zi)

Donde ‘
T;: Puntuacién en la escala T
- M: Promedio en la escala T
- K: Desviacion Estandar en la escala T
z;: Percentil z.

Para realizar la transformacion de su nimero de aciertos y llevarla a la puntuacion T, se
debe calcular el percentil z, esto se realiza con la siguiente expresién
LT Ho
7 s
Donde
z;: Percentil z
#o: Promedio de aciertos calculado por OPEC.
s: Desviacion estandar de aciertos calculada por OPEC.

Una vez hallado el valor z, usted puede obtener su puntuacién T, reemplazando los valores
de la tabla en expresion inicial.

Aciertos Media de la Desviacion Mediaenla Desviacién
OPEC estandardela escalaT(M) estandarenla
) OPEC escala T (K)
56 49,1645022 7,01976988 50 15

Su puntuacion definitiva corresponde a 64,60

Respecto a los items excluidos o preguntas mal formuladas es pertinente sefialar que, en
la etapa de procesamiento, analisis de datos, calificacién y generacion de resultados de las
pruebas escritas, se realiza el andlisis de los items presentes en las pruebas aplicadas a
los concursantes. El andlisis de items implica obtener y analizar indicadores psicométricos
y revisar aquellos que estan fuera de los pardmetros esperados.
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Los items fuera de parametros dan evidencia del comportamiento de la prueba o de la
poblacién que la respondid, por lo que, desde los estandares internacionales de medicién
y evaluacion, aquellos fuera de parametros NO deben ser tenidos en cuenta para la
calificacién, toda vez que no permitieron o no aportan a una evaluacion objetiva de la
competencia laboral que se pretende en el concurso.

Es importante aclarar, que la eliminacion de un item se realiza para la totalidad de la
poblacién que lo abordd.

Por lo tanto, no es procedente la concesion de la alzada impetrada a la NULIDAD, toda vez
que los Acuerdos de Convocatoria unicamente prevén la formulacion de la reclamacion
como mecanismo idéneo para que los concursantes ejerzan su derecho de defensa y
contradiccién en esta fase de pruebas escritas, y como se le evidencio anteriormente, no
procede la nulidad por no encontrarse vicios en el proceso de seleccion.

Conforme a su solicitud, res pecto a la copia de las pruebas escritas, es pertinente
informarle que, NO es posible acceder a la misma, por cuanto las pruebas aplicadas en los
procesos de seleccion, tienen carécter reservado y estas sélo seran de conocimiento de
manera presencial por el aspirante que en la etapa de reclamaciones frente al resultado
preliminar obtenido en las pruebas escritas, solicite en la oportunidad establecida el acceso
a las pruebas, de conformidad con lo establecido en los articulos 30 y 33 de los Acuerdos
de Convocatoria, en concordancia con lo establecido en el inciso 3* del numeral 3 del
articulo 31 de la Ley 909 de 2004, por ello, en ningln caso, se podra autorizar su
reproduccién fisica o digital (fotocopia, fotografia, documento escaneado u otro similar), ni
copia literal o parcial de los items.

Por lo tanto, las pruebas son propiedad patrimonial de la CNSC y el aspirante s6lo podra
utilizarlas para consulta y tramite de reclamaciones, su uso para fines distintos puede
conllevar a la exclusién del concurso y sanciones de acuerdo con la normatividad vigente.

Como quiera que, junto a su reclamacion, realizé solicitud de acceso a las pruebas
escritas, y por ello fue citada para que accediera a las mismas el 24 de noviembre
del afio en curso, sin que dentro del término legal (25 y 26 de noviembre de 2019)
presentara complemento, se tiene por resuelta de fondo su reclamacion.

La presente es una respuesta de fondo, resuelve de manera particular lo solicitado en su
reclamacion y acoge en su formalidad, la atencion de la respuesta conjunta, Gnica y masiva,
que autoriza la Sentencia T-466 de 2004, proferida por la Corte Constitucional, asi como
las previsiones que para estos efectos fija el articulo 22 del Cddigo Contencicso
Administrativo, en los términos sustituidos por la Ley 1755 de 2015.

Asimismo, se comunicara esta decision a través de la pagina web oficial de la CNSC,
www.cnsc.gov.co, enlace SIMO; cumpliendo de esta manera con el procedimiento de la
convocatoria y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su articulo 33.
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Finalmente, se informa al aspirante que, contra la presente decision, no procede ningin
recurso.

Cordialmente,

’ -

JORGE E. RODRIGUEZ GUZMAN
Coordinador General
Convocatoria Territorial Centro Oriente

Proyecté: DAVID F RUBIO
w Aprobé: Daily Leal
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% CERTIFICACIONES DE LA OFICINA TALENTO HUMANO
i%j SECRETARIA DE GESTION ADMINISTRATIVA

ALCALDIA DE PEREIRA

Version: 01 Fecha de Vigencia: Julio 31 de 2017

LA DIRECTORA ADMINISTRATIVA
DE TALENTO HUMANO

CERTIFICA:

Que la sefiora SUSAN CATHERINE BECERRA DE LA ROSA, identificada con la cédula
de ciudadania No. 59.312.138, presta sus servicios al Municipio de Pereira en calidad de
INSPECTOR DE POLICIA URBANO CATEGORIA ESPECIAL Y 12 CATEGORIA
CODIGO 233 GRADO 03 (e), dependiente de la Secretaria de Gobiemo Municipal.

OBSERVACIONES: La mencionada sefiora labora con el Municipio de Pereira como
empleado (a) publico (a), desde el 09 de agosto de 2011 a_la fecha.

Las siguientes son las vinculaciones con sus funciones:

Mediante Acta de Posesion N° 515 del 09 de agosto de 2011, es posesionada como
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407-09, dependiente de la planta Global Municipal, hasta
el 15 de Septiembre de 2013.

Seglin Manual de Funciones Decreto 583 del 27 de septiembre de 2006, la siguiente es la
descripcién y funciones del cargo AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407-09 (CARGO TITULAR)

PROPOSITO DEL CARGO:

Realizar todas las actividades administrativas de apoyo y soporte de los procesos, programas y
proyectos que ejecute el Despacho del Alcalde para asegurar una adecuada, oportuna y efectiva
ejecucion.

Son funciones del Auxiliar Administrativo (Cargo Titular):

. 1. Elaborar los informes, reportes, cuadros estadisticos y demas documentos que requiera el lider
% de proceso o superior en linea de autoridad o responsabilidad que le corresponda para
asegurar el cumplimiento y la ejecucién oportuna de las actividades programadas y asegurar la

produccidn y consecucién de resultados y metas institucionales.

2. Realizar todas las funciones administrativas como soporte y apoyo de los demas procesos,
programas o proyectos donde sea asignado con el fin de asegurar la produccién y consecucion
de resultados y metas institucionales conforme a las responsabilidades de otros procesos,
programas y proyectos.

3. Mantener contacto permanente con el Gerente, Lider, ejecutor o responsable del proceso
misional, asistencial o de soporte al cual sea asignado para ejercer las actividades de apoyo
suficientes de tal manera que sus superiores no tengan que realizar funciones administrativas
u operativas diferentes a aquellas relacionadas con la direccidén o liderazgo del proceso
respectivo.

4. Recibir y tramitar la correspondencia y documentacion recibida y enviada para constatar o
efectuar su oportuna respuesta o solucién.

5. Llevar el archivo de gestion del proceso, programa o proyecto al cual sea asignado y de los

demas a los que apoye tendiente a documentar las actividades, productos,
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resultados y logros y generar memoria que sera luego transferida al Centro de Documentacion
o Archivo Central, segun corresponda.

6. Realizar todas las actividades relacionadas con la atencién al cliente, usuario 0 comunidad en
general que le sean remitidas o direccionadas por la Oficina de Servicio y Atencion al
Ciudadano o Usuario para asegurar su oportuna y debida atencién e informar a la misma sobre
el resultado de dichas diligencias.

7. Realizar las actividades de recepcion y traslado de peticiones de la comunidad, en especial de
los Derechos de Peticién, para controlar que se dé la adecuada y oportuna respuesta llevando
el control de los registros de las salicitudes y las respuestas dadas por la Administracion.

8. Hacer uso de los programas, aplicativos y soluciones informaticas puestas a su disposicion por
la Administracién con el fin de mantener al dia la informacién y disponer de memoria
documentada de las actividades realizadas y los registros correspondientes.

9. Las deméas que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de sus funciones e
inherentes al cargo para operar como holding administrativo de apoyo y respaldo a todos los
procesos, programas y proyectos que ejecuta la Administracion.

10. Las demas relacionadas con las actividades de los procesos a su cargo y las funciones
relacionadas con su Mision y Objetivos, aun cuando no estén expresamente definidas en este
Manual, sin perjuicio de las sefialadas en otras disposiciones.

Mediante Resolucion N° 5508 del 13 de septiembre de 2013 y Acta de Posesién N° 308 .
del 16 de septiembre del mismo afo, es_encargada como_INSPECTOR DE POLICIA
CODIGO 233 GRADO 03, dependiente de la Secretaria de Gobiemo Municipal, cargo que -

a la fecha desempeiia.

Segun Manual de Funciones Decreto 787 del 23 de octubre de 2018, la siguiente es la descripcion
y funciones del cargo:

16.10 INSPECTOR DE POLICIA URBANO

I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO
NIVEL: PROFESIONAL
DENOMINACION DEL EMPLEO: INSPECTOR DE POLICIA URBANO CATEGORIA
ESPECIAL Y 12 CATEGORIA
CODIGO: 233
GRADO: 07
CLASIFICACION DEL EMPLEO CARRERA ADMINISTRATIVA
NO. DE CARGOS: 21
UBICACION DEL EMPLEO: SECRETARIA DE GOBIERNO
JEFE INMEDIATO: SUBSECRETARIO DE DESPACHO
il. AREA FUNCIONAL
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA
lll. PROPOSITO PRINCIPAL
Ejercer las funciones de policia y administracién de justicia que le senale la ley o le sean
delegadas por las autoridades competentes en ejercicio de actuaciones judiciales y de policia
con el propésito de conocer, dirimir y tratar casos de contravenciones, en defensa de los
intereses generales de la comunidad con el objetivo de ofrecer un servicio &gil, inmediato y
oportuno a la comunidad, mediante la proteccién de los derechos vulnerados y la solucién
de los conflictos ciudadanos.
_ IV. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES ESENCIALES
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1. Cumplir con las competencias otorgadas en el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia de

acuerdo al articulo 206 de la Ley 1801 de 2016 y demas normas concordantes y reglamentarias.

-1 2. Fomentar la generacién y fortalecimiento de canales y espacios de participacion ciudadana,

| mediante la implementacién de acciones que contribuyan al mejoramiento de las condiciones de

vida de sus habitantes promoviendo el bienestar y desarrollo integral de la jurisdiccion.

3. Fomentar la generacién y fortalecimiento de canales y espacios de participacién ciudadana, ;
mediante la implementacion de acciones que contribuyan al mejoramiento de las condiciones de i
vida de sus habitantes promoviendo el bienestar y desarrollo integral de la jurisdiccion.

4. Actualizar y gestionar la documentacién y el archivo de acuerdo a los formatos establecidos
en los sistemas de informacién de la administracién y a la Ley General de Archivo (copia de
actas de diligencia, oficios de inmovilizacion y cancelacion de inmovilizacién, oficios de
devolucion al comitente, oficios de notificaciones y solicitudes, oficios varios e informes
estadisticos) con el fin de disponer de memoria documentada de las actividades realizadas y los
registros correspondientes.

5. Actualizar y revisar diariamente los sistemas de informacion y responder oportunamente los
requerimientos de los organismos de control utilizando las herramientas informaticas que la
Administracién Municipal le provee.

6. Elaborar respuestas a consultas, solicitudes y peticiones radicadas por los clientes internos y
externos, en consideracién de los términos de ley.

. 7. Elaborar y entregar el informe de las actividades mensuales realizadas por el despacho al
jefe inmediato y las demas que se le asignen y que comrespondan a la naturaleza del empleo.

Su vinculacion es en carrera administrativa.

Los datos aqui suministrados, son extraidos del SIIF Sistema de Informacién Financiera
del Municipio, de la Historia Laboral N° 234 (Ubicada en la Oficina de Talento Humano) y
de los Manuales de Funciones Decretos 583/2006 y 787/2018

Dado en Pereira a los, 29 dias del mes de octubre de 2019.

NOK ez Monmoyp o

NOHELIA MONTOYA ARBELAEZ
DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE TALENTO HUMANO

Proyectd: José Aldineber Londofio Pelaez
Auxiliar Administrativo — Area Certificaciones teléfono 324-80-54
jose.londono@pereira.gov.co

ALCALDIA DE PEREIRA Nit: 891480030-2

Carrera 7° No. 18-55 Palécio Municipal PBX (6) 3248000 — 3248001

Para confirmacion telefonica de certificados laborales de lunes a viernes de 4:00 a 6:00 PM en el
teléfono 324-80-54
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