CONSTANCIA SECRETARIAL:

Manizales - Caldas, enero siete (7) de dos mil veinte (2020). En la fecha, siendo las 8:35 a.m., llega al
Despacho accion de tutela radicada con el niimero 2020-00004-00 donde figura como accionante el sefior
JULIO CESAR OSPINA MARIN, identificado con la Cédula de Ciudadania niimero 10°233.991, actuando
en nombre propio y como accionadas la UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA y LA COMISION

NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL. Pasa al Despacho del sefior Ju%
ELEUTERIO MONTES RINCON

Secretario
REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO PENAL DEL CIRCUITO PARA ADOLESCENTES
CON FUNCION DE CONOCIMIENTO
Manizales - Caldas, enero ocho (8) de dos mil veinte (2020)
Al 011

El dia de ayer, se recibid por reparto el amparo tutelar radicado con‘él numero 2020-00004-
00, presentado por el sefior JULIO CESAR OSPINA MARI'NA i‘i&éﬁtiﬁcado con la cédula de
Ciudadania ntimeros 10.233.991; actuando en nombre pr0p10 y como accionadas LA
UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA y LA CQMISI@N NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL, se ordena en consecuen01a

PRIMERO: ADMITIR la presente Accmn de T\k ela y dar a- Ia misma el tramite sefialado en el
Decreto 2591 de 1991. R

SEGUNDO: CORRER TRASLADO y requerlr a las entldades accionadas para que dentro de un

término perentorio de dos (2) dlas hablles se mamf @sten sobre los hechos de la demanda.

TERCERO: VINCULAR a la- GOBERNACION DE CALDAS, al MUNICIPIO DE

-

MANIZALES y a los DEMAS CONCURSANTES dentro de la CONVOCATORIA de

Empleo OPEC 7 1 1, yaque todos ellos se ven implicadas en el asunto a tratar.

i

CUARTO: TENI

como Pruebas documentales las que fueron aportadas con el escrito de Tutela,
y decretar de o“ﬁcio'“rl«as demas que se;,requleran para esclarecer los hechos que tengan relacion con la
demanda.

QUINTO: OKDENAR ‘a la IjNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA y a la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL; QUE, a través de sus paginas de Internet, se notifique la
presente Accion de Tutela, a todos los concursantes, por un término de (2) DIAS.

CUARTO: DAR cumplimiento al articulo 16 del Decreto 2591 de 1991, notificando este auto a las

partes intervinientes, de la forma mas expedita posible.

Notifiquese y Cumplase,

OLM W
JUEZ




NOTIFICACION PERSONAL: Que del contenido del auto que precede
notifico hoy, enero de 2020 a los sujetos procesales.

SR. JULIO CESAR OSPINA MARIN
Calle 12 No. 13 A-99, Apto. 204, B. Chipre, T: 310-4200143
icospina@gobernaciondecaldas.gov.co
Manizales - Caldas
Accionante

SRS. UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA
Notificacionesjudiciales@unilibre.edu.co

Bogota, DC.

Accionada 1

SRS. COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
noL1f1(,dcmne%nldu,zaie%(a)c:nsc gOV.CcO
Bogota, DC. L

SRS. ALCALDIA DE MANIZALES
notlficac1one~s1ud1c1ale5fa“°alcald1amamzales gov.co
. Manizales - Caldas
Vlnqulada 1

SRS GOBERNACION DE CALDAS
not1ficacmnesiudzcxalesfmgobernacxondecaldas gov.co
| Mamzales Caldas

Vinculada 2

ELEUTERIO MONTES RINCON
Secretario
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Manizales, 2 de enero de 2020

SENOR
JUEZ (REPARTO)
E.S.D.

JULIO CESAR OSPINA MARIN, mayor de edad, con domicilio en la ciudad de Manizales,
portador de la cédula de ciudadania No. 10233991 de Manizales, actuando en mi propio
nombre, con todo respeto manifiesto a usted que en ejercicio del derecho de tutela
consagrado en el articulo 86 de la Constitucion Politica y reglamentado por el Decreto 2591
de 1991, por este escrito formulo accion de tutela contra la Comision Nacional del Servicio
Civil, Universidad Libre, a cuyo despacho se encuentra el doctor JORGE E. RODRIGUEZ
GUZMAN, Coordinador General Convocatoria Territorial Centro Oriente, persona mayor a
fin de que se le ordene dentro de un plazo prudencial perentorio, en amparo de mi derecho
fundamental al debido proceso, peticion, igualdad, trabajo y acceso al desempeiio de
funciones y cargos publicos, previstos en los articulos 13, 25, 29 y 125 de la Constitucién
Politica, se ordene a la Comisién Nacional del Servicio Civil, Universidad Libre doctor JORGE
E. RODRIGUEZ GUZMAN, Coordinador General Convocatoria Territorial Centro Oriente 639
a 733, 736 a 739, 742 - 743, 802 y 803 de 2018 Territorial Centro Oriente, (responder de fondo
las reclamaciones realizadas mediante oficios con fecha 30 de octubre y 25 noviembre de
2019, subidas a la Plataforma SIMO.

HECHOS

Actuando en nombre propio impetré recurso ante la Comisién Nacional del Servicio Civil,
Universidad Libre, el dia 25 noviembre de 2019 solicitando recalificar mi examen y tener
como buenas las preguntas relacionadas en los hechos descritos en la solicitud, asi mismo,
tener como validas las preguntas que fueron eliminadas por la Universidad Libre después
de haber presentado las pruebas, lo cual considero que fue arbitrario y vulneré mis derechos
fundamentales al debido proceso, peticion, igualdad, trabajo y acceso al desempefio de
funciones y cargos publicos, previstos en los articulos 13, 25, 29 y 125 de la Constitucién
Politica, solicitando ademas, dar la calificacién maxima conforme a lo pretendido, en
relacién con la prueba escrita de la Convocatoria Territorial Centro Oriente — Gobernacién
de Caldas.

Asi mismo, se me reevalle por una persona idénea la prueba escrita y conforme a lo
anterior el porcentaje de competencias basicas y funcionales; y me sean evaluadas las
competencias comportamentales, componente en el cual tengo 27 de 30 respuestas



acertadas para el cargo al cual me presente con el numero OPEC 71181 el cual es
Profesional Especializado de la Gobernacion de Caldas, en el SIMO adjunté el certificado
expedido por la Jefe de gestién del Talento Humano de la Gobernacién de Caldas, firmado
Flor Nelcy Giraldo Mejia, en dicho certificado estan las funciones del Profesional
Especializado, las cuales adjunto copia y transcribo asi:

Las funciones de este cargo son las siguientes:

a. Gestionar la adopcion de las politicas institucionales, con el fin de fortalecer
los objetivos estratégicos, procesos e indicadores de desempefio, y
modernizar la orientacion estratégica de los Sistemas de Gestion.

b. Orientar, acompanfar, resolver los requerimientos recursos e inquietudes
provenientes de las instituciones, dependencias o personas con relacién a
los planes, programas, proyectos y procesos referidos desde la unidad, para
favorecer la correcta ejecucion de los mismos segun las politicas
institucionales y la normativa legal.

c. Disefiar e implementar herramientas y mecanismos que promuevan el
autocontrol, la autoevaluacién y la autogestion de los procesos
institucionales, con el fin de instaurar una cultura preventiva y proactiva de
formulacién de acciones eficaces que mejoren continuamente el desempenfio
institucional.

d. Diagnosticar las necesidades de la dependencia y velar por la ejecucién de
los planes, programas, proyectos, procesos y procedimientos realizando la
etapa precontractual de los mismos con las instituciones, dependencias o
personas requeridas, con el fin de optimizar su funcionamiento y aprovechar
los recursos disponibles.

e. Implementar propuestas de ajuste a los planes, programas, proyectos,
procesos y procedimientos de la dependencia, implementando aquellos que
se definan por parte de los 6rganos de direccidn, para lograr el mejoramiento
de los mismos.

f. Evaluar el desempefio del personal adscrito a la dependencia, para
establecer su aporte a los planes, programas, proyectos y procesos a cargo
de la misma.

g. Coordinar y supervisar la ejecuciéon de los planes, programas, proyectos,

presupuestos y procesos, con el fin de verificar su estado, evaluar la gestién,
los resultados y el impacto y proporcionar informacién util, veraz y oportuna
para la toma de decisiones.

h. Rendir informes sobre los planes, programas, proyectos, procesos, exigidas
por la ley o sus superiores inmediatos, para dar cuenta del estado actual de
los mismos, fomentar la transparencia institucional y servir de insumo en la
toma de decisiones.
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i. Participar en los organismos de caracter directivo o consultivo relacionados
con los temas de la dependencia, para efectuar propuestas y aportar en la
definicién de politicas, estrategias o lineamientos de accion.

j- Cumplir con las actividades generadas en los procesos y procedimientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién propios de la dependencia,
con el propésito de contribuir al logro de objetivos institucionales.

k. Las demas funciones asignadas por la autoridad competente, de acuerdo
con el nivel, la naturaleza y el drea de desempefio del empleo.

Dicha reclamacion fue contestada por el accionado, cuyo titular es el doctor JORGE E.
RODRIGUEZ GUZMAN, Coordinador General Convocatoria Territorial Centro Oriente, de
manera sumaria y se limité a dar respuesta de manera general y colectiva quedando sin
responder las solicitudes contenidas a titulo personal dentro de mi reclamacion, vulnerando
mis derechos de peticién y debido proceso.

Contra los resultados publicados el 24 de noviembre de 2019, el suscrito interpuso recurso.

La respuesta de fecha 9 de diciembre de 2019 fue recibida mediante la plataforma SIMO
cuyo radicado es el numero 256129774, y en ella indican que no procede recurso alguno

Es procedente anotar también que las competencias laborales evaluadas no corresponden
a las competencias del cargo para el cual me presenté. El tema de competencias laborales
esta reglado en el decreto 1083 de 2015 y el Decreto No 815 del 8 de mayo 2018 del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, el cual transcribo asi:

“TITULO 4. COMPETENCIAS LABORALES GENERALES PARA LOS EMPLEQS, PUBLICOS DE
LOS DISTINTOS NIVELES JERARQUICOS

“Articulo 2.2.4.1 Campo de aplicacién. El presente Titulo determina las competencias
laborales comunes a los empleados publicos y las generales de los distintos niveles
jerdrquicos en que se agrupan los empleos de las entidades a las cuales se aplica los
Decretos Ley 770 y 785 de 2005. Articulo 2.2.4.2

Definicion de competencias. Las competencias laborales se definen como la capacidad de
una persona para desempenfar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos
de calidad y resultados esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un
empleo; capacidad que esta determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades,
valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado publico.
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Articulo 2.2.4.3 Componentes. Las competencias laborales se determinaran con base en el
contenido funcional de un empleo, e incluiran los siguientes componentes:

1. Requisitos de estudio y experiencia del empleo, los cuales deben estar en armonia con
lo dispuesto en los Decretos Ley 770 y 785 de 2005, y sus decretos reglamentarios,
segun el nivel jerarquico en que se agrupen los empleos.

2. Las competencias funcionales del empleo.

3. Las competencias comportamentales.

Articulo 2.2.4.4 Contenido funcional del empleo. Con el objeto de identificar las
responsabilidades y competencias exigidas al titular de un empleo, debera describirse el
contenido funcional de éste, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

1. La identificacion del propdsito principal del empleo que explica la necesidad de su
existencia o su razén de ser dentro de la estructura de procesos y misidén
encomendados al area a la cual pertenece.

2. Las funciones esenciales del empleo con las cuales se garantice el cumplimiento del
propdsito principal o razon de ser del mismo.

Articulo 2.2.4.5 Competencias funcionales. Las competencias funcionales precisaran y
detallaran lo que debe estar en capacidad de hacer el empleado para ejercer un cargo y se
definirdan una vez se haya determinado el contenido funcional de aquel, conforme a los
siguientes parametros:

1. Los criterios de desempefio o resultados de la actividad laboral, que dan cuenta de
la calidad que exige el buen ejercicio de sus funciones.

2. Los conocimientos bdsicos que correspondan a cada criterio de desempefio de un
empleo.

3. Los contextos en donde deberdn demostrarse las contribuciones del empleado para
evidenciar su competencia.

4. Las evidencias requeridas que demuestren las competencias laborales de los
empleados.

En el marco de la normatividad anterior manifiesto gue no me evaluaron las competencias
funcionales teniendo en cuenta las funciones inherentes del cargo al cual me presenté,
segun lo establece El Decreto No 815 del 8 de mayo 2018 del Departamento Administrativo
de la Funcidn Publica, cada uno de los casos en mi cuadernillo no estaban relacionadas con
las competencias funcionales, al cargo que me presenté de profesional especializado Grado
06 en la Gobernacién de Caldas
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Por lo que le solicité a la Comisién Nacional y la Universidad Libre realizar nuevamente mi
prueba que realmente evaluara las funciones al cargo de profesional especializada de la
Gobernacién de Caldas. A continuacion, relaciono los casos del cuadernillo los cuales no
aplican para el cargo al cual me presenté, asi:

1.

EN COMPETENCIAS BASICAS.

El caso 1 que hace referencia a atencidn al usuario (preguntas 1 a 5) considero que
no esta alineada para el cargo al cual me presenté.

El caso 4 hace alusidn a profesional en gestidn de riesgos (preguntas 16 a 20 tema
vial y de transito) considero que no es pertinente ni aplica para evaluar un
profesional especializado en la secretaria de planeacion departamental.

El caso 5 hace referencia al gestor de calidad (preguntas 21 a 25) considero que no
aplica para el cargo para el cual me presenté

El caso 6 hace alusion al tema de un profesional en comunicaciones para realizar

capacitaciones (preguntas 26 a 30) considero que no tiene nada que ver con la
evaluacién para un profesional en la secretaria de planeacién departamental.

En COMPETENCIAS FUNCIONALES

El caso 1 aborda el tema del grupo juridico (preguntas 1 a 4) lo cual aplicaria para
evaluacién a profesionales de la secretaria juridica mas no de la secretaria de
planeacion. Considero que no aplica para el cargo al cual me presenté.

El caso 2 aborda el tema del grupo juridico (preguntas 5 a 9) lo cual aplicaria para
evaluacion a profesionales de la secretaria juridica mas no de la secretaria de
planeacién. Considero que no aplica para el cargo al cual me presenté.

El caso 3 refiere a tema en seguridad y convivencia ciudadana, especificamente
aborda el tema de delitos (preguntas 10 a 12); procesos que son abordados en todas
las entidades territoriales desde el sector gobierno, convivencia y seguridad
ciudadana. Considero que no aplica para el cargo para el cual me presenté.

El caso 4 refiere a tema en seguridad y convivencia ciudadana, especificamente
aborda el tema de las casas de justicia (preguntas 13 a 15); procesos que son
abordados en todas las entidades territoriales desde el sector gobierno, convivencia
y seguridad ciudadana. Considero que no aplica para el cargo para el cual me
presenté.

El caso 5 hace referencia a un asesor de la alcaldia para recepcion de reportes por
delitos contra la poblacién vulnerable (nifiez, primera infancia, adolescencia,
mujeres) (paginas 16 a 18) en todas las entidades territoriales del pais estos temas



son abordados por otros sectores diferentes al sector planeacion. Es un tema que
considero no evalta el desempeiio de un profesional de la planeacidn territorial.

El caso 11 hace alusion a temas de convivencia y seguridad ciudadana (preguntas 41
a 44); procesos que son abordados en todas las entidades territoriales desde el
sector gobierno, convivencia y seguridad ciudadana. Considero que no aplica para
el cargo para el cual me presenté.

El caso 12 el tema tratado en éste caso es sobre una accion popular por vulneracion
a derechos colectivos y ambientales (preguntas 45 a 48). Procesos que son
abordados en todas las entidades territoriales desde las secretarias juridicas.
Considero que no evalia ni mide el conocimiento y las capacidades de un
profesional en planeacién.

El caso 13 el tema aqui abordado es el de contratacidon y especificamente la etapa
pre contractual-matriz de riesgos (preguntas 49 a 53). Considero que no evalua ni
mide el conocimiento y las capacidades de un profesional en planeacién, pues éste
tema es manejado por las unidades de contratacién de las secretarias juridicas en
las entidades territoriales.

El caso 14 versa este caso sobre la licitacién para construir un puente y refiere al
manejo del proyecto (preguntas 54 a 57). Considero que éste tema esta lejos de la
asesoria, acompafiamiento y apoyo que desde la secretaria de planeacién se da a
los municipios en temas de seguimiento y ejecucién de los planes de desarrollo y
presupuesto municipal, cargo para el cual me presenté.

Articulo 2.2.4.6 Competencias comportamentales. Las competencias comportamentales se
describiran teniendo en cuenta los siguientes criterios:

uhwn R

Responsabilidad por personal a cargo.

Habilidades y aptitudes laborales.

Responsabilidad frente al proceso de toma de decisiones.
Iniciativa de innovacién en la gestién.

Valor estratégico e incidencia de la responsabilidad.

Articulo 2.2.4.7 Competencias comportamentales comunes a los servidores publicos. Son
las competencias inherentes al servicio publico, que debe acreditar todo servidor,
independientemente de la funciodn, jerarquia y modalidad laboral.

(Decreto 2539 de 2005, art. 7)
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ARTICULO 2.2.4.8 Competencias Comportamentales por nivel jerdrquico. Las siguientes son
las competencias comportamentales que, como minimo, deben establecer las entidades
para cada nivel jerarquico de empleos; cada entidad con fundamento en sus
particularidades podra adicionarlas:

3. En COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

A pesar de tener en este bloque 27 de 30 respuestas buenas considero procedente
hacer las siguientes consideraciones:

e El caso 2 refiere a la implementacion de herramientas tecnolégicas (preguntas 6 a
10) tema que es abordado en todas las entidades territoriales por las unidades de
sistemas y/o tecnologia. Considero que esta pregunta no aplica para el cargo para
el cual me presenté.

e El caso 4 se esboza en este caso el tema de respuestas a tutelas, lo cual es
competencia ineludible de los asesores juridicos de las entidades territoriales, por
tal razén considero que no aplica para el cargo el cual me presenté.

4. PREGUNTAS ELIMINADAS

Considero pertinente hacer referencia a las preguntas eliminadas para con ello demostrar
que con su eliminacidn fui perjudicado en el total de preguntas acertadas y por ende en el
porcentaje de evaluacién. ‘

Pregunta numero 7 hace parte del bloque de preguntas del caso 2 cuyo tema son las
auditorias referentes a situaciones presentadas con el plan de desarrollo en el proceso de
aprobacion. Es un tema eminentemente de manejo en las secretarias de planeacion de las
entidades territoriales. Al eliminar esta pregunta me perjudica y baja mi porcentaje de
respuestas acertadas.

Pregunta numero 38 hace parte del bloque de preguntas del caso 10 y hace referencia al
manejo presupuestal y de plan de desarrollo. Es un tema eminentemente de manejo en las
secretarias de planeacion de las entidades territoriales. Al eliminar esta pregunta me
perjudica y baja mi porcentaje de respuestas acertadas.

Pregunta niimero 59 hace parte del bloque de preguntas del caso 15 abordando el tema de
revision de contratos y actas de liquidacién de los mismos. Es un tema que opera cuando se
es supervisor de un contrato (diferente a lo planteado en el caso 13-etapa pre contractual)



y por supuesto aplica para el cargo al cual me presenté. Al eliminar esta pregunta me
perjudica y baja mi porcentaje de respuestas acertadas.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, solicito que mi prueba sea reevaluada
y sea incluido en el paquete de aspirantes que contindan en el concurso.

5. Al envio de la presente reclamacién, debo hacer claridad que el cargo para el cual
me presenté es el que actualmente desempefio en encargo en la Secretaria de
Planeacién de la Gobernacidén de Caldas y las funciones adscritas a dicho cargo
tienen que ver con el seguimiento y evaluacion a la ejecuciéon de los planes de
desarrollo de los municipios y el seguimiento a la ejecucién del presupuesto de
ingresos y gastos de estas entidades territoriales; asi las cosas, en un 80% los casos
y las preguntas de la prueba no estan alineados ni casuistica ni normativamente con
la operatividad del cargo para el cual me postulé. Dichas funciones fueron cargadas
al SIMO en la etapa de inscripcidn

DERECHO FUNDAMENTAL VIOLADO

Estimo que la actitud de la Comision Nacional del Servicio Civil, Universidad Libre, a cuyo
despacho se encuentra el doctor JORGE E. RODRIGUEZ GUZMAN, Coordinador General
Convocatoria Territorial Centro Oriente, constituye una manifiesta violacién a mi derecho
fundamental al debido proceso, , peticion, igualdad, trabajo y acceso al desempefio de
funciones y cargos publicos, previstos en los articulos 13, 25, 29 y 125 de la Constitucion
Politica, consagrado en el articulo 29 de la Constitucidn Politica que ordena:

“El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas”.

Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante
el juez o tribunal competente y con observancia de la plenitud de las formas propias de cada
juicio.

En materia penal, la ley permisiva o favorable, aiin cuando sea posterior, se aplicara de
preferencia a la restrictiva o desfavorable.

Toda persona se presume inocente mientras no se haya declarado judicialmente culpable.
Quien sea sindicado tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado escogido por
él, o el de oficio, durante la investigacion y el juzgamiento; a presentar pruebas y a
controvertir las que se aleguen en su contra; a impugnar la sentencia condenatoria, y a no
ser juzgado dos veces por el mismo hecho.



Es nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violacion del debido proceso".

La doctrina define el debido proceso corno todo el conjunto de garantias que protegen al
ciudadano sometido a cualquier proceso, que le aseguren a lo largo del mismo una rectay
cumplida Administracién de Justicia, al igual que la libertad, la seguridad juridica y la
fundamentacidn de las resoluciones judiciales proferidas conforme a derecho.

El debido proceso es el que en todo se ajusta al principio de juridicidad propio del estado
de derecho y excluye, por consiguiente, cualquier accién contra legem o praeter legem.
Como las demads funciones del Estado, la de administrar justicia esta sujeta al imperio de lo
juridico, sélo puede ser ejercida dentro de los términos establecidos con antelacion por
normas generales y abstractas que vinculan positiva y negativamente a los servidores
publicos. Estos tienen prohibida cualquier accion que no esté laboralmente prevista y
Unicamente puede actuar apoyandose en una previa atribucién de competencia. El derecho
al debido proceso es el que tiene toda persona a la recta administracidn de justicia.

Es debido aquel proceso que satisface todos los requerimientos, condiciones y exigencias
necesarias para garantizar la efectividad del derecho material.

Dentro de los principios fundamentales del debido proceso recogidos expresamente en la
nueva Constitucién se encuentra el de que toda persona tiene derecho a promover la
actividad Judicial para solicitar la protecciéon de sus derechos e intereses legitimos. El
articulo 229 de la Constitucion dispone:

"Se garantiza el derecho de toda persona para acceder a la administracién de Justicia".

La Constitucién impone los principios del debido proceso no solo a las actuaciones de la
Rama Judicial, sino a todas las realizadas por las autoridades para el cumplimiento de los
cometidos estatales, la prestacidn de los servicios publicos y la efectividad de los derechos
e intereses de los administrados.

Este derecho es de aplicaciéon inmediata conforme a lo dispuesto en el articulo 85 de la
Carta, vincula a todas las autoridades y constituye una garantia de legalidad procesal que
pretende dentro de sus fines proteger a los individuos en su dignidad, personalidad y
desarrollo frente a eventuales arbitrariedades amparadas en el ejercicio del poder.

PROCEDENCIA Y LEGITIMIDAD



Esta accidn de tutela es procedente de conformidad con lo establecido en los articulos 1°,
2°, 5° y 9° del Decreto 2591 de 1991, ya que lo que se pretende es que se garantice mi
derecho fundamental al debido proceso y toda vez que la peticidn consiste en una orden
para que aquél respecto de quien se solicita la tutela actie o se abstenga de hacerlo segun
el inciso 2° art. 86 de la C.P. siendo Unicamente aceptables como otros medios de defensa
judicial, para los fines de exclusion de la accién de tutela, aquellos que resulten aptos para
hacer efectivo el derecho, es decir, que no tienen tal caracter los mecanismos que carezcan
de conducencia y eficacia juridica para la real garantia del derecho.

La existencia de otro medio de defensa ha sido reiteradamente explicado por la H. Corte
Constitucional, en el sentido de que no siempre que se presenten varios mecanismos de
defensa, la tutela resulta improcedente. Es necesario ademas una ponderacion de eficacia
de los mismos a partir de la cual se concluya que alguno de los otros medios existentes, es
tan eficaz para la proteccién del derecho fundamental como la accién de tutela mismay en
tal sentido en la sentencia T-526 del 18 de septiembre de 1992, Sala Primera de Revisién,
manifesto:

"... Es claro entonces que el otro medio de defensa judicial a que alude el articulo 86 debe
poseer necesariamente, cuando menos, la misma eficacia en materia de proteccion
inmediata de derechos constitucionales fundamentales que, por naturaleza, tiene la accién
de tutela. De no ser asi, se estaria haciendo simplemente una burda y mecanica exégesis de
la norma, en abierta contradiccion los principios vigentes en materia de efectividad de los
derechos y con desconocimiento absoluto del querer expreso del constituyente."

Para los efectos de que trata el articulo 37 y 38 del Decreto 2591 de 1991, manifiesto bajo
juramento que, con anterioridad a esta accion no he promovido accion similar por los
mismos hechos.

ANEXOS
1. Copia de micedula de ciudadania
2. Pantallazo SIMO donde soy admitido al concurso Convocatoria Territorial Centro
Oriente 639 a 733,736 a739,742-743,802y 803 de 2018
3. Pantallazo resultado de prueba de conocimientos
4. Reclamacion realizada el dia 30 de octubre de 2019
5. Reclamacién realizada el dia 25 de noviembre de 2019
6. Respuesta a mi peticion con fecha 09 de diciembre de 2019

NOTIFICACIONES




El suscrito puede ser notificado en la Calle 12 No. 13 A 99 Apto 204 Barrio Chipre - de la
ciudad de Manizales. Correo electrénico: jcospina@gobernaciondecaldas.gov.co, teléfono
celular: 310 4200143

La COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL con domicilio Principal en la ciudad de Bogota,
en la Carrera 16 No.96-64, Piso 7, Bogota D.C. Colombia y la UNIVERSIDAD LIBRE con
domicilio en la ciudad de Bogota residente en Sede Candelaria Calle 8 No. 5-80 y/o Sede
Bosque Popular Carrera 70 No. 53-40

Respetuosamente,

IO CESAR OSPTNA MARIN
C.C. No. 10233991 de Manizales
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Bogota D.C., 9 de diciembre de 2019

Sefior:

JULIO CESAR OSPINA MARIN

Aspirante concurso abierto de méritos

Procesos de Seleccién No. 639 a 733, 736 a 739, 742 - 743, 802 y 803 de 2018
Convocatoria Territorial Centro Oriente

Radicado de Entrada CNSC: 256129774

Asunto: Respuesta a reclamacion en la fase de pruebas escritas (competencias basicas,
funcionales y comportamentales) presentada en el marco del concurso abierto de méritos,
Convocatoria Territorial Centro Oriente.

respetado aspirante:

Cordialmente nos dirigimos a Ud., con el propésito de dar respuesta a la reclamacion
formulada bajo el radicado 256129774.

Los Acuerdos de la Convocatoria Territorial Centro Oriente que rigen los Procesos de
Seleccion No. 639 a 733, 736 a 739, 742 - 743, 802 y 803 de 2018, especificaron claramente
en su articulo 6° que los mismos son norma reguladora del proceso de seleccion y, por lo
tanto, son de obligatorio cumplimiento para quienes participan en el desarrollo de la
Convocatoria.

Con relacién a la prueba de competencias basicas, funcionales y comportamentales, los
citados Acuerdos establecieron en el articulo 32° que la recepcién de reclamaciones
respecto de los resultados, SOLO serian recibidas a través del aplicativo SIMO (Sistema
de apoyo para igualdad el mérito y la oportunidad), en un plazo de cinco (5) dias habiles
contados a partir del dia siguiente a la publicacién de resultados.

De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta que los resultados de las pruebas escritas
se publicaron el pasado 29 de octubre de 2019, el termino de reclamaciones vencié el 06
de noviembre del presente.

De conformidad con lo anterior, y teniendo en cuenta que usted presento reclamacion
contra el resultado de las pruebas escritas en los términos establecidos en el Acuerdo de
Convocatoria, procedo a dar respuesta, ast:

1. Reclamacidén

“Realizada por la Comisién Nacional del Servicio Civil, mediante Acuerdo No. CNSC -
20161000000086 del 11 de abril de 2016, para proveer de manera definitiva las vacantes
reportadas por la Gobernacién de Caldas, empleos de carrera administrativa en la
GOBERNACION DE CALDAS, de los cuales son cinco (5) para el cargo denominado
Profesional Especializado Grado 6 No. OPEC 71178. 2. Conforme a la citacion hecha por
la CNSC y la Universidad Libre de Colombia antes del 29 de septiembre de 2019, efectue
el cargue de la documentacién correspondiente al soporte de mi inscripcion, entre ellos lo

£
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correspondiente a los antecedentes laborales. 3. Para el caso objeto de mi reclamacién en
la presente, que corresponde al resultado de la prueba escrita publicada por la Universidad
Libre y la CNSC en su pagina Web, el 29 de Octubre de 2019. Una vez conocida mi
calificacién de la prueba escrita, donde obtuve la puntuacién de 51.70 de conformidad con
lo establecido, SOLICITE acceso a pruebas de la convocatoria El dia 18 del mes de
Noviembre del afio 2019 recibi notificacién para la revisién de la prueba escrita. 4. El dia 24
del mes de Noviembre del afio 2019 asisti para la revisién de la prueba escrita y segtn
aclaracién hecha por el sefior Jorge Rodriguez, Coordinador General de las pruebas, para
tener derecho a que las respuestas de las preguntas comportamentales sean evaluadas es
necesario haber aprobado minimo con un 65% las competencias basicas y las
competencias funcionales. 5. Asi las cosas, entre competencias basicas y competencias
funcionales tengo aprobado el 64,44% equivalente a 58 respuestas buenas. Las preguntas
2-7-38-59 fueron eliminadas con el argumento (segtn explica el coordinador de la prueba)
que se anulan cuando la pregunta es acertada por mas del 90% de los concursantes o la
respuesta es fallida por menos del 10% de los concursantes; lo cual no fue advertido antes
de presentar la prueba el 29 de Septiembre de 2019 y solamente el 24 de noviembre fue
de conocimiento publico, considero en mi caso particular me perjudica y viola los principios
fundamentales al debido proceso, igualdad, trabajo y acceso al desempefio de funciones y
cargos publicos, previstos en los articulos 13, 25, 29 y 125 de la Constitucién Politica,
porque con dichas preguntas estaria aprobando con 68,88%. Y de otro lado si se descartan
las cuatro preguntas anuladas, me daria un porcentaje del 67.44% porque ya no se
evaluaria sobre 90 preguntas sino sobre 86. 6. Ahora bien, en COMPETENCIAS BASICAS.
» £/ caso 1 que hace referencia a atencién al usuario (preguntas 1 a 5) considero que no
esté alineada para el cargo al cual me presenté. ¢ El caso 4 hace alusién a profesional en
gestion de riesgos (preguntas 16 a 20 tema vial y de trénsito) considero que no es pertinente
ni aplica para evaluar un profesional especializado en la secretaria de planeacién
departamental. e El caso 5 hace referencia al gestor de calidad (preguntas 21 a 25)
considero que no aplica para el cargo para el cual me presenté  El caso 6 hace alusién al
tema de un profesional en comunicaciones para realizar capacitaciones (preguntas 26 a 30)
considero que no tiene nada que ver con la evaluacién para un profesional en la secretaria
de planeacién departamental. 7. En COMPETENCIAS FUNCIONALES e El caso 1 aborda
el tema del grupo juridico (preguntas 1 a 4) lo cual aplicaria para evaluacién a profesionales
de la secretaria juridica mas no de la secretaria de planeacién. Considero que no aplica
para el cargo al cual me presenté. ¢ El caso 2 aborda el tema del grupo juridico (preguntas
5 a 9) lo cual aplicaria para evaluacién a profesionales de la secretaria juridica mas no de
la secretaria de planeacién. Considero que no aplica para el cargo al cual me presenté. e
El caso 3 refiere a tema en seguridad y convivencia ciudadana, especificamente aborda el
tema de delitos (preguntas 10 a 12); procesos que son abordados en todas las entidades
territoriales desde el sector gobierno, convivencia y seguridad ciudadana. Considero que
no aplica para el cargo para el cual me presenté. e El caso 4 refiere a tema en seguridad y
convivencia ciudadana, especificamente aborda el tema de las casas de justicia (preguntas
13 a 15); procesos que son abordados en todas las entidades territoriales desde el sector
gobierno, convivencia y seguridad ciudadana. Considero que no aplica para el cargo para

el cual me presenté. « El caso 5 hace referencia a un asesor de la alcaldia para recepcién

de reportes por delitos contra la poblacién vulnerable (nifiez, primera infancia, adolescencia,

mujeres) (paginas 16 a 18) en todas las entidades territoriales del pais estos temas son

abordados por otros sectores diferentes al sector planeacién. Es un tema que considero no

evalua el desempefrio de un profesional de la planeacién territorial. e El caso 11 hace alusién :
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a temas de convivencia y seguridad ciudadana (preguntas 41 a 44); procesos que son
abordados en todas las entidades territoriales desde el sector gobierno, convivencia y
seguridad ciudadana. Considero que no aplica para el cargo para el cual me presenté. o El
caso 12 el tema tratado en éste caso es sobre una accion popular por vulneracion a
derechos colectivos y ambientales (preguntas 45 a 48). Procesos que son abordados en
todas las entidades territoriales desde las secretarias juridicas. Considero que no evalta ni
mide el conocimiento y las capacidades de un profesional en planeacién. e El caso 13 el
tema aqui abordado es el de contratacion y especificamente la etapa pre contractual-matriz
de riesgos (preguntas 49 a 53). Considero que no evaltia ni mide el conocimiento y las
capacidades de un profesional en planeacién, pues éste tema es manejado por las
unidades de contratacion de las secretarias juridicas en las entidades territoriales. ¢ El caso
14 versa este caso sobre la licitacién para construir un puente y refiere al manejo del
proyecto (preguntas 54 a 57). Considero que éste tema esta lejos de la asesoria,
acompafiamiento y apoyo que desde la secretaria de planeacién se da a los municipios en
temas de seguimiento y ejecucién de los planes de desarrollo y presupuesto municipal,
cargo para el cual me presenté. 8. En COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES: A pesar
de tener en este bloque 27 de 30 respuestas buenas considero pertinente hacer las
siguientes consideraciones: e El caso 2 refiere a la implementacion de herramientas
tecnolégicas (preguntas 6 a 10) tema que es abordado en todas las entidades territoriales
por las unidades de sistemas y/o tecnologia. Considero que esta pregunta no aplica para el
cargo para el cual me presenté. e El caso 4 se esboza en este caso el tema de respuestas
a tutelas, lo cual es competencia ineludible de los asesores juridicos de las entidades
territoriales, por tal razén considero que no aplica para el cargo el cual me presenté. 9.
PREGUNTAS ELIMINADAS Considero pertinente hacer referencia a las preguntas
eliminadas para con ello demostrar que con su eliminacién fui perjudicado en el total de
preguntas acertadas y por ende en el porcentaje de evaluacion. Pregunta numero 7 hace
parte del bloque de preguntas del caso 2 cuyo tema son las auditorias referentes a
situaciones presentadas con el plan de desarrollo en el proceso de aprobacion. Es un tema
eminentemente de manejo en las secretarias de planeacién de las entidades territoriales.
Al eliminar esta pregunta me perjudica y baja mi porcentaje de respuestas acertadas.
Pregunta numero 38 hace parte del bloque de preguntas del caso 10 y hace referencia al
manejo presupuestal y de plan de desarrollo. Es un tema eminentemente de manejo en las
secretarias de planeacién de las entidades territoriales. Al eliminar esta pregunta me
perjudica y baja mi porcentaje de respuestas acertadas. Pregunta numero 59 hace parte
del bloque de preguntas del caso 15 abordando el tema de revisién de contratos y actas de
liquidacién de los mismos. Es un tema que opera cuando se es supervisor de un contrato
(diferente a lo planteado en el caso 13-etapa pre contractual) y por supuesto aplica para el
cargo al cual me presenté. Al eliminar esta pregunta me perjudica y baja mi porcentaje de
respuestas acertadas. Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, solicito que mi
prueba sea reevaluada y sea incluido en el paquete de aspirantes que continian en el
concurso. 10. Al envio de la presente reclamacion, debo hacer claridad que el cargo para
el cual me presenté es el que actualmente desempefio en encargo en la Secretaria de
Planeacion de la Gobernacién de Caldas y las funciones adscritas a dicho cargo tienen que
ver con el seguimiento y evaluacién a la ejecucién de los planes de desarrollo de los
municipios y el seguimiento a la ejecucion del presupuesto de ingresos y gastos de estas
entidades territoriales; asi las cosas, en un 80% los casos y las preguntas de la prueba no
estén alineados ni casuistica ni normativamente con la operatividad del cargo para el cual

me postulé. Dichas funciones fueron cargadas al SIMO en la etapa de inscripcion” ;
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2. Consideraciones generales

1. Las pruebas de competencias basicas y funcionales se calificaron numéricamente
en escala de cero (0) a (100) puntos, con una parte entera y dos (2) decimales y su resultado
fue ponderado con base en el 60% asighado a esta prueba, segun lo establecido en los
articulos 28 y 29 de los Acuerdos de Convocatoria.

2. Para atender las reclamaciones, la Universidad Libre, podra utilizar respuesta
conjunta, tnica y masiva, de conformidad con la Sentencia T-466 de 2004, lo previsto en el
articulo 22 del Cédigo de Procedimiento Administrativo, y segun lo dispuesto en el articulo
34 de los Acuerdos de Convocatoria.

3. Contra la decisién con la que se resuelve la reclamacién no procede ningin recurso,
segun lo estipulado en el articulo 34 de los Acuerdos de Convocatoria.

4, Resueltas las reclamaciones, los resultados en firme de las pruebas basicas,
funciones y comportamentales se daran a conocer a través de SIMO.

3. Consideraciones particulares

1. Consultado el sistema de apoyo para la igualdad, el mérito y la oportunidad —SIMO,

con el niumero de identificacion 10233991, se constata que el sefior JULIO CESAR
OSPINA MARIN, se encuentra inscrito en la Convocatoria Territorial Centro Oriente, para

el empleo identificado con el niumero OPEC 71178. ;
2. Que presentd la prueba escrita de competencias basicas, funciones vy ;
comportamentales, llevadas a cabo el pasado 29 de septiembre de 2019, con un resultado
de calificacién de 51,70 puntos. |

4. Respuesta a la reclamacion

En virtud de los argumentos expuestos por usted residentes en su reclamacién es preciso
indicarle que, en cuanto a la relacién entre las pruebas escritas y el proposito y las funciones
del empleo se debe recalcar que, el proceso adelantado por la Universidad Libre en
desarrollo de la Convocatoria Territorial Centro Oriente inicié con la validacién de los ejes
tematicos asignados por las entidades involucradas en el concurso, para cada uno de los
empleos convocados. Una vez determinada la estructura de pruebas para cada empleo,
expertos tematicos construyeron y validaron los casos y enunciados que conformaron las
pruebas aplicadas.

De otra parte, es importante tener en cuenta que para la construccion de las Pruebas de
Competencias Basicas, Competencias Funcionales y Competencias Comportamentales, la
Comision Nacional del Servicio Civil establecié el modelo de Test de Juicio Situacional, por
lo que las preguntas que conformaron las pruebas se elaboraron con base en situaciones
relacionadas con el contenido funcional de los empleos convocados, el contexto de la
Administracién publica colombiana, el contexto institucional entendido como las
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generalidades del funcionamiento de las entidades estatales y el contexto de las
problematicas sociales, econémicas, culturales y politicas actuales de Colombia. Por tal
razon, los ejes tematicos no se constituian en referentes de estudio por parte de los
concursantes ya que no es el conocimiento o el saber lo que se pretende con la evaluacion
de las pruebas en esta convocatoria, sino que los ejes tematicos son un referente que
determina el contexto sobre el que el concursante analiza situaciones y pone en ejercicio
su nivel de desarrollo de la competencia laboral.

Frente a la opinién del concursante, relacionada con que las preguntas del examen no se
relacionan con los ejes tematicos definidos para el empleo por el cual esta concursando,
informamos que la Universidad Libre determin6 la correspondencia de las preguntas con la
metodologia definida para la valoracion de las competencias laborales de conformidad con
lo solicitado por la CNSC para el desarrollo de la convocatoria territorial Centro Oriente.

Ahora bien, contrario al calculo de puntaje residente en su reclamacion, es preciso indicarle
que la puntuacién obtenida por usted en las pruebas basicas y funcionales, se calculé a
partir del sistema de calificacion denominado Puntuacién T-50-10 estandarizada. Este
sistema de calificacion inicialmente estandariza la cantidad de aciertos obtenidos por usted
y luego obtiene su puntuacién por puntuaciones T.

Para obtener su puntaje definitivo, se realiza la transformacion T sobre el valor
estandarizado de los aciertos, para esto se implement? la siguiente expresion:

Ti=M+(K*Zi)

Para obtener la puntuacién T, se debe calcular el valor z, esto se realiza con la siguiente
expresion

Xi — Ho
Zj = ———
s
Donde

M: Promedio en la escala T 50
K: Desviacién Estandar en la escala T 10
x;: Puntuacién estandarizada. 55,15695067
Media de las puntuaciones
transformadas por OPEC (uy, 50,22421525
Desviacion estandar de las
puntuaciones transformadas por OPEC 28,89082589
(s)
T, Puntugc:én definitiva 5170

Asimismo, en la etapa de procesamiento, andlisis de datos, calificacion y generacion de
resultados de las pruebas escritas, se realiza el andlisis de los items presentes en las
pruebas aplicadas a los concursantes. El andlisis de items implica obtener y analizar
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indicadores psicométricos y revisar aquelios que estan fuera de los parametros
esperados.

Los items fuera de parametros dan evidencia del comportamiento de la prueba o de la
poblacién que la respondid, por lo que, desde los estandares internacionales de medicion
y evaluacién, aquellos fuera de parametros NO deben ser tenidos en cuenta para la
calificacién, toda vez que no permitieron 0 no aportan a una evaluacién objetiva de la
competencia laboral que se pretende en el concurso.

Conforme a lo anterior es importante aclarar, que la eliminacién de un item se realiza para
la totalidad de la poblacion que lo abord6. Asi las cosas, para su prueba en particular se
eliminaron los items de competencias funcionales CF2, CF4, CF38, CF7 y CF59.

En lo que respecta a la prueba de competencias comportamentales, el paragrafo del articulo
29 del Acuerdo de convocatoria, determina que “fos aspirantes que no hayan superado el
minimo aprobatorio de 65,00 puntos, en virtud de lo previsto en el articulo 28 del Acuerdo,
no continuaran en el proceso de seleccién por tratarse de pruebas de caracter eliminatorio
y por tanto seran excluidos del proceso de seleccién”. Por esta razén, no le fue publicado
el puntaje de la prueba de competencias comportamentales.

Es importante indicar que, ni la Comisién Nacional del Servicio Civil ni la Universidad Libre
de Colombia, institucion operadora de este concurso, han vulnerado derecho fundamental
alguno, con ocasion de la aplicacién de la prueba escrita dentro de la Convocatoria
Territorial Centro Oriente, toda vez que, los Proceso de Seleccién Nos. 639 a 733, 736 a
739, 742 - 743, 802 y 803 de 2018 se han adelantado en cumplimiento de los principios que
orientan el ingreso y ascenso a los empleos publicos de carrera administrativa, entre los
que se encuentran el mérito, la libre concurrencia e igualdad en el ingreso, publicidad,
transparencia en la gestién, garantia de imparcialidad, tal como lo establece el articulo 28
de la ley 909 de 2004.

En linea con la defensa anterior, resulta suficiente con mencionar que de conformidad con
los articulos 5 y 6 de los Acuerdos de Convocatoria, no se ha violado el derecho al debido
proceso, igualdad, trabajo y acceso al desempefio de funciones y cargos publicos, pues la
elaboracién y posterior calificacion de las pruebas escritas se fundamenta de manera
irrestricta en el mérito y en la aplicacion de las disposiciones que desarrollan dichos
derechos constitucionales en los Acuerdos de Convocatoria, las cuales fueron aceptadas
por aguélla al momento de su inscripcion. El hecho que el aspirante no haya obtenido un
resultado favorable en las pruebas escritas, no significa que se haya vulnerado derecho
alguno.

En lo que respecta a sus inconformidades con respecto a los items de competencias
basicas y funcionales, toda vez que no objeta acerca de ninguna opcién de respuesta clave
sino en cuanto a la relevancia de la misma, se ratifica de nuevo que Sobre este particular
se aclara que, revisada nuevamente la estructura de la prueba aplicada a su empleo, se
establecié que los ejes evaluados guardan plena correspondencia tanto con el propésito
como con las funciones del empleo, lo cual garantiza el ejercicio éptimo del mismo.
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Adicionalmente es importante tener en cuenta que, para las pruebas escritas de la
Convocatoria Territorial Centro Oriente, la Comisién Nacional del Servicio Civil establecié
el modelo de Pruebas de Juicio Situacional, por lo que las preguntas que conformaron las
pruebas presentaban al evaluado situaciones hipotéticas plausibles, relacionadas con el
contenido funcional de los empleos convocados, permitiendo que se situara en el contexto
laboral y evidenciara su competencia laboral.

De acuerdo con su solicitud de revisién del puntaje obtenido, nos permitimos aclararle que
la calificacién se llevé a cabo teniendo en cuenta los parametros de confiabilidad y validez
que supone todo instrumento de medicién, procedimiento aprobado por organismos
nacionales e internacionales expertos en la materia; la prueba se procesé y calificé bajo los
mismos modelos matematicos, garantizando asi la igualdad entre los aspirantes de cada
OPEC y la transparencia del proceso.

Las pruebas de competencias basicas, funcionales y comportamentales fueron pruebas
escritas y con preguntas cerradas, por consiguiente, los resultados de la misma se
obtuvieron mediante una maquina de lectura 6ptica de resultados.

No obstante, lo anterior, para atender su reclamacién, la Universidad Libre, responsable de
la calificacién de las pruebas escritas del concurso para proveer los empleos, reviso
nuevamente y realizé la relectura manual de las hojas de respuesta, con el fin de detectar
posibles errores aritméticos en el procesamiento de resultados, constatando que los datos
corresponden integramente, por lo que no es procedente realizar modificacion alguna.

De otra parte, nos permitimos informarle que, para evitar posibles errores, la maquina
lectora es sometida antes de cada proceso de lectura 6ptica a un estricto mantenimiento
preventivo que consta de: limpieza interna y externa, lubricacién de las partes mecanicas y
verificacién del funcionamiento, tanto de software como de hardware.

De otra parte, se ejecutan pruebas de captura con hojas en blanco (sin ningun tipo de
diligenciamiento), con el mismo formato de las hojas de respuesta que utilizaron los
concursantes durante la aplicacion de la prueba. Después de esta actividad, no se realiza
ningun tipo de programacién o manipulacion, ni en el computador, ni en la maquina lectora,
hasta cuando se realiza el proceso real de lectura una vez finalizada la jornada de aplicacion
de las pruebas escritas.

Con base en lo anterior, se confirman los puntajes obtenidos por Usted, y publicados el dia
29 de octubre de 2019.

Respecto a la solicitud de revision por parte de expertos externos nos permitimos informar
que como resultado de la licitacion publica No. 06 de 2018, la CNSC suscribi6 el Contrato
de Prestacion de Servicios No. 575 de 2018 con la Universidad Libre, para desarrollar este
Concurso Publico de Méritos, basado en la pericia de la Universidad para la elaboracion de
los concursos, situacion que se puede constatar a través del documento de acreditacion
avalado por la CNSC para que la Universidad Libre adelante este tipo de procesos.

Cormisidn Nacionat
del Servicio Civil
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De otra parte, se informa que, en cumplimiento de las obligaciones contractuales, la
Universidad Libre realizé todos los controles técnicos, procedimentales y metodologicos
que garantizan la calidad de los instrumentos de evaluacién disefiados.

Finalmente se aclara que, dentro de las obligaciones contractuales, la Universidad no esta
facultada para asignar segundo calificador.

La presente es una respuesta de fondo, resuelve de manera particular lo solicitado en su
reclamacion, y acoge en su formalidad, la atencién de la respuesta conjunta, tGnica y masiva,
que autoriza la Sentencia T-466 de 2004, proferida por la Corte Constitucional, asi como
las previsiones que para estos efectos fija el articulo 22 del Cédigo Contencioso
Administrativo, en los términos sustituidos por la Ley 1755 de 2015.

Asimismo, se comunicara esta decisiéon a través de la pagina web oficial de la CNSC,
www.cnsc.gov.co, enlace SIMO; cumpliendo de esta manera con el procedimiento de la
convocatoria y el mecanismo de publicidad que fija la Ley 909 de 2004 en su articulo 33.

Finalmente, se informa al aspirante que, contra la presente decision, no procede ningin
recurso.

Cordialmente,

JORGE E. RODRIGUEZ GUZMAN
Coordinador General
Convocatoria Territorial Centro Oriente

Proyect6: David Bustos
Revis6: Maria Iza
Aprobé: Daily Leal
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Manizales, noviembre 25 de 2019

Seiiores
_COMISIéN NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
UNIVERSIDAD LIBRE DE COLOMBIA

ASUNTO: RECLAMACION EVALUACION A PRUEBAS ESCRITAS CONVOCATORIA
TERRITORIAL CENTRO ORIENTE

JULIO CESAR OSPINA MARIN, identificado con la cédula de ciudadania
N°10.233.991 expedida en Manizales, residente en la ciudad de Manizales,
obrando en causa propia, por medio del presente escrito presento RECLAMACION
contra la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL con domicilio Principal en
la ciudad de Bogotd, en la Carrera 16 No.96-64, Piso 7, Bogota D.C. Colombia y la
UNIVERSIDAD LIBRE con domicilio en la ciudad de Bogota residente en Sede
Candelaria Calle 8 No. 5-80 y/o Sede Bosque Popular Carrera 70 No. 53-40, para
que se me protejan mis derechos fundamentales al debido proceso, igualdad,
trabajo y acceso al desempeiio de funciones y cargos publicos, previstos en los
articulos 13, 25, 29 y 125 de la Constitucion Politica, vulnerados por las entidades
y se ordene REVISAR y RECALIFICAR mi prueba en el concurso abierto de méritos
adelantado por las citadas entidades para proveer definitivamente los empleos
vacantes de la carrera administrativa de la Gobernacién de Caldas— Convocatoria
Territorial Centro QOriente 639 a 733, 736 a 739, 802 y 803 de 2018, de acuerdo
con los siguientes:

HECHOS

Me presenté a la Convocatoria Territorial Centro Oriente 639 a 733, 736 a 739, 802 y 803
de 2018, de acuerdo con los siguientes hechos:

1. Realizada por la Comision Nacional del Servicio Civil, mediante Acuerdo No. CNSC
- 20161000000086 del 11 de abril de 2016, para proveer de manera definitiva las
vacantes reportadas por la Gobernacion de Caldas, empleos de carrera
administrativa en la GOBERNACION DE CALDAS, de los cuales son cinco (5) para
el cargo denominado Profesional Especializado Grado 6 No. OPEC 71178.

2. Conforme a la citacion hecha por la CNSC y la Universidad Libre de Colombia antes
del 29 de septiembre de 2019, efectué el cargue de la documentacion



correspondiente al soporte de mi inscripcidn, entre ellos lo correspondiente a los
antecedentes laborales.

Para el caso objeto de mi reclamacién en la presente, que corresponde al resuitado
de la prueba escrita publicada por la Universidad Libre y la CNSC en su pagina Web,
el 29 de Octubre de 2019.

Una vez conocida mi calificacion de la prueba escrita, donde obtuve la puntuacion
de 51.70 de conformidad con lo establecido, SOLICITE acceso a pruebas de la
convocatoria

El dia 18 del mes de Noviembre del afio 2019 recibi notificaciéon para la revisién de
la prueba escrita.

El dia 24 del mes de Noviembre del afio 2019 asisti para la revision de la prueba
escrita y segun aclaracién hecha por el sefior Jorge Rodriguez, Coordinador General
de las pruebas, para tener derecho a que las respuestas de las preguntas
comportamentales sean evaluadas es necesario haber aprobado minimo con un
65% las competencias basicas y las competencias funcionales.

Asi las cosas, entre competencias bdsicas y competencias funcionales tengo
aprobado el 64,44% equivalente a 58 respuestas buenas. Las preguntas 2-7-38-59
fueron eliminadas con el argumento (segun explica el coordinador de la prueba) que
se anulan cuando la pregunta es acertada por mas del 90% de los concursantes o la
respuesta es fallida por menos del 10% de los concursantes; lo cual no fue advertido
antes de presentar la prueba el 29 de Septiembre de 2019 y solamente el 24 de
noviembre fue de conocimiento publico, considero en mi caso particular me
perjudica y viola los principios fundamentales al debido proceso, igualdad, trabajo
y acceso al desempeiio de funcionesy cargos publicos, previstos en los articulos 13,
25, 29 y 125 de la Constitucion Politica, porque con dichas preguntas estaria
aprobando con 68,88%. Y de otro lado si se descartan las cuatro preguntas anuladas,
me daria un porcentaje del 67.44% porque ya no se evaluaria sobre 90 preguntas
sino sobre 86.

Ahora bien, en COMPETENCIAS BASICAS.

El caso 1 que hace referencia a atencién al usuario (preguntas 1 a 5) considero que
no esta alineada para el cargo al cual me presenté.

El caso 4 hace alusidn a profesional en gestion de riesgos {preguntas 16 a 20 tema
vial y de transito) considero que no es pertinente ni aplica para evaluar un
profesional especializado en la secretaria de planeacién departamental.

El caso 5 hace referencia al gestor de calidad (preguntas 21 a 25) considero que no
aplica para el cargo para el cual me presenté



El caso 6 hace alusién al tema de un profesional en comunicaciones para realizar
capacitaciones (preguntas 26 a 30) considero que no tiene nada que ver con la
evaluacion para un profesional en la secretaria de planeacién departamental.

En COMPETENCIAS FUNCIONALES

El caso 1 aborda el tema del grupo juridico (preguntas 1 a 4) lo cual aplicaria para
evaluacién a profesionales de la secretaria juridica mas no de la secretaria de
planeacién. Considero que no aplica para el cargo al cual me presenté.

El caso 2 aborda el tema del grupo juridico (preguntas 5 a 9) lo cual aplicaria para
evaluacion a profesionales de la secretaria juridica mas no de la secretaria de
planeacién. Considero que no aplica para el cargo al cual me presenté.

El caso 3 refiere a tema en seguridad y convivencia ciudadana, especificamente
aborda el tema de delitos (preguntas 10 a 12); procesos que son abordados en todas
las entidades territoriales desde el sector gobierno, convivencia y seguridad
ciudadana. Considero que no aplica para el cargo para el cual me presenté.

El caso 4 refiere a tema en seguridad y convivencia ciudadana, especificamente
aborda el tema de las casas de justicia (preguntas 13 a 15); procesos que son
abordados en todas las entidades territoriales desde el sector gobierno, convivencia
y seguridad ciudadana. Considero que no aplica para el cargo para el cual me
presenté.

El caso 5 hace referencia a un asesor de la alcaldia para recepcidn de reportes por
delitos contra la poblacién vulnerable (nifiez, primera infancia, adolescencia,
mujeres) (paginas 16 a 18) en todas las entidades territoriales del pais estos temas
son abordados por otros sectores diferentes al sector planeacidn. Es un tema que
considero no evalta el desempefio de un profesional de la planeacién territorial.

El caso 11 hace alusién a temas de convivencia y seguridad ciudadana (preguntas 41
a 44); procesos que son abordados en todas las entidades territoriales desde el
sector gobierno, convivencia y seguridad ciudadana. Considero que no aplica para
el cargo para el cual me presenté.

El caso 12 el tema tratado en éste caso es sobre una accién popular por vulneracion
a derechos colectivos y ambientales (preguntas 45 a 48). Procesos que son
abordados en todas las entidades territoriales desde las secretarias juridicas.
Considero que no evalia ni mide el conocimiento y las capacidades de un
profesional en planeacion.

El caso 13 el tema aqui abordado es el de contratacion y especificamente la etapa
pre contractual-matriz de riesgos (preguntas 49 a 53). Considero que no evalua ni
mide el conocimiento y las capacidades de un profesional en planeacion, pues éste



tema es manejado por las unidades de contratacién de las secretarias juridicas en
las entidades territoriales.

e El caso 14 versa este caso sobre la licitacidon para construir un puente y refiere al
manejo del proyecto (preguntas 54 a 57). Considero que éste tema estd lejos de la
asesoria, acompafiamiento y apoyo que desde la secretaria de planeacidn se da a
los municipios en temas de seguimiento y ejecucién de los planes de desarrollo y
presupuesto municipal, cargo para el cual me presenté.

8. En COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES: A pesar de tener en este bloque 27 de
30 respuestas buenas considero pertinente hacer las siguientes consideraciones:

e El caso 2 refiere a la implementaciéon de herramientas tecnolégicas (preguntas 6 a
10) tema que es abordado en todas las entidades territoriales por las unidades de
sistemas y/o tecnologia. Considero que esta pregunta no aplica para el cargo para
el cual me presenté.

e El caso 4 se esboza en este caso el tema de respuestas a tutelas, lo cual es
competencia ineludible de los asesores juridicos de las entidades territoriales, por
tal razén considero que no aplica para el cargo el cual me presenté.

9. PREGUNTAS ELIMINADAS

Considero pertinente hacer referencia a las preguntas eliminadas para con ello demostrar
que con su eliminacion fui perjudicado en el total de preguntas acertadas y por ende en el
porcentaje de evaluacion.

Pregunta numero 7 hace parte del bloque de preguntas del caso 2 cuyo tema son las
auditorias referentes a situaciones presentadas con el plan de desarrollo en el proceso de
aprobacién. Es un tema eminentemente de manejo en las secretarias de planeacién de las
entidades territoriales. Al eliminar esta pregunta me perjudica y baja mi porcentaje de
respuestas acertadas.

Pregunta nimero 38 hace parte del bloque de preguntas del caso 10 y hace referencia al
manejo presupuestal y de plan de desarrollo. Es un tema eminentemente de manejo en las
secretarias de planeacién de las entidades territoriales. Al eliminar esta pregunta me
perjudica y baja mi porcentaje de respuestas acertadas.

Pregunta niumero 59 hace parte del bloque de preguntas del caso 15 abordando el tema de
revision de contratos y actas de liquidacion de los mismos. Es un tema que opera cuando se
es supervisor de un contrato (diferente a lo planteado en el caso 13-etapa pre contractual)
y por supuesto aplica para el cargo al cual me presenté. Al eliminar esta pregunta me
perjudica y baja mi porcentaje de respuestas acertadas.



Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, solicito que mi prueba sea reevaluada
y sea incluido en el paquete de aspirantes que continuan en el concurso.

10. Al envio de la presente reclamacién, debo hacer claridad que el cargo para el cual
me presenté es el que actualmente desempefio en encargo en la Secretaria de
Planeacién de la Gobernacién de Caldas y las funciones adscritas a dicho cargo
tienen que ver con el seguimiento y evaluacidn a la ejecucién de los planes de
desarrollo de los municipios y el seguimiento a la ejecucién del presupuesto de
ingresos y gastos de estas entidades territoriales; asi las cosas, en un 80% los casos
y las preguntas de la prueba no estan alineados ni casuistica ni normativamente con
la operatividad del cargo para el cual me postulé. Dichas funciones fueron cargadas
al SIMO en la etapa de inscripcién

PRUEBAS

Solicito, se sirvan tener como tales y darle pleno valor probatorio a las siguientes:

Copia de condicién de admitido al concurso. (se encuentra en la web).

Copia de la convocatoria al cargue de documentos (se encuentra en la web)
Copia de mi resultado de la calificacion (se encuentra en la web).

Copia de mi reclamacién presentada a la CNSC. Para revisar examen. (se
encuentra en la web).

Copia de la notificacion a citacion a acceso a pruebas Convocatoria Territorial
Centro Oriente 639 a 733, 736 a 739, 802 y 803 de 2018, el dia 24 de noviembre
de 2019 en Manizales. (se encuentra en la web).

PON~

o

PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos y pruebas relacionadas anteriormente, con el debido
respeto, solicito a los Sefiores disponer y ordenar a las partes y a favor mio lo siguiente:
recalificar mi examen y tener como buenas las preguntas relacionadas en los hechos
anteriores, asi mismo, tener como validas las preguntas que fueron eliminadas por las
razones anteriormente expuestas, mis derechos fundamentales al debido proceso,
igualdad, trabajo y acceso al desempefio de funciones y cargos publicos, previstos en los
articulos 13, 25, 29 y 125 de la Constitucion Politica, dando la calificacion maxima
conforme a lo pretendido, en relacién con la prueba escrita de la Convocatoria Territorial
Centro Oriente — Gobernacién de Caldas.

Se me reevallle por una persona idénea la prueba escrita y conforme a lo anterior el
porcentaje de competencias basicas y funcionales; y me sean evaluadas las competencias
comportamentales, componente en el cual tengo 27 de 30 respuestas acertadas.




MEDIDAS PROVISIONALES

Atendiendo a la posibilidad de solicitar una proteccién temporal y previa, a los derechos
violentados y para evitar un perjuicio irremediable, conforme a lo consagrado en el articulo
7 del Decreto 2591 del 19 de noviembre de 1991, solicito que se decrete provisionalmente
y de manera cautelar, LA SUSPENSION DE LA CONVOCATORIA TERRITORIAL
CENTRO ORIENTE 639 a 733, 736 a 739, 802 y 803 de 2018, a fin de evitar que se elabore
la lista de elegibles por cuanto resultara ineficiente la reclamacién de los derechos pedidos
en proteccidén, porque el concurso quedaria definido y terminado para todos los
participantes, incluidos los que se encuentren en transito de la reclamacién, haciendo
intrascendente el fallo y la proteccién concedida.

ANEXOS

Los relacionados en el acapite de pruebas.

NOTIFICACIONES

El suscrito puede ser notificado en la Calle 12 No. 13 A 99 Apto 204 Barrio Chipre - de la
ciudad de Manizales. Correo electrénico: jcospina@gobernaciondecaldas.gov.co, teléfono
celular. 310 4200143

La COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL con domicilio Principal en la ciudad de Bogots,
en la Carrera 16 No0.96-64, Piso 7, Bogotd D.C. Colombia y la UNIVERSIDAD LIBRE con
domicilio en la ciudad de Bogota residente en Sede Candelaria Calle 8 No. 5-80 y/o Sede
Bosque Popular Carrera 70 No. 53-40

Atentamente,

W/;P&‘-w
JULIO CESARTUSPINA MAR|N
édula de ciudadania No. 10.



Manizales, 30 de octubre de 2019

Sefores
Comision Nacional del Servicio Civil— CNSC
E.S.D.

ASUNTO: RECLAMACION contra el resultado de mi prueba Escrita de
Competencias Basicas, Funcionales y Comportamentales dentro de la convocatoria
639 a 733, 736 a 739, 742 - 743, 802 y 803 de 2018 Territorial Centro Oriente

Respetados sefiores:

JULIO CESAR OSPINA MARIN, identificado como aparece al pie de mi
correspondiente firma, inscrito en la convocatoria 639 a 733, 736 a 739, 742 - 743,
802 y 803 de 2018 Territorial Centro Oriente, OPEC 71178., informo a ustedes por
medio de este escrito y dentro de la oportunidad previamente establecida en
articulo 31° de los Acuerdos reguladores del Proceso de Seleccién, que presento
ante ustedes RECLAMACION formal frente a los resultados que la CNSC me
comunico el dia 29 de octubre de 2019 con respecto a mi prueba Escrita de
Competencias Basicas, Funcionales y Comportamentales dentro de la Convocatoria
en referencia, en razén a que:

1. Los resultados que por medio de esta reclamacién controvierto no
corresponden con mis conocimientos, experiencia y la preparacion que
realicé para presentarme a dicha prueba, los cuales fueron acordes con los
ejes tematicos anunciados en la guia de la convocatoria.

2. Muchas de las preguntas que se formularon en desarrollo de la prueba, no
correspondian a los lineamientos de la Guia de Orientacion al Aspirante
disefiada para la presentacion de prueba Escrita de Competencias Basicas,
Funcionales y Comportamentales, en el entendido de que esta, también es
parte de las reglas del concurso.

3. Segun lo informado por la Comision Nacional del Servicio Civil y Universidad
Libre para ese cargo en las competencias funcionales se deberia de haber
evaluado los siguientes temas:

Contratacion publica

Convivencia ciudadana

Planeacién estratégica

Plan Basico de Ordenamiento Territorial
Mecanismos de participacion Ciudadana
Gestion de Proyectos en el estado

=000 OTp



4. Muchas preguntas del cuadernillo que me correspondié, no tenian ninguna
relacién con los temas que me habian indicado me iban ser evaluados en la
competencias funcionales (CONTRATACION PUBLICA, CONVIVENCIA
CIUDADANA y PLANEACION ESTRATEGICA) ya que hacian relacién con
el tramite que se debe dar.

5. El cargo al cual me estoy postulando esta ubicado en la ciudad de Manizales
en el nivel territorial departamental y muchas preguntas hacian relacion al
nivel municipal, lo cual no aplica para la Gobernacion.

5.1 Las funciones de este cargo son las siguientes:

a. Gestionar la adopcion de las politicas institucionales, con el fin de
fortalecer los objetivos estratégicos, procesos e indicadores de
desempefio, y modernizar la orientacion estratégica de los Sistemas de
Gestidn.

b. Orientar, acompafar, resolver los requerimientos recursos e
inquietudes provenientes de las instituciones, dependencias o
personas con relacién a los planes, programas, proyectos y procesos
referidos desde la unidad, para favorecer la correcta ejecucidn de los
mismos segun las politicas institucionales y la normativa legal.

C. Disefiar e implementar herramientas y mecanismos que promuevan el
autocontrol, la autoevaluacién y la autogestiéon de los procesos
institucionales, con el fin de instaurar una cultura preventiva vy
proactiva de formulacidn de acciones eficaces que mejoren
continuamente el desempefio institucional.

d. Diagnosticar las necesidades de la dependencia y velar por la ejecucion
de los planes, programas, proyectos, procesos y procedimientos
realizando la etapa precontractual de los mismos con las instituciones,
dependencias o personas requeridas, con el fin de optimizar su
funcionamiento y aprovechar los recursos disponibles.

e. Implementar propuestas de ajuste a los planes, programas, proyectos,
procesos y procedimientos de la dependencia, implementando aquellos
que se definan por parte de los érganos de direccion, para lograr el
mejoramiento de los mismos.

f. Evaluar el desempefio del personal adscrito a la dependencia, para
establecer su aporte a los planes, programas, proyectos y procesos a
cargo de la misma.

g. Coordinar y supervisar la ejecucidn de los planes, programas,
proyectos, presupuestos y procesos, con el fin de verificar su estado,
evaluar la gestion, los resultados y el impacto y proporcionar
informacion Util, veraz y oportuna para la toma de decisiones.

h. Rendir informes sobre los planes, programas, proyectos, procesos,
exigidas por la ley o sus superiores inmediatos, para dar cuenta del



estado actual de los mismos, fomentar la transparencia institucional y
servir de insumo en la toma de decisiones.

Participar en los organismos de cardcter directivo o consultivo
relacionados con los temas de la dependencia, para efectuar
propuestas y aportar en la definicion de politicas, estrategias o
lineamientos de accién.

Cumplir con las actividades generadas en los procesos vy
procedimientos establecidos en el Sistema Integrado de Gestién
propios de la dependencia, con el propésito de contribuir al logro de
objetivos institucionales.

Las demds funciones asignadas por la autoridad competente, de
acuerdo con el nivel, la naturaleza y el drea de desempefio del empleo.

6. Solicito que mis respuestas sean revisadas y evaluadas por una persona, y
no por una maquina.

7. Solicito se me informe qué método se utilizd en la ponderacion de mis
respuestas

Nota. Es de aclarar que se indicara precisamente las preguntas que no tienen
relacion con mi cargo o fueron mal formuladas una vez la CNSC me aporte el
respectivo cuadernillo con las preguntas y respuestas que me corresponden.

Asi las cosas, con el propésito de materializar una revisién y reclamacion eficaz,
imparcial y objetiva sobre el resultado cuestionado a ustedes expresamente
MANIFIESTO LA NECESIDAD DE ACCEDER A LA PRUEBA Y SU

CALIFICACION de conformidad con el proced|m|ento establecido para tal fin en los
Acuerdos reguladores del Proceso de Seleccion

Atentamente,

BreeiGre

JULIO CESAR OSPINA MARIN C.C. No. 10233991

~“OPEC 71178

DIRECCION CLL 12 No. 13 A - 99\
Email: jecospina@gobernaciondecaldas.gov.co
Celular: 3104200143



