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JUZGADO PRIMERO PENAL DEL CIRCUITO PARA ADOLESCENTES DE
CONOCIMIENTO

Bucaramanga, veinte (20) de noviembre de dos mil veinte (2020)
ASUNTO

Procede resolver la accién de tutela formulada por la senora ERIKA ROCIO
RUEDA LEON contrala COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVILy la ALCALDIA
DE BUCARAMANGA, por la presunta violacion a sus derechos al DEBIDO
PROCESO, PETICION, IGUALDAD, MERITO, TRABAJO y ACCESO A CARGOS
PUBLICOS.

FUNDAMENTOS DE LA ACCION

La senora ERIKA ROCIO RUEDA LEON manifestd que mediante la Resolucion N°
CNSC - 4508 del 13 de Marzo de 2020, se conformd la lista de elegibles para la
OPEC 54549 - empleo denominado Profesional Especializado, Codigo 222,
Grado 30, del Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de
personal de la ALCALDIA DE BUCARAMANGA -, en la cual ocupd el primer
lugar, sin que a la fecha, habiendo franscurrido mds de seis meses, se diera

firmeza a la lista.

Indicd que en razén a lo anterior, elevo derecho de peticion el 22 de mayo de
2020, solicitando a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, se le
informaran las razones por las cuales no se le habia posesionado en el cargo
para el que concursd y obtuvo el primer puesto, recibiendo como respuesta
el 19 de agosto de 2020 que la ALCALDIA DE BUCARAMANGA habia solicitado
en tiempo y en ejercicio de su derecho, se le excluyera bajo el argumento de
que no reunia los requisitos exigidos en el proceso de seleccidn, sin que se

anexara el documento en el que soportaba las razones de tal posicion.
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Refirid que al no existir pruebas ni razones juridicas para su exclusion, y ante la
falta de los soportes documentales, elevd un nuevo derecho de peticion el 24
de agosto de 2020 ante la CNSC, solicitando se diera firmeza individual a la
OPEC 54549, entidad que reiterd la respuesta anteriormente suministrada,
indicéndole asi que la Comisin de Personal de la ALCALDIA DE
BUCARAMANGA habia solicitado su exclusion por no reunir los requisitos

exigidos en el proceso de seleccion.

Senald ademdads la accionante, haber interpuesto un derecho de peticion el 24
de agosto de 2020 ante la ALCALDIA DE BUCARAMANGA, solicitando se le
indicara la razén juridica y factica que tuvo la entidad para objetar su
posesion, precisando a la entidad que ya no era posible hacer ningun tipo de
correccion a la exclusidon planteada, pues la CNSC le informd de la misma, sin
adjuntar los doccumentos que lo soportaban; recibiendo como respuesta de
la Subsecretaria Administrativa de Talento Humano, de fecha 17 de septiembre
de 2020, que la Comision de Personal al revisar los registros de su hoja de vida
subidos al SIMO encontrdé que algunas certificaciones aportadas no tenian la
relacion de funciones, lo cual hacia imposible determinar la experiencia
relacionada, considerando ademds que la experiencia laboral aportada no
estaba relacionada con las funciones del empleo a proveer, por lo cual se

registrd la objecion en las fechas establecidas para ello.

Recalcd asi que la ausencia de una respuesta definitiva, que no es ofra que la
firmeza individual de la lista de elegibles de la OPEC 54549, vulnera sus
derechos fundamentales al debido proceso, igualdad, mérito, trabajo vy
acceso a cargos publicos, sin que exista una razéon vdlida que justifique la
tardanza en la expedicidon el acto administrativo definitivo que da lugar a la

posesion en el cargo para el cual concursé.

PRETENSION

En atencién a lo anterior solicitd la accionante, se ordenara a la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL dar respuesta de fondo a las peticiones

elevadas respecto de la firmeza individual en la lista de elegibles del concurso
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de la OPEC 54549, asi como que se efectuara la misma y en consecuencia se
ordenara su posesion en el cargo denominado Profesional Especializado,
Codigo 222, Grado 30, del Sistema General de Carrera Administrativa de la

planta de personal de la ALCALDIA DE BUCARAMANGA.

PRUEBAS

1-. Respuesta de fecha 19 de agosto de 2020 dirigida a la senora ERIKA ROCIO
RUEDA LEON por la Gerente Proceso de Seleccion Despacho Comisionada Luz
Amparo Cardoso de la CNSC.

2-. Respuesta de fecha 17 de octubre de 2020 dirigida a la senora ERIKA ROCIO
RUEDA LEON por la Gerente Proceso de Seleccion Despacho Comisionada Luz
Amparo Cardoso de la CNSC.

3-. Derecho de peticion elevado el 24 de agosto de 2020 por la senora ERIKA
ROCIO RUEDA LEON a la Doctora CENAIDA TELLEZ DUARTE -SUBSECRETARIA
ADMINISTRATIVA DE LA ALCALDIA DE BUCARMANGA.

4-, Derecho de peticion elevado el 24 de agosto de 2020 por la senora ERIKA
ROCIO RUEDA LEON a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL.

5-. Resolucion 4508 del 13 de marzo de 2020 “Por la cual se conforma y adopta
la Lista de Elegibles para proveer UN (1) vacantes definitivas del empleo
denominado Profesional Especializado, Codigo 222, Grado 30, identificado
con el Codigo OPEC No. 54549, del Sistema General de Carrera Administrativa
de la planta de personal de la ALCALDIA DE BUCARAMANGA, Proceso de

Seleccidn No. 438 de 2017 — Proceso de Seleccién de Santander”.

6-. Derecho de peticion elevado el 22 de mayo de 2020 por la senora ERIKA
ROCIO RUEDA LEON a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL.
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7-.Respuesta a derecho de peticion de fcha 17 de septiembre de 2020 dirigido
por la SUBSECRETARIA ADMINISTRATIVA DE LA ALCALDIA DE BUCARMANGA, a

la senora ERIKA ROCIO RUEDA LEON.
TRAMITE

El 5 de noviembre de 2020 se avocd conocimiento de la accidon de futela
interpuesta, corriéndole traslado al DIRECTOR DE LA COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL y a la GERENTE DEL PROCESO DE SELECCION - DESPACHO
COMISIONADA LUZ AMPARO CARDOSO DE LA MISMA ENTIDAD, asi como al
ALCALDE DE BUCARAMANGA vy a la SUBSECRETARIA ADMINISTRATIVA DE
TALENTO HUMANO DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA.

Se dispuso ademds vincular al trdmite como terceros con interés legitimo en el
proceso i) a quienes conforman la lista de Elegibles para proveer vacantes
definitivas del empleo denominado Profesional Especializado, Codigo 222,
Grado 30, identificado con el Codigo OPEC No. 54549, del Sistema General de
Carrera Administrativa de la planta de personal de la ALCALDIA DE
BUCARAMANGA, Proceso de Seleccion No. 438 de 2017 - Proceso de
Seleccidon de Santander, ordenando para el efecto al DIRECTOR DE LA
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL publicara en la pagina web de la
enfidad, copia del auto admisorio y del escrito de la demanda y sus anexos,
para que quienes se encuentran en la lista de elegibles en el cargo referido,
pudieran hacerse parte dentro del presente trdmite constitucional — gestion
qgue cumplié la entidad, como se corrobora con la captura de pantalla de la
publicacion que obra en las diligencias -, y ii) ala persona que en la actualidad
ocupa en provisionalidad el cargo de Profesional Especializado, Codigo 222,
Grado 30, identificado con el Cédigo OPEC No. 54549, del Sistema General de
Carrera Administrativa de la planta de personal de la ALCALDIA DE
BUCARAMANGA, vacante que fuera ofertada en el Proceso de Seleccion No.
438 de 2017 y en la cual la senora ERIKA ROCIO RUEDA LEON ocupa el primer
lugar en lalista de elegibles, siendo este identificado por el ente territorial como
el senor ANDRES FERNANDO ARIZA CARTAGENA.
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2.1-. El senor ANDRES FERNANDO ARIZA CARTAGENA manifestd que una vez
abiertas las inscripciones para participar en la Convocatoria 438 de 2017, se
inscribiéd en el aplicativo SIMO, en el empleo denominado Profesional
Especializado OPEC 54549 codigo 220 grado 30, de la planta de personal de
la Alcaldia de Bucaramanga, siendo admitido y obteniendo un puntaje final
total de 77,50.

Agregd que el 13 de marzo de 2020 la CNSC expidid la Resolucion N°4508 de
2020, la que contemplaba que en el término de los cinco (5) dias siguientes a
la publicacion de la Lista de Elegibles, la Comision de Personal de la entidad u
organismo interesado en el proceso de seleccidon o concurso, podria solicitar a
la CNSC la exclusion de la Lista de Elegibles de la persona o personas que
figuraran en ella, términos que fueron suspendidos y posteriormente
reanudados el dia 24 de junio de 2020, sin que a la fecha se emitiera la firmeza

individual para prover el cargo en mencion.

Indicod que desde el 4 de mayo de 2011 se encuentra laborando en el empleo
referido adscrito a la Secretaria de Planeacion Municipal, ocupando el cuarto
lugar en la lista de elegibles, ala espera de los resultados de firmeza del cargo
que debe expedir la CNSC, sin que ala fecha esta entidad nila Sub Secretaria
Administrativa informaran la firmeza, enconfradndose por ello cumpliendo con

las funciones del cargo.

Refirid asi la defensa de sus derechos fundamentales al tfrabajo y el acceso a
cargos publicos, senalando que de manera meritoria se presentd en el
concurso y con base a ello y a su experiencia profesional, asi como con total
transparencia, estd a la espera de la firmeza de la lista de elegibles, contando
todos los interesados con las mismas garantias y condiciones dentro de la

Convocatoria.

2.2-. El ASESOR DE DESPACHO DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA, indicd que
le corresponde ala COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC atender
lo solicitado en la accién de tutela promovida, no siendo la entidad que

representa la competente para expedir la firmeza de la lista de elegibles.
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Recalcd que la Administracion Municipal no ha violado ningun derecho de la
accionante, estando su actuar sustentado en la aplicacidon de las normas que
regulan la provisdn de cargos oferfados en un concurso de méritos regulado
por la CNSC y en el nombramiento de los ganadores del mismo con ocasion al
orden determinado en las listas de elegibles en firme, enviadas y notificadas al
Municipio de Bucaramanga por la autoridad competente, solicitando en
consecuencia se le excluyera de toda responsabilidad por falta de

legitimacion en la causa por pasiva.

2.3-. El ASESOR JURIDICO DE LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL indico
que la inconformidad del accionante frente al trdmite de exclusion contenida
en los acuerdos reglamentarios del concurso, no es excepcional, recayendo
esta situaciéon sobre normas contenidas en el Acuerdo 20181000003626 del 07
de sepfiembre del 2018, que regula los lineamientos generales que
direccionan el desarrollo del Proceso de Seleccion 438 de 2017, frente alo cual
cuenta mecanismos de defensa idoneos para controvertir el mentado acto
administrativo, razdon por la cual la tutela no es la via idénea para cuestionar la
legalidad de dichos actos administrativos, mdxime cuando no acredito la

existencia de un perjuicio iremediable.

Senald ademds que la CNSC procedid a expedir la Resolucion No. CNSC -
20202320045085 del 13 de marzo de 2020 “Por la cual se conforma y adoptala
Lista de Elegibles para proveer UN (1) vacante definitiva del empleo
denominado Profesional Especializado, Codigo 222, Grado 30, identificado
con el Codigo OPEC No. 54549, del Sistema General de Carrera Administrativa
de la planta de personal de la ALCALDIA DE BUCARAMANGA, Proceso de
Seleccidon No. 438 de 2017 — Proceso de Selecciéon de Santander”, en la que la
sefiora ERIKA ROCIO RUEDA LEON, ocupd la posicidn No. 1; luego de lo cual la
Comision de Personal de la Alcaldia de Bucaramanga, en cumplimiento del
articulo 52° del Acuerdo regulador del Proceso de Seleccion y del Decreto Ley
760 de 2005, solicitd su exclusidon argumentando que habia sido admitida en el
concurso sin reunir los requisitos exigidos en el Proceso de Seleccidn,

encontradndose por ello la entidad validando cada una de las solicitudes de
6
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exclusion interpuestas, a fin de determinar la procedencia o no de las mismas,
sifuacion que refirid se comunicaria al correo electronico de la elegible,

registrado al momento de la inscripcion.

Refirid asi que la Convocatoria es la norma reguladora de todo concurso vy
obliga a la administracion, a las entidades contratadas para su realizacion y a
los participantes, encontrédndose dentro de las funciones de la Comision,
adelantar acciones de verificacion y control de la gestion de los procesos con

el fin de observar su adecuacion o no al principio de mérito.

Agregd que en caso de que la CNSC, una vezrevisada la solicitud de exclusion,
considere que si es procedente, emitird un Auto dando apertura a la
Actuacion Administrativa, el cual sera noftificado a la aspirante, para que en el
término de 10 hdbiles ejerza su derecho de defensa y contradiccion, de
conformidad al art. 40 CPACA, cumplido lo cual mediante Resolucion se
resolverd si procede o no la exclusion de la lista de elegibles, decision contra

la que cabe el recurso de Reposicion al tenor del Art. 74 CPACA.

Recalco que en consecuencia la accionante no ha sido excluida de la lista de
elegibles, de la cual sigue formando parte, hasta tanto se resuelva la
actuacion administrativa por la solicitud de exclusiones presentada por la
planta de personal de la ALCALDIA DE BUCARAMANGA, debiendo para cada
solicitud presentada seguir el procedimiento descrito, por lo que solicitd se
declarara improcedente la accidén instaurada por no haber vulnerado de su

parte derecho fundamental alguno.

2.4-. El 17 de noviembre de 2020 se dispuso solicitar a la COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL, informara cudl es el estado actual del estudio de la
exclusion presentada por la ALCALDIA DE BUCARAMANGA en relaciéon a la
senora ERIKA ROCIO RUEDA LEON, indicando si a la fecha, de conformidad
con lo reglado en el Decreto 760 de 2005 encontré o no ajustada la solicitud a
los requisitos que dicha norma contempla y en caso afirmativo si se habia dado

inicio a la actuacion administrativa correspondiente.
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Igualmente se le indico senalara el férmino del que dispone para resolver sobre
el particular, asicomo cudl esla norma legal y/o reglamentaria que contempla

dicho lapso.

2.5-. En respuesta a lo solicitado el ASESOR JURIDICO DE LA COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL refiric que la Comision de Personal de la
Alcaldia de Bucaramanga, en cumplimiento del articulo 13 del Decreto Ley
760 de 2005, solicitd la exclusion de la sefora ERIKA ROCIO RUEDA LEON, de la
mencionada lista de elegibles, dentro de los cinco (5) dias siguientes ala fecha
de su publicacion, razén por la cual la entidad se encuentra analizando el
cumplimiento de los requisitos minimos establecidos en el articulo 14 del
Decreto Ley 760 de 2005, a fin de determinar la procedencia o no de la misma,
indicando que una vez se haya culminado dicho proceso, se informaria lo
propio al correo electronico de la accionante, destacando que a la fecha no

se ha dado inicio a ninguna actuacion administrativa.

Agregd que el término para resolver dichas exclusiones, se realiza dando
cumplimiento a los términos establecidos en el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, razéon por la cual, finalizando
el mes de noviembre del ano en curso, se publicarian los respectivos actos
administrativos que definen la situacion de los aspirantes sobre las cuales cursa
solicitud de exclusion respecto a la lista de elegibles expedida para el empleo
identificado con el cdédigo OPEC No. 54549, denominado Profesional

Especializado, Codigo 222, Grado 30, y asi otorgar las respectivas firmezas.

CONSIDERACIONES

La Constitucion Politica, en su articulo 86 consagra la accién de tutela como
un mecanismo de defensa judicial al que pueden acudir quienes reclamen la
proteccidn inmediata de sus derechos fundamentales cuando estos resulten
vulnerados o amenazados por la accidén u omision de cualquier autoridad

publica, por particulares encargados de la prestacion de un servicio publico o
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respecto de quienes el solicitante se halle en estado de subordinacidén o

indefension.

Ahora bien corresponde al Despacho determinar si los derechos al DEBIDO
PROCESO, PETICION, IGUALDAD, MERITO, TRABAJO y ACCESO A CARGOS PUBLICOS,
de la senora ERIKA ROCIO RUEDA LEON han sido vulnerados por parte de la
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y la ALCALDIA MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA, al no haber emitido la firmeza de la lista de elegibles para el
cargo al que concursd y en el cual ocupa el primer lugar, requisito necesario

para ser posesionada en el mismo.

En este punto es de advertir que por regla general no es este el medio para
controvertir actuaciones administrativas surgidas en el curso de un proceso de
seleccion dentro de un concurso de méritos, no obstante lo cual
excepcionalmente procede el amparo constitucional de acuerdo a las
circunstancias especificas de cada caso, al evaluar la idoneidad de los demdads
mecanismos de defensa judicial ante la existencia de un perjuicio iremediable
y la necesidad inminente de garantizar la salvaguarda de los derechos
fundamentales vulnerados por una actuacion manifiestamente ilegitima de la

administracion, asi se ha dicho:

“3.2. Pues bien, la idoneidad del medio de defensa alternativo exige una evaluacién
en concreto de los mecanismos de defensa existentes, razén por la cual debe
estudiarse cada caso en particular, a efectos de determinar la eficacia del medio de
defensaq, si este tiene la aptitud necesaria para brindar una solucion eficaz y expedita
al quebrantamiento o amenaza del derecho fundamental que se alega vulnerado.
Vistas asi las cosas, si el mecanismo es eficaz, la tutela resulta ser improcedente, a
menos que, como quedd expresado, se demuestre la existencia de un perjuicio
iremediable que imponga la proteccién constitucional transitoria. 3.3. En relacién con
los concursos de méritos para acceder a cargos de carrera, la jurisprudencia de esta
Corporacion ha seinalado que, en principio, la accion de tutela debe declararse
improcedente.”’

1 Sentencia T-682/16
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“En multiples oportunidades esta Corporacion ha precisado que la accién de tutela
es improcedente, como mecanismo principal y definitivo, para proteger derechos
fundamentales que resulten amenazados o vulnerados con ocasion de la expedicion
de actos administrativos, ya que para controvertir la legalidad de ellos el
ordenamiento juridico prevé las acciones contencioso-administrativas, en las cuales
se puede solicitar desde la demanda como medida cautelar la suspension del acto.
Dicha improcedencia responde a los factores caracteristicos de residualidad y
subsidiariedad que rigen esta accion de origen constitucional. No obstante, la
jurisprudencia constitucional ha trazado dos subreglas excepcionales en las cuales el
cardcter subsidiario de la accién de tutela no impide su utilizacion a pesar de existir
mecanismos alternos de defensa judicial al alcance del interesado. Esas subreglas se
sintetizan en que procede excepcionalmente la tutela contra actos administrativos
que regulan o ejecutan un proceso de concurso de méritos (i) cuando el accionante
la ejerce como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio iremediable, el cual
debe cumplir con los requisitos de ser inminente, de requerir medidas urgentes, de ser
grave y de ser impostergable; y, (ii) cuando el medio de defensa existe, pero en la
prdactica es ineficaz para amparar el derecho fundamental cuya proteccién se invoca
y que en caso de no ser garantizado, se traduce en un claro perjuicio para el actor.
La Corte ha aplicado ésta Ultima subregla cuando los accionantes han ocupado el
primer lugar en la lista de elegibles y no fueron nombrados en el cargo publico para
el cual concursaron, circunstancia ésta en la que ha concluido que el medio idéneo
carece de la eficacia necesaria para proveer un remedio pronto e integral y, por
ende, ha concedido la proteccion definitiva por via tutelar. En este Ultimo caso,
corresponde al juez de tutela evaluar si el medio alternativo presenta la eficacia
necesaria para la defensa del derecho fundamental presuntamente conculcado.”?

Trasladado lo anterior al caso concreto, se tiene como acreditado que
mediante Resolucién No 4508 del 13 de marzo de 2020 la COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL conformé y adoptd la Lista de Elegibles para proveer una
vacante del empleo denominado Profesional Especializado, Codigo 222,
Grado 30, identificado con el Codigo OPEC No. 54549, del Sistema General de
Carrera Administrativa de la planta de personal de la  ALCALDIA DE
BUCARAMANGA, ofertado en el Proceso de Seleccion No. 438 de 2017,
ocupando la senora ERIKA ROCIO RUEDA LEON el primer lugar de esta.

Asi mismo de acuerdo a lo informado por la CNSC, la Comisidn de Personal de
la Alcaldia de Bucaramanga, solicitd su exclusion dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la fecha de la publicacion de la lista, argumentando que la
accionante fue admitida al Concurso abierto de méritos sin reunir los requisitos

exigidos en el Proceso de Seleccion, andlisis que refirid la CNSC en el término

2Sentencia T 090 de 2013
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de fraslado, encontrarse adelantado con el fin de determinar la procedencia
0 no de la misma, decision que indico se informaria al correo electronico de la
demandante, aclarando que de ser procedente esta, emitiria un auto dando
apertura a la Actuacion Administrativa, lo que notificaria a la aspirante, para
que en el término de 10 hdbiles ejerciera su derecho de defensa y

contradicciéon, de conformidad al art. 40 del CPACA.

Igualmente se demostré en las diligencias, que previo a la interposicion de la
accién de tutela, la sefiora ERIKA ROCIO RUEDA LEON, elevd dos derechos de
peticion dirigidos a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, el primero de
ellos el 22 de mayo de 2020, solicitando informacidon respecto del estado actual
del proceso de firmeza de lalista de elegibles de la OPEC 54549 y de las razones
por las cuales no se habia desarrollado en los términos del Acuerdo; y el
segundo el 24 de agosto de 2020 peticionando la firmeza individual de Ia lista
correspondiente al cargo al que se postuld y la comunicacion respectiva a la
ALCALDIA DE BUCARAMANGA.

En respuesta a la primera de las peticiones se le informd el 19 de agosto de
2020 que la ALCALDIA DE BUCARAMANGA, habia solicitado su exclusiéon, a
través del Sistemma de Igualdad, el Mérito y la Oportunidad - SIMO,
argumentando que fue admitida al Concurso sin reunir los requisitos exigidos
en el proceso de selecciodn, se la aclard igualmente que la entidad territorial
no adjunté documento alguno, indicandole asi que la lista no podria adquirir
firmeza hasta tanto la Comision analizara y resolviera la solicitud de exclusion;
en lo tocante a la segunda peticion, el 17 de octubre de 2020, la CNSC le
reiterd lo regulado en el articulo 52 del Acuerdo No. 20181000003626 del 07 de
septiembre de 2018, en relaciéon a las solicitudes de exclusidn, indicdndole que
la posicidon N° 1 en la lista de elegibles expedida para el codigo OPEC 54549
no tendria firmeza, hasta el momento en que se definiera la procedencia o no

de la solicitud de exclusidon elevada.
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De lo anterior se desprenden varias conclusiones, siendo la primera de ellas, el
que contrario a lo referido en el libelo, la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL si emitid en las dos oportunidades en las que fue destinataria de los
derechos de peticion presentados por la accionante, pronunciamientos que
de fondo resolvieron — aunque desfavorablemente a sus intereses — las
cuestiones y solicitudes planteadas por la accionante, senaldndole la razdn
por la cual no se habia procedido a declarar la firmeza de la lista de elegibles,
decision fundamentada en el marco normativo que regula la convocatoria y
que para el efecto se le puso de presente en las contestaciones, y sustentando
la negativa a la peticion realizada para dar la firmeza individual a la OPEC
respectiva, hasta tanto no se examinara y definiera la procedencia de la
exclusion presentada en tiempo y en ejercicio de sus derechos por la
ALCALDIA DE BUCARAMANGA.

En efecto no es de recibo para este Despacho el que confunda la accionante
la obligacién de emitir una respuesta de fondo, con el sentido del
pronunciamiento que le corresponde dar a la entidad, siendo desacertado
entender que la contestacion definitiva reclamada se traduzca en la firmeza
de la lista de elegibles y menos aun en orden tendiente a su posesion en el
cargo, cuando se encuenfra pendiente de resolver una solicitud
oportunamente presentada y cuyo trédmite regula la norma, siendo asi que de
acuerdo al examen realizado cumplié la CNSC con el deber de emitir una
respuesta, pronunciadndose asi “de fondo, clara, precisa y de manera
congruente con lo solicitado”, dando con ello una contestacion al problema
planteado, reuniendo los presupuestos para la satisfaccion del derecho de
peticion que se alega como vulnerado a través de un pronunciamiento “que
decide, que concluye, que dfirma una realidad, que satisface una inquietud,
que ofrece certeza al interesado”, siendo de advertir asi que el resolver de
fondo no es equiparable a resolver positivamente, al respecto se ha

puntualizado:

“La respuesta a una peticion, por su parte, puede o no satisfacer los intereses de quien
la ha elevado en el sentido de acceder o no a sus pretensiones. No obstante, siempre
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deberd permitirle al peticionario conocer cudl es la disposicidn o el criterio del ente
respectivo frente al asunto que le ha planteado. Gracias a lo anterior, esta
Corporacién ha advertido que se alcanza el goce efectivo del derecho fundamental
de peticién cuando se emiten y reciben respuestas que abarcan en forma sustancial
y resuelven, en lo procedente, la materia objeto de solicitud independientemente del
sentido de la respuesta’s

En igual sentido, importante resulta advertir que no es valido instrumentalizar el
derecho de peticion para omitir los frdmites regulares a los que estan sujetos
las actuaciones de la administracion, razdn que impide acceder a lo
pretendido en el libelo en cuanto a ordenar la firmeza de la lista de elegibles y
la consecuente posesidon en el cargo al que aspird la accionante, cuando
debe surtirse el debido trdmite administrativo que contempla la norma vy el
Acuerdo de la Convocatoria, etapas que no pueden ser omitidas a traves de
la accidn constitucional, méxime cuando no se evidencia en el presente
evento la causacion de un perjuicio iremediable que implique la urgente
intervenciéon del Juez Constitucional en un asunto que escapa de su
competencia y que estd siendo estudiado por parte de la entidad a la que le
asiste el deber funcional de definir el fondo de lo pretendido, al respecto se
ha precisado “no puede olvidarse que cuando el objeto de una determinada
solicitud tiene previstos en la ley ciertos tramites y requisitos, o cuando se han
consagrado términos especificos para resolver sobre ella, el peticionario debe
someterse a la normatividad respectiva, sin pretender, mediante peticiones relativas
al fondo del mismo asunto que es materia de tramite, la modificacion de lo ya reglado.
El derecho de peticion tiene por finalidad hacer posible el acceso de las personas a
la autoridad publica para que ésta, obligada como estd por el articulo 23 de la
Constitucion, se vea precisada no solamente a tramitar sino a responder de manera
oportuna las solicitudes elevadas por aquéllas en interés general o particular, pero no
tiene sentido cuando la administracion ha asumido de oficio una actuacion que
adelanta cinéndose a los términos y requerimientos legales. En tales eventos las reglas
aplicables para que se llegue a decidir sobre el fondo de lo solicitado son las que la
ley ha establecido para el respectivo procedimiento, que obligan a los particulares
involucrados tanto como a las dependencias oficiales correspondientes, de modo tal

que -en la materia propia de la decision final- no tiene lugar la interposicion de

3Sentencia T 214 de 2014
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peticiones encaminadas a que el punto objeto de la actuaciéon administrativa se

resuelva anticipadamente y por fuera del tramite normal.”4

Es por lo anterior que entrard el Despacho a examinar la reglamentacion que
regula el fondo del problema juridico planteado, en torno a la solicitud de
exclusiones de la lista de elegibles y su resolucion, en razén a la implicacion
que la aplicaciéon de la norma tiene en el derecho al debido proceso,
advirtiendose asi que el Acuerdo 20181000003626 del 7 de septiembre de 2018

contempla en su articulo 52 para lo que nos ocupa:

“ARTICULO 52°. SOLICITUDES DE EXCLUSION DE LA LISTA DE ELEGIBLES. Dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la publicacion de la lista de elegibles, la Comision de
Personal de la entidad v organismo interesado, podra solicitar a la CNSC, en los
términos del Decreto Ley 760 de 2005, la exclusion de la lista de elegibles de la
persona o personas que figuren en ella, por los siguientes hechos: 1. Fue admitida al
Concurso abierto de méritos sin reunir los requisitos exigidos en el Proceso de
Seleccidén. 2. Aportdé documentos falsos o adulterados o por haber incurrido en
falsedad de informacion para su inscripcidn o participacion en el Concurso abierto
de méritos. 3. No superd las pruebas del Concurso abierto de méritos. 4. Fue
suplantada por otra persona para la presentacion de las pruebas previstas en el
Concurso abierto de méritos. 5. Conocid con anticipacion las pruebas aplicadas. 6.
Realizd acciones para cometer fraude en el Concurso abierto de méritos. Recibida en
término la anterior solicitud, la CNSC adelantard el rdmite administrativo previsto en
el Decreto Ley 760 de 2005. La CNSC excluird de la lista de elegibles, sin perjvicio de
las acciones de cardcter disciplinario y penal a que hubiere lugar, si llegare a
comprobar que un aspirante incurrid en uno o mds de los hechos previstos en el
presente articulo.”.

La anterior reglamentacion se encuentra a su vez soportada en lo regulado
por el Decreto Ley 760 de 2005 “Por el cual se establece el procedimiento que
debe surtirse ante y por la Comision Nacional del Servicio Civil para el

cumplimiento de sus funciones.” que para el efecto contempla:

“ARTICULO 14. Dentro de los cinco (5) dias siguientes a la publicacién de la lista de
elegibles, la Comisidn de Personal de la entidad u organismo interesado en el proceso
de seleccidén o concurso podrd solicitar a la Comision Nacional del Servicio Civil la

4Sentencia T 414 de 1995
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exclusion de la lista de elegibles de la persona o personas que figuren en ella, cuando
haya comprobado cualquiera de los siguientes hechos: 14.1. Fue admitida al
concurso sin reunir los requisitos exigidos en la convocatoria. 14.2. Aporté documentos
falsos o adulterados para su inscripcion. 14.3. No superd las pruebas del concurso. 14.4.
Fue suplantada por otra persona para la presentacion de las pruebas previstas en el
concurso. 14.5. Conocié con anticipacion las pruebas aplicadas. 14.6. Realizd
acciones para cometer fraude en el concurso.

ARTICULO 16. La Comisién Nacional del Servicio Civil una vez recibida la solicitud de
que trata los articulos anteriores y de encontrarla ajustada a los requisitos seiialados
en este decreto, iniciard la actuacion administrativa correspondiente y comunicara
por escrito al interesado para que intervenga en la misma. Analizadas las pruebas que
deben ser aportadas por la Comision de Personal y el interesado, la Comision
Nacional del Servicio Civil adoptard la decision de excluir o no de la lista de elegibles
al participante. Esta decision se comunicard por escrito a la Comisidon de Personal y
se noftificard al participante y contra ella procede el recurso de reposicion, el cual se
interpondrd, tramitard y decidird en los términos del Coédigo Contencioso
Administrativo”

Trasladado lo senalado al caso concreto, se advierte que la solicitud de
exclusion readlizada por la Comision de Personal de la ALCALDIA DE
BUCARAMANGA - segun lo informara la CNSC - cumplié con el requisito de
oportunidad que la norma impone para su radicaciéon, evidencidndose no
obstante que la expedicidn de la misma data del mes de marzo del ano en
curso, luego de lo cual mediante Resolucion 4970 del mes de marzo — frente a
la inminente situacion generada por la contingencia del COVID 19 - suspendid
la entidad los cronogramas y términos en los procesos de seleccion
adelantados, incluidos aquellos atinentes a las reclamaciones, solicitudes de
exclusion, expedicion de listas y firmeza individual y general de listas, a partir
del 24 de marzo y hasta el 13 de abril de 2020, disponiendo la RESOLUCION No
5936 de 2020 08-05-2020 reanudar a partir del 11 de mayo los frdmites
administrativos y de vigilancia de la carrera administrativa de competencia de
la CNSC - con excepcion de las etapas de reclutamiento y aplicacion de las
pruebas -, fecha desde la cual como igualmente consta en el portal web de
la enfidad, se levantod la suspension para la expedicion de listas de elegibles,

asi como los términos de solicitud de exclusiones y nombramientos.
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Evidente resulta entonces que ha transcurrido desde la reanudacion de los
términos, un tiempo mads que prudencial para que la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL resolviera la exclusion planteada por la ALCALDIA MUNICIPAL
DE BUCARAMANGA, siendo asi que al cabo de mds de seis meses, indico en el
informe rendido ante este Despacho, encontrarse analizando el cumplimiento
de los requisitos minimos establecidos en el arficulo 14 del Decreto Ley 760 de
2005, respecto a la solicitud de exclusion de la senora ERIKA ROCIO RUEDA
LEON, de la lista de elegibles mencionada anteriormente, a fin de determinar
la procedencia o no de la misma, advirtiendo que ala fecha no se habia dado

inicio a ninguna actuacién administrativa.

Asf las cosas la tardanza injustificada de la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL en resolver la procedencia o no de la exclusidon de la accionante de la
lista de elegibles, vulnera su derecho al debido proceso, al punto que no existe
a la fecha siquiera un acto administrativo que ella pueda recurrir — de resultar
eventualmente pertinente la iniciacion de la actuacidon administrativa que
contempla la norma -, resultando altamente reprochable que habiendo
transcurrido varios meses, la enfidad no haya definido al menos si encuentra
ajustada a los requisitos minimos la solicitud de exclusion, cuando de acuerdo
a lo dispuesto por el Decreto Ley 760 de 2005 “una vez recibida la solicitud” y

de encontrarla ajustada a los requisitos sefalados, debia dar inicio a la

actuacion administrativa correspondiente y comunicar por escrito a la

interesada para que esta pudiera intervenir, al cabo de lo cual analizadas las
pruebas aportadas, adoptaria la decision de excluirla o no de la lista de

elegibles, determinacion contra la cual procede el recurso de reposicion.

Es asi que a la fecha permanece en la indefinicion la titularidad del derecho
al frabajo de la accionante, pues su situacion no ha sido examinada y definida
por la enfidad competente, lo que a su vez le impide hacer uso — de
encontrarlo necesario — de los recursos ante la misma administracion, o acudir
a las vias judiciales, de resultar procedente la apertura de la actuacion
administrativa y con ella eventualmente una decision adversa a sus intereses,

al respecto se ha dicho:
16
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“2.3.5. De lo anterior se desprende que, cuando no estd en discusion la titularidad del
derecho subjetivo a ocupar el cargo publicoll?, se puede considerar la existencia de
una amenaza o violaciéon del derecho fundamental. No obstante, en casos en los que
esta en discusidn el hecho de si el actor cumple o no con los requisitos para acceder
al cargo, es posible proteger otra faceta de dicho derecho: la garantia de que los
cuestionamientos en torno al nombramiento y a la posesion se hagan respetando
plenamente los procedimientos previstos para ello en la ley. Entonces, si la afectacion
proviene de la duda sobre la titularidad o de la violacion de ofro derecho
fundamental, la consideracién sobre una violacién al derecho fundamental al acceso
y desempeno de funciones publicas depende de que aquellas cuestiones sean
resueltas de antemano.”s

En razdn de lo anterior se habrd de tutelar el derecho al DEBIDO PROCESO de
la senora ERIKA ROCIO RUEDA LEON, ordenando en consecuencia dl
PRESIDENTE DE LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, que por si mismo
y/o a ftraves del funcionario al cual se ha asignado la competencia
correspondiente, denfro del férmino improrrogable de diez (10) dias habiles
contados a partir de la notificacion del presente fallo - lapso que se concede,
atendiendo al estudio pormenorizado que una resolucidon como la pretendida
exige, asi como al cumulo de solicitudes pendientes de definir, sin que sea ello
adverso a los intereses de la accionante quien no dio cuenta de alguna
circunstancia de extrema urgencia - defina la situacion de la demandante,
determinando si la solicitud de exclusion de la lista de elegibles del cargo
identificado con el Coédigo OPEC No. 54549 en el Proceso de Seleccion No. 438
de 2017, presentada por la ALCALDIA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, se
encuentra ajustada o no a los requisitos contemplados en el Decreto Ley 760
de 2005, evento en el cual de resultar ello afirmativo, inicie la actuacion
administrativa correspondiente, comunicdndole a la accionante para que
intervenga en la misma, y en el caso contrario, otorgue la respectiva firmeza

individual a la lista de elegibles.

5> Sentencia T 257 de 2012
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En razén y mérito de lo expuesto, el JUZGADO PRIMERO PENAL DEL CIRCUITO
PARA ADOLESCENTES DE CONOCIMIENTO DE BUCARAMANGA (Sder),

administrando Justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR el derecho ol DEBIDO PROCESO de la senora ERIKA ROCIO
RUEDA LEON.

SEGUNDO: ORDENAR AL PRESIDENTE DE LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO
CIVIL, que por si mismo y/o a traves del funcionario al cual se ha asignado la
competencia correspondiente, dentro del término improrrogable de diez (10)
dias habiles contados a partir de la notificacion del presente fallo, defina la
situacion de la senora ERIKA ROCIO RUEDA LEON, determinando si la solicitud
de exclusion de la lista de elegibles del cargo identificado con el Cédigo OPEC
No. 54549 en el Proceso de Seleccion No. 438 de 2017, presentada por la
ALCALDIA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, se encuentra ajustada o no a
los requisitos contemplados en el Decreto Ley 760 de 2005, evento en el cual
de resultar ello afirmativo, inicie la actuacidn administrativa correspondiente,
comunicdndole a la accionante para que intervenga en la misma, y en el caso

conftrario, otorgue la respectiva firmeza individual a la lista de elegibles.

TERCERO: De no ser impugnado el presente fallo, enviese en el término de Ley

a la Honorable Corte Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE y CUMPLASE

JUDITH BBERNAL DE YALDIVIESO
Juez
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