
REPUBLICA DE COLOMBIA 

JUZGADO CUARTO DE EJECUCION DE PENAS Y MEDIDAS DE 
SEGURIDAD DE BUCARAMANGA 

B u c a r a m a n g a , 3 0 d e D i c i e m b r e d e 2 0 1 9 
O f l c i o N o . 2 2 0 0 

Por Favor responder al 
correoi04epbuc@cendoi.ramaiudicial.gov.co. 

Nl. 8303 (2019-00100) 
ACCION DE TUTELA 

S e n o r e s 
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL 
notlficacionesjudicfales@cnsc.gov.co 
Carrara 16 No 96-64 Piso 7 
Bogota D.C 

E s t a j u d i c a t u r a l e i n f o r m a q u e s e a d m i t i o y a v o c o c o n o c i m i e n t o d e l a a c c i o n d e 
t u t e l a i n t e r p u e s t a p o r l a s e n o r a JANIO ALCIDES ROJAS RUBIANO, c o n t r a 
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CSNC) p o r c o n s i d e r a r q u e s e l e 
e s t a v u l n e r a n d o l o s d e r e c h o s f u n d a m e n t a l e s AL DEBIDO PROCESO, IGUALDAD, 
SEGURIDAD JURIDICA, AL MERITO, AL TRABAJO Y AL ACCESO AL 
DESEMPENO DE CARGOS PUBLICOS. P o r l o t a n t o s e l e corre traslado por el 
termino improrrogable de cuarenta y ocho (48) horas siguientes al recibo de 
la comunicacion, p a r a q u e s e p r o n u n c i e s o b r e l o s h e c h o s , f u n d a m e n t o s y 
p r e t e n s i o n e s q u e m o t i v a r o n l a p r e s e n t e a c c i o n p u b l i c a . 

S e a n e x a c o p i a d e l e s c r i t o d e tutela. 

De otro lado se le solicita para que publique el contenido del auto admisorio 
de la demandada y sus anexos promovlda por JANIO ALCIDES ROJAS 
RUBIANO en la pagina WEB de la entidad, concretamente en el link de 
"acciones constitucionales" al anterior de la convocatoria referida y de ser 
posible remltir via correo electronico los referidos documentos a los 
participantes de la Convocatoria No 491 de 2017 para el cargo de TECNICO 
OPERATIVO empleo de carrera administrativa de la DIRECCION DE TRANSITO 
DE BUCARAMANGA. La entidad dentro del termino de traslado debera 
comprobar el cumplimiento de la orden impartida per el despacho. 

I g u a l m e n t e s e c o m u n l c a q u e e s t a j u d i c a t u r a NO CONCEDIO LA MEDIDA 
PROVISIONAL s o l i c i t a d a p o r e l s e n o r JANIO ALCIDES ROJAS RUBIANO. 

Atentamente, 

S A N D R A V A L D E R R A M A 
A s i s t e n t e A d m i n i s t r a t i v o 
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Nl. 8303 (2019-00100) 
ACCION DE TUTELA 

S e n o r e s 
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA 
Kilometro 4 Via Giron 
Notificacionejudiciales@transitobucaramanga.gov.co 
Bucaramanqa 

E s t a j u d i c a t u r a l e i n f o r m a q u e s e a d m i t i o y a v o c o c o n o c i m i e n t o d e l a a c c i o n d e 
t u t e l a i n t e r p u e s t a p o r l a s e n o r a JANIO ALCIDES ROJAS RUBIANO, contra 
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CSNC) p o r c o n s i d e r a r q u e s e l e 
e s t a v u l n e r a n d o l o s d e r e c h o s f u n d a m e n t a l e s AL DEBIDO PROCESO, IGUALDAD, 
SEGURIDAD JURIDICA, AL MERITO, AL TRABAJO Y AL ACCESO AL 
DESEMPENO DE CARGOS PUBLICOS. P o r l o t a n t o s e l e corre traslado por el 
termino improrrogable de cuarenta y ocho (48) horas siguientes al recibo de 
la comunicacion, p a r a q u e s e p r o n u n c i e s o b r e l o s h e c h o s , f u n d a m e n t o s y 
p r e t e n s i o n e s q u e m o t i v a r o n l a p r e s e n t e a c c i o n p u b l i c a . 

S e a n e x a c o p i a d e l e s c r i t o d e t u t e l a . 

I g u a l m e n t e s e c o m u n l c a q u e e s t a j u d i c a t u r a NO CONCEDIO LA MEDIDA 
PROVISIONAL s o l i c i t a d a p o r e l s e h o r JANIO ALCIDES ROJAS RUBIANO. 

Atentamente, 

S A N D R A V A L D E R R A M A 
A s i s t e n t e A d m i n i s t r a t i v o 



REPUBLICA DE COLOMBIA 

JUZGADO CUARTO DE EJECUCION DE PENAS Y MEDIDAS DE 
. SEGURIDAD DE BUCARAMANGA 

B u c a r a m a n g a , 3 0 d e D i c i e m b r e d e 2 0 1 9 
O f i c i o N o . 2 2 0 2 

correoi04epbuc@cendoi.ramaiudicial.gov.co. 

Nl. 8303 (2019-00100) 
ACCION DE TUTELA 

S e n o r e s 
ALCALDIA DE BUCARAMANGA 
Calle 35 No 10-43 
notificaciones@bucaramanga.gov.co 
Bucaramanga 

E s t a j u d i c a t u r a l e i n f o r m a q u e s e a d m i t i o y a v o c o c o n o c i m i e n t o d e l a a c c i o n d e 
t u t e l a i n t e r p u e s t a p o r l a s e n o r a JANIO ALCIDES ROJAS RUBIANO, contra 
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL (CSNC) p o r c o n s i d e r a r q u e s e l e 
e s t a v u l n e r a n d o l o s d e r e c h o s f u n d a m e n t a l e s AL DEBIDO PROCESO, IGUALDAD, 
SEGURIDAD JURIDICA, AL MERITO, AL TRABAJO Y AL ACCESO AL 
DESEMPENO DE CARGOS PUBLICOS. P o r l o t a n t o s e l e corre traslado por el 
termino improrrogable de cuarenta y ocho (48) horas siguientes al recibo de 
la comunicacion, p a r a q u e s e p r o n u n c i e s o b r e l o s h e c h o s , f u n d a m e n t o s y 
p r e t e n s i o n e s q u e m o t i v a r o n l a p r e s e n t e a c c i o n p u b l i c a . 

S e a n e x a c o p i a d e l e s c r i t o d e t u t e l a . 

I g u a l m e n t e s e c o m u n l c a q u e e s t a j u d i c a t u r a NO CONCEDIO LA MEDIDA 
PROVISIONAL s o l i c i t a d a p o r e l s e h o r JANIO ALCIDES ROJAS RUBIANO. 

Atentamente, 

S A N D R A V A L D E R R A M A 
A s i s t e n t e A d m i n i s t r a t i v o 



S e n o r 
JUEZ C O N S i n U C I O N A L (REPARTO) 
E. S . D . 

Referenda A c c i o n d e t u t e l a 
Tutelante J a n i o A l c i d e s R o j a s R u b i a n o 
Tutelado C o m i s i o n N a c i o n a l d e l S e r v i d o C i v i l 
A v incular M u n i c i p i o d e B u c a r a m a n g a 

D i r e c c i o n d e T r a n s i t o d e B u c a r a m a n q a 

INCLUYE SOUCITUD DE MEDIDA CAUTELAR 

JANIO ALCIDES ROJAS RUBIANO, i d e n t i f i c a d o c o n l a c e d u l a d e d u d a d a n i a N o . 
9 1 . 2 3 1 , 3 7 2 e x p e d i d a e n B u c a r a m a n g a , p r e s e n t o a c c i o n d e t u t e l a c o n t r a l a 
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, p a r a q u e s e m e p r o t e j a n m i s 
d e r e c h o s f u n d a m e n t a l e s a l d e b i d o p r o c e s o , i g u a l d a d , s e g u r i d a d j u r i d i c a , a l m e r i t o , 
a l t r a b a j o y a ! a c c e s o a l d e s e m p e n o d e c a r g o s p u b l i c o s , p r e v l s t o s e n l o s a r t i c u l o s 
1 3 , 2 5 , 2 9 y 1 2 5 d e l a C o n s t i t u d o n P o l i t i c a , v u l n e r a d o s p o r l a s e n t i d a d e s t u t e l a d a s 
y s e o r d e n e s u s p e n d e r e l c o n c u r s o a b i e r t o d e m e r i t o s a d e l a n t a d o p o r l a c i t a d a 
e n t i d a d p a r a p r o v e e r d e f i n i t i v a m e n t e l o s e m p l e o s v a c a n t e s d e l a c a r r e r a 
a d m i n i s t r a t i v a d e l a D i r e c c i o n d e T r a n s i t o d e B u c a r a m a n g a - c o n v o c a t o r i a N o . 4 9 1 
d e 2 0 1 7 d e S a n t a n d e r , d e a c u e r d o c o n l o s s i g u i e n t e s 

HECHOS 

1 . M e p r e s e n t e a l a C o n v o c a t o r i a N o . 4 9 1 d e 2 0 1 7 d e S a n t a n d e r , r e a l i z a d a p o r 
l a C o m i s i o n N a c i o n a l d e l S e r v i c i o C i v i l , a s p i r a n d o a l e m p l e o d e TECNICO 
OPERATIVO, e m p l e o d e c a r r e r a a d m i n i s t r a t i v a d e l a D I R E C C I O N D E 
T R A N S I T O D E B U C A R A M A N G A , d e l o s c u a l e s s o l o h a y u n ( 1 ) c a r g o ; 

l e c n l c o o p e r a t i v e 
o © lienortiiniriiri' t=c':icc upsidbio Q grida; 2 f9 Cibl ga: 3 M Iffi c.vmei-Q aper.: SSS77 | S asipnacibn 
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fir rocal ds vawntss asl Enplea: i 

Ihsri-acion J Caplurn depantalla de miperjil en hi plalaforma SIMO de la CNSC 

2 . E l d i a 0 3 d e n o v i e m b r e d e 2 0 1 9 , p r e s e n t e l a p r u e b a e s c r i t a d e n t r o d e l a 
c o n v o c a t o r i a a n t e s m e n c i o n a d a , q u e f u e Uevada a c a b o p o r l a F u n d a c i o n A r e a 
A n d i n a . 



3 . L o s r e s u l t a d o s d e l a p r u e b a m e c o n c e d i e r o n u n p u n t a j e d e 6 4 . 2 6 , 

n e c e s i t a n d o s e 6 5 p a r a a p r o b a r : 

PSUEEA E E C0MP6TENCJAS BASICAS Y FUUCIOHALES SS.O 64,25 65 

PRUEBA E E COMPETEfiCIAS C0HP01(TA,MGITAl.6S Mo apfica B646 15 

REtiuisiloa MinTmoo Pro6*so da santsiitlar Un apl la AdmlbidD 0 

J - 3 de 3 resultados « < 1 > » 

Resultado total: 

f N O C O N T I N U A E N C O N C U R S O 

liustradon 2 Capan-adcpalilalia demiperfd en hplaiafoi-nia SIMO de la CNSC 

4 . M e d i a n t e r e c l a m a c i o n e s c r i t a , s o l i c i t e q u e s e m e c o n c e d i e r a a c c e s o a m i h o j a 

d e r e s p u e s t a s , j u n t o c o n l a s p l a n t i l l a s d e p r e g u n t a s y r e s p u e s t a s c o r r e c t a s e 

i n c o r r e c t a s d e l a C o m i s i o n N a c i o n a l d e l S e r v i d o C i v i l . 

5 . E l 3 0 d e n o v i e m b r e d e 2 0 1 9 , e n l a s i n s t a l a c l o n e s d e l C o l e g i o P o l i t e c n l c o , s e 

m e p e r m i t i o a m l y a o t r o s i n t e r e s a d o s c o n o c e r l a s p r e g u n t a s y r e s p u e s t a s d e 

l a p r u e b a e s c r i t a q u e h a b i a m o s p r e s e n t a d o d i a s a n t e s . 

6 . P r o d u c t o d e l o a n t e r i o r v e r i f i q u e q u e l a e n t i d a d e v a l u o i n c o r r e c t a m e n t e l a s 

p r e g u n t a s 3 4 , 3 5 y 4 9 , r e s t a n d o m e p u n t o s . V e a m o s : 

Pregunta Respuestas Sustento 
3 4 . D e b i d o a l a c o n d i c i o n 
d e l a s p l a c a s d e l 
v e h i c u l o , e l a g e n t e d e 
t r a n s i t o d e b e e x t e n d e r e l 
c o m p a r e n d o c o n c o d l g o : 

A . S i n p l a c a 
B. C o n p l a c a 

a d u l t e r a d a 
C . C o n p l a c a f a l s a . 

M l respLiestaiSm-placa..;» L e y 7 6 9 d e 2 0 0 2 : 

"ARTICULO 4 9 . AUTORIZAaON PREVIA 
PARA CAMBIO D E 
CARACTERiSTICAS. Cualquier 
modiflcacion o cambh en las caracteristkas 
que Identifican un vehiculo automotor, 
estara sujeto a la autorizacion previa por 
parte de la autoridad de transito 
competente y debera inscrlbkse en el 
Reglstro Nacional Automotor. En ningun 
caso se podran camblar, modlficar, nl 
adulterar los numeros de Identificaclon del 
motor, chasis o serie de un vehiculo, ni 
retocar o alterar las placas del vehiculo, so 
pena de incurrir en la sancion prevlsta en 
este Cndinn nara nulen translte sin alacas. 

3 4 . D e b i d o a l a c o n d i c i o n 
d e l a s p l a c a s d e l 
v e h i c u l o , e l a g e n t e d e 
t r a n s i t o d e b e e x t e n d e r e l 
c o m p a r e n d o c o n c o d l g o : 

A . S i n p l a c a 
B. C o n p l a c a 

a d u l t e r a d a 
C . C o n p l a c a f a l s a . 

R e s p u e s t a d e l a C N S C 
C o n p i a c a f a l s a 

L e y 7 6 9 d e 2 0 0 2 : 

"ARTICULO 4 9 . AUTORIZAaON PREVIA 
PARA CAMBIO D E 
CARACTERiSTICAS. Cualquier 
modiflcacion o cambh en las caracteristkas 
que Identifican un vehiculo automotor, 
estara sujeto a la autorizacion previa por 
parte de la autoridad de transito 
competente y debera inscrlbkse en el 
Reglstro Nacional Automotor. En ningun 
caso se podran camblar, modlficar, nl 
adulterar los numeros de Identificaclon del 
motor, chasis o serie de un vehiculo, ni 
retocar o alterar las placas del vehiculo, so 
pena de incurrir en la sancion prevlsta en 
este Cndinn nara nulen translte sin alacas. 

3 4 . D e b i d o a l a c o n d i c i o n 
d e l a s p l a c a s d e l 
v e h i c u l o , e l a g e n t e d e 
t r a n s i t o d e b e e x t e n d e r e l 
c o m p a r e n d o c o n c o d l g o : 

A . S i n p l a c a 
B. C o n p l a c a 

a d u l t e r a d a 
C . C o n p l a c a f a l s a . 

L e y 7 6 9 d e 2 0 0 2 : 

"ARTICULO 4 9 . AUTORIZAaON PREVIA 
PARA CAMBIO D E 
CARACTERiSTICAS. Cualquier 
modiflcacion o cambh en las caracteristkas 
que Identifican un vehiculo automotor, 
estara sujeto a la autorizacion previa por 
parte de la autoridad de transito 
competente y debera inscrlbkse en el 
Reglstro Nacional Automotor. En ningun 
caso se podran camblar, modlficar, nl 
adulterar los numeros de Identificaclon del 
motor, chasis o serie de un vehiculo, ni 
retocar o alterar las placas del vehiculo, so 
pena de incurrir en la sancion prevlsta en 
este Cndinn nara nulen translte sin alacas. 



P A R A G R A F O . Se podra modificar el 
numero de motor solo cuando haya camblo 
de este, previa cumplimiento de los 
requisitos determinados por los 
organismos de transito y aduana. 

U 

A R T I C U L O 131. MULTAS. Los infractores 
de las normas de transito seran 
sancianados con la imposicion de multas, 
de acuerdo con el tipo de infraccion ask 

A. Sera sancionado con multa equivalente a 
cuatro (4} salarios minimos legales diarlos 
vigentes (SMLDV) el conductor de un 
vehiculo no automotor o de traccion animal 
que incurra en cualquiera de las siguientes 
Infracclones: 

(...) 

B. 3. Sin placas. o sin el permiso vigente 
expedido por autoridad de transito. 
B.4. Con placas adulteradas. 
B.S. Con una sola placa, o sin el permiso 
vigente expedido por autoridad de transito. 
B.S. Con placas falsas." 

N O T A ; E l q u e a i t e r e u n a p l a c a s i n l a 
a u t o r i z a c i o n c o r r e s p o n d l e n t e d e b e s e r 
s a n c i o n a d a s c o n l a m u l t a q u e c o r r e s p o n d a 
a n o t e n e r p l a c a s , s e g u n e l I n c i s o f i n a l d e l 
a r t f c u i o 4 9 d e l a l e y 7 6 9 d e 2 0 0 2 , r a z o n p o r 
l a c u a l r e c l a m o q u e s e e v a l u a d a m l 
p r e g u n t a c o m o c o r r e c t a y c o m o 
c o n s e c u e n c i a m e d e b e o t o r g a r e l p u n t a j e 
q u e m e f u e r e s t a d o . 

3 5 . I n f o r m e d e 
i n m o v l i i z a c l o n d e 
v e h i c u l o s i n a u t o r i z a c i o n 
d u r a n t e l a r e s t r l c c l o n , e l 
a g e n t e i m p o n d r a e l 
c o m p a r e n d o r e s p e t l v o , 
d e b e d e d d i r s i p e r m i t e : 

A . Q u e e l i n f r a c t o r l l e v e 
e l v e h i c u l o h a s t a e l p a t i o 
e n d o n d e s e r a 
i n m o v i l i z a d o , 
B. E s t a c l o n a r e l v e h i c u l o 
f u e r a d e l a v i a , e n e l 
a n d e n d o n d e f u e 
d e t e n i d o . 
C I n m o v i l i z a r e i v e h i c u l o 
e n e l s i t i o h a s t a q u e 
t e r m i n e l a r e s t r l c c l o n . 

R e s o l u c l o n 3 0 2 7 d e 2 0 1 0 : 
ART. 3°—Retencidn preventlva del 
vehiculo. La autoridad de transito (podra)* 
en forma preventlva inmovilizar un vehiculo 
sin llevarlo a patios oficlales cuando se 
presente la comision de una infraccion que 
de acuerdo a lo prevlsta en el Codlgo 
Nacional de Transito el vehiculo no pueda 
transitar, hasta tanto se subsane la causa 
que dio origena la inmovHizacion yporun 
termino maxima de 60 minutos. En su 
defecto sera trasladado a los patios o 
parqueaderos autorlzados. 
En aquellos casos en que el Codlgo 
Nacional de Transito determino en forma 
expresa la inmovHizacion del vehiculo, esta 
debera reallzarse con el traslado del 
vehiculo a patios oficlales. 



L e y 1 3 8 3 d e 2 0 1 0 : 
ART. 21.~EI artkulo 131 de la Ley 769 de 
2002, quedaraasl: 
ART. 131. Multas. Los infractores de las 
normas de transito seran sancianados con 
la imposicion de multas, de acuerdo con el 
tipo de infraccion asl: 
U 
C. 14. Transitar por sitios restringidos o en 
horas prohlbidas por la autoridad 
competente. Ademas, el vehiculo sei^ 
inmovilizado. 

N O T A : C o m o p o d e m o s v e r e l v e h i c u l o 
d e b e s e r i n m o v i l i z a d o p o r d i s p o s i c i d n l e g a l 
y d e b e s e r c o n d u c i d o a l o s p a t i o s , y n o 
c o m o d i c e q U i e n a p l i c o l a p r u e b a q u e d e b e 
q u e d a r i n m o v i l i z a d o e n e l s l l l o h a s t a q u e 
c e s e l a r e s t r l c c l o n . 

4 9 , i Q u e p a s a s i u n 
m o t o c i d i s t a t i e n e d o s 
p l a c a s e n e l c a s c o ? 

A . C o n m i n a r a l 
c i u d a d a n o . 
B. R e a l i z a r l a o r d e n 
d e c o m p a r e n d o 
C . O m i t i r c u a l q u i e r 
p r o c e d i m i e n f o 

^ ^ l ^ ^ ^ ^ o i ^ ^ T C 
L e y 7 6 9 d e 2 D 0 2 : 

ART. 9 4 . — N o r m a s g e n e r a i e s p a r a 
bicicletas, triciclas, matocicletas, 
m o t o d d o s y m o t o t r i d d o s . Los 
conductores de bkkletas, trkklos, 
motoddetas, motoddos y mototriddos, 
estaran sujetos a las siguientes normas: 

Deben transitar por la derecha delas viasa 
distancia no majmr de un (1) metro de la 
acera u orllla y nunca utilizar las vfas 
exclusivas para servklo publico colectlvo. 
Los conductores de estos tlpos de vehiculos 
y sus acompahantes deben vestir chaleeos 
o chaquetas reflectivas de Identlficadon 
que deben ser vislbles cuando se conduzca 
entre las 18:00 y las 6:00 horas del dfa 
siguiente, y siempre que la visibllldad sea 
escasa. 

Los conductores que transiten en grupo la 
haranuno detras de otro. 

No deben sujetarss de otro vehiculo a 
vlajar cerca de otro carruaje de mayor 
tamano que lo oculte de la vista de las 
conductores que transiten en sentldo 
contrario. 
No deben transitar sobre las aceras, lugares 
destinados al transito de peatones y por 
aquellas vlas en donde las autoridades 
competentes lo prohlban. Deben conduclr 
en las vfas publlcas permitidas o, donde 
existan, en aquellas especialmente 
disehadas para ello. 

Deben respetar las sehales, normas de 
transito y Ifmltes de velocidad. 

4 9 , i Q u e p a s a s i u n 
m o t o c i d i s t a t i e n e d o s 
p l a c a s e n e l c a s c o ? 

A . C o n m i n a r a l 
c i u d a d a n o . 
B. R e a l i z a r l a o r d e n 
d e c o m p a r e n d o 
C . O m i t i r c u a l q u i e r 
p r o c e d i m i e n f o 

L e y 7 6 9 d e 2 D 0 2 : 

ART. 9 4 . — N o r m a s g e n e r a i e s p a r a 
bicicletas, triciclas, matocicletas, 
m o t o d d o s y m o t o t r i d d o s . Los 
conductores de bkkletas, trkklos, 
motoddetas, motoddos y mototriddos, 
estaran sujetos a las siguientes normas: 

Deben transitar por la derecha delas viasa 
distancia no majmr de un (1) metro de la 
acera u orllla y nunca utilizar las vfas 
exclusivas para servklo publico colectlvo. 
Los conductores de estos tlpos de vehiculos 
y sus acompahantes deben vestir chaleeos 
o chaquetas reflectivas de Identlficadon 
que deben ser vislbles cuando se conduzca 
entre las 18:00 y las 6:00 horas del dfa 
siguiente, y siempre que la visibllldad sea 
escasa. 

Los conductores que transiten en grupo la 
haranuno detras de otro. 

No deben sujetarss de otro vehiculo a 
vlajar cerca de otro carruaje de mayor 
tamano que lo oculte de la vista de las 
conductores que transiten en sentldo 
contrario. 
No deben transitar sobre las aceras, lugares 
destinados al transito de peatones y por 
aquellas vlas en donde las autoridades 
competentes lo prohlban. Deben conduclr 
en las vfas publlcas permitidas o, donde 
existan, en aquellas especialmente 
disehadas para ello. 

Deben respetar las sehales, normas de 
transito y Ifmltes de velocidad. 

4 9 , i Q u e p a s a s i u n 
m o t o c i d i s t a t i e n e d o s 
p l a c a s e n e l c a s c o ? 

A . C o n m i n a r a l 
c i u d a d a n o . 
B. R e a l i z a r l a o r d e n 
d e c o m p a r e n d o 
C . O m i t i r c u a l q u i e r 
p r o c e d i m i e n f o 

L e y 7 6 9 d e 2 D 0 2 : 

ART. 9 4 . — N o r m a s g e n e r a i e s p a r a 
bicicletas, triciclas, matocicletas, 
m o t o d d o s y m o t o t r i d d o s . Los 
conductores de bkkletas, trkklos, 
motoddetas, motoddos y mototriddos, 
estaran sujetos a las siguientes normas: 

Deben transitar por la derecha delas viasa 
distancia no majmr de un (1) metro de la 
acera u orllla y nunca utilizar las vfas 
exclusivas para servklo publico colectlvo. 
Los conductores de estos tlpos de vehiculos 
y sus acompahantes deben vestir chaleeos 
o chaquetas reflectivas de Identlficadon 
que deben ser vislbles cuando se conduzca 
entre las 18:00 y las 6:00 horas del dfa 
siguiente, y siempre que la visibllldad sea 
escasa. 

Los conductores que transiten en grupo la 
haranuno detras de otro. 

No deben sujetarss de otro vehiculo a 
vlajar cerca de otro carruaje de mayor 
tamano que lo oculte de la vista de las 
conductores que transiten en sentldo 
contrario. 
No deben transitar sobre las aceras, lugares 
destinados al transito de peatones y por 
aquellas vlas en donde las autoridades 
competentes lo prohlban. Deben conduclr 
en las vfas publlcas permitidas o, donde 
existan, en aquellas especialmente 
disehadas para ello. 

Deben respetar las sehales, normas de 
transito y Ifmltes de velocidad. 



No deben adelantar a otros vehiculos por la 
derecha o entre vehiculos que transiten por 
sus respectivos cardies. Siempre utlHzarin 
el carril litre a la izqulerda del vehiculo a 
sobrepasar. 

Deben usar lassehales manuales detalladas 
en el articulo 69 de este codlgo. 

L o s c o n d u c t o r e s y los a c o m p a n a n t e s 
c u a n d o h u b i e r e n . d e b e r a n utilizar casco 
de seguridad. de a c u e r d o c o m o file el 
M i n i s t e r i o de Transporte. 

La no utilizacion del casco de seguridad 
cuando corresponda dara lugar a la 
inmovliizaclon del vehiculo. 

R e s o l u c i o n 3 0 2 7 d e 2 0 1 0 : 

"ART. 1°—Codificaci6n de las 
infracclones de transito. Las siguientes 
son ios codigos aslgnados a las conductas 
que constituyen infracclones a las normas 
de transito, de acuerdo al monto de la 
multa impuesta: 

(...} 

C.24. Conduclr motoclcleta sin observarlas 
siguientes normas: 

(...) 

7. Transitar en matocicletas y motoclclos 
por las cidorrutas o cidovfas. Ademas el 
vehiculo sera inmovilizado; 

(...) 
e) Los conductores y los acompanantes 
cuando hubieren, deberan utilizar casco 
de s e g u r i d a d v e n ei. c o n f o r m e a la 
r e a l a m e n t a c i o n q u e exprda el M i n i s t e r i o 
de Transporte. el n u m e r o de l a p l a c a d e l 
v e h i c u l o e n q u e se transite. con excepdon 
de los pertenecientes a la fuerza pdblica, 
que se identlflcaran con el numero interna 
asignadoporia respectiva Institudon. La no 
utilizacion del casco de seguridad cuando 
corresponda dara lugar a la inmovilizacidn 
del vehiculo;" 

N O T A : E l p o r t a r e l c a s c o d e s e g u r i d a d c o n 
d o s p l a c a s , I n c l u y e n d o l a I d e n t i f i c a c l o n d e 
l a m o t o q u e c o n d u c e , n o e s u n a i n f r a c c i o n , 
p o r ( o t a n t o , n i p u e d e s e r r e q u e r i d o , n i 
p u e d e g e n e r a r c o m p a r e n d o , s o l o q u e d a 
o m i t i r c u a l q u i e r p r o c e d i m i e n t o . 



7 . A d i c i o n a l m e n t e , l a v e r i f i c a c i o n d e l a s p r e g u n t a s y r e s p u e s t a s m e p e r m i t i o v e r 
q u e l a p r e g u n t a n u m e r o 5 8 c o n t a b a c o n d o s p o s i b l e s r e s p u e s t a s c o r r e c t a s , 
e n t r e l a s t r e s o p c i o n e s q u e e n u m e r a b a . 

8 . L o a n t e r i o r c o n t r a r i a l a g u i a d e o r i e n t a c i o n a l a s p i r a n t e q u e l a C N S C h a b f a 
p u e s t o a d i s p D s i c i o n d e q u i e n e s n o s i n s c r i b i m o s , d o n d e d i c e : 

Dada esta metodologia. en el cuadernillo el aspirante encontrara sHuaciones de las 
cuales se derivan de 3 a 5 preguntas. y cada pregunta tendra tres alternativas de 
respuesta eon una unica apcion de respuesta correcta. Es de precisar, que no se trata 
de una prueba compleja taly como usted podra evidenclar en las ejemplos que se 
encuentran conslgnados en el documento anexa que hace parte de la presente guia 

9 . A p e s a r d e l e v i d e n t e e r r o r c o m e t i d o a l c o n t r a r i a r l a g u i a p o n i e n d o d o s 
r e s p u e s t a s c o r r e c t a s , l a C N S C n o a n u l o l a p r e g u n t a . 

1 0 . H a b i e n d o m e p e r c a t a d o d e l a s i n c o n s i s t e n d a s p r e s e n t e s e n l a c a l i f i c a d o n d e 
l a p r u e b a , e l 0 2 d e d i c i e m b r e d e 2 0 1 9 p r e s e n t e r e c l a m a c i o n e s c r i t a a n t e l a 
C N S C , e n l a c u a l s o l i c i t e n o t e n e r e n c u e n t a i a s p r e g u n t a s e r r o n e a m e n t e 
c a l i f i c a d a s . 

1 1 . E l 0 9 d e d i c i e m b r e d e 2 0 1 9 , l a C N S C r e s p o n d i o r e c h a z a n d o m i s p e t i c i o n e s y 
m a n t e n i e n d o m i p u n t u a c i o n . 

1 2 . L a s e x p l i c a c i o n e s q u e d a l a C N S C n o s o n v a l e d e r a s . V e a m o s ; 

P r e q u n t a E x p l i c a c i o n d e l a C N S C E r r o r d e l a C N S C 

3 4 

M a n i f i e s t a q u e e l a r t i c u l o 4 9 d e l a L e y 
7 6 9 d e 2 0 0 2 I n d l c a q u e q u I e n a d u l t e r e 
l a p l a c a r e c l b i r a l a s s a n c i o n e s d e q u I e n 
c o n d u c e s i n p i s c a . 

L a e x p l l c a c i o n q u e e l l o s d a n e s l a m l s m a 
q u e s u s t e n t a q u e m l r e s p u e s t a e s t u v o 
b i e n y m e r e d a e s o s p u n t o s . 

3 5 

M a n i f i e s t a q u e l a R e s o l u c i o n 3 0 2 7 d e 
2 0 1 0 e n s u a r t i c u l o 3 o r d e n a 
I n m o v i l i z a r e l v e h i c u l o e n e l s i t i o h a s t a 
q u e t e r m i n e l a r e s t r i c c i d n . 

E s t a r e s p u e s t a n o s e d e r i v a d e l e n u n c l a d o 
d e l a p r e g u n t a . p u e s o b l i g a a q u I e n l a 
c o n f e s t a a s u p o n e r m u c h o s d e t a l l e s q u e 
n u n c a s e e s p e c i f i c a n . 

4 9 

M a n i f i e s t a q u e e l a r t f c u i o 9 4 d e l a L e y 
7 6 9 d e 2 0 0 2 y )e r e s o l u c i o n 3 0 2 7 d e 
2 0 1 0 n u m e r a l C 2 4 d i c e n q u e e l c a s c o 
d e b e p o r t a r u n a s o l a p l a c a . 

L a e x p l i c a c l d n d e l a C N S C e s 
a b s o l u t a m e n t e f a l s a . L a s n o r m a s c i t a d a s 
n u n c a d i c e n q u e e l c a s c o d e b a p o r t a r u n a 
s o l a p l a c a . 

1 3 , S e v u l n e r a m i d e r e c h o a l t r a b a j o , a l a c c e s o a c a r g o s p u b l i c o s y a ! 
r e c o n o d m i e n t o d e l m e r i t o c o m o r e q u i s i t o p a r a i n g r e s o a c a r g o s p u b l i c o s , 
c o n s a g r a d o s e n e l a r t i c u l o 1 : 2 5 d e l a C o n s t i t u d o n P o l i t i c a d e C o l o m b i a y e l 
d e b i d o p r o c e s o c o n s a g r a d o e n e l a r t i c u l o 2 9 d e l a C o n s t i t u d o n , p o r l a 
i n c o r r e c t a c a l i f i c a d o n d e m i s p r e g u n t a s . 



PRETENSIONES 

1 . T u t e l a r m i s d e r e c h o s f u n d a m e n t a l e s a l d e b i d o p r o c e s o , i g u a l d a d , t r a b a j o y 
a c c e s o a l d e s e m p e n o d e f u n d o n e s y c a r g o s p u b l i c o s , p r e v i s t o s e n l o s 
a r t i c u l o s 1 3 , 2 5 , 2 9 y 1 2 5 d e l a C o n s t i t u d o n P o l i t i c a . 

2 . V o l v e r a c a l i f k a r m i s r e s p u e s t a s a l a p r u e b a e s c r i t a p r e s e n t a d a e l 0 3 d e 
n o v i e m b r e d e 2 0 1 9 . 

3 . O t o r g a r m e IDS p u n t o s f a v o r a b l e s c o r r e s p o n d i e n t e s a l a s p r e g u n t a s 3 4 , 3 5 y 
4 9 . 

4 . A n u l a r l a p r e g u n t a 5 8 p o r t e n e r d o s r e s p u e s t a s c o r r e c t a s , c o n t r a r i a n d o (a g u i a 
m e t o d o l o g i c a q u e s e n o s h a b i a p r e v i s t o . 

MEDIDAS PROVISIONALES 

P a r a e v i t a r u n p e r j u i c i o i r r e m e d i a b l e , s o l k i t o q u e s e d e c r e t e p r o v i s i o n a l m e n t e y d e 
m a n e r a c a u t e l a r l a s u s p e n s i o n d e l a c o n v o c a t o r i a N o . 4 3 8 a 5 0 6 d e 2 0 1 7 y 5 9 2 a 6 0 0 
r e a l i z a d a p o r l a C o m i s i o n N a c i o n a l d e l S e r v i c i o C i v i l , a f i n d e e v i t a r q u e s e c o n v o q u e 
a l a s i g u i e n t e e t a p a d e l p r o c e s o a p l i c a c i o n d e p r u e b a , v a l o r a c i o n d e a n t e c e d e n t e s , 
p o r c u a n t o r e s u l t a r a i n e f i c i e n t e l a t u t e l a d e l o s d e r e c h o s p e d i d o s e n p r o t e c c i o n , 
p o r q u e e l c o n c u r s o q u e d a r a d e f i n i d o y t e r m l n a d o p a r a t o d o s l o s p a r t i c i p a n t e s , 
h a c i e n d o i n t r a s c e n d e n t e e l f a l i o y ( a p r o t e c c i o n c o n c e d i d a . 

JURAMENTO 

E n c u m p l i m i e n t o d e l r e q u i s i t o d e l a r t k u l o 3 8 d e l D e c r e t o 2 5 9 1 d e l 1 9 d e n o v i e m b r e 
d e 1 9 9 1 , b a j o l a g r a v e d a d d e l J u r a m e n t o m a n i f i e s t o q u e n o h e f o r m u l a d o a c c i o n d e 
t u t e l a p o r ( o s h e c h o s a n t e s r e l a t a d o s . 

PRUEBAS 

D o c u m e n t a l e s q u e s e a n e x a n 

1 . G u i a d e o r i e n t a c i o n a l a s p i r a n t e , p u b l i c a d a p o r l a C o m i s i o n N a c i o n a l d e l 
S e r v i d o C i v i l p a r a l a p r e s e n t a c i o n d e s u s p r u e b a s e s c r i t a s , 

2 . D e r e c h o d e p e t i c i o n f e c h a d o d e l 0 2 d e d i c i e m b r e d e 2 0 1 9 p o r m e d i o d e l c u a l 
p r e s e n t e r e c l a m a c i o n e s c r i t a e n c o n t r a d e l p u n t a j e o b t e n i d o . 

3 . R e s p u e s t a d e l a C o m i s i o n N a c i o n a l d e l S e r v i d o C i v i l , f e c h a d a d e l 0 9 d e 
d i c i e m b r e d e 2 0 1 9 . 

O f i c i o s 

S o l k i t o , s u s e h o r i a , q u e e n e l a u t o a d m i s o r i o d e l a t u t e l a s e o f i c i e a l a C O M I S I O N 
N A C I O N A L D E L S E R V I C I O C M L p a r a q u e a p o r t e e f c u a d e r n i l l o d e p r e g u n t a s , m i h o j a 
d e r e s p u e s t a s y l a r e l a c i o n d e r e s p u e s t a s c o r r e c t a s e i n c o r r e c t a s e n l a s q u e s e b a s o 
p a r a c a l i f k a r m e . 



L o a n t e r i o r , c o n e l o b j e t i v o d e q u e e l j u e z c o n s t l t u d o n a l p u e d a c o n t a r c o n t o d o s l o s 
e l e m e n t o s d e j u i c i o n e c e s a r i o s p a r a r e s o l v e r e s t e c a s o . 

E l s u s c r i t o p u e d e s e r n o t i f i c a d o e n l a C a r r e r a 1 8 N o . 6 5 - 9 0 A p t o 2 0 1 d e 
B u c a r a m a n g a . 

L a C o m i s i o n N a c i o n a l d e l S e r v i d o C i v i l , l a s r e c i b e e n l a C a r r e r a 1 6 N o . 9 6 - 5 4 , P i s o 7 , 
B o g o t a D . C . C o l o m b i a o e n n o t i f i c a c i o n e s j u d i d a l e s @ c n s c . g o v . c o 

E l M u n i c i p i o d e B u c a r a m a n g a , e n e l P a l a c i o M u n i c i p a l u b i c a d o e n l a c a l l e 3 5 N o . 1 0 -
4 3 o e n n o t I f i c a c i o n e s @ b u c a r a m a n g a . g o v . c o 

L a D i r e c c i o n d e T r a n s i t o d e B u c a r a m a n g a , e n e l K M 4 V i a G l r o n - B u c a r a m a n g a o e n 

NOnnCACIONES 

JANIO ALCIDES ROJAS RUBIANO 
C . C . N o . 9 1 . 2 3 1 . 3 7 2 d e B u c a r a m a n g a 

dsilva
Sello

dsilva
Sello
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E n e l m a r c o d e l P r o c e s o d e S e l e c c i o n 4 3 8 a 5 0 6 d e 2 0 1 7 y 5 9 2 a 6 0 0 
d e 2 0 1 8 - S a n t a n d e r , l a F u n d a c i o n U n i v e r s i t a r i a d e l A r e a A n d i n a 
p r e s e n t a l a g u i a d e o r i e n t a c i o n a l a s p i r a n t e p a r a l a a p l i c a c i d n d e l a s 
p r u e b a s e s c r i t a s , c o n l a f i n a l i d a d b r i n d a r l a i n f o r m a c i o n n e c e s a r i a p a r a 
o r i e n t a r a l o s c o n c u r s a n t e s q u e fueron A D M I T I D O S e n l a e t a p a d e 
v e r i f i c a c i o n d e r e q u i s i t o s m i n i m o s , r e s p e c t o a l o s a s p e c t o s a t e n e r e n 
c u e n t a e n l a p r e s e n t a c i o n d e s u p r u e b a y e n e s p e c i a l , q u e c o m p r e n d a n 
l a n u e v a m e t o d o l o g i a "Analisis de Juicio Sltuaclonaf b a j o l a c u a l s e 
s u s t e n t a n l a s p r u e b a s e s c r i t a s d e c o m p e t e n c i a s B a s i c a s , F u n c i o n a l e s 
y C o m p o r t a m e n t a l e s . 

S e r e c o m i e n d a a l a s p i r a n t e l e e r c u i d a d o s a m e n t e l a p r e s e n t e g u i a . 

O r i e n t a r y f a t n i l i a r i z a r a i a s p i r a n t e c o n a q u e i i o s a s p e c t o s r e i e v a n t e s r e i a c i o n a d o s 
c o n i a p r e s e n t a c i o n d e i a p r u e b a e s c r i t a . 

3.1 Antecedentes del proceso 

L a s a l a p l e n a d e l a C o m i s i o n N a c i o n a l d e l S e r v i c i o C i v i l - C N S C , e n s e s i o n d e l 2 2 
d e d i c i e m b r e 2 0 1 7 , a p r o b o c o n v o c a r a c o n c u r s o a b i e r t o d e m e r i t o s l o s e m p l e o s d e 
c a r r e r a v a c a n t e s d e a i g u n a s a i c a i d i a s , e n t i d a d e s d e s c e n t r a i i z a d a s y i a G o b e r n a c i b n 
d e S a n t a n d e r , P r o c e s o d e S e l e c c i o n 4 3 8 a 5 0 6 d e 2 0 1 7 y 5 9 2 a 6 0 0 d e 2 0 1 8 -
S a n t a n d e r . 

H a c e n p a r t e d e l p r o c e s o d e s e l e c c i o n 7 8 e n t i d a d e s , e n t r e i a s q u e s e e n c u e n t r a n 
a i c a i d i a s 6 7 , 1 0 e n t i d a d e s d e s c e n t r a i i z a d a s y i a G o b e r n a c i b n d e S a n t a n d e r , i a s 
c u a l e s r e p o r t a r o n 8 3 5 e m p l e o s y 1 . 6 7 2 v a c a n t e s . 



P R U D E S Q D E s r i s r . B i b H r a r n x T f t P i r r r m 

L a F u n d a c i o n U n i v e r s i t a r i a d e l A r e a A n d i n a - F U A A a t r a v e s d e l c o n t r a t o d e 
p r e s t a c i o n d e s e r v i c i o s N o . 1 3 0 d e 2 0 1 9 s u s c r i t o c o n i a C N S C , e j e c u t a i a s e t a p a s 
d e p r u e b a s e s c r i t a s y v a i o r a c i b n d e a n t e c e d e n t e s . 

D e o t r a p a r t e , p a r a e i d e s a r r o i i o d e i a s p r u e b a s e s c r i t a s d e l p r o c e s o d e s e i e c c i o n 
e n m e n c i o n , s e e s t a b l e c i o c o m o r e f e r e n t s l a e v a l u a c i o n d e c o m p e t e n c i a s d e 
a c u e r d o c o n i o q u e s e p i a n t e a e n e i m a r c o g e n e r a l d e i a p r u e b a y t e n l e n d o e n c u e n t a 
i a p o l f t i c a d e G e s t i o n E s t r a t e g i c a d e l T a l e n t o H u m a n e , e l c u a l s e d e s a r r o l l a d e n t r o 
d e i a p o i i T i c a d e E m p i e o P u b l i c o y s e f u n d a m e n t s e n i o s s i g u i e n t e s p i l a r e s : 

1 ) E i M e r i t o , c o m o c r i t e r i o e s e n c i a i p a r a l a v i n c u i a c i b n y l a p e r m a n e n c i a e n e i 
s e r v i c i o p u b l i c o . 

2 ) L a s C o m p e t e n c i a s , c o m o e i e j e a t r a v e s d e l c u a l s e a r t i c u i a n t o d o s l o s p r o c e s o s 
d e t a i e n t o h u m a n o . 

3 ) E i D e s a r r o i i o y e l C r e c i m l e n t o , c o m o e l e m e n t o s b a s i c o s p a r a l o g r a r q u e l o s 
s e r v i d o r e s p d b i i c o s a p o r t e n l o m e j o r d e s i e n s u t r a b a j o y s e s i e n t a n p a r t f c i p e s y 
c o m p r o m e t i d o s c o n l a e n t i d a d . . 

4 ) L a P r o d u c t i v i d a d , c o m o i a o r i e n t a c i o n p e r m a n e n t e h a c i a e i r e s u l t a d o . 

5 ) L a G e s t i o n d e l C a m b i o , c o m o i a d i s p o s i c i d n p a r a a d a p t a r s e a s i t u a c i o n e s n u e v a s 
y a e n t o r n o s c a m b i a n t e s , a s i c o m o i a s e s t r a t e g i a s i m p i e m e n t a d a s p a r a f a c i i i t a r i a 
a d a p t a c i d n c o n s t a n t s d e e n t i d a d e s y s e r v i d o r e s . 

6 ) L a I n t e g r i d a d , c o m o i o s v a i o r e s c o n l o s q u e d e b e n c o n t a r t o d o s i o s s e r v i d o r e s 
p d b i i c o s . 

7 ) E i D i a i o g o y l a C o n c e r t a c i o n , c o m o c o n d i c l o n f u n d a m e n t a l p a r a b u s c a r 
m e c a n i s m o s y e s p a c i o s d e i n t e r a c c i o n e n t r e t o d o s i o s s e r v i d o r e s p d b i i c o s c o n e i 
p r o p o s i t o d e i o g r a r a c u e r d o s e n b e n e f i c i o d e l o s a c t o r e s i n v o l u c r a d o s c o m o g a r a n t i a 
p a r a o b t e n e r r e s u l t a d o s d p t i m o s . 

S o p o r t a d a e n e s t o s p i l a r e s , i a p o h ' t i c a d e e m p i e o p d b i i c o a p u n t a a l o g r a r c u a t r o 
o b j e t i v o s b a s i c o s : 

• S e r v i d o r e s p C i b l i c o s c o n u n m a y o r n i v e l d e b i e n e s t a r , d e s a r r o i i o y 
c o m p r o m i s o . 

• M a y o r p r o d u c t i v i d a d d e l e s t a d o . 
• i n c r e m e n t o e n i o s n i v e i e s d e c o n f l a n z a d e l c i u d a d a n o e n e l E s t a d o y , p o r 

c o n s i g u i e n t e 
• i n c r e m e n t o e n l o s i n d i c e s d e s a t i s f a c c i d n d e i o s g r u p o s d e i n t e r e s c o n i o s 

s e r v i c i o s p r e s t a d o s p o r e i E s t a d o . 



3.2 Aspectos legales 

E l P r o c e s o d e S e l e c c i o n 4 3 8 a 5 0 6 d e 2 0 1 7 y 5 9 2 a 6 0 0 d e 2 0 1 8 - S a n t a n d e r , s e 
e n c u e n t r a s o p o r t a d o e n e l s i g u i e n t e m a r c o l e g a l : 

1 . C o n s t i t u c i d n P o l f t i c a d e C o l o m b i a . " P o r l a c u a l s e e x p i d e n n o r m a s q u e 
r e g u l a n e i e m p i e o p u b l i c o , i a c a r r e r a a d m i n i s t r a t i v a , g e r e n c i a p u b l i c a y s e 
d i c t a n o t r a s d i s p o s i c i o n e s " 

2 . L e y 9 0 9 d e 2 0 0 4 " P o r i a c u a l s e e x p i d e n n o r m a s q u e r e g u l a n e i e m p i e o 
p u b l i c o , i a c a r r e r a a d m i n i s t r a t i v a , g e r e n c i a p u b l i c a y s e d i c t a n o t r a s 
d i s p o s i c i o n e s " y s u s d e c r e t o s r e g l a m e n t a r i o s . 

3 . L e y 1 4 3 7 d e 2 0 1 1 . C d d i g o d e P r o c e d i m i e n t o A d m i n i s t r a t i v o y d e l o 
C o n f e n c i o s o A d m i n i s t r a t i v o . 

4 . D e c r e t o - L e y 7 6 0 d e 2 0 0 5 , p o r e i c u a l s e e s t a b l e c e e l p r o c e d i m i e n t o q u e 
d e b e s u r t i r s e a n t e y p o r l a C N S C p a r a e i c u m p l i m i e n t o d e s u s f u n d o n e s . 

5 . D e c r e t o - L e y 7 7 0 d e 2 0 0 5 . " P o r e i c u a l s e e s t a b l e c e e i s i s t e m a d e 
f u n d o n e s y d e r e q u i s i t o s g e n e r a i e s p a r a l o s e m p l e o s p u b i i c o s 
c o r r e s p o n d i e n t e s a i o s n i v e i e s j e r a r q u l c o s p e r t e n e c i e n t e s a i o s o r g a n i s m o s 
y e n t i d a d e s d e l O r d e n N a c i o n a l , a q u e s e r e f l e r e i a L e y 9 0 9 d e 2 0 0 4 " . 

6 . D e c r e t o 7 8 5 d e 2 0 0 5 , " p o r e l c u a l s e e s t a b l e c e e i s i s t e m a d e n o m e n c i a t u r a 
y c i a s i f i c a c i o n y d e f u n d o n e s y r e q u i s i t o s g e n e r a i e s d e i o s e m p l e o s d e i a s 
e n t i d a d e s t e r r i l o r i a l e s q u e s e r e g u l a n p o r l a s d i s p o s i c i o n e s d e l a 
L e y 9 0 9 d e 2 0 0 4 " . 

7 . D e c r e t o 1 0 8 3 d e 2 0 1 5 , " P o r m e d i o d e l c u a l s e e x p i d e e i D e c r e t o C i n i c o 
R e g i a m e n t a r i o d e l S e c t o r d e F u n c i o n P u b l i c a " . 

8 . D e c r e t o N a c i o n a l 1 7 8 5 d e 2 0 1 4 " P o r e i c u a l s e e s t a b i e c e n i a s f u n d o n e s y 
r e q u i s i t e s g e n e r a i e s p a r a i o s d i f e r e n t e s e m p l e o s p u b l i c o s d e i o s 
o r g a n i s m o s y e n t i d a d e s d e l o r d e n n a c i o n a l y s e d i c t a n e t r a s d i s p o s i c i o n e s " . 

9 . A c u e r d o s d e C o n v o c a t o r i a d e i a s 7 8 e n t i d a d e s q u e h a c e n p a r t e d e l 
P r o c e s o d e S e l e c c i o n 4 3 8 a 5 0 6 d e 2 0 1 7 y 5 9 2 a 6 0 0 d e 2 0 1 8 - S a n t a n d e r 

1 0 . D e m a s n o r m a s c o n c o r d a n t e s , q u e g a r a n t i c e n e l r e s p e t o d e l o s p r i n c i p i o s 
o r i e n t a d o r e s d e l p r o c e s o d e s e i e c c i o n 

4.1 Proposito y Objetivos de la Evaluacion 

L a s p r u e b a s a a p l i c a r t i e n e n c o m o p r o p o s i t o a p r e c i a r i a c a p a c i d a d , i d o n e i d a d y 
a d e c u a c i b n d e l a s p i r a n t e a u n e m p i e o d e t e r m i n a d o . P a r a e l l o , s e r e q u i e r e d e m o s t r a r 



l a s c o m p e t e n c i a s y c a l i d a d e s r e q u e r i d a s p a r a d e s e m p e n a r c o n e f i c i e n c i a l a s 
e x i g e n c i a s e s t a b l e c i d a s p o r e l e m p l e o . 

A s f , e l o b j e t i v o d e l a e v a l u a c i b n p a r a e l p r o c e s o d e S e l e c c i o n N o . 4 3 8 a 5 0 6 d e 2 0 1 7 
y 5 9 2 a 6 0 0 d e 2 0 1 8 - S a n t a n d e r , e s i d e n t i f i c a r l o s c a n d i d a t o s c u y o p e r f i l s e a j u s t a 
a l o s r e q u e r i m i e n t o s d e l e m p i e o o f e r t a d o , p a r a i o c u a l , s e e s t a b l e c e l a a p l i c a c i o n d e 
i o s s i g u i e n t e s t i p o s d e P r u e b a s : 

C O M P E T E N C I A S B A S I C A S : C o n j u n t o d e c o n o c i m i e n t o s d e d o m i n i e s o b r e i o s 
s a b e r e s b a s i c o s y / o a p t i t u d e s s o b r e l o q u e t o d o s e r v i d o r p u b l i c o a i s e r v i c i o d e l 
E s t a d o d e b e c o n o c e r d e e s t e . 

C O M P E T E N C I A S F U N C I O N A L E S : C a p a c i d a d e n e l s a b e r y s a b e r h a c e r q u e d e b e 
t e n e r u n s e r v i d o r p u b l i c o a i s e r v i c i o d e l E s t a d o p a r a e j e r c e r u n e m p i e o d e c a r r e r a 
d e a c u e r d o c o n s u c o n t e n i d o f u n c i o n a l , e s d e c i r , i a c a p a c i d a d p a r a e j e r c e r u n 
e m p i e o p u b l i c o e s p e c i ' f i c o y s e d e f i n e e n e l c o n t e n i d o f u n c i o n a l d e l m i s m o , q u e 
p e r m i t a n i d e n t i f i c a r , a d e m a s d e l c o n o c i m i e n t o , e l s a b e r y i a c a p a c i d a d d e 
i n t e g r a c i b n y a p i i c a c i b n d e d i c h o s c o n o c i m i e n t o s e n e i c o n t e x t o i a b o r a i . 

C O M P E T E N C I A S C O M P O R T A M E N T A L E S : S o n i a s c a r a c t e r i s t i c a s r e i a c i o n a d a s 
c o n v a r i a b l e s p s i c o l b g i c a s p e r s o n a i e s , i a s h a b i i i d a d e s , a c t i t u d e s y a p t i t u d e s q u e 
d e b e p o s e e r y d e m o s t r a r e i e m p l e a d o p u b l i c o , e n c a m i n a d a s a i m e j o r a m i e n t o 
i n d i v i d u a l y r e q u e r i d o p a r a e l d e s e m p e n o d e i a s f u n c j o n e s d e l e m p l e o r e f i e j a d a s e n 
i o s c o m p r o m i s o s i a b o r a l e s . 

E i d i s e r i o y c o n s t r u c c i b n d e i a s p r u e b a s , s e b a s a e n i a t e o r i a q u e e n m a r c a l a 
m e t o d o l o g i a d e J u i c i o S i t u a c i o n a l p r o p u e s t a p o r i a C N S C p a r a i a e v a l u a c i b n p o r 
c o m p e t e n c i a s y q u e m a n e j a i o s e s t a n d a r e s d e i a A m e r i c a n P s y c h o i o g i c a i 
A s s o c i a t i o n ( A P A ) y l a i n t e r n a t i o n a l T e s t C o m m i s s i o n ( I T C ) p a r a l a e l a b o r a c i b n , 
v a i i d a c i b n y a p i i c a c i b n d e i a s p r u e b a s . 

A c o n t i n u a c i o n s e d e s c r i b e i a t e o r i a q u e e n m a r c a l a m e t o d o l o g i a d e J u i c i o 
S i t u a c i o n a l : 

5.1 Pruebas de Juicio Situacional 

P a r a e i d i s e n o d e i a s p r e g u n t a s e n i a s p r u e b a s e s c r i t a s d e l p r o c e s o d e s e i e c c i o n 
4 3 8 a 5 0 6 d e 2 0 1 7 y 5 9 2 a 6 0 0 d e 2 0 1 8 - S a n t a n d e r , s e t r a b a j o c o n l a m e t o d o l o g r a 
d e P r u e b a s d e J u i c i o S i t u a c i o n a l ( P J S ) . E s t e t i p o d e e v a l u a c i b n p e r m i t e 
e v i d e n c i a r l a s d e c i s i o n e s q u e t o m a e i c o n c u r s a n t e f r e n t e a u n a s i t u a c l b n o 



P R O C E E D D E K E L E C C f C i i m T f 
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p r o b l e m a h i p o t e t i c o , q u e n o r m a l m e n t e s e p r e s e n t a e n u n c o n t e x t o l a b o r a ! r e a l 
{ W e e k l e y & P l o y h a r t , 2 0 1 3 ) . 

D e a c u e r d o c o n l a i i t e r a t u r a , l a s P J S s e c a r a c t e r l z a n p o r p r e s e n t a r a l a p e r s o n a 
e x a m i n a d a u n c o n j u n t o d e s i t u a c i o n e s h i p o t e t i c a s d e i n t e r a c c i o n , a p l i c a c i o n d e 
c o n o c i m i e n t o s o d e p r o c e d i m i e n t o s . P a r a e s t e t i p o d e e v a l u a c i o n , s e p r e s e n t a u n 
s s c e n a r l o c o n v a r i o s c u r s o s d e a c c i o n p o s i b l e , q u e s o n e n u m e r a d o s , y d e i o s 
c u a l e s e i e v a i u a d o t i e n e q u e s e i e c c i o n a r u n o e n t e r m i n o s d e i o a p r o p i a d o o i a 
p o s i b l i i d a d d e r e s p u e s t a q u e s e m o s t r a r i a e n i a v i d a r e a l . 

P a r a e s t e t i p o d e e v a l u a c i o n , i a s s i t u a c i o n e s r e q u l e r e n d e i a a p l i c a c i o n d e i o s 
c o n o c i m i e n t o s q u e p o s e s e i a s p i r a n t e p a r a r e s p o n d e r a n t e i a s e x i g e n c i a s d e 
e s t a s . D e m a n e r a q u e i a s p r e g u n t a s s i t u a c i o n a i e s t i e n e u n a a m p l i a d i s t a n c i a d e 
l a s p r u e b a s d e t i p o m e m o r i s t i c o p o r q u e i m p i i c a n l a i n t e r a c c i o n d e l a e x p e r i e n c i a 
y e l c o n o c i m i e n t o p a r a e n c o n t r a r i a s o i u c i b n a d e c u a d a e n e i c o n t e x t o i a b o r a i . 

D a d a e s t a m e t o d o i o g f a , e n e i c u a d e r n i l l o e i a s p i r a n t e e n c o n t r a r a s i t u a c i o n e s d e i a s 
c u a l e s s e d e r i v a n d e 3 a 5 p r e g u n t a s , y c a d a p r e g u n t a t e n d r a t r e s a l t e r n a t i v a s d e 
r e s p u e s t a c o n u n a u n i c a o p c i o n d e r e s p u e s t a c o r r e c t a . E s d e p r e c i s a r , q u e n o s e 
t r a t a d e u n a p r u e b a c o m p l e j a t a i y c o m o u s t e d p o d r a e v i d e n c i a r e n i o s e j e m p l o s 
q u e s e e n c u e n t r a n c o n s i g n a d o s e n e i d o c u m e n t o a n e x o q u e h a c e p a r t e d e l a 
p r e s e n t e g u f a . 

6. FORMA DE CALIFICACION 

L a s p r u e b a s d e c o m p e t e n c i a s b a s i c a s y f u n c i o n a l e s s o n d e c a r a c t e r e i i m i n a t o r i o , 
s e c a i i f i c a r a n c o n b a s e e n u n m o d e i o e s t a d f s t i c o q u e t r a n s f o r m e l o s p u n t a j e s 
d i r e c t o s o r e s p u e s t a s c o r r e c t a s a u n a e s c a l a d e v a i o r e s e s t a n d a r i z a d o s . D i c h a 
e s c a i a v a d e c e r o ( 0 ) a c i e n ( 1 0 0 ) p u n t o s , c o m p u e s t a p o r u n a p a r t e e n t e r a y d o s 
d e c i m a i e s . 

P a r a i i e v a r a c a b o i a c a i i f i c a c i b n , i a s p r e g u n t a s s e r a n r e v i s a d a s p r e v i a m e n t e p o r 
u n a n a l i s i s e s t a d f s t i c o , a t r a v e s d e l c u a l s e p u e d e d e t e r m i n a r q u e p r e g u n t a s 
c u m p i e n c o n i o s c r i t e r i o s d e e s p e r a d o s ; i a s q u e n o c u m p i a n d i c h o s c r i t e r i o s s e r d n 
e i i m i n a d a s d e i a c a l i f i c a d o n f i n a l . 

E ! t a m a n o d e i a m u e s t r a s e a n a i i z a r a c o n e i f i n d e s l e g i r l o s e s t a d i s t i c o s q u e 
p e r m i t a n l a t o m a d e d e c i s i o n e s , e n r e l a c i o n c o n e l m o d e i o d e c a i i f i c a c i b n . 

E n e s t e s e n t l d o , e i p u n t a j e f i n a l n o e s e i r e s u l t a d o d e l c o n t e o d e r e s p u e s t a s 
c o r r e c t a s , s i n o i a t r a n s f o r m a c i b n a u n a e s c a i a q u e u b i c a e i d e s e m p e f f o d e c a d a 
a s p i r a n t e c o n r e l a c i b n a i a p o b i a c i b n q u e s e p r e s e n t o a i a m i s m a O P E C . 



E n r e l a c i o n a l a p r u e b a d e c o m p e t e n c i a s c o m p o r t a m e n t a l e s , s e e v a i u a r a n 
e s c e n a n o s d e c a i i f l c a c i o n q u e i n c l u y a n i a t r a n s f o r m a c i b n d e p u n t a j e s , e s c a i a s 
p e r c e n t i l e s o p u n t a j e s d i r e c t o s p a r a i a p r e s e n t a c i b n d e r e s u l t a d o s . 

6.1 Caracter de las pruebas escritas, peso porcentual y puntaje 
mmlmo aprobatorio 

L a s p r u e b a s e s c r i t a s d e c o m p e t e n c i a s b a s i c a s y f u n c i o n a l e s s o n d e c a r a c t e r 
e i i m i n a t o r i o , e n c o n s e c u e n c i a , e i p u n t a j e m i n i m o a p r o b a t o r i o p a r a i a s m i s m a s e s 
6 5 . 0 0 , d e i o c o n t r a r i o e l a s p i r a n t e q u e d a r a e i i m l n a d o d e i a p r u e b a . 

L a p r u e b a d e c o m p e t e n c i a s c o m p o r t a m e n t a l e s e s c i a s i f i c a t o r i a a l i g u a l q u e l a 
v a i o r a c i b n d e a n t e c e d e n t e s . 

A c o n t i n u a c i o n s e p r e s e n t a e i c a r a c t e r d e c a d a p r u e b a d e n t r o d e l c o n c u r s o y p u n t a j e 
a p r o b a t o r i o p a r a l a s e l i m i n a t o r i a s : 

B A S I C A S 

F U N C I O N A L E S 

E L I M I N A T O R I O 6 5 % 
6 5 

C O M P O R T A M E N T A L E S 
G L A S I F I C A T O R I O 1 5 % N / A 

V A L 0 R A C | 6 N 
A N T E C E D E N T E S 

C L A S I F I C A T O R I O 2 0 % 
N / A 



# ® ' S i ! ^ ( f - i s W WW 'SS T ® ® ® •!>Z 

iS ) ® ® ' m (^) m m i i g ® ® - t s ® S ® w ® ® ® - a 

@ @ @ - K t @ @ @ 's^L @ # ® - z s @ # ® *«• ® @ @ 

@ ® ® 7« © ® ® e» # ® "SS m ^) m @ ® ® -sr 
WW '4.i # ' # " ® I S ) ~ # ® 'SS ® " # C v J ' M 
u W Pd - s s t ( iS ( f l ! ® ' Z S l @ S ® -u & mm ' w @ m m - I S 
@ (ri i R -ifti ( f^ 1 ^ ® w s . {5} tin ® -u \ rS) f i 5 ® •« ® @ (v ) - n 

W ® ® t s i @ (6) ® » E m Cd) ® u I (a) ® ® @ ® -It 
t ^ ifef -82 i W WW w @ ® © - K i 

;e) K T t i Cft ® t s i i jg yS ' (v) -til eg fas ® '» O i ! ® Bt 1 
0) IP) ( t j &} m ® ^! @ f a i M ' * Z ® ? ^ ® » tQ> ® ® - a i 
eft ® q ; s ! i a @ @ -m m ® ' c i ^ ^ ® » M.<sl®:Ay 

® iS) m 1$ @ ® w s . •fi? # a ® # 5 ® ' 9 t 

@ ® ® -i^T © PS) ® « ® ® - u @ © ® • & @ iS) ® -S t 

@ m m # ) ® » & > ® ® i S # ® » ® > ® ® 'S-t 

# @ ^ T i l l . a "ff l ^ ® * i i ' ® i | ) @ ' S t 

l a " ' ! ) ® ^ ^ 7 ' S " ® ®'"»"" @ ® - ® - K t 

@ ® ® t s i @ ® @ ® 0 ' 1 5 S ) ® ® @ @ ® ' t t 

@ ® ® i m @ ® ® 'tis C^^ ® ® ' e s @ @ ® ®®W ' O t 
@ # ® '>'^i C # # # « @? i f ® ' 5 * (5 ) ( |S - I S @ @ ® - 9 

@ # C<i ® ® '^B ® # © -iS' (s> M ® w . © §i3 ® •« 1 
@ @ g ) ? u @ ® © -se @ m ® ^« 
t i> t D > g J * l i l^ S ® ® w 

fa) ' i : ^ ® ' M £>) ® •« ia) ( iS ® •» 
(ti: @ ® " z n Ik ® i^J w (a) <il> M ' i ? (3) i s ) ® « fa> fn) t p ' 3 

W UTW'i d ) $!) ® « fas =h © 
fa> fn) t p ' 3 

W UTW'i (A) ® -B i t 05; $ i ) ,® e s ® M -63 g ) m m I K O ) ® ® - e 
© @ ® - s u m @ i§ ® - w ® # ® *« @ ® ® -s 
(2 ) @ ® -SH @ ® m 'sg «a ci> ® « © t s ) ® - t 

tSSS\ , / 

® B 9 '^^ w \ "™ 
^ i 

J 

• ! , / « « 4 . a « . ^ 

O ' 5 0 C O O O O O O O 
3 0 0 C 0 0 0 0 0 0 

J 3 0 0 0 0 Q O 
D O O O O O O 

Q O O Q O O O O O O O O O O O O O 
o o o o o o o o o o o o o o o o o 

o o o o o o o c 
O Q G C O O O O j 

sai WNSKSiaodiflioo A saisftfOiSNdJ ' s ^ i i 
ssiisNaiadHCO aasos msm^ 

t*ta 
'MlS»c(!3 

PI CI [A i inrtjuias 
C a l ^ B d i g 



s s i a a a i s c W S 

P f S O E B A S Q B R e C O M P e t g N C I & S 

ddSsnf i i i e Civi l 

C N S C ' 

rates hmmmimmpiiiiim 

RE5F1IC5TAS: 

'EejleiiEcompteteitJefiteelcjtcijIciiSiieffirresponilaasiiesfflgencia 
No hm iefiafeni msras sdidDnaia. Me ma;Kafe n! dable esia ixijs 

;8ES 

mm® 

© ® 0 

liiffifjeaa 

. 4 



8.1 Tiempo de aplicacion y composicion de la prueba 

E l t i e m p o d e a p l i c a c i o n d e l a s p r u e b a s d e c o m p e t e n c i a s b a s i c a s , f u n c i o n a l e s y 
c o m p o r t a m e n t a l e s e s d e c i n c o ( 5 ) h o r a s y s e r e a l i z a r a e n u n a s o l a s e s i o n , i a c u a l 
i n i c i a r a a i a s S ; 0 0 a m . E l a s p i r a n t e d e b e r a p e r m a n e c e r d e n t r o d e l s a l o n h a s t a q u e 
t e r m i n e s u p r u e b a , s e h a y a r e a l i z a d o l a t o m a d e h u e l l a s d a c t i l a r e s y s e f i r m e n l o s 
f o r m a t e s c o r r e s p o n d i e n t e s . ( N o h a y t i e m p o m i n i m o d e p e r m a n e n c i a ) . 

8.2 Composicion de la prueba 

1 
~ 1 P r u e b a d e C o m p e t e n c i a s B a s i c a s 3 0 i t e m s 

2 P r u e b a d e C o m p e t e n c i a s F u n c i o n a l e s 7 0 i t e m s 5 H o r a s 
3 P r u e b a d e C o m p e t e n c i a s C o m p o r t a m e n t a l e s 4 0 i t e m s 

5 H o r a s 

T o t a l f t e m s / C u a d e r n i l l o y T i e m p o r e q u e r i d o 1 4 0 i t e m s / 
C u a d e r n i l l o 

5 H o r a s 

8.3 Elementos permitidos al momento de la aplicacion de la prueba 

L o s r e s p o n s a b l e s d e l a a p l i c a c i o n d e l a s p r u e b a s s o n l o s j e f e s d e s a l o n , l o s c u a l e s 
h a r a n e n t r e g a d e l m a t e r i a l a c a d a a s p i r a n t e ( c u a d e r n i l l o , h o j a d e r e s p u e s t a y h o j a 
d e o p e r a c i o n e s ) . L o s UNICOS e l e m e n t o s p e r m i t i d o s p a r a e l i n g r e s o a l s a l o n p a r a 
l a p r e s e n t a c i o n d e l a p r u e b a p o r p a r t e d e l o s a s p i r a n t e s s o n ; 

D o c u m e n t o d e I d e n t i f i c a c l o n . S e c o n s i d e r a , p a r a e s t e e f e c t o , d o c u m e n t o 
v a l i d o d e i d e n t i d a d , a q u e l q u e p e r m i t e l a p l e n a i d e n t i f i c a c i b n d e l a p e r s o n a , 
c o m o l o s o n : 

1 . C e d u l a d e C l u d a d a n f a ( o r i g i n a l e n f o r m a f o v i g e n t e ) . 
2 . S i " s e h a e x t r a v i a d o s u d o c u m e n t o d e i d e n t i d a d , s o l o e s p o s i b l e s u 

r e e m p l a z o c o n u n d o c u m e n t o s u s t i t u t o e x p e d i d o p o r l a r e g i s t r a d u r i a 
N a c i o n a l d e l E s t a d o C i v i l , e s d e c i r l a c o n t r a s e h a . 

3. P a s a p o r t e . 



ii 

H ) 



V Elementos indispensables para responder la prueba. El a s p i r a n t e d e b e 
c o n t a r c o n l o s s i g u i e n t e s e l e m e n t o s p a r a l l e v a r a c a b o l a p r e s e n t a c i o n d e l a s 
p r u e b a s e s c r i t a s : 

• L a p i z m i n a n e g r a n u m e r o 2 . 
• S a c a p u n l a s . 
• B o r r a d o r d e n a t a . 

8.4 Elementos prohibidos durante la aplicacion de la prueba 

k N o s e p e r m i t e e l u s o d e e q u i p o c e l u l a r , c a l c u l a d o r a , c o m p u t a d o r e s p o r t a t i l e s , 
c a m a r a s f o t o g r a f i c a s , a u d i f o n o s ( e x c e p t o a q u e l l o s q u e c o r r e s p o n d a n a p e r s o n a s 
e n s i t u a c l b n d e d i s c a p a c i d a d ) , l u p a s o c u a l q u i e r o t r o e q u i p o d e c o m u n i c a c i o n o 
e l e c t r o n i c o ( r e l o j e s d i g i t a l e s ) , n i e l i n g r e s o d e d i s p o s i l l v o s q u e p e r m i t a n l a 
g r a b a c i b n d e i m a g e n e s o v i d e o s . 

•/ N o e s p e r m i t i d o e l i n g r e s o d e l i b r o s , h o j a s , a n o t a c i o n e s , c u a d e r n o s , r e v i s t a s , 
c a l c u l a d o r a s , r e g l a s , m a p a s o c u a l q u i e r o t r o d o c u m e n t o d i s t i n t o a a q u e l l o s q u e 
s e a n e n t r e g a d o s p a r a e l d e s a r r o i i o d e l a s p r u e b a s . 

V N o p o d r a u s a r l e n t e s o s c u r o s o d e p o r t i v o s , s e e x c l u y e n d e e s t a i n d i c a c i o n 
a q u e i i o s c a s o s d e p e r s o n a s i n v i d e n t e s q u e r e q u i e r a n o j u s t i f i q u e n s u u s o y q u e 
h a y a r e p o r t a d o l a s i t u a c l b n d e d i s c a p a c i d a d a l m o m e n t o d e l a i n s c r i p c i b n . 

v D e n i n g u n a m a n e r a s e a u t o r i z a e l i n g r e s o d e p e r s o n a s a c o m p a n a n t e s a l s a l o n 
d e a p i i c a c i b n d e p r u e b a s ( s a l v o e n c a s o s d e a s p i r a n t e s e n s i t u a c l b n d e 
d i s c a p a c i d a d ) . 

v " N o s e p e r m i t e e l i n g r e s o d e n i n g u n t i p o d e a r m a . 



' B S C E S O O E S E L E E U f f t r i C E E Z E m a m E E E 

8.5 Tiempo mmlmo de permanencia en el salon de aplicaclon de 
la prueba 

E l t i e m p o m i n i m o d e p e r m a n e n c i a s e r ^ d e d o s ( 2 ) h o r a s d e s p u e s d e q u e h a y a 
i n i c l a d o l a p r u e b a , s e f i r m e n l o s r e g l s t r o s d e a s l s t e n c i a e s t a b i e c i d o s d e n t r o d e l 
p r o c e s o d e a p l i c a c i o n d e l a p r u e b a y s e h a i l a r e a l i z a d o l a t o m a d e l a h u e l l a d a c t i l a r . 

L o s a s p i r a n t e s l i n l c a m e n t e p o d r a n a u s e n t a r s e d e l s a l o n p a r a d i r i g i r s e a l b a n c , 
d a n d o p r e v i o a v i s o a l j e f e d e s a l o n . M i e n t r a s s e e n c u e n t r e n e n e l d e s a r r o i i o d e l a 
p r u e b a , n o s e p o d r a c o n s u m i r a l i m e n t o a l g u n o ( s a l v o p r e s c r i p c i o n m e d i c a ) . 

7.5, ^Cuai e s ei tiempo minimo qye debo permanecer en e! satoai de 
apltcaclen? 

E l t i e m p o d e p e m i a n e i i c i a m i n i m o s e r a d e d o s ( 2 ) h o r a s y i r e i n t a ( 3 0 ) m i n u t o s 
d e s p u e s q u e h a y e i n i c i o d o l a p f u e b a , s e f i r m e n i o s r e g l s t r o s d e a s i s t e n c i a 
e s t a b i e c i d o s p a r a e l p r o c e s o d e s e l e c c i o n y s e h a y a r e a l i z a d o i a t o m a d e 
c o m p a r a c i o n d e l a s h u e l l a s d a c t i l a r e s . 

L o s a s p i r a n t e s flnicamenle p o d r a n a i i s e n t a r s e d e l s a l o n p a r a d i r ' ^ l r s e a i b a l i o , 
d a n d o p r e v i o a v i s o a l j e f e d e s a l o n . M i e n k s s s e e n c u e n t r e n e n e l d e s a r r o i i o d e l a 
p r u e b a , n o s e p o d r a c o r s s u m i r s l i m e n l o a l g u n o { s a l v o p r e s o i p c r d n m e d i c a ) . 

S e g a r a n t l z a r b l a a c c e s i b i l i d a d d e l a p o b i a c i b n e n s i t u a c l b n d e d i s c a p a c i d a d p a r a 
a q u e l l o s a s p i r a n t e s q u e a s f l o m a n l f e s t a r o n a l m o m e n t o d e s u i n s c r i p c i b n , p a r a Id 
c u a l s e t e n d r a e n c u e n t a l o s i g u i e n t e ; 

9.1 Para personas en situacion de discapacidad visual 

S e g a r a n t i z a r a e l a c o m p a n a m i e n t o a l m o m e n t o d e l a a p i i c a c i b n d e l a p r u e b a d e u n 
p r o f e s i o n a l e x p e r t o e n e l m a n e j o d e e s t e t i p o d e d i s c a p a c i d a d , q u i e n r e a l i z a r ^ i a 
l e c t u r a d e l a s i n s t r u c c i o n e s y p r e g u n t a s c o n t e n i d a s e n e l c u a d e r n i l l o , a fin d e q u e e l 
a s p i r a n t e s e f i a l e l a r e s p u e s t a q u e c o n s i d e r e c o r r e c t a . P o r e s t e m o t i v o n o e s p o s i b l e 
q u e e l a s p i r a n t e i n g r e s e e i e m e n t o s o s i s t e m a s d i f e r e n t e s a l o s a u t o r i z a d o s p a r a l a 
p r e s e n t a c i b n d e s u p r u e b a . 



9.2 Para personas en situacion de discapacidad auditiva. 

S e g a r a n t i z a r a e i a c o m p a n a m i e n t o a l m o m e n t o d e l a a p l i c a c i o n d e l a p r u e b a d e u n 
p r o f e s i o n a l e x p e r t o l e n g u a d e s e f i a s , q u i e n s e e n c a r g a r a d e a t e n d e r l a s 
n e c e s l d a d e s d e l a s p i r a n t e p a r a l a a p l i c a c i o n y r e s p u e s t a d e s u p r u e b a . 

9.3 Para personas en situacl6n de discapacidad motora. 
S e g a r a n t i z a r a s u a c c e s o a l a s i n s t a l a c l o n e s c o n r a m p a s , s e h a l i z a c i o n y u b i c a c i o n 
e n p r i m e r o s p i s o s p a r a l a p r e s e n t a c i b n d e l a s p r u e b a s e s c r i t a s . P a r a e l l o , s e c o n t a r a 
c o n p e r s o n a l d e a p o y o . 

E l a s p i r a n t e d e b e t e n e r e n c u e n t a l o s s i g u i e n t e s a s p e c t o s : 

>^ P a r a c o n s u l t a r d I a , t i o r a y l u g a r d e p r e s e n t a c i b n d e s u p r u e b a , d e b e i n g r e s a r a 
S I M O c o n s u u s u a r i o y c o n t r a s e n a e n e l m o m e n t o e n q u e s e i n d i q u e a n l o s a v i s o s 
i n f o r m a t i v o s q u e s e r a n p u b l i c a d o s e n l a p a g i n a w e b d e l a C N S C 
w i A A A / . r . n R r . g n v n n , P r o c e s o d e S e l e c c l b n 4 3 8 a 5 0 6 d e 2 0 1 7 y 5 9 2 a 6 0 0 d e 2 0 1 8 

S a n t a n d e r y e n e l e n l a c e : h t t p X / w w w ^ a n t a Q d e r r 
a r e a n d i n a . c n m / c Q n 5 u l j R _ _ f t i e s _ s a n r a n d e r 

v L a h o r a d e p r e s e n t a c i b n e n e l l u g a r d e l a p r u e b a e s a l a s 7 : 3 0 a . m . A e s t a h o r a 
p o d r a n i n g r e s a r l o s a s p i r a n t e s a l o s s a l o n e s . 

V L a h o r a d e i n i c l o d e l a p r u e b a e s a l a s 8 : 0 0 a . m . y l a h o r a m a x i m a p e r m i t i d a p a r a 
e l I n g r e s o d e l o s a s p i r a n t e s e s a l a s 8 : 3 0 a . m . ; e l a s p i r a n t e q u e n o I n g r e s e e n 
e s t e t i e m p o a l a a p i i c a c i b n s e r a c o n s i d e r a d o a u s e n t e y p e r d e r a l a o p o r t u n i d a d d e 
p r e s e n t a r l a s p r u e b a s . 

v E s i m p o r t a n t e l a p u n t u a l i d a d p a r a d a r i n i c i o a l a p r u e b a . P a r a t a l f i n , s e s u g i e r e 
q u e e l a s p i r a n t e v l s i t e c o n a n t e r l o r i d a d e l s i t i o d e a p i i c a c i b n d e s u p r u e b a , u n a 
v e z l e s e a i n f o r m a d o e l m i s m o . E s p o r e s t a r a z o n , q u e e l a s p i r a n t e d e b e l l e g a r a l 
s i t i o d e a p i i c a c i b n d e l a p r u e b a c o n u n a a n t e l a c i b n n o i n f e r i o r a 4 0 m i n u t o s a l a 
h o r a s e n a l a d a , p a r a e l i n i c i o d e l a p r u e b a ( 8 : 0 0 a . m . ) . 



V E s I N D I S P E N S A B L E , p a r a e l i n g r e s o a l l u g a r d e a p l i c a c i o n d e l a p r u e b a c o m o 
p a r a l a p r e s e n t a c i o n d e l a m i s m a , l a p r e s e n t a c i b n d e l d o c u m e n t o d e I d e n t i d a d 
( C e d u l a , P a s a p o r t e y / o C o n t r a s e n a c o n f o t o y h u e l l a d i g i t a l ) . 

V N o s e p e r m i t l r b e l i n g r e s o d e a s p i r a n t e s q u e s e p r e s e n t e n e n e s t a d o d e 
e m b r l a g u e z o b a j o e f e c t o s d e d r o g a s p s i c o a c t i v a s ; a e s t a s p e r s o n a s s e l e s 
i m p e d i r a e l i n g r e s o a l s i t i o d e p r e s e n t a c i b n d e l a s p r u e b a s y p e r d e r a n l a 
o p o r t u n i d a d d e p r e s e n t a r l a s . 

V L o s i n t e n t o s d e f r a u d e , t a l e s c o m o s u p l a n t a c i b n , s u s t r a c c i b n d e l m a t e r i a l d e 
e x a m e n , f o t o g r a f i a s , t r a n s c r i p c l b n d e c o n t e n i d o s d e p r e g u n t a s , c o p i a d u r a n t e l a 
p r u e b a , c o m u n i c a c i o n n o a u t o r i z a d a p o r a l g u n m e d i o e n i a s i n s t a l a c l o n e s d e l a 
a p i i c a c i b n , r e t i r o d e l c u a d e r n i l l o d e l s a l b n o d e l s i t i o d e a p i i c a c i b n o c u a l q u i e r 
o t r a s i t u a c l b n i r r e g u l a r , i m p l i c a r a n l a a p e r t u r a d e u n p r o c e s o d e i n v e s t i g a c i b n q u e 
p u e d e c o n l l e v a r a l a a n u l a c i b n d e l a p r u e b a . 

v E l a s p i r a n t e d e b e e s p e r a r e n l a p u e r t a d e l s a l o n h a s t a q u e s e a l l a m a d o p o r e l 
j e f e d e s a l b n y l e i n d i q u e l a s i l l a q u e l e c o r r e s p o n d e . R e c u e r d e que debe llevar 
consigo siempre el documento de identidad. 

4 E l a s p i r a n t e d e b e a t e n d e r i a s i n d l c a c i o n e s e i n s t r u c c i o n e s d e l p e r s o n a l g u i a e n 
i o s s i t i o s d e a p i i c a c i b n d e l a s p r u e b a s y d e l j e f e d e s a l b n a n t e s d e c o m e n z a r l a 
p r u e b a y d u r a n t e s u a p l i c a c l o n . 

V A l m o m e n t o d e p r e s e n t a r l a p r u e b a e l a s p i r a n t e e n c o n t r a r b u n a h o j a d e 
r e s p u e s t a s e n l a c u a l d e b e r a c o n s i g n a r s o l o u n a o p c i o n d e r e s p u e s t a p o r c a d a 
p r e g u n t a , s i d e s e a b o r r a r u n a r e s p u e s t a y c o l o c a r o t r a , p o d r b h a c e r l o , d e j a n d o 
l l m p l a l a o p c i o n a n t e r i o r y c o n s i g n a n d o l a n u e v a . T e n g a e s p e c i a l c u i d a d o d e n o 
r a y a r , d o b l a r o d a h a r d e a l g u n a m a n e r a l a h o j a d e r e s p u e s t a s . 

4 C a d a a s p i r a n t e d e b e r a v e r i f l c a r q u e s u s n o m b r e s y a p e l i i d o s e s t e n e s c r i t o s 
c o r r e c t a m e n t e e n e l c u a d e r n i l l o y l a h o j a d e r e s p u e s t a s , D e n o s e r a s l , d e b e r a 
i n f o r m a r l o i n m e d i a t a m e n t e a l j e f e d e s a l b n . 

V L a h o j a d e r e s p u e s t a s y l o s c u a d e r n i l l o s n o d e b e n s e r r a y a d o s , a r r u g a d o s o 
d o b l a d o s . P a r a r e s p o n d e r , e l a s p i r a n t e d e b e i l e n a r t o t a l m e n t e c o n e l l a p i z , e l 
b v a l o c o r r e s p o n d l e n t e a l a r e s p u e s t a q u e e l l j a e n l a h o j a s u m l n l s t r a d a p a r a e l 
e f e c t o . 

k E l a s p i r a n t e d e b e v e r i f i c a r f r e c u e n t e m e n t e q u e e l n u m e r o d e i a p r e g u n t a q u e s e 
e s t e r e s p o n d i e n d o c o r r e s p o n d a c o n e l n u m e r o d e l a h o j a d e r e s p u e s t a s ; p o r l o 
t a n t o d e b e e s t a r m u y a t e n t o a l o l a r g o d e l a a p i i c a c i b n d e l a p r u e b a . 



V B a j o n i n g u n a c i r c u n s t a n c i a , l o s a s p i r a n t e s p o d r a n c o n s u m i r a l i m e n t o s o r e a l i z a r 
u n a a c t i v l d a d d i f e r e n t e a l a a p l i c a c i o n d e l a s p r u e b a s d e n t r o d e l s a l o n . 

•k N i n g u n a s p i r a n t e p o d r a s a l i r d e l s a l o n s i n a u t o r i z a c i o n d e l j e f e d e s a l o n . P a r a 
a c u d i r a l s e r v i c i o d e b a h o , s o l o s e a u t o r i z a u n a p e r s o n a a l a v e z p o r s a l o n y e s t e 
d e b e r a d e j a r t o d o e l m a t e r i a l e n e l p u p i t r e b a j o l a v i g i l a n c i a d e l j e f e d e s a l o n . 

•k N i n g C i n a s p i r a n t e p o d r a s a l i r d e l s i t i o d e a p l i c a c i o n d e p r u e b a s a n t e s d e h a b e r 
f i n a l i z a d o l a p r e s e n t a c i o n d e l a s m i s m a s y a q u e s i s e r e t i r e n o e s p e r m i t i d o e l 
r e i n g r e s o a l s i t i o d e a p i i c a c i b n . 

^ S i e l a s p i r a n t e t e r m i n a d e r e s p o n d e r s u p r u e b a a n t e s d e l t i e m p o p r o g r a m a d o , n o 
s e p o d r a r e t l r a r d e l s a l b n s i n h a b e r f i r m a d o t o d o s l o s f o r m a t o s p e r t i n e n t e s 
( a s l s t e n c i a a i d e n t i f i c a c i b n , h o j a d e r e s p u e s t a , h o j a d e o p e r a c i o n e s ) y c o l o c a r 
h u e l l a d a c t i l a r , e s d e a c l a r a r ' q u e n o h a y u n t i e m p o m f n i m o e s t i p u l a d o d e 
p e r m a n e n c i a d e n t r o d e l s a l b n . 

^ E v i t e l l e v a r c a r r o o m o t o a l a s e d e d e p r e s e n t a c i b n d e l a s p r u e b a s c o m o m e d i o 
d e t r a n s p o r t e , y a q u e e s t o p u e d e d i f l c u l t a r s u l l e g a d a o p o r t u n a a l a s e d e y a l 
s a l b n d e a p i i c a c i b n . 

11.1 Resultados 

L o s r e s u l t a d o s d e ( a s p r u e b a s e s c r i t a s s e r a n p u b l i c a d o s a t r a v e s d e l a s p a g i n a s 
w e b w w w . o n s c g Q V . c n y e n e l e n l a c e d e l a F u n d a c i o n U n i v e r s i t a r i a e l A r e a A n d i n a 
h U p Y i w w v A s a n t a Q d e ! i a r e a n d l n a . c Q m / c Q n s u [ t a - ^ e n l a f e c h a q u e s e r a 
c o m u n i c a d a a l o s a s p i r a n t e s m e d i a n t e a v i s o i n f o r m a t i v o c o n u n a a n t e l a c i b n n o 
i n f e r i o r a c i n c o ( 5 ) d i a s h a b i l e s . 

11.2 Reclamaciones 
L a s r e c l a m a c i o n e s q u e s e p r e s e n t e n f r e n t e a l o s r e s u l t a d o s d e l a s p r u e b a s e s c r i t a s 
s o b r e c o m p e t e n c i a s b a s i c a s , f u n c i o n a l e s y c o m p o r t a m e n t a l e s , s e r e c l b i r a n 
e x c l u s i v a m e n t e p o r l a F u n d a c i o n U n i v e r s i t a r i a d e l A r e a A n d i n a a t r a v e s d e l 
a p l i c a l i v o S I M O q u e s e e n c u e n l r a d i s p o n i b l e e n l a p a g i n a w e b w w u L c n s c . g o v x D y 
e n e i e n l a c e d e l a F u n d a c i o n U n i v e r s i t a r i a e l A r e a A n d i n a l i t t p V / i v w w . s a Q t a a d e j : r 
a r e a o c i ] o a x D m f c o o s u l k . ^ e j e s ^ s a n t e i n d e r 



E [ p l a z o p a r a r e a l i z a r l a s r e c l a m a c i o n e s e s d e c i n c o ( 5 ) d i ' a s h a b i l e s c o n t a d o s a 
p a r t i r d e l d f a s i g u i e n t e a l a p u b l i c a c i o n d e Ids r e s u l t a d o s , e n c o n s o n a n c i a c o n l o 
e s t a b l e c i d o e n e l a r t f c u i o 1 3 d e l D e c r e t o L e y 7 6 0 d e 2 0 0 5 . 

11.3 Acceso a pruebas 

T e n d r a n a c c e s o a l a s p r u e b a s e s c r i t a s , l o s a s p i r a n t e s q u e a s f l o m a n i f i e s t e n e n s u 
r e c l a m a c i o n . P a r a a c c e d e r a l a s m i s m a s , s e e s t a r a c o m u n i c a n d o a l o s a s p i r a n t e s a 
t r a v e s d e a v i s o i n f o r m a t i v o q u e s e r a p u b l i c a d o , c o n u n t i e m p o n o i n f e r i o r a ( 5 ) c i n c o 
d f a s h a b i l e s e n l a p a g i n a w e b w w w . c n . s c . g o v . n n y e n e l l i n k d e l a F u n d a c i o n 
U n i v e r s i t a r i a e i A r e a A n d i n a h i f p - / / w w w K J i n t F a n d n r -
a r e a n d i n a . c o . m / c o n s y l t a _ e j a s _ s a n t a n d e r . 
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Bucarnmarigi , 2 de Oiciembra do 2019 

SeflofOB 

AREANDiNA 

C O m / O C A T O R I A SANTANDER 

A S U N T O : D E R E C H O D S P E T I C I O N 
N A C I O N A L . 

P R E G U N T A S F U N C I O N A L E S 

I R T I C U L O 23 D E L A C O N S T f r U C t O N 

Con Bl anrmo tie exDOfiai iTi iiesocuerOo t a i el ejo lemSlico y con las slguierlea 
pregUTilas funcionates nOmeras 34, 35. 37, a, 3B. 40, 4S, 47, y 48, las (espuestas no 
BSlao cnn to conlemplado on lo R E S O U C I O N 4548 D E L 1 D E N O V I E M B R E D E 2013, 
donCS l e dan las fuficlorea aaente de irsnslto, en BSia resoldCi'.in no I < a b l 3 de q i i s el 
agenle de iJdnsilo no puede asonerar un CDmpafenda, esta larea son d s los Inspednies 
de ifansrW, la f u p M n del sgBnlo de l/ansijo es I3 elaboiaclon da comporendos a los 
oondiKaaies que i.nFrlnjan las rotniaa de irAqslla qua esle obsorve on la Jernada Iaborai. 
Me reliero a las pregunlas 34. 37, 35,39. AS y 47 . en ia piegunta 40 un lupervisor no 
Irene la (ocuiia ds esoneraf solo lo tienen losjiiisoecroies da fidrisilo en la ley 76£? do 2002 
cddigo de liansilo rednnal , Tambten quferi manileslar nue l as fundones establecidas 
pa/a IBcnicD operaUvo grade 02 de Bjecucld.nes liscoles esta esc i i l as an e la rEsoludnn 
numero 40B del 30 de agosto da 2Q1S ' Per medio del cual s e compiia y ajusla s i rnanual 
espec l t lco dc f u n d o n e s V conlpelencias basicas labprales de los dilerenlee empleos de 
la plania de porsonal da la D I R E C C I O N D E T R A N S I T O D E B U C A R A I A A N G A " 

RsiasaOns tss does (12) fundones esenciatss en ninguna describe algOn conociitilento 
sobre normaturdad de Ios agenles de Iranailo, lamfjiifl fe r f t a n H i s s l O que es le p i o c e s c 
eobro persuasivo y coactiuD e s ADMINISTRATIVO por In que no requiere de los 
conDcimienlos de la normsliuidaa da los bgenles de f.-ansito. De Igiial forma en ta 
resolucion l E d del 9 de mayo de 201B - mediante el cual s s adapla el regEornento inismo 
de recaudo fle cedera en la D I R E C C I O N D^ T R A N S I T O D E B U C A R A M A N G A s traues 
del p.-oeeso adminisUalNo de cobio coaclivo. siendo esto la caria de nauegacibn pars el 
pfocaso d s eobro persussA-o y coscUvo de |a entid.sd y donde la rasoluci in s e bano en 
cuenta ei eslalulo tdbularro cotomblano- Donde ustedea no pregunlara nods al respaclo. 

Leido y Irabajando IDS dooumanfos sn les mdncionados los procesos Ilegan a la olictna de 
cjecucianes f scales do la enlidad ya ejecutrjriades y l idos para s u CObro edminlslraltvo • 
Br su defBcto pera tracer embargo de lea drones • acuerdo de paga- ' 

6 n esio proceso de seleccidn del pa/snnaj por niEillooracia uatEdei ban oluidado los 
principios consagrados en e[ articulo 2 0 3 da fa C O N S T i T U C / O N m C l O N f l l D E 1 E 9 I . 
EJonde ptegona los principios da ia admln'islradon publica que son : O B J E T I V I O A D . 
E F I C A C I A , EF IC IENCIA , EFEOTiVIDrVC, T R A N S P W 1 E N C I A . C O O R D I A N C J O M , 
IGUALDAD. IMPARGIAUIDAD, S O L O E S T A N A P L I C A I I D O L A C E L E R I O A D E N E L 
P R O C E S O . 

S c a n n e d b y C a m S c a n n e r 



LD a n i e s rnendonado cn este dErecho d e lelitafin este consagratJa en la carilf jcaclin 
iBboral numsro 3 7 9 de 201fl donde S E maniliesla l as luncionss y feqiiisilos y 
c o m r e i e n d a B iaborales e i e n c i s l e s v espedf ices en el praeeso adminlslrado do 
e jepucisnes Fiscales, [ 

Por Io anter iorespsro me entengan en cuenla nil solicitod. 

P E T I C i O H ; ; 

1 . NO tener en cuenla en mi calific3dDr|las prcgunlas 34,35,37,38,33.40,45,47,7 49. 
P o r cuanM ia pregunla le teha ipas infonracrdn o concretsr E I c a s e y las 
JSEpucsla no es lan coritenladas E H ' S I cotiigo de t iaasdo ley 769 de 2002 o la 

resoluddn que conliene las luncicnes de los agenles d e tiansiio o s u matiual de 
fundones da la D I R E C C I O N O E T B A N S I T O D E S U C A R A f A A N S A pare las 
aaenies de transila. 

2 . D i r a r s z d n p s r a n o t e n e r e n c u e n f a E las pireglintes a n t e s m c n d o n a d a s e s per les 
fundones administrallvas E S E n d a l e s j e n e l proceso de la oRolna de.ejecuclones 
nscales y son da! cargo de T E C N I C O i a P E R A T l V O C O D I G O 3 H G R A D O 02 D E L 
A R E A FUHClOHAl - D E E J E C U C I O N E S F I S C A I E S D E L A D I R E C C I O N D E 
TfTANSlTO D E BUCARAMANGA. 

L e agradezco suva l iosa colaboradon y e lendon a e s l e oefecho de pabcldn 

Cordiaimonle, 

• " S \ 

J A N I O A L C I D E S R O J A S RUBIANO 

C . C . 31.231.372 C S B U C A R A M A N G A 

C r j r r e c e l B c t f o n l c o : laniotgrolaBgiPotmall c o m 

Di recc ion carrera 13 6 5 . 9 3 a p t o 2 a i S u e : r a m a n g a . 

S c a n n e d b y C a m S c a n n e r 



B B S C N S C 

B o g o \  D . C . OB d e dldembro de 2019 

Apreciada (a) Aspiranie 
J A f J i O A L C I D E S R O J A S R U B I A N O 
I D ; 1 4 1 f i i a 6 S 3 
P r o c e s o de Se lecc idn S a n lander 

R P E S . 2 1 2 

T I P O D B A C T U A C I O N ; R e s p u e s t a a reoiamacidn presenlada via S I M O 
E T A P A D E L P R O C E S O : Pruebas E s c r i l a s , 

E n el marco del Proceso da Sefeccidn 4 3 3 a 506 de 2017 y ± 3 2 a GOO de 2016. la C f J S C 
SU3Cnbl6 ccniralo No. 130 dc 2019 con la Fundacion Universitaria del Area Andina, para la 
ejecUOiSn de las e l a p a s de pruebas escr i las y valoracion de an lacedenles hasta la 
cansolidadldn de Inlormaeicn para la confomtacidn da l lslas de elegibles. E l m e n d o n a d a 
conlrato e s i a b l s c e deniro da los obligacrDnes espec l l icas la da " f f . A t e n d e r , l e s a t v e r y 
r a s p a n d e i a e t o m S a d s n l i a d e l o s l B r m i n o s l e g e ' s s l a s r e d a m a d i x i e s . d e r e c h o s d e p e l t c l d n , 
a c e t o n e s j u d i d a t e s y l l e v a r a c a b o l a s a c l u a c i o n e s a d m l n t s l r a r t v a s a q u e h a y a l u g a r e n 
e j a r e i c i o tie l a d e l B g a d O n c o n l e n d a c o n l a s u s c n g d o n d e l c o n l t s l o ( . . . ) ' 

E n alencidn s ello, el arlfculo 32" del Acuerdo Rector es lab lecB 'f. . .J R E C E P C I O N O E 
R E C L A M A C I O N E S . L a s R a d a m a c i a n e s d e l o s a s p i r a n t e s r e s p e c t o d e l a s r e s u t l a d o s tie 
l a s p n i B b a s a p l l c a d a s e n e l prpcesp d a s e l a e c l i n S O L O s e r a n r e c i b i d a s a f rares d e l 
S i s t e m a - S f w o i n g r e s a n d o c a n s u u s u e r i a y c a n l r a s e d a . 
B p l a z o p a r a r e a l i z a r l a s r e c l a m a c i o n e s e s d e c i n c o ( 5 ) tiles n a b l l e s c o n l a d a s a p a r t i r d e l 
d i e s i g u i e n t e a l a g u b l l c a d d n d e l o s r c s v t l a d o s , e n c o n s o n a n c i a c o n l o e s t a b l e c i d o e n e l 
a r t i c u l o 1 3 d e l D e c r e t o L e y 760 d s 2005 ( . . . } ' 

A su v e t el arlfculo 34* indica ' R E S P U E S T A A R E C L A M A C I O N E S . P a r a a l e n d e r l a s 
r e d a m a c l o n e s . l a u n i v e r s l d a d a I n s l i l u c i d n d e e d u c a c l & n s u p e r i o r c o n l r a l a t i a . p o d r i u l l l l z a r 
l a r e s p u e s t a c a n j ' u n t a r n a s h r a , d e c a n l o i m i d a d c a n l a s e n t a n c l a 7 - 4 6 6 d a 2 0 0 4 p m f e r l d a p a r 
l a H o n o r a b l e C o d e C a n s l l l u c l o n a l y l o p r e v i s t o p o r e l a r l l o u l o 2 2 d e l C 6 d l g o C o n i e n c i o s o s 
A d m l n l s l r a l l v o S u s i i i u i d o p a r e l a r l l c u l a 2 2 d e l C o r l i g o d e P r o c s a i m l e n t o A d m l n l s i r a t l v o y d e 
l o C o n t e n o l o s a A d m i n i s t r a i i v o s u s M u l d o p a r e l a i t l c a h I ' d e l a L e y i T S S d e 2 0 1 5 . 

C o n t r a l a d e c l i i i n c a n l a q u e s e r e s u e l v e n l a s r e c l a m a c i o n e s n o p r e c e d e n i n g i l n r e c u r s o . ' 

1 

S c a n n e d b y C a m S c a n n e r 



CNSC 
rO.<IOrU HfyTVV 

E n s l e n c i i n a loanierior In Fundadf in Universilaria del Area Andina dio epenura a la e lapa 
d c reclamaciones enlre (os d ias J4 a l 2 0 do Noviembre dc 2 0 1 9 Irenio a los resultados de 
las pruebas escr i las presenladas ei 3 de Noviembro del presanle uno. 

O B J E T O D E L A R E C L A M A C I O N 

D a oonlorrnWed c o n la lecJameddn tnlerpuesla por oslnd en el S is tema - S IMO. on la CUal 
expresa to siguienle: 

' S a l i c i l a p o r l a V o r a c c e d e r e l m a t e r i a l d e l e x a f n e n p e r a p o d e r e t e c l u a r 13 redamacASn. 
G r B c b s . 

N o l e n e r e n c u e n t a e n m l c a l i ' t i c a c i a n l a s p r e g u n t a s 3 4 . 35. ?, 3 8 , 3 3 . 1 0 , 4 8 . 4 7 y 4 9 . P o r 
c u a n l o l a p r e g u n t a l e f a l l a m i s I n l o r m a d d n o c a n c r e l a r e l c a s o y l a s r e s p i i e s l a s n o e s t S n 
c o n t e n l a d a s e n e l c o d l g o d e I r a n s i l a l a y 7 6 9 d a 2 0 0 2 a l a r e s a l u c l O n q u e c a n i l e n e l a s 
f u n o i o n e s d o l o s a g e n l a s d e I r a n s l t o o s u m a n u a l d e f u n d o n e s d e l a D I R E C C I O N D E 
T R A N S I T O D E B U C A R A M A N G A p a r a l o s o g e n l e s d e I r i n s l t o . ' 

I. P R U E B A S A A P L I C A R , C A R A C T E R Y P O N D E R A C I O N 

Previo a dar respuesta a s u reclamaclcn apreciadn(a) aspirante. c s necesar io que usted 
recuerde quo l as especir icaciones frenle a l a evsluacidn eslAn conlenides en e l Acuerdo 
Rector, en el cual se as leblecen de morera detallsda l as e lapas del concurso y par 
consiguiente las caracteristicas de las pruebas Hscrilas. 

Asf las c o s a s , el arlfculo 26" del acuerdo en rnencifin esiipula ' P R U E B A S A A P L I C A R , 
C A R A C T E R Y P O N D E R A C l D N D e c o n l o i m i d a d c o r r / o p r e y l s t o e n e l r i r i m e r a l J d e l a n l a j h 
3 1 ' d e l a L e y 5 0 3 d s 2 0 0 4 , l a s p r u e b a s o I n s l r u m e n l o s d e s e l e c c l b n L e n a n c o m o E n a l l d a d 
a p r e c i a r l 3 c a p a c i d a d , I d a n e i d a r l y a d a c u a d b n d e l a s p i r a n t e y e s t a b l e r r e r u n a c l a s l O c a c i d n 
d e l o s m i s m o s , r e s p e c t o d e l a s c o m p e l a n c l a s y c a l i d a d e s r e q u e r i d a s p a r a d e s a m p e f l e r c o n 
e f i a ' a n c l a l a s r u n d o n e s y r a s p o n s B b l l l d a d e s d e u n e m p l e o . L a V a l o r a c i o n d e e s l o s f e c l o r e s 
s e e l e c l u a r i a i r a v d s d e m e d i c s l e c n i c o s . q u e r e s p o n d a n a c r i l e r i o s d a o b j e l l v l d a d e 
i m p o r d a l i d e d , e o n p a r d m e l r o s p r e u i a m e n l e e s t a b i e c i d o s . 

E n e l s i g u i e n t e c u a d r o s e l e P a l a n l a s p r u e b a s q u e s e a p U c a r & n p a r a l o s e m p l e o s d g l o s 
d i f e r e n t e s n i v e i e s c o m r o o a d o s e n e l p r e s o n i e P r o c e s o d a S e l e c c i d n , y l o s p a r i m e i r o s p e r a 
c a d a u n a d o e l t a s : 
[ . . . } 
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C N S C 

P R U E B A S C A R A C T E R 
P E S O 

P O R C E N T U A L 

P U N T A J E 

A P R O B A T O R I 

a 
C o m p a l e n d a s B d s i c a s y 
F u n c i o n a l e s 

E l l m l n a l a i l a S 5 % 6 5 , 0 0 

C o m p B i c n c l a s 
C o m p o n a m e n i s l e s 

C l a s l l l c a l o n o f 55 i N o A p l i c a 

V e l o r a c l o n b e A n l e c e d e n l e s C l a s l l i c a l o f l a 2 0 % N o A p i i c a 

T O T A L 1 0 0 % 

( - r 
P R U E B A S G S C R I T A S S O B R E C O M P E T E W C i A S B A S I C A S , F U N C I O N A L E S 

V C O MPOHTAM E N T A L E S 

B Acuerdo ReclOr, eSOblece E n SU flrt'culo 29", q u e las pruebos escri lBS (ienen •elemenlDS 
cognltivDs, acdtudinales y procedimenlales ' a la v e z q u e de l i re c a d a una d e (as 
compelenclas a evaluar a s t 

' L a p t u a b a s o b r a c o m p e t e n c i a s b i s l c a s , e v a l O g e n g a n e r a l l o s n i v e i e s d a d o m i n i e s o b r e 
l a s s a b e r e s b a s l a o s y / o a p t i t u d e s q u e u n s e r v i d o r p O b l i c o a l s e r v i c i o d e l E s t a d o y p a r s u n 
e m p l e o espeelffco. d e b e conocer o t e n e r . 

L a p n i e b a d s c o m p s t e n c l a s f u n c i o n a l e s c s l 6 d e s l l n e d a a e v a l u a t y c a l l l i c s r l a q u e d e b e 
e s l a r e n c a p a c i d a d d e h a c e r e l a s p l r e n t a . s s d e c i r , l a c s p a c l d a d p e r a e j e r c e r ur? e m p l e o 
p u b l i c o E s p e d H c o y s e define c o n b a s e e n e l c o n l e n i d o f u n c i o n a l d e l m l s m a , P e r m l l e 
e s l a b l e c e r s d e m i s d e l c o n o c / m l e r j t o , l a r e l a t i o n e n t r e e l s o b e r y l a c a p a c i d a d d e I n t e g r a c i d n 
y a p i i c a c i b n d e d i c h o s c o n o d m l e n l o s e n u n c o n t e x t o I a b o r a i . 

L a p r u e b a d e c o m p e i e n e l s s c o m p o r t a m e n l a l a s e s I S d e s t l n a d a a o b l e n e r u n a m e d i d a d e 
l a s v a r i a b l e s p s i c o l O g i c e s p e r s o n a i e s d a l o s a s p l r e n l e s , a s l c o m o a e v a l u a r l a s 
c o m p e t e n c i a s r e q u e r i d a s p a r e e l d e s e m p a n a d a I o s e m p l e o s e n r e l a c i b n c o n l a s 
h a b i i i d a d e s . a p b ' t u d e s y r a s p a n s a b i l i d a d e s e s l a b l a c l d o s ;„.}'. 

111. D E L A C A L I F I C A C I O N D E L A S P R U E B A S 

Conforms a Jo esublecldQ en el Acuerdn ReWor e n el s r t l c u b 29", en Jo raferenlB a la 
calrficaoidn do l as pruebas. e s nocesario a d a r a r q u e (as pnlebaa da c a m p o l e n d a s M s l o a s 
y funcionales son elimlnalorlas y s e caii l icaran numericanienie e n esca ia d c cero [ 0 ) 3 c ien 
( lOO)punlO!, con una parte en loray i lOE decimaies y s u rasullaOo sera ponderado con b a s e 
en el eesen la y d n c o pordep lo (65%) asignado a esta prueba. L n s Hspiranles que no h a y t n 
superadoe l mmimo aprobatorio d e 6 5 , 0 0 p u n l o s N O conlirruaran en e l proceso desetaee idn 
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por l ia larse de pruebas de c a r l c l e r stiminaloriD. y por !a lenlo serdn cxcluidos de b 
convocatoria. 

A s i mismo, ias pruGbas sobre compelericias com porta menlales, lenflrSn oaiScler 
ciasificatorio y s e calincardri nurndticamente an oscala da cero [0) a eier! [1D0) punlos, con 
una parte entera y d o s decimaies y su resultado s e r a ponderado con base e n e l q U l n c a por 
clonio [15%) asignsdo a esta prueba, 

a . C A U F I C A C I 6 N T E C N I C A O E L A S P R U E B A S 

E l s is tema de caliticarann e s un mdlodo que ae conslruye a partir del anSliSiS estadfsl ico del 
Comportamienio da i o s J l e m s y d e l a s p r u e b e s . y s u ebbDracldn implica un proceso riguroso 
en el que s e evatilan rtYercrttes lecnfcas pora el l i a l a r T v c n t o d e Jos d a l o s y los posibles 
eseenailQS a p a r t f r d e i o s cua les s e conslruirdn les E s c a l a s de caliticacidn. Ladcl in io ion del 
s istema d e c s l i f i c a d o n s e real i ia coiijunlarnente entre la C N S C y la Fundacion Universitaria 
del A r e a Andina, fomanda iximo referenda crilerios de merito, igualdad y oporiijnldad, 

A conUriuaoiin, s e presenta b descn 'pd in del proceso de andlisis d e da los y dennidrjn del 
Sisterna de c a l i h c a c i b a , p a i t i a n d o d a i a s i a e n l e s d e infonnacjrjn y conlroies d e ealidbd 
proMos. 

A n a l i s i s do d a t e s y a n a l i s i s p s i c o m e t r i c o s 

Et analisis psicomAtrico evali ia e l comportamienio del insirumenio conslruldo. a Iraves de 
un piocedipiisnlo rigurosa que peimite esUm.nr las cal idades m e l r i c a s d a los i lems gue to 
Componen y do Ja pnJebe en s u lotalidad. Dado ei votumen y el crortograma eslablecldo 
para publlcaddn de resultados. en Un primer momenlo. el resultado del anflllsis de ttpma 
50 press nla por tipo de pnlaba. Posteriormonlo. s s ana Ilea r8n los rosutlados discriminados 
por componenle. 

S e realizara un analisis descripiivo a partir de la punluacion directa y s e eipreserr i en 
medidas de lendancia central, tales corpo media, mediana y modal y an medides d a 
variabllidad coma mtnlnio, mdiimo y d s s u l a c i o n es lJndar para cada grupo d c rc lcrencia . 

Posleriormenle, s e enalizan los dalos d e s d e el enfoque do la Teoria C Ids ica de IDS T e s t 
f t C T ) para esl imar indicadores del comportamienio de tos l lems, c n relacrfin c o n s u 
dllicullad y poderde disraimlnaciin; y del rxunpoilamfenla de l as pruebas, en relacibn con 
s u consfsleacia inlemo. 

E l indicadorda consislencla Inloma s a as l ima mediante el ooEticienle Alpha fle Crotibach. 
ei ratal, permite comprobar la coirelaclfin del lest consigo mlsnio, S u s vaiores oscilan cntro 
c c r o ( 0 ) y u n o ( l ) , cuanto mbs soaprov ime al valor mAxImo, la consis lenc la interna de la 
prueba sorA mayor. 

L a valoracldn d s l as cal idades mblricas d e los items s e c o m p l e m e n u con el andlisis de 
Puio de opciones, para consli luirse en Un soporle adicionai d e la loma Be decis iones, en 
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relacibn con cambios da ciauo, el imlnaciin o inclusion flo pregunlas en el universrr de 
i tems para evaluacibn. 

Seg i in Haladyna y OcfWing [1993), E1 resuirada r!el anSiisis de (lujo de Dpclones pemlile 
la das i f icadbn da Ios d is l radores a panlr del poicentaio de respuasta obscrvado, 
TcrtiendQ en cuenfa e l s iElema de ciasiBcacibn prppuesto en s u Invesligacidn, so sugiere 
f a mvistbn d e Jos Jlenis quo tengan distractoies con un percenlaje do respuesia inferior al 
S % , ya q u e e s l o s pueden oonsidersrse poco razonables, 

DhtencJbn d e P u n t a j e s O l r e c l o s 

A c a d a aclerlo SE le asigrrara Un [!) punio, e s dasir , a c a d e pregunta lespondida 
correctamente- S i ei aspiranie coniesia una opclbn da respuasia incorrecia, con omislbn 
o muitimarca, no s e le asigna puniajo y quedsra regislrado con un cero (0). Los puntajes 
d i rec lcs s e oblendrdn con la sumaloria del nijmeto de respuestas correctas o aciertos de 
c a d a aspirante a n la prueba. L a surnatoria es un proceso automalirado que s e raallza a 
traves de un soltware espcciai lzado en snai is ls da da los , esto garantiza la predsidn y 
canfiabilidad para s u ralnracrfin y s u uso posterior en el enblisis da resul iados. L a s 
a l lemal ivas de soawara s o n Jmelnk, S P S S y R con s u s leopecti ' /os mboulos de unblrsis 
psicornStiioo. 

L u n g o d e laal i rar Ios anbli i ispsicomalrtcDS y d s evaluar los raportes de los aspi ran les sobre 
las pregunlas, s e a jus la e l atchiuo da c iaves y con b a s e e n este archivo Oefinitivo, s a Ileva 
a cabo un segundo praeeso de oblsncidn de puntajes directos. 

T r a n s f o r m a c i b n de puntajoB d i r e c t o s 

L a Iransfonnacrdn del puntaje direcio a una ealilicacibn a s i a n d a d z a d a s e real izara con ei 
propdsilo d e coniparat ei dEsernpeno indMdual c o n G1 desempeno de todos tos aspl ran ies 
eva luados del grupo d a referencia. E n es le sentldo, e l punta je final n o s s e! r e s u l t a d o 
d e l c o n t e o de r e s p u e s t a s c o r r e c t a s , s i n o la t r a n s f o r m a c i b n a u n a e s c a l a q u e u b i c a e l 
d e s e m p e n o d a c a d a asp i ran te c o n re lac ibn a s u g rupo d c f a f c r c n c l a . 

E s t a Itansformacadn s e realiza c a n base an (a eslrmacrbn de puntlraclones ('picas 2, 
lenienda como referencia o cdlerio de comparacibn e l desempef io da los d e m P s 
aspiraniBs, 

L a fbrnuia ulillzada para astimar el valor riarinalizacio Z c s la siguienle: 

Z = ( K ~ m ) / & d o n d e : 

• X OS a l p u n i s j e d i t a d o p u s s e r A e s l a n d a n r a d o . { s o m o t o d a d a d d a i i o s d e l 
c o m p o n e n l e d o c o v p e l e n d a s b A s l c a s y c o m p e t e n d a s fundonafaa) 

- m e s I s m e d i a d e l g f u p a con e l q u e s c c o m p a r a e l r e s u l l a d o , E s t a e s l a s u m s d e 
l a d a s l a s o b s e r v s c i o n o s d i v l O l d a p a r e i n U m e i a d e d b s e n / a d o n e s . 
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flfiSRMDINR 

• E e s fa desviacAJn e s l S n d a r o l a r a l x c u a d r a d a I I B l a v a r i o n r a d e l g r u p o a m B I q u e s n 
c o m p a r a e l r e s u l l a d o . 

PDSteriofmenle, E S analiza el cnmponamienlD del valor 2 para lodos los grupos de 
referencia y a e loma la decision de iransformar Ios punlajes direolos a puntuacionos T, a 
par l i rdEvaloros teddcDS para la media y para la desviacion estdndar, los cuaios S E dofiPHn 
cnnjunuimenle con la C N S C . 

L a fdrmula para Es lab lecere l puniajo I D I S I eslandarlraOo o s : 

P T = valor da media (lefifica o a j u s l a d a } * (valor de desisaclon (lEorico o ajuslado) x Z) . 
Fdrmula papa estlmap el puntaje final de l as p r u e b a s e s c r i l a s ; 

L a cali f icaciin de las pmebas s c hace a partir de una esca la es ldndaren l ra 1 y t C O punlos, 
la cual permila comparare l puniajo do cada aspirante c o o el de I D S derpas aspirantes o) 
mlsrno cargo. L a esca la estandat s e expresa en punlaje T , e l cua l s e calcula a partir de l.i 
sigulenle fdrmLls; 

T=Valor>c + ( 1 0 * 2 1 

I V , D E L C A S O E N C O N C R E T O 

Previa dar respuesta defondo sobre las Inconformidedes par usted rec famBdasen a igunas 
preguntas punlualeSi s a Race necesaria tesaliar que la nbrmallvidad vlgenle a s l como el 
(undonerniento y eslturuura qua rigen a la Entidad, no son propias d s Inlerpretaolones 
subjetlvas de parte de los aspirariies; el presente concurso s e enfaca en 'a obj'etividad 
eVBtuativa da cada una ds las e lapas deserroliadas por lo qua, adeplar comenlarios, 
psrAlrasis o definidones personaies sobre conceplos propios de Ja pr ict ica do Ja Entidad. 
implicaria ir en contra del s istema de c a n e r a y de la menlocracia propias del concurso, 

• e ^ u a l (oima s e resalta qua el proceso de conslruceion de pruebas, busoa a traves de la 
c r e a c i n n d a pregunlas ,eva iusrde manera objeliua y discdminar. d e r l r o d e un g n j p c , q u i e n 
posea un abibuto de quien no. ProcBSO qua deba contar con un proeodimienlo tecnlrm y 
mElodoldgrco qua garantloe que las pruebas s c a n Jnstrumenlas do mcdician conl lEbles y 
vaiidds, basados en criledos objelivoi der l ro de un marco conceptual. 

Una u e z s e r E a l l z d e l d isendde prueba, s u est ruc iurafueaprabada por la C N S C . Ss toqu ia re 
dedr . que e l p rocsso de canstruecldn de pruebas, fue un proceso al lamenle Ibcnico, 
cumplrendo con la melodologia subyacenlE a la medicion y evatuaddn, to quo permilid 
garaniizar que la eslnjctura da las porebas luvieran en cuen la los procesos Obgnitivas a 
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C N S C 

evaluar, el nivel del cargo (asTclenciai, lecnico. ptofesronal o a s e s o r ) , el propdsilo y 
fundones do los difcrenlcs cargos, r o s p c l a n C c s c los c j c s y conreriidos lemfiiicos 
elaborados por l as enlidados para caria uno de los empleos; b e cua les fueron t js ionados 
letiieridu en cuenla la palura le ia de l as fundenes y ia Iransversalidad siendo prevlainente 
Eomel ldos a un proceso da validacifln de comcnldo respelando siempre la eslruclura inlclal. 

E s perllnenle s d s r a r pue los eJes lern^ticos y gulas de es 'udio son una • i len iac ipn para cl 
aspiranie rcspeclD da ios lemas que sopcr ian lo evaluacibn d s l as pruebas esini lBS. E s 
merresler d s cada aspiranie valore cuales srjn los argumerilos de esludlo requeridos para 
el cargo ai cual aspire, eonfomia al Manual de Func iones y C o n i p e i e n d a s Labora les 
eslablecido por la enlidad y que s e encuenlra c o n s l g n a d o e n la Oferia Publica de E m p l e o s 
de C a r r c r a - O P E C . 

E n aplicaclon da los precoplos es lah laddos en el ArUaiio 2 9 ' del Acuerdo Reclor , s e 
cslablecicron los eJes lemAiicos a evaiuar guardando corrc ladon direcla con las lunoioncs 
de c a d a una de tas empleos a provaeq dichos e/ea 'ueron vei i l icados a n m e s a d e I r a b a p 
conjunla enire la Univerbidad y la C N S C y, pasleriormanla. lueron valldodos di reclamar le 
par c a d a Enl idad can e l propdsilo principal d e lograrquE el aspiranie demuealre a Iravds d a 
e s l a p r u e b a que posee las capac idadas , tunocimlenlQsy api l ludes n E c e s a r i a s para aportar 
en el cumplimienlo de los obpi lvos y correcto funcion a miento de la gesl ldn publica de ta 
Enddad. 

Por otra parte Vale reconJar que la Entiitad de la que us ied asplra s e r p a n s suponn s e r una 
en'.tdad que requiere de proresionales Ci^'a oxpcrtlcia y capac idades laborales deben lener 
un alto grade de respoasabiltdad yconocimienio on labores p ipp lesde l empleo por lo lanio, 
los ej'es lemPiicos tip resultan del caprlcbo de esta inslltudon sino de una solicitud e s p e d f i c a 
d e los requeiimlenlos da la enlidad. 

Ahora bicn, frente a l plsnleamiento punlual sobre ta O P E C fiSS77. s e eslableoe que s e 
presenld lu matdzde E j e s ternaticos ants el da legadoque para el efecto encargd la Alcaldia , 
s in que e l mismo prescntara objedon u observacidn a lguns sobre Ins l e m a s planleados y , 
rev isadas ias fundones del empleo an reladfin con ios e j e s temSlieos s e Liena to siguienio: 

N D M S R E D E L 
E J E 

N O M B R E O G L 
C O N T E N i O O 

R E L A C i f i N C O N F U N C I O N E S U 
O B J E T O D E L E M P L E O 

M O R M A T T I V I D A D 

D E T R A N S I T O Y 

T R A N S P O R T E 1 

Mbiiejar la normabvjdad 
establacida para agentas 

de irBnsilo. 

1 . Apeyar a! coordlnadcr del grupo en 
ei iramlte y Boluclon de las asuntos 
iuaicieles V eslrajudiciales 
retaclonadbs con la errtldaa. 

2 . Proyeclar pare Ja Frrna del 
coordinaaor las prnvioenclas que 
resuelven rccursos de repostclan. 

M O R M A T T I V I D A D 

D E T R A N S I T O Y 

T R A N S P O R T E 1 

Aplicar la nbrmalMdsd 
Eobm DI secior Iransporie 

1 . Apeyar a! coordlnadcr del grupo en 
ei iramlte y Boluclon de las asuntos 
iuaicieles V eslrajudiciales 
retaclonadbs con la errtldaa. 

2 . Proyeclar pare Ja Frrna del 
coordinaaor las prnvioenclas que 
resuelven rccursos de repostclan. 

M O R M A T T I V I D A D 

D E T R A N S I T O Y 

T R A N S P O R T E 1 
Aplicar conocinWentos 

reiacionados sobra e l Plan 
Eslratdoico d a Segur idad. 

1 . Apeyar a! coordlnadcr del grupo en 
ei iramlte y Boluclon de las asuntos 
iuaicieles V eslrajudiciales 
retaclonadbs con la errtldaa. 

2 . Proyeclar pare Ja Frrna del 
coordinaaor las prnvioenclas que 
resuelven rccursos de repostclan. 
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N O M B H S O E L N O M B R E D E L 
C O N T E N I D O 

R E L A C I O N C O N F U H C I O N E S U 
O B J E T O O E L E M P L E O 

Aplicar IDS co iodmlBnlos 
sobre lllulp ejecLi iva 

C O B R O 
C O A C T I V D 

M3ne|ar ai Procedimiflnio 
adminislrativo de cObro 

Goaptivo 
Aplicar procedimiealDS y 
norrnalrvirJad telacianada 

c o n e l recaudo da carrera 
piiblira. 

S E R V I C I O Y 
A T E N C i O N A L 

C I U D A D A N O 

Aplicar IDS principios de las 
normas orienladas a 
soprimir o reformar 

repulaciPifes, 
procedimienlosy irSmilcs 

innscesar ias exis lenles en 
la Admlnlslracldn Publica. 

Aplicar la PollliCP Nacional 
del Serv lda a! Ciudadano y 

derecbo d s petiddn 
Aplicar ios principios de 
CaracterizadoG d s ios 

uiuarios 
Aplicar la normalivldad 

relacianada con el a c c e s o 
a ia intormaddn piibliite por 

car le de l o s d u d a d a n o s . 

Aplicar conocidiieiilos 
schre I B generscidn y 

GlasilJCBcldn de hformes 
de las Peticiones Ouejas y 

R e d a m o s [ P Q R ) 

apelacidci o rcvDcarcria dIrectB de los 
BClfls edmJnistrallvos 

3, Marrieoer esicecho cBntacto con las 
inspection es de trSnsito y (ransportes 
V con la oflclna da iransporte, 
agllliendD los crocedimierilos 
coraJucente! s recuperaciorr de 
carlora. 

4, aeal lcar los bole tines sobre la 
siluacldn de vehiculos, heciendo les 
pupllcaciores de ley. 

5 , preperar para la firma del 
ccordlnador del grupo raforrnes subre 
el es lada de cuenla da los d l 'crenles 
usuarlDS de IDS servicios de le 
• IrecciPn de Tr jns l lo . 

S . Preparar informe de las diferentes 
SHuaciones en que se encuentran 
tanto conductores como vetiiculos 
para efectos de IDS operatlvos de 
trdnsito y transporte. 

7. Cola bora c con el coordinadar del 
grupo en la aplicaclon de la via 
persuasiud v ejecuUva del eobro Oe 
Impuestos en mora. 

9. Genarar en el s istema todos ios 
documentos reiacionados con la 
jurisdiccldn coacdva, coord inando su 
eovio si es necesarlo, 

B. PreDirBr estadisUcas sobre la 
gesb'dn del Area de Ejecuciones 
Fi scales. 

JO . Atender las Inquietudes de los 
usuados, lanio de manera personal, 
telefdnica como por correo. 
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N O M B R E O E L 
E J E 

H O M B B E D E L 
C O N T S K I D O 

R E L A C l b H C O N F U N C I O N E S U 
O B J E T O D E L E M P L E O 

11 . Proyeclar |OB acuerdos de pago 
con los usuarios. de acuerdo con e l 
proccdimlanlo establecido. 

17. Reviser el Sistema de Gestion de 
la Colidad d e l a Entidad. 

12. Desempenar las demas Funciones 
asignadas por ct superior inmediato, 
de acuerdo con el area de desemperio. 

S e Bvidenda En lnnces qUa. los e jas lemal lcos en m e n d n n , s o n los s s e n d e l e a para el 
cumplimiento d s l proposito y las funciones estaOlecldas para el empleo por lo que el 
funcionario rielegado de la Entidad dio s u apfobadbn. 

UnavezV i 's los lQsa igumentos d c s U f c c l a m s e i o n s E p roced idareu isa r la mlsma de acuerdo 
a tos fundamentos Idcnloos antes mencionados y. a conlinuacron h a c e m o s un analisis de 
relacidn frente a las argumenlaclenes y do c a d a una d e las pregunlas re lacinnadas por 
usted HsI; 

• P regunta 34: S e ideniifica que la clave correcta e s la A, porque el articulo 49 del 
C N T T especifica que el retocar o allerar las placas del uehfculo, s e rncurre en la 
sancion prevlsta an este Cddigo para quien transice sin p lacas . Por lo anterior, s u 
solioilud e s improcedenta. 

• P regunta 35 : L a Opcion de respuesta correcia e s la C , porque segdn la RasDlucidn 
3D2T de 3D10 ArUculo 3". Re lerc idn preventlva del vehiculo. L a autoridad de trJnsilo 
podrd en forma prevenPva inmovrlizat un vehiculo s in llavario a patios ofisiales 
cuando s e presente la comisifln de una infraccion q u e de acuerdo a fa previsto en al 
Cddigo Nacionai de Trdnsilo e l vehiculo no pueda transilar, hasta lanio s e s u h s a n e 
la c a u s a que dio origen a la inmovillzaddn y por un termino mdiumo d e BO minutos. 
E n s u defecto serd toastadado a tos paiios o parqueaderos aUlorizados. Por to 
anterior, s u solicitud es improcedenle. 

• P regunta 37: L a olava cor iec la a s la A; porque segdn el articulo 135 del C N T T 
estahlece que s i el conductor s e niega a l i r m a r o s presentar la l icencia, lirmard por 
e l un tasligo. para que en c a s o de que un Inspector de transito neccs l tc veriflcar la 
versidn del agente pueda ubicar el lestlgo a partir de los datos incJuidos en el 
comparendo. {Ley 769 d e 2 D 0 2 ) Par lo anterior, s u soliciiud e s Imptocedente. 

• P regunta 3B: L a respuesta correcta e s la C , pues et numeral C 2 8 dei arlfculo 131 
de! C N T T define como una infraccion e l hacer uso de c o m e l a s en et ne'Imelro 
urbano. E s l e a p a n e de la norma e s la apiicabies pero ai no cumplirse la condicidn 
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dn s e r u s a d a en zona uibana (la s i luaciSn expucs ia c s en un erucu do v l a s rurales, 
0 lo que e s ! • mlsnio Tuera de ia z o n a urbana. t>or io lanio la inffaccidn no apl iu i . 
( L e y 7 6 9 da 2 0 0 ? ) F o r Io anterior, SU soiidlud e s improceOente-

• P r e g u n i a 3 9 : L a Clave correcta e s la C . L a Resoiucibn 3 7 5 2 d e 2 D 1 5 dstemiina que 
3 partir de! 2 0 1 7 lQ3 vebtculos de tiasta 1 0 pasajeros deberan lener como mfnimo 
dos ( 2 ) bo lsas de aire delonlaras (artfcuio 4 ) , P a r lo anterior, s u soliciiud e s 
ImprDceflcnta. 

• P r e Q u n l a fltl; L a respuesta conec ta e s ia A , tenlendo en euatiia quo son aquel las 
autoridades pdblicas facui ladas por las normas p a i a iiriponer sanclor ies ante fa 
comiEidn d e infracdones da transito, entre eilas s e encuentran ios organismos d e 
transito. I D S Inspectorestfe poiicla, d e transito, corregidores o quien haga s u s v e c e s 
en c a d a ante Lenilorlai y la Superiniandencia a s Puer los y Transpor ies . E s t a s 
autoridades son l e s e n c a r g a d a s no de conocer una rmntravencldn (Que e s labor del 
agente de (Fansilo), stno la de deciarar Infractor al B'esunto eonlraventor. (Manual 
de Infracclones anexo a l a Retoiucibn 3 0 2 7 de 2 0 1 0 } . Par lo anlerior, s u solicitud 
e s improcEdente, 

• P r e g u n t a 4 G : L a clave correcia e s la B , l o d a v e z que la orden decornparendo debera 
estar diligenciada en s u tolalidad y debe brindarse la plena idenlincaddn del 
presunto infrador c o m o lo esi ipula en el artfcuio 1 3 5 de ia ley 7 6 9 d e 2 0 0 2 y la 
resolucidn 3 Q 2 7 d e 2 0 1 0 manual d e Infraocirtnes do transito cepi'lula 4 y rspitulo 5 , 
en e l c a s o punluei para e l f a meOida del p i c o y p i a c a s e debe identi Fear c laramenle 
B ! dfa V la hora por S E T Un requisilD de la e s c n c i a p a t a man lcner la orden de 
c o m p a r e n d o . Por to ariterior, s u s o i i i ^ d e s improcedente. 

• P regunta 4 7 : L a opcion de respuesla correcta e s la C , en virlud a io estipulado en 
el articulo 1 3 5 de la ley 7 6 9 da 2 0 0 2 y resolucidn 3 0 2 7 de 2 0 1 0 rnanual de 
Intracciones de Iransilo oapllulo 4 Is pfrien de oomparenOo debe contener la firma 
del presunto Inrisctor e n la (UEdidB d c lo posible Q e n s u Oeleclo debe ser ritmado 
per un testigo no de la coniisibn de ia Intraccibn , sf no de la notificscion quo. s e 
reallza al presunlo intractor para que comparczca ante la autoridad de transito 
s e g u n precepluado en ei articulo 1 3 6 de la ley 7 6 9 de 2 0 0 2 Por to anterior, s u 
soliciiud e s improcedHnte. 

• P r e g u n t a 4 9 ; S e IdenliTca que la r e s p u e ^ a correcta e s ia S . e n curopHmietrlo a lo 
eslablecido en al artfcuio 9 4 de la ley 7 6 9 d e 2 0 0 2 y cn concordancla con ia 
resoluddn 3 0 2 7 de 2 0 1 0 manual de in l rscdones d e Iransiio capiiulc 2 numeral C 3 4 
ei c a s c o debe portar una sola placa que Idenlinqueetndividualice la motoclcleta, Por 
IQ anlerior, s u solicitud e s improcedenle. 

Adicionalmente SS evidencio que de la revision de la prueba por usted presentada obtuvo 
un puntaje direcio de S ! respuestas acertadas (bas icas y funcionales) y luego del proceso 
de calit icaddn (expllcado en el punto III. de es ta documento), en el cual s e tiene en cuente 
la desvlacldri est^ndar y madia dei gmpo de feferencia y la distanda an que s a ubicd E I 
punla;s con tetaddn at grupo d a referencia onlte otros, s u punlaje fua d s € 4 , 2 6 . 

A s l mismo, en lo que respecla a las p iuebas comporiarnenlales, e s t a s s e r a n evatuadas 
mediante pruebas escr i las a I r a v e s d e la vaioracibn de atributos de las competencias, que 
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s a c o n s l d e r e n B d e c u a d o s paTa el dBsanol lo S e serv idnres piiblicos y requeridas para e l 
d e s e m p e r i o del empleo y d c a c u e i d c c o n el nNel jcrarquico en qua e s i o s e uhique; l as 
m i s m a s i ienen un c a r a c l e r C L A S I F I C A T O R i O con un p e s o porcenlual fle 1 5 % y, s e rasa l la 
q u e a l e v a l u a r a u n a p e r s o n a s e t ienen en c u e n l a los c o m p o n e n l e s de c a d a una de l as 
C D m p e t e n t i a s ewaluadas d c acuenJo c o n lo es lablecido e n d D e c r e l o 1083 d s 2 0 1 5 on c a d a 
uno d e los n ive ies y , s e cons idera que u n a d a las a l temaUvas p isnteadas e n ei item e a ta 
q u a mis s e a c e r c a a l compnrlamiento esperado por e l aspiraniH y en e s a medida s a le 
s d j u d i c a e l puntaje. 

E n e s l e senl idp , u n a v e z u is los los argumetitos da s u rec lamacion s e procedid a reviser lo 

m i s m a d e acuerdo s los fundamentos tdcnicos a n t e s mencionados y so pudo determinar 

q u e la var iacidn de la n V s m a Fde nula dejando c a m o resultado e l Inicialmenle publicado. 

V . R E S O L U C l 6 f J 

V i s t a s y ana l iaadas ias argumenlac iones anler iores la Fundac ion Universitaria dei A t e a 

A n d i n a resuelve: 

1 . N e g a r l a s soi icl ludes p r e s e n t a f l a s p a r e ! aspirante en la redanrac idn . 

2 . Mantener la punluacion inicialmenle publicada d e 64 ,26 en la PtuBba sobre 
C o m p e l e n d a s B A s l c a s y Func iona les . 

3 . fAantener la puntuadon inicialmenle puhiicada d e 86,46 en la Prueba sobra 
C o m p e l e n c i a s ComportomenlalBS, 

4. C o m u n i c a r a l a s p i r a r i l e d e l a presente respuesta a I raves del E l s i o n i a - S I M O . 

5 . Contra la presen le teso luc i in No procede recurso alguno. 

Corrliatmente', 

A L E J A N D R O U M A f l A 
C O D R D I N A D O R G E N E R A L 
P R O C E S O D E S E L E C C I 6 N 438 a S06 d a 2ni7 y 5 9 2 a GOO d c 201B 
F U N D A C I O H U N t V E R S I T A J t l A O E L A R E A ANDINA 
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