Rad.: 76001 41 05 002 2020 00069 00
Accionante: ANDREA TORRES CASTANO
Accionado: ALCALDIA DE SANTIAGO DE CALI

REPUBLICA DE COLOMBIA - RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO SEGUNDO MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS LABORALES
SANTIAGO DE CALI

Santiago de Cali, 10 de marzo de 2020

PROCESO Accién de tutela

ACCIONANTE |ANDREA TORRES CASTANO

ACCIONADO él;:ffLDIA DEL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE
RADICA’«DO 76001 41 05 002 2020-00069 00

DECISION Avoca conocimiento de tutela

AUTO No. 513

Actuando en nombre propio ANDREA TORRES CASTANO promovié accién de
tutela contra ALCALDIA DEL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALl, invocando
proteccion a sus derechos fundamentales al trabajo, al debido proceso, al
acceso a cargos publicos y funciones publicas, a la seguridad juridica y
confianza legitima.

Por encontrarse ajustado el contenido de la solicitud, a lo dispuesto en el
Articulo 14 del Decreto 2591 de 1991, se admite y ordena dar tramite a la
accioén impetrada.

Respecto de la medida provisional enunciada, conforme regla el articulo 7¢
del Decreto 2591 de 1991, ésta se ha instituido para evitar la consumacién de
un perjuicio cierto e inminente, justificando el actuar de la proteccién judicial
anticipada a los 10 dias de término que establece la norma para decidir de
fondo el asunto en sede de tutela y habida cuenta si bien enuncia medida
provisional esta no se concreta en ninguno de los hechos ni pretensiones
narrados, tampoco obra prueba alguna del posible dafio que se pretende
prevenir, en consecuencia habrd de denegarse la medida provisional
solicitada.

Notifiquese esta providencia a los accionados, remitiendo copia de la accién
constitucional para que en el término de dos (2) dias emitan
pronunciamiento, vinculando a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
Y LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTARDER, quienes deberdn
informar los nombres o listado de concursantes dentro del proceso de
seleccion No.437 del 2017, junto con la direccién de correo electrénico de

cada uno de ellos. I
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Rad.: 76001 41 05 002 2020 000469 00
Accionante: ANDREA TORRES CASTANO
Accionado: ALCALDIA DE SANTIAGO DE CALI

Por lo expuesto, el Juzgado Segundo Municipal de Pequenas Causas
Laborales de Cali,
Resuelve:

1.- Avocar el conocimiento y dar tramite preferencial y sumario a la accién
de tutela promovida por ANDREA TORRES CASTANO, contra ALCALDIA DEL
MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI de conformidad con las consideraciones
expuestas.

2.- Denegar por improcedente la medida provisional solicitada de
conformidad con las razones expuestas en la parte considerativa de esta
providencia.

3.- Vincular a COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL Y LA UNIVERSIDAD
FRANCISCO DE PAULA SANTARDER, quienes deberdn informar los nombres o
listado de concursantes dentro del proceso de seleccion No.437 del 2017,
junto con la direccién de correo electrénico de cada uno de ellos.

4.- Nofificar el contenido de esta decision, remitiendo copia de la solicitud a
los accionados, para que emitan pronunciamiento en el término perentorio
de dos (2) dias habiles.

Notifiquese y cOmplase

(G

Lvv
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Sefiores,
JUZGADOS ADMINISTRATIVOS DE SANTIAGD DE CALI (REPARTD)
ES.D.

ASLNT: ACLION DE TUTELA DERECHO AL TRABAJD
ACCIONANTE:  ANDREA TORRES CASTAND
ACCIONADD: ALCALDIA DE CALI

Yo, ANDREA TORRES CASTAND, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadanta No. B6.348.031, actuando
en nombre propio respetuosamente me permit interpaner accitn de tutela en contra de |a ALCALDIA DE CALI, por la
vulneracidn al derecho al trabajo, de acuerdo a los arqumentos que expandré a continuacidn.

DERECHOS VULNERADDS.-

Con el actuar del Municipio de Santiago de Cali en realizar modificaciones a las pruebas escritas dentro del proceso
de seleccidn No. 437 de 2017 Valle del Cauca, en el sentido de eliminar preguntas o items después de realizar las
mismas y sin notificar dicha situacién a los participantes, con el agravante de comunicarla solo con la respuesta ala
reclamacitn, en la cual se discutid precisamente varias de las preguntas eliminadas. se generd evidentemente |a
vulnerando directa del derecho a |a igualdad., al debido proceso, al accesa a cargos pablicos y funciones pablicas y a
los principios constitucionales de Seguridad Juridica y confianza legitima.

CUMPLIMIENTD AL ARTICULD 37 DE DECRETD 2581/31: JURAMENTD

Para Ios efectos de que trata los articulos 37 y 38 del Decreto 2591 de 1,991, manifiesto bajo juramentn que, con
anterioridad a esta accidn no he promavido accidn similar por los mismas hechos,

HECHOS.-

1. Soy empleado publico nombrado en provisionalidad en la planta de empleos del Municipio de Santiago de Cali, en el
cargo denominado Agente de Trénsito, nivel técnico, grado 03, identificado can el cddigo 340 y por tal razdn me
inscribf para concursar dentro del procesn de seleccian No. 437 de 2017 - Valle del Cauca.

2.- He cumplido con todos los requisitos exigidos para el perfil del cargo denominado Agente de Transito y publicados
en la OPEC No. 53702 dentro de la convocatoria del Municipio de Santiago de Cali que se regula por medio del acuerdo
No. 2017000000256 del 2017 de la Comisign Nacional del Servicia Civi,



3.- Luego de ser admitido dentro del proceso de seleccidn No. 437 de 2017 para el cargo denominado Agente de
Trénsito y ofertado con la OPEC No. 53702 notificaron la fecha de presentacidn de as pruebas escritas. las cuales
realice cumpliendn los parametros establecidos por la CNSC.

4- La CNSC notifics los resultados de las pruebas en porcentajes independientes para |as pruebas basicas, las
funcionales y las comportamentales y concedid el términa para presentar |a reclamacidn correspondiente, y en esta
oportunidad solicite |a revisidn del examen con el fin de justificar las irregularidades que habia observado al momento
de presentar la prueba.

5.- La CNSC publicé el protocolo de revisitn del examen e informd |a fecha, hora y lugar donde se podia efectuar. pero
en ningtn momento notificd que habian eliminado algunas preguntas del examen.

B.- Cumpliendo los requerimientos de la CNSC procedi a revisar mi examen con las hojas de respuestas tanto de la
UFPS como las mias, realizanda la respectiva comparacitn y verifiué el contenido de las preguntas para ampliar mi
reclamacin y justificar los errores evidenciados en las mismas.

Hasta el momento de la revisidn del examen no tenia conacimienta de la eliminacian d |4 preguntas sobre todo el
examen, incluso en |a hoja de respuestas clave de |a LIFPS estaban registradas las respuestas de todas las preguntas
del examen que nos entregaran.

7.- Con las respuestas que hemos recibido los comparieros que realizamos el examen y la respectiva reclamacidn y
ampliacian de a reclamacitn nos enteramos que habian eliminado las 14 preguntas de todo el examen, sin embargo el
porcentaje de calificacion no cambio.

8.- En la respuesta de la CNSC y la UFPS justifican que la eliminacin de las 14 preguntas no cambia el resultada final
de |a calificacion, parque presuntamente las eliminaron antes de realizar la correspondiente calificacion y por tanto
la ponderacidn fue ejecutada sin tener en cuenta los ftems o preguntas eliminadas.

g.- Se me ha vulnerada el derecho fundamental al debido procesa porque nunca me informaron que habian eliminado
|4 preguntas del examen que presente y solo me entere con |a respuesta que emitieron a |a reclamacitn presentada,
situacion que genera irreqularidades dentro del proceso de seleccidn, toda vez que las pruebas escritas bésicas y
funcionales son de caracter eliminatorio y debia obtener un puntaje igual o mayor a B3 puntos.

Con el actuar sigiloso por parte de la CNSC y la UFPS al eliminar unas preguntas después de realizar las pruebas
genera irregularidades dentra del procesn de seleccidn y por consiguiente vulnera mi derecho al debido proceso.

10.- Sefior Juez, se debe tener en cuenta que todo el tramite del proceso de seleccidn tiene total reserva por parte
de la CNSC y atin més las pruebas escritas gue incluso gozan de una reserva legal y no se pueden reproducir, por
tanto resulta importante que todo el trémite del proceso de seleccidn sea transparente por parte delaCNSC y la
UFPS, pues me encuentro en total desventaja de discutir los procedimientos utilizados; y por tal razn resulta
violatorio de la Constitucign Politica el actuar de la CNSC y la UFPS con |a eliminacidn de 14 preguntas del examen y
después afirmar que no se tuvieron en cuenta al momenta de calificar el examen.

{1.- También es importante resaltar que el principio de la buena fe no esté por encima del principio de sequridad
jurfdica y confianza legitima, ya que todos son de cardcter constitucional y deben respetarse dentro del proceso de



seleccidn, sin embargo en el trémite de la revision y calificacion de las pruebas escritas han incurrido en
irregularidades que vulneran de manera directa el derecho fundamental al dehido proceso.

12.- Coma lo manifesté en la solicitud de la medida provisional, no cuento con otro mecanismo judicial para la
proteccitn de mis derechos fundamentales, pues frente a la decisidn que toma la CNSC frente a la reclamacian de las
pruebas escritas no procede ningdn recursn de ley, ademds, si nos enfocamos en la accign de nulidad simple, no
garantizarfa la proteccidn constitucional de mis derechos parque los términos procesales establecidos para dicha
accidn son muy amplios y para ese momento ya existirfan los respectivos nombramientos del cargo al que me postule
y 12 sentencia no serfa més que ilusoria.

13.- Seior Juez, también se debe tener presente que dentro del acuerdo CNSE N, 2071000000256 del 2017 no se
estipulo la posibilidad de eliminar preguntas del examen después de presentado. por tanto es un actuar totalmente
ilegal sequn las reglas establecidas por la misma Comisian Nacional del Servicio Civil.

PROCEDENCIA DE LA ACCIGN DE TUTELA

El argumenta estrella de la CNSC frente a las acciones de tutela presentadas en contra de |os procesos de seleccitin
es solicitar |a improcedencia por existic otros mecanismos judiciales para discutir la nulidad de los actos
administrativos proferidos dentro del mismo, pero, solicita de manera especial que se estudie esta situacisn de fondo
y se emita una sentencia que de verdad emita un pronunciamiento que resuelva de manera clara y directa las
irregularidades expuestas que a su vez son violaciones a la Constitucian Politica dentrg de |a etapa de las pruebas
escritas y por favor no se limite solo a proferir una sentencia inhibitoria como resultarfa declarar simplemente
improcedencia del ampara constitucional,

Esta accidn de tutela es procedente de conformidad con lo establecida en los articulos |, Z  y 9 del Decreto 253 de
1331, ya que lo que se pretende es la proteccion del derecho fundamental al Debido Proceso y de conformidad can |a
Ley Procesal no existe otra mecanismo judicial para reclamar el respeto al citado derecho.

La existencia de otro media de defensa ha sido reiteradamente aclaradn por la H. Corte Constitucional, en el sentido
de que no siempre que se presentan varios mecanismos de defensa, la tutela resulta improcedente. Es necesario
ademés una ponderacidn de eficacia de los mismos a partir de la cual se concluya que alguno de los otros medios
existentes, es tan eficaz para la proteccién del derecho fundamental como la accign de tutela misma y en tal sentido
en |a Sentencia T-526 del I8 de septiembre de 1.932 Sala Primera de Revisidn, manifest:

. £s clara entances que el otro medio de defensa judicial 2 que alude & articuls 86 debe poseer necesarizmente, cusnds menas,
la misma eficaia en materia de proteccidn inmediata de derechas constitucionales fundamentales que, por naturaleza, tiene (7
accidn de tutels. Je no ser asi se estariz haciends simplemente ung burds ¥ mecanica exégesis de Ja norma, en abierta
contratacidn con los principios vigentes en materia de efectividad de los derechos J con desconacimientn absolutn del guerer
expresa del constituyents. "




MEDIDA PROVISIONAL

Can fundamenta en el articulo 7 del Decreto 233! de 1831 me permito slicitar que se decrete la siguiente medida
provisional:

PETICION:

/- [rdenar suspender los nombramigntas y tods Ja actuacidn administrativa gue Se encuentra adelantands
/2 Alcaldia de Santiago de Cali con base en la lista de eleqibles generada en la Lonvacataria 437 de Z0l6
(Acuerds 2017 1000000256 del Z8 de no viembre de 20I7). hasta que se profiera sentencia.

ARGUMENTES DE LA MEDIDA PROVISIONAL.-

Situaciones fcticas que justifican decretar la medida provisional

Primera.- Dentro de las reglas establecidas en el proceso de seleccion por medin del Acuerdo No. Z0/7 /000000256
se encuentra establecido en su articulo 43 |a posibilidad de presentar reclamacidn en contra de los resultados de las
pruebas escritas, sin embargo, frente a los actos administrativos que se profieren en respuesta a las reclamaciones
no procede ningdn recurso de ey, quedando |a tutela coma el Gnico mecanismo iddneo para buscar la proteccidn de
los derechos constitucionales.

Sequndo.- Contando con |a certeza que [a accitn |a tutela es el dnico mecanismo judicial que tengo para reclamar la
violaci6n al debido proceso. al acceso a cargos pablicos y funciones pablicas en el que incurrieron las entidades
accionadas dentro del tramite de la revisi6n y calificacion de las pruebas escritas, resulta procedente suspender las
actuaciones administrativas de la convocatoria con el propdsito de evitar que se generen actos administrativos de
caracter particular.

Tercern.- Cuando dentro de un concursa de méritos se expiden actos administrativos de cardcter particular esté
creando derechos de carrera y bajo estas circunstancias la proteccign de mis derechos podria causar una afectacitn
2 los derechos constitucionales de otra persona, o generar ilusorio los efectos del eventual fallo a mi favor; situacitn
que puede ser evitada con la suspensidn pravisional de la convacatoria No. 437 de 2017.

Razones probatarias que permiten decretar la medida pravisional

Cuarto.- Como resultada de la revisidn de las pruebas y las hojas de respuestas (tanto de la universidad con las mias)
pude ampliar los motivos de mi reclamacign dentro del términa establecido, siendo especifico con los argumentos de
|os errores que contienen algunas preguntas.

Quinto.- En la respuesta del 20 de Noviembre de 2013 que emitic la CNSG en compafifa con la UFPS, a mi reclamacidn,
informan gue eliminaron del examen las preguntas No. 9 11,15, 17,19, 28, 41, 58. B2, 74, 75, 83, 97 y 98, de las cuales
habia presentada controversia en la mayoria, sin embargo, manifiestan que dichas modificaciones no generan cambios
en el resultado de mi calificacidn.



Sexto.- Tanto la UFPS y la CNSC han aceptado que se presentaron errores en |a formulacidn de las preguntas, pero
no aceptan cambiar los parcentajes de la calificacidn. pese a la disminucitn de las preguntas a calificar.

Séptimo.- Cama participante dentro del proceso de seleccidn no fui notificado de los cambios que habian realizadn al
examen presentado, enterdndome de dicha situacion solo con |z respuesta de la reclamacion que presente dentro del
término establecido por la CNSC, mativos suficientes para decretar |a medida provisional hasta que se resuelva de
fonda la peticidn de proteccidn de mis derechos constitucionales,

PRUEBAS

e las pruebas que soportan los argumentos antes expuestos son las mismas que se relacionan en el acépite
de pruebas de la accidn de tutela.

Can base en lo anterior, solicito comedidamente que se decrete |a medida provisional de suspender /os
nombramientas y tods s actuacin administrativa que se encuentra ade/antands la Alcaldia de Santiago de
Ll con base en /g lista de elegibles generads en s Lonvacatoria 437 de 2018 (Acuerds Z0/7 10000007255
del Z8 de moviembre de Z0I7), hasts que se profiera sentencia,

FUNDAMENTOS JURISPRUDENCIALES.-

La Corte Constitucional ha establecida el alcance del principio de Sequridad Jurfdica en los siguientes términos:
PRINCIPID DE SEGURIDAD JURIDICA-Alcance

Sabre la seguridad juridica se consigna en ls sentenciz I-5072 de 2002 "3 15 Seguridad juridica es un principiz
central en los ordenamientos juridicos occidentsles. Lz Lorte he senaladn que este principio ostents rango
constitucional y lo ha derivads del presmbulo de ls Constitucidn y de los articulos | 2 4 5 y&de la Larta // La seguridad
Juridica gs un principio que atraviesa la estructura def Estads de Jerecho  abarca variss dimensiones. £n térmings
generales supane una garantia de certeza. Fsta garantia acompans otros principias y derechas en el ordenamients. la
seguridad juridica no es un principio que pueds esgrimirse autdnomamente. sing que se predica de algo. Asi s sequridad
Juridica no puede invocarse de manera autfnoms para descanacer o JErarguiz normativa, en particular frente 3 /s
garantia de /3 efectividad de los derechas constitucionales y humanos de las personas /7 En materia de competencias,
le seguridad juridica apera en una dable dimensidn e una parte, estapilza (sin /o cusl no existe certeza) las
competencias de la administracidn, gl legislador o los jueces, de maners que los ciudadanas no se vean sorprendidos
por cambios de competencia. Por otra parte, otorga certeza sobre el moments en &l cugl acurrivd s solucidn del asunty
sometidn a consideracivn de/ Fstads. £n el plano constitucions! el se aprecis en 3 existencia de términas perentorios
para adoptar decisiones legisiativas (CF arts. 160 62 163 168, entre otros) o constituyentes (LF. Art. 575) para
intentar ciertas acciones piblicas (L.P art, 242 numeral 3) para resolver los Jfuicios de control constitucional abstracta
(C:F art. 242 numerales 4 y 5), £n el dmbito legal las normas de procedimignto establecen términos dentra de los cusles
se deben praducir las decisiones judiciales (Codigos de Procedimients Livil Laboral y de seguridad social penal y
Lontenciosa Administrative)) asi como en materiz administrativa (en particular, Lidiga Lontenciosa Administrativa) //
4 Lz existenciz de un térming para decidir garantiza 3 los asociadss que puedan prever el moments mavime en &l cus/
una decisidn serd adoptads. Fllo apareja, ademds, lz certeza de que cambigs normativas gue ocurran con posterioridsd
3 dicha término no afectars sus pretensiones. Fn otras palabras, que existe seguridad sabre las normas que regulan el
conflicta juridica o /g situacidn juridica respects de /s cual se salicita s decisidn, Elo se resuelve en el principio seqin




¢/ cual lss relaciones juridicas se rigen par las normas vigentes al momento de configurarse dicha relacidn, que, en
buena medids, se recage en el principio de irretroactividad de la ley: en materia penal, debe sealarse, existe una clara
excepcidn, por aplicacion del principio de favarabilided, que confirma Iz regls general // Al considerarse. en &l dmbito
de I certeza y estabilidad juridica (sequridad juridica). la existencia de precisas términos para que /g administracidn a
&l juez adopten decisiones y &l principio de conoimignta de [ss normas aplicables al caso concreto, SE Sigue que dichas
términas fiian condiciones de estabilizaciin respecto de los cambios narmativas. e ahi que, durante el término existente
para adoptar una decisidn, I8 persond tieng derechs & que sean aplicadss las normas vigentes durante dicha término.
No podris, salvo excepcionales circunstancias en fas cuales opera I3 favorabilidad o por indiscutibles razones de
lgualdad, salicitar que se le aplicaran aquellas dispasiciones que entren en vigencia una vez se ha adoptads la decisidn.
Es decir, una vez vencida el térming fijads normativaments para adoptar una decisidn opera una consalidaciin de las
normas juridicas aplicables al caso concreto. Lonsolidaciin que s torna derecho por razin del principio de seguridad
juritica y, ademds, constituye un elementa del principio de legalidad inscrita en el derecho 8/ debido proceso )

Asi las cosas, es evidente que tanto la Comisidn Nacional del Servicio Civil como |a Universidad Francisco de Paula
Santander han vulnerada mis derehos fundamentales al debido proceso, sequridad jurfdica, confianza legitima y el
derecho a la igualdad de participar en una convacatoria transparente y respetuosa de la Constitucidn Palitica.

Ademés. el Lansejo de Estadatambién ha realizado pronunciamientos sobre los concursos de méritos en el siguiente

sentido:
“ 25 decisiones que se dictan en el desarrollo de un concurs de meritos para la provision de empleas, gensralmente constituyen
artas de tramite y contra estos no proceden los recursas de Iz vig gubernativa mi los medios de contral gue reguls fa Ley 1457 de
I -LPACA- Por tanta, en el evento de presentarse, en desarrally del concurso la flagrante viglacion de un derecha fundamental,
|2 accion de tutela para el afectadn resulta procedente ante s carencia de medios de defensa judiziales para lagrar la continuidad
en &l concurso... La carrera administrativa cuya arigen constitucionsl se encuentra en el articulo 175 de Iz Constitucian Politica,
gs un Sistema tecnico de administracion de persanal que tigne por objeto garantizar le eficiencia de /2 administracion publica y
ofrecer estabilidad e igualdad de aportunidades para el acceso y el ascenso al servicio publico. Fn este sentids, I carrera
administrativa funge, entonces, coma un principle y ung garantia constitucianal.. Asi pues, &l concursa de meritos gsta dirigido a
garantizar I seleccion objetiva del aspirants, segun la evaluacion y determinacion de su capacidad e idoneidad para asurmir las
funciones a desempenar, de manera que se impida la subjetivided o arbitrariedad del nominader a criterios contrarios a los
principias y valores constitucionales (...) En gste sentido, /as personas que superen &/ concursa de meritos entran 3 farmar parts
del registro de elegibles para los cargos por los que optaran y concursaran, en prden descendents por (os puntgjes obtenidos en
Ios pracesas de seleccion, s especialidad y ls sedes territorizles para las que aplicaron. Las valoraciones de estos factores se
debe realizar por medios técnicos, que responden & criterios de objetivided imparcialidad con parametros previaments
determinados. (negrillz fuera de texta)

Sin embarga la CNSC y la UFPS pretenden verificar los parametros despues de realizados los examenes por los
participantes, lo cual pierde por completo los criterios de objetividad e imparcialidad al momento de realizar la
correspondiente calificacin, incluso se afecta la seguridad jurfdica y confianza legitima al notificar que eliminaran
las preguntas que fueron objeto de mi controversia, pero no modifica en nada el resultado del examen notificado
previo a la reclamacidn presentada, situacion que viola de manera directa el derecha fundamental al debido proceso.

El Consejo de Estado resolvid un caso andlogo al que se plantea en |a presente accidn constitucional por lo siguiente:

ALUERDD DE L IWVICATORIA £ INSTRUCTIVE PARA LA PRESENTALION DF PRUEBAS - Ausenciz de dispasicion sobre 2 posibilidad
de exclusion de prequntas luego de presentadas las pruebas / CONTRATL OF CONSULTORA - £n e/ caso de presentaruna mala
formulacion las preguntas debieron ser carregidas antes de la realizacion de Iz prueba y o despues.

=

I Sentencia C-250/2012 del 28 de Marzo de 2012, MP Humberto Antonio Sierra Porto



La Sala Administrativa del Lonsejo Superior de Iz Judicaturs profiria el Acuerds PSAAIZ-9559 de 25 de Junia de 2013 Por medio
del cual se adelants el proceso de seleccion y se convacs 8l concurso de meritas para s provision de los cargos de Funcionarios
de Iz Rama Judicial en cuyo articule 3 numeral § Fents 3 Jas principales etapas del concurss, de ls seleccion y ls
clasificacion..lna vez adelantads fz inscripcion de participantes, a traves de /2 Resolucion No. CIRES 14-8 de 27 de eners de 2015
s decidip...acerca de s admision de aspirantes al Loncurso de Meritos. Abara bien, en el instructive de presentacion de [a prueba
de conocimigntas, de febrero de 20/ publicads en /s paging web de lg entidad se establecis para la estructura las pruebas,

duracion, y forma de calificacion.. O o hests ace expuests, es evidente. coma lo estima ef Tribunal Administrative del Valle de/
Lauca, que en ningun aparts del Acuerds de s Lonvocataris, ni de/ instructivo para I presentacion de fas pruebas. se dispusa /a
posibiidad de exclusion de preguntas luega de /s presentacion de fas mismas, pues unicamentz se senald frente al tema de s
calficacion que deberian construirse unas escalas estandsr gue oscilarsn entre | y L0 puntos y. que exigia para Iz aprabacion
800 puntas. Lo que si se advierte es que se atorga s fecultad de disers, administracion y aplicacion de fas pruebas, 7 ls Sals
Administrative del Lonsejo Superior de ls Judicaturs, Ahara bien, &l 7 de diciembre de Z0/4 se lleve 7 cabo ls prueba de
canacimientos & las personas admitidas y 8 traves de ls Resolucion Mo, LIRES 15-20 de 17 de febrera de 2015 se expidic el.. fistadn
que cantiene los resultados de /s prueba de conocimientas correspandients al concursa de meritos para Iz pravision de los cargos
de Funcionarios de la Rama Judicial Los recursos de reposicion interpuestas contra 8l anterior act administrativa, fueron
resueltos a traves de fas Resoluciones LURES Nas. 252 de 24 de septiembre de 205, 15371 de 24 de noviembre de 2015 [5- 43/ ¥
15-452 de /8 de diciembre de 205 A través de s Primera, que se cita en extensa par su impartancia en & sub lite. se comunico
los concursantes por primera vez, que /2 entidsd contaba con fs posibilided de sustraer preguntss después de [z presentacion de
les pruebas y previg a ls callficacion... £n Iz mencionads Resolucisy que se cita, se especifico ademas que pars fs prugks No. /f

correspondiente a/ carga de Juez Livil del Lircuits, &l que se present /s accionantz, se retiraran ] Prequntas de fg prueba de
conocimientos. Adcionalmente, 2 traves de I Resolucion No. CIRESIS-371 de 24 de noviembre de 2005 fue rechazads por
extemporanes el recurso de raposicion, interpusts par g sccisnante, decision contra s cual, 8l 72 de diciembre de 2015 solicits
revocatoris directs, sin que tampoca fuese resuelta de fond dicha petician. Ahora bien, &/ contrato & que hace alusion Iz Directars
de I Unidad de Larrera Judicial en Iz impugnacion, es el celebrads entre g/ Lonsgjo Superior de la Judicatura y la Universidad de
Famplona, No. 112 de 9 de septiembre de 203 cuya abjeto fue el Disena, Lonstruccion y Aplicacion de Pruebas Psicatecnicas, de
conacimigntos y/o de competencias para los cargos de Funcionarios de 2 Rama Judicial & cual dispusa les obligaciones a cargo
del contratists.. Asi mismo, en &l anexo técnica | se dispuso como abligacion del contratists presentar un infarme psicametrico,

luggn de practicads &l examen... Ahara bien, como se aprecis, es en este documents donde se estjpuld a carga del contratists Y
luego de lz presentacion de las prugbas, presentar un infarme psicométrico de anslisis de tems de cads una de las pruebas, con
indicacion del nivel de diseriminacion J comportamients estadistico de cada unz de las preguntas respects a cads uno de sus
distractares; determinar y explicar las pruebas que presentaron el mayor indice de dificultad can gl fin de establecer s existencia
de mas de una clave para la respuesta o i ls misma debe anularse. Solo en Iz Resolucion CURES Nos. 252 de 24 de septiembre de
2015, I entidsd especifica que se eliminaron las rEspuestas con ausenciz de pasibilidad de respuests mals redsccion o
ambigiedsd. Sin embargs, ests infarmacion es contradictoria con I manifestady par la misma Directors de /3 Unidad de Larrera
Judicial, pues fue enfstica en senalar que el banco de preguntas, fue elaborads por un grupo técnico de especialistas quE En fas
etapas dé disena, construccion y validacion de /s pruebs, giustaran pusibles errares de ortagrafia o redaccion. Por lo anterior no
puede admitirse lz exclusion de los items que presentaran tales caracteristicas, pues Iz unica exclusion permitida se refirio 2
aguellos items que presentaran un mayar indce de difizultad coma lo especifizaba el anexs, por su grady de complgidad Ademas,

en el hipotetico caso de presentar una mals formulacian, tales items debieron ser corregidos antes de /3 realizacion de /z prugba
y o despues, pues permitir [ contrario, seria avalar que Iz defectuosa gjecucion del contrato de consultoria se trasladase 2 los
concursantes a quienes unicamente se les indica gue su prueba constaba de 100 preguntas, que se construirian gscalas estandar
¥ que superarian /a prueba aguellos que ohtuvieran 800 puntas.”

La misma situacidn se ha presentado dentro del procesa de Seleccign No. 437 de 7017 - Valle del Cauca, al momento
que la Comisidn Nacional del Servicio Civil y la Universidad Francisco de Paula Santander decidieron eliminar
preguntas posterior @ la realizacitn de las pruebas escritas y sin notificar previamente, adem&s afirmando que dicha
situacidn no afecta el resultado de |a calificacian. '




PRUEBAS.-

Comedidamente me permito aportar las siguientes pruebas documentales:

Copia de la cédula de ciudadania.

Copia del certificado laboral y/o acta de posesitn.

Copia de las funciones del emplen al que me postule.

Copia de |a reclamacitn presentada a las pruebas escritas ante la CNSC.

Copia Respuesta emitida par la CNSC a la reclamacidn del resultado del examen.

Copia del acuerdn CNSC No. 20171000000256 del 2017 en Cd.

ANEXOS
o Traslados para las entidades accionadas.
e [dcon la accidn de tutela y |a prueba relacionada en el numeral B del acépite de pruebas.
PRETENSIONES

Con fundamento en los argumentos facticos, juridicos. jurisprudenciales y las pruebas aportadas, solicito
respetupsamente:

Primera: Conceder el amparo constitucional de mi derecho fundamental al debido procesn, acceso a cargos piiblicas

y funciones pablicas y a los principios constitucionales de Seguridad Jurfdica y confianza legftima, vulnerados por la
Alcaldia de Cali.

Segunda: Ordenar a la Alcalda de Cali que solicite a la Comisidn Nacional del Servicio Civil y la Universidad Francisco
de Paula Santander que realicen nuevamente las pruebas del proceso de seleccidn No. 437 de 2017 - Valle del Cauca
y/o concursa de méritos abierto de la Alcaldia de Santiago de Cali establecido en el Acuerdo 2017 1000000256 del 8

de noviembre de 2017.
NOTIFICACIONES

e [l suscrito en la Carrera 4 No. B8 - B3 Df 707 de la ciudad de Cali correo electrdnico
solucionesjuridicas.sujuez@gmail.com y teléfonos 8812433,

tamente.

ANDREA TORRES CASTAND
C.C. No. 66.348.031
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@ SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL INTEGRADOS
¢ (SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE o
SANTIAGO DE CALI ACTA DE POSESION E£CHA DE ENTRADA
GESTION DEL TALENTO HUMANO FECHADE ENTRADAEN]  gapunaots
GESTION ¥ DESARROLLO HUMANG

| Consecutivo: | 0401 [
El (la) Sefior (a): ANDREA TORRES CASTANO
Se present en el DESPACHO DEL: ALCALDE O DEL SUBDIDRECTOR ADMINISTRATIVO DE RECURSO HUMANO
DEL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI. Hoy 30 de: JUNIO del afio: 2015
con el fin de tomar posesién en el siguiente empleo:

Denominacién del Empleo: AGENTE DE TRANSITO (EN PROVISIONALIDAD)
HASTA POR 6 MESES A PARTIR DE LA POSESION

Dependencia. SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE

Caédigo: 340 Grado: 03 Asignacion Mensual: $2.151.650.00
El POSESIONADO presentd:
Documento de identidad: c.c.| X Ic.E.| |PA$| ]NL’lmero 3 66.948.091 DE CALI
Libreta Militar N.: Tarjeta Profesional N.
El POSESIONADO fue nombrado por:  Decreto EResoluclén DAcuerdo DNﬁmem: 411.0.20.0466
del dia: 24  del mes: JUNIO del afio: 2.015 Emanado: ALCALDIA
Se adhieren y se anulan las estampillas relacionadas a continuacién, asf: .
Asignaclén Basica Mensual Valor Estampillas para el Acta de Posesién Valor
Estampillas Pro Desarrollo Urbano (1%) $ 21.500 Estampillas Pro Desarrollo Urbano $ 2.000
Estampillas Pro Cultura $ | 32.000 | |Estampillas Pro Salud Departamental $| 2600
Estampillas Pro Hospitales Universitarios $ | 43.000 Estampillas Pro Hospitales Universitarios | $ 2.600

OBSERVACIONES:  EN CUMPLIMIENTO DE LA ORDEN IMPARTIDA EN LA SENTENCIA DE TUTELA No. 206 DEL 3 DE JUNIO
DE 2015, POR EL JUZGADO CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO DE CALL

El posesionado manifestd bajo gravedad de juramento respetar, cumplir y hacer cumplir la Constitucion y las leyes,
de desempefiar los deberes que le incumben de acuerdo con el Decreto 1950 de 1973 y de no estar incurso en
causal alguna de inhabilidad general o especial, de incompatibilidad o prohibicién de las establecidas por los
decretos 2400 de 1968, Ley 4 de 1992 y demas disposiciones vigentes para el desempefio de empleos publicos.

En constancia se firma la presente acta por los que en ella intervinieron, a los 30 delmesde: JUNIO
del afio: 2015 alas: 3.40P.M.

a de| Posesionado(a)
ANDREX TORRES CASTA

Nombre:

(e // [ /]
‘l' AXAN N AAAS |

Administrativo de\Recurso Humano
MARIA XIMENA ROMAN GARCIA

S¥kion Central dei Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por cualquier medio, sin "“f:';,i 14
: nat de 1



SENORES
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
BOGOTAD.C

ASUNTO: RECLAMACION EN CONTRA DE LA PRUEBA ESCRITA DEL
PROCESO DES SELECCION 437 DE 2017 REALIZADAS EL 08 DE
SEPTIEMBRE DE 2019

ANDREA TORRES CASTANO, mayor de edad, identificado con la cedula de ciudadania
No 66.948.091, actuando en nombre propio y calidad de participante en el proceso de
seleccion 437 de 2017 Valle del Cauca, y con fundamento en los articulos 32 y 33 del
respectivo acuerdo por medio del cual se establecieron las reglas del concurso,
respetuosamente me permito presentar reclamacion en contra de los resultados de mi
prueba escrita con base en los siguientes argumentos:

PRIMERO: el disefio de las preguntas generé confusion toda vez que en multiples
preguntas no habia claridad con el parrafo y las opciones y las opciones de respuestas no
tenian relacion.

SEGUNDA: La mayoria de las preguntas no tenian relacién con las funciones del cargo
objeto del proceso de seleccién, que se encuentren establecidas en los respectivos
manuales especificos de funciones, como tampoco tenian fundamento en los ejes tematicos
previamente establecidos.

TERCERO: Teniendo en cuenta las reglas de control al momento de presentar la prueba
escrita no se podia obtener copia del mismo y por tal razén no logro especificar los puntos
en que debo fundamentar mi oposicién al resultado de la misma.

PETICION

Con base en loa anterior solicito:
PRIMERO: Que se acepte mi reclamacién por haberse presentado dentro del término legal.

SEGUNDO: Que se ordene la entrega de mi examen para especificar los argumentos de
mi reclamacion.

Atentamente,

ANDREA TORRES CASTANO
CC 66.948091 de Cali



Sefiores:
COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
ASUNTO: AMPLIACION RECLAMACION DE PRUEBAS ESCRITAS.

Respetuosamente me permito presentar ampliacién de la reclamacién, una vez
revisado el material de las pruebas el pasado miércoles 6 de octubre y de acuerdo al
protocolo establecido por la CNSC, respecto de la prueba de competencias basicas y con
base en el siguiente orden:

Primero: A contifiuacion relaciono el niimero de pregunta y los motivos de la
reclamacion:

Ala pregunta No. 1.- La pregunta y las respuestas no tienen relacién con el enunciado y por
tanto genera confusién, ya que no esta enfocada en el tramite formal que refiere el
encabezado y 5616 hace referencia a una opinién personal.

A la pregunta No. 3.- Tanto la pregunta como las respuestas no tienen relacién con la
realidad, pues un funcionario publico no es el encargado de determinar si una norma es
incompatible con la constitucion, ya que esta labor esta exclusivamente asignada a la Corte
Constitucional, por tanto no debe ser aplicada esta pregunta.

6.- No se trata de una pregunta bdsica o general, pues se requiere unos conocimientos
puntuales para lograr resolver, lo que permite concluir que es un interrogante para un perfil
especifico y diferente al que estoy concursando.

9.- No se trata de una pregunta basica o general, pues se requiere unos conocimientos
puntuales para lograr resolver, lo que permite concluir que es un interrogante para un perfil
especifico y diferente al que estoy concursando.

A la pregunta No. 10.- No se trata de una pregunta basica o general, pues se requiere unos
conocimientos puntuales para lograr resolver, lo que permite concluir que es un
interrogante para un perfil especifico y diferente al que estoy concursando.

A la pregunta No. 11.- La respuesta establecida como correcta pretende que el funcionario
considere la posibilidad de ampliar la cobertura de los servicios que ofrece la entidad,
induciendo a que se desconozca los limites que tiene cada servidor ptiblico de acuerdo con
las funciones establecidas en el manual de funciones, ademds, el encabezado hace
referencia al objetivo de mejoramiento en la prestacién de los servicios, por tanto es
evidente que conduce al error y genera que las respuestas no tenga relaciéon con el
interrogante.



¥

A la pregunta No. 14.- Segin el planteamiento del problema establece claramente la
necesidad de realizar capacitacion a los funcionarios, sin embargo las respuestas
establecidas estan totalmente desviadas produciendo el error de manera directa.

A la pregunta No.17.- Se trata de un interrogante para evaluar a los aspirantes de un cargo
especifico, que en todo caso no es para el cargo al que estoy aspirando y por tal razén no
debid estar en este cuestionario, entonces no debe ser tenida en cuenta.

A la pregunta No. 18.- La pregunta no es clara y como consecuencia sus opciones de
respuesta no se relacionan, situacién que constituye un estado de desventaja dentro de la
calificacion.

A la pregunta No. 19.- Se trata de una pregunta ambigua ya que no especifica que tipo de
estado de la entidad es la que se pretende conocer y pues existe la posibilidad de un estado
de presupuesto, juridico, etc., entonces no es posible identificar el drea correspondiente
para seleccionar la respuesta.

A la pregunta No. 21.- Este interrogante ha sido planteado sobre beneficios para la
comunidad cuando en realidad se trata de una obligacién de tipo legal, entonces estamos
frente a una pregunta capciosa y por tal razén no debe ser tenida en cuenta porque las
opciones de respuestas no son validas.

A la pregunta No. 22.- Se trata de una pregunta técnica que por su estructura debe estar en
el cuestionario de un cargo diferente al que estoy participando, situacién que pone en
desventaja la posibilidad de lograr un resultado satisfactorio.

A la pregunta No. 23.- Es una pregunta compleja debido a los términos técnicos y el
conocimiento especifico que debe conocerse para poder responder, situacién que vulnera
el debido proceso toda vez que estoy participando en un cargo que no tiene ninguna
relacién con el tema, afectando asi el verdadero propésito de evaluar mis conocimientos y
experiencia para la vacante que me postule.

A la pregunta No. 27.- Estan cuestionando el manejo de una herramienta informatica que
requiere un estudio especifico para conocer la respuesta, la cual no es un requisito para el
desarrollo de las funciones del cargo al que me postule porque ni siquiera tiene asignado
un equipo de computo, por tanto se ve afectada mi calificacion de la evaluacién por un
interrogante que no tiene la minima relacién con el cargo para el cual tengo la formacidn y
experiencia requerida, solo se trata de una pregunta que se aparta de la realidad generando
una vulneracién al debido proceso.

A la pregunta No. 30.- Estan cuestionando el manejo de una herramienta informética que
requiere un estudio especifico para conocer la respuesta, la cual no es un requisito para el
desarrollo de las funciones del cargo al que me postule porque ni siquiera tiene asignado
un equipo de computo, por tanto se ve afectada mi calificacién de la evaluacién por un



interrogante que no tiene la minima relacién con el cargo para el cual tengo la formacién y
experiencia requerida, solo se trata de una pregunta que se aparta de la realidad generando
una vulneracion al debido proéeso.

PETICION:
Con base en lo anterior presento la siguiente peticion:

a.-) Realizar una revisién detallada de las preguntas y respuestas objeto de la presente
reclamacién y con base en las funciones y perfil del cargo para el que estoy
concursando.

b.-) Corregir el resultado final de mi calificacién de acuerdo con los hallazgos
expresados anteriormente y aumentar el porcentaje final asignado en las pruebas de
competencias basicas.

c.-) Informar detalladamente los pardmetros y/o formula para determinar la
ponderacion del porcentaje definitivo.

Quedo atento a su pronta respuesta.

ANDREA TORRES CASTANO
CC 66.948.091

Andreatorresc 1323@gmail.com
3164496308
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Bogota D.C., Noviembre 20 de 2019.

Sefior(a)

ANDREA TORRES CASTANO

Aspirante

Proceso de seleccion 437 de 2017 Valle del Cauca

Asunto: Respuesta a Reclamacion.

En el marco del proceso de licitacion No. CNSC - LP - 007 de 2018, la Comision
Nacional del Servicio Civil adjudicé a la Universidad Francisco de Paula Santander
el Proceso de Seleccion No. 437 de 2017 - Valle del Cauca, suscribiendo el contrato
de prestacion de servicio N° 652 de 2018 el cual en su clausula séptima
“OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA", acapite segundo “ESPECIFICAS DEL
CONTRATISTA”, numeral noveno; establecio para la UFPS la obligacion de “Atender,
resolver y responder de fondo dentro de los términos legales las reclamaciones,
derechos de peticion, acciones judiciales y llevar a cabo las actuaciones
administrativas a que haya lugar en ejercicio de la delegacion conferida con la
suscripcion del contrato, durante toda la vigencia del mismo y con ocasion de la
aplicacion de las pruebas y de sus resultados”

En virtud de lo anterior, la Universidad Francisco de Paula Santander, procede a dar
respuesta de fondo a la reclamacion presentada por Usted, en los siguientes
términos:

ANTECEDENTES A

Publicados los resultados preliminares de las pruebas escritas de competencias
basicas, funcionales y comportamentales y surtida la etapa de reclamaciones en el
marco del Proceso de Seleccion 437 de 2017 Valle del Cauca; la UFPS encuentra
que Usted presentd reclamacion respecto de la etapa de pruebas escritas del
mencionado proceso.

I\
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OBJETO DE LA RECLAMACION

"CORDIALMENTE SOLICITO REVISAR Y VERIFICAR EL PUNTAJE QUE OBTUVE EN
LAS PRUEBAS" (Sic)

"CORDIALMENTE SOLICITO REVISAR Y VERIFICAR EL PUNTAJE QUE OBTUVE EN
LAS PRUEBAS Sefiores: CNSC comedidamente me permito presentar en documento
adjunto la ampliacién de la reclamacion."(Sic)

CASO CONCRETO

Una vez analizado lo expuesto en su escrito, la Universidad Francisco de Paula
Santander procede a plantear las siguientes precisiones, con la finalidad de resolver
las inquietudes manifiestas por usted en su reclamacion:

La Universidad Francisco de Paula Santander y la Comisién Nacional del Servicio
Civil = CNSC citaron a los aspirantes que manifestaron en su reclamacion la
necesidad de acceder a sus pruebas escritas, el dia 6 de Noviembre de 2019.

En virtud de lo anterior y en cumplimiento de lo establecido en el Articulo No. 33 de
los Acuerdos reguladores del Proceso de Seleccion, la UFPS y la CNSC permitieron
durante la jornada de acceso a material de pruebas realizada el dia 06 de noviembre
de 2019, que los aspirantes que en su reclamacion solicitaron tener acceso a dicho
material, consultaran una copia del cuadernillo, hoja de respuestas y hoja de
operaciones como también conocer la hoja “de respuestas clave” mediante la cual
se pueden evidenciar las respuestas que la UFPS considera como opciones de
respuesta valida para cada uno de los items. Estas actividades se realizaron
conforme a las condiciones establecidas en el Acuerdo No. CNSC 20161000000086
de 2016 y al protocolo definido y publicado en las paginas web de la UFPS y de la
CNSC.

Ademas de lo enunciado, dada la oportunidad del acceso al material de pruebas,
aspirantes tuvieron la oportunidad de complementar su reclamacién, conforme a lo
establecido en el Articulo No. 33 de los acuerdos reguladores del proceso de
seleccion

Es importante resaltar que la honorable Corte Constitucional en sentencia T-180
de 2015 indicé que el material de las pruebas escritas no puede ser reproducido
por ningin medio y solo se permitira el acceso a los documentos segun lo
dispuesto por la respectiva normatividad vigente, que en el presente caso es el
Acuerdo No. CNSC 20161000000086 de 2016 “Por el cual se deroga el Acuerdo
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No. 545 del 04 de agosto de 2015 y se establece el procedimiento para el acceso
a pruebas y a reclamacion” ademas del protocolo para el acceso al material de
pruebas publicado en la pagina web de la CNSC “www.cnsc.gov.co” yenladela
UFPS en el enlace “hitps://ww2.ufps.edu.co/uconvocatoria” establece las
condiciones y lineamientos para la consulta del material por parte de los
aspirantes en el marco del proceso de seleccion 437 de 2017- valle del cauca.

Ahora bien, en cumplimiento de lo anteriormente mencionado, la UFPS y la CNSC
dieron a conocer con la debida antelacion y mediante aviso informativo publicado
en las paginas web oficiales del presente Proceso de Seleccion, la fecha en la cual
cada aspirante podia consultar la citacién a la jornada de acceso al material de
pruebas ingresando con su usuario y contrasefia al aplicativo SIMO.

De esta manera, atendiendo a la citacién remitida, se evidencia que Usted asistio
a la jornada de acceso al material de pruebas escritas y complemento su
reclamacion, por lo que se procede a responderia en los siguientes términos:

El procedimiento de calificacion de las Pruebas de Competencias Basicas,
Funcionales y Comportamentales fue dado a conocer con la debida antelacién a
los aspirantes, a través de la Guia de Orientacién del Aspirante - Pruebas Basicas,
Funcionales y Comportamentales, publicada en la pagina web de la CNSC y de la
Universidad Francisco de Paula Santander, en cuya pagina 9 se establecié
claramente lo siguiente:

‘4.1 Caracter de la prueba escrita, peso porcentual y puntaje minimo
aprobatorio.

Las pruebas escritas competencias basicas y funcionales son de carécter
eliminatorio y las de competencias comportamentales son de carécter

clasificatorio.

Para las pruebas eliminatorias el puntaje minimo aprobatorio es de 65.00, de
lo contrario el aspirante quedara eliminado del concurso.”

Asi mismo, en la pagina 8 de dicha guia se indicé lo siguiente:
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“4. TIPOS DE PRUEBAS QUE SE APLICARA EN EL CONCURSO

COMPETENCIAS BASICAS: Evalua los niveles de dominé sobre los saberes
basicos inherentes a las funciones del empleo y sobre lo que todo empleado
al servicio del Estado debe conocer de él.

COMPETENCIAS FUNCIONALES: Evaluan y califican el saber-hacer de los
aspirantes, es decir, lo que se debe estar en capacidad de realizar en el
gjercicio de un empleo.

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES: Miden de manera objetiva las
variables psicolégicas personales de los aspirantes y las compara con las
competencias requeridas para el desemperio de los empleos, a la luz de su
cultura organizacional, sus principios y sus valores institucionales y conforme
a lo establecido en el Decreto 1083 de 2015.”

En concordancia con lo anterior, cada prueba se calificé por separado, obteniendo
una calificacion entre 1 y 100 puntos. Las pruebas basicas y funcionales implican
un puntaje minimo aprobatorio de 65.00 y las pruebas comportamentales son
unicamente de caracter clasificatorio, tal como lo establece el Articulo 28 de los
Acuerdos que rigen el Proceso de Seleccion.

En este sentido, se aclara que previamente la Universidad realizé un proceso de
validacion de las pruebas escritas, en el cual una vez aplicados los instrumentos de
medida, es decir, los diferentes tipos de pruebas de competencias basicas,
funcionales y competencias comportamentales, se llevé a cabo un andlisis del
comportamiento de las preguntas para verificar si estas se ajustaron al objetivo de
la evaluacion. Este andlisis permiti6 que solo se incluyeran las preguntas que
cumplian con los indicadores psicométricos previamente establecidos, generando
un instrumento valido, confiable y calibrado frente a cada uno de los grupos de las
diferentes pruebas aplicadas. En este sentido no solo es importante la construccion
de cada pregunta sino también el como esta se comporto frente a la poblacion
evaluada, pues era necesario garantizar que la evaluacion fuera idénea para cada
empleo ofertado.

De esta manera, se tiene que el proceso de andlisis y calificacién de la prueba contd
con tres etapas: la primera consistente en la revision de las preguntas dudosas
reportadas durante la aplicaciéon en el formato de Jefe de Salén, en la cual se
verifico la informacion brindada por el aspirante respecto a dichas preguntas; la
segunda consistente en realizar el analisis psicométrico de las pruebas en donde
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se evalud la idoneidad de cada pregunta a través de los diferentes coeficientes
destinados para tal fin, los cuales permitieron identificar las preguntas que debian
ser eliminadas de la prueba en conjunto con lo hallado durante la revision de
preguntas dudosas; por ultimo, la tercera etapa consistio en realizar la calificacion
de los concursantes de forma grupal, tomando como grupo de referencia los
participantes inscritos en la misma OPEC.

Para esta Ultima etapa, después de definidos los items validos en las pruebas, se
llevé a cabo la evaluacion siguiendo lo descrito en la Guia de Orientacion al
Aspirante en su pagina 17, la cual nos permitimos citar enseguida:

‘La calificacion de la prueba se realizara a partir de los puntajes directos
obtenidos, los cuales corresponden a la sumatoria de los aciertos que tenga
cada aspirante en la prueba y serén analizados, tomando como grupo de
referencia para cada concursante los demas inscritos en la misma OPEC a la
cual se presento.

Una vez obtenidos dichos puntajes, se procedera a establecer la medida de
comparacion entre los individuos con base en la cantidad de inscritos por
OPEC que presentaron la prueba; teniendo la posibilidad de hacer un anélisis
a partir de los puntajes directos, en caso de OPEC con pocos aspirantes, o un
analisis de las puntuaciones estandarizadas para los casos de OPEC con un
alto numero de participantes.

Las puntuaciones estandarizadas se obtienen a partir de una transformacion
realizada a las puntuaciones directas y que permite puntuar a los aspirantes
en una escala de 1 a 100, procedimiento que va encaminado a realizar una
comparacion entre el desemperio de los aspirantes de acuerdo con su grupo
de referencia (inscritos por OPEC).

Es importante resaltar que todos estos procedimientos tienen en cuenta la
eliminacién de los items que no cumplen con los diferentes criterios
estadisticos dentro de su grupo de referencia, ante lo cual se realizan los
ajustes respectivos para beneficiar a los aspirantes siempre manteniendo una
puntuacioén directa de 100.”

De acuerdo con lo anterior, para que un aspirante supere las pruebas basicas y
funcionales debe obtener un puntaje igual o mayor a 65 puntos en cada una, tal
como lo establecen los Articulos No. 28 y 29 de los Acuerdos que rigen el Proceso
de Seleccion. Ademas, la publicacion del resultado de las pruebas basicas,
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funcionales y comportamentales se realizé con un nimero entero y dos decimales
(truncado), es decir no se realizaron aproximaciones de ningun tipo; siendo dicho
puntaje truncado, valor el resultado de la transformacion lineal del puntaje directo.

Por todo lo anterior, se evidencia que existe una ponderacion del puntaje obtenido
en las pruebas escritas de competencias basicas, funcionales y comportamentales,
obedeciendo a los pesos porcentuales establecidos en el Articulo No. 28 del
Acuerdo que rige el proceso y que fueron sefialados previamente.,

En este sentido es importante profundizar respecto del segundo paso realizado
para la calificacion de las pruebas escritas, el cual consiste en determinar las
preguntas validas de esta prueba, es decir, aquellos items que cumplieron con los
estandares psicométricos establecidos para determinar la alta calidad del reactivo
Y que por ende haria parte de la calificacion obtenida.

Aquellas preguntas no validas, es decir, que no cumplieron con los estandares de
calidad establecidos; fueron eliminadas de las pruebas teniendo en cuenta las
siguientes causas:

Por esta razén, los parametros para determinar que un item se considerara como
no valido para la prueba escrita, y que por ende se eliminara de la misma, fueron
los siguientes:

1. Cuando el item no discrimina.
2. Cuando el item no cumple con los criterios de dificultad y discriminacion
establecidos.

En funcién de lo anteriormente descrito, es prudente mencionar que el valor del
acierto se calcula como:

Valor acierto = Valor maximo + K

Donde:

Valor del acierto: es el puntaje que obtendré cada concursante al acertar en el test.

Valor Médximo: Es el puntaje maximo posible en las partes de la prueba Basica Funcional o
Comportamental.

K: Es el numero: de items que se conservan en Ia prueba luego de la verificacion de
confiabilidad y validez.

b
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De esta manera, la obtencion del puntaje directo resulta de multiplicar el valor del
acierto del item, ya sea en el niucleo basico, funcional o comportamental, por el
numero de aciertos obtenidos por cada concursante.

Posteriormente a la obtencién de los puntajes directos, se procedid a realizar una
transformacion lineal de los mismos para cada uno de los grupos, la cual dependié
del comportamiento interno del grupo de referencia (OPEC)

Explicado lo anterior, la UFPS se permite informar mediante el siguiente cuadro el
comportamiento de la prueba por Usted aplicada para el empleo de OPEC No.
53702, en relacion con las preguntas que la componen:

Nicleo

Nicleo Basico Nicleo Funcional Comportamental

Preguntas | Valor del | Preguntas | Valor del Preguntas | Valor del
Validas Acierto Validas Acierto Validas Acierto

24 4,166667 52 1,923077 38 2,631579

Una vez explicados los anteriores pasos para la obtencién de los puntajes de la
prueba basica, funcional y comportamental y teniendo en cuenta su escrito de
reclamacion, la UFPS efectlo una segunda revisién de su examen, indicandole que
los puntajes obtenidos por Usted en dicha prueba son los siguientes:

Nombre Prueba Fusae
final
Basica 45,00
ANDREA TORRES CASTANO Funcional 67,30
Comportamental| 44,73

De acuerdo a todo lo anteriormente expuesto, teniendo en cuenta lo expresado por
Usted en su solicitud y realizada una revision por parte de la UFPS sobre las
puntuaciones otorgadas, se confirma su puntaje obtenido en las pruebas escritas
Basicas, Funcionales y comportamentales presentadas en el proceso de seleccion
No. 437 de 2017 - Valle del Cauca, por el empleo de OPEC No. 53702.

B}
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Ahora bien, en lo concerniente a las pruebas escritas, es importante sefalar que
estos instrumentos de seleccién tienen como finalidad medir la capacidad,
idoneidad y habilidad de los aspirantes y establecer el nivel de competencias del
concursante las cuales son requeridas para desempefiar con eficiencia las
funciones y las responsabilidades de un cargo; estos instrumentos se construyen
considerando elementos técnicos, psicométricos y de contenido, para cada
competencia, de tal forma que permiten garantizar la confiabilidad y la validez de
los mismos.

La confiabilidad y validez de un instrumento son propiedades fundamentales para
poder establecer que este instrumento cuenta con evidencia suficiente para
demostrar que el constructo (competencia) ha sido representado en la prueba de
manera correcta y que por ello todos los items de la prueba se encuentran midiendo
el constructo para él cual fue desarrollada la prueba, es decir cuenta con validez, y
que adicionalmente estas mediciones pueden replicarse nuevamente por que se ha
logrado demostrar que el instrumento es confiable, es decir que tiene consistencia
en las respuestas.

Respecto de la confiabilidad y validez de las pruebas, esta fue comprobada de
acuerdo con los procedimientos descritos por la mayoria de los manuales de
psicometria y construccion de instrumentos psicométricos (Rust & Susan, 2014;
Keith, 2010; Mikulic, 2010; Gary, 2009; Cohen & Sewerlik, 2006; Hogan, 2004).

El procedimiento desarrollado para las pruebas de seleccién de aspirantes a la
convocatoria 437 de 2017 — Valle del Cauca, se fundamenté con el animo de
garantizar la validez de contenido del instrumento atendiendo las instrucciones
generales para la construccion de un test, y que de acuerdo a la literatura
psicometrica puede definirse en los siguientes pasos: 1. Definicién conceptual del
constructo y definicion operacional 2. Disefio de una tabla de especificaciones, 3.
Construccion de items, 4. Validacion psicométrica de contenido y ajuste en aspectos
semanticos y de estructura gramatical 5. Validacién por medio de tres pares
expertos 6. Analisis de consistencia interna y andlisis diferencial de los items (Rust
& Susan, 2014) 7. Calificacion de los aspirantes por OPEC.

En el caso de la definicion del constructo se consideraron las dimensiones
requeridas para evaluar cada cargo y competencias suministradas por la Comision
Nacional del Servicio Civil y de la entidad participante, del mismo modo que las
dimensiones de cada una de las pruebas constituyen las competencias definidas en
los perfiles de cargo al que aspiran los candidatos y los indicadores conductuales
son las definidas en los manuales de funciones y cargo de la misma entidad.
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Teniendo en cuenta que el objeto de evaluacién establecido en la convocatoria de
437 — Valle del Cauca, es el de competencias laborales, la Universidad Francisco
de Paula Santander para las pruebas de competencias basicas, funcionales y
comportamentales acogié el modelo de evaluacién determinado en los pliegos de
condiciones por la Comisién Nacional del Servicio Civil — CNSC, basado en el
modelo de pruebas de juicio situacional, el cual busca evaluar la competencia del
aspirante con un nivel de dificultad medio y a partir de situaciones o incidentes
criticos propios de su puesto de trabajo.

Ahora bien, el desarrollo de un banco de items para la evaluacién de las
competencias de un grupo de aspirantes a un cargo, requiere en primera medida
suponer que las personas en términos generales, no tienen los mismos niveles de
competencia, es decir, esta diferencia se relaciona estrechamente con los estilos de
actuacion de cada individuo, los cuales son el objetivo directo de la evaluacion, pues
a partir de estos se puede determinar quién puede ser mas competente para
determinado puesto de trabajo.

Con relacién a los ejes tematicos que se aplicaron en el Proceso de Seleccion No.
437 de 2017- Valle del Cauca en las pruebas de competencias bésicas, funcionales
y comportamentales, es preciso sefialar que en el Anexo No. 1 de la Licitacion No.
007 de 2018, Especificaciones y Requerimientos técnicos, en su acapite de
Definiciones, dispuso lo siguiente:

“EJE TEMATICO: Conjunto de habilidades, actitudes y/o conocimientos que dan
cuenta de las competencias que se requieren para ejercer las funciones de los
empleos de la planta de personal de una entidad y los cuales sirven de soporte para
la construccion de los items o eleccién de las pruebas que se van a aplicar en un
concurso de mérito, puesto que estos reflejan el contenido funcional y de
competencias requeridas para el desemperio de todo empleo publico.

CONTENIDO DE EJE TEMATICO: Son los subtemas o subcontenidos que definen
la competencia que describe el eje tematico y que serdn evaluadas mediante las
pruebas de competencias basicas, funcionales y comportamentales.”

De igual forma, es importante sefalar que Usted se presenté a concurso por el
empleo de OPEC No. 53702 de nivel Tecnico y grado 3, el cual presenta las
siguientes caracteristicas:

“Propdsito
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‘regular, vigilar y controlar la movilidad del trénsito vehicular Y peatonal a través
del desarrollo de funciones preventivas, de asistencia técnica y vigilancia,
teniendo en cuenta el cumplimiento de las normas de transito y transporte y las
disposiciones ambientales, con el proposito de mejorar la movilidad y seguridad
vial de la ciudad

“Funciones

‘Realizar el levantamiento técnico de los accidentes de transito, de acuerdo
con los lineamientos establecidos, e informarlos en los términos que
contempla la ley, para que se establezcan los correctivos a que haya lugar.”

“Efectuar los operativos de regulacién transito programados para asegurar la
normalidad del flujo vehicular en el municipio.”

‘Desempenar las demés funciones asignadas por la autoridad competente, de
acuerdo con el nivel, la naturaleza, el érea de desempefio y con los requisitos
de estudio del titular del empleo.”

“Enviar a los patios de la Secretaria de trénsito o a los lugares autorizados, los
vehiculos retenidos por violacién a las normas de tfransporte y al Cédigo
Nacional de transito, por orden de captura o cualquier otra disposicion legal
que asi lo demande, con el fin de dar cumplimiento a las ordenes emitidas por
las autoridades competentes.”

“Prestar los servicios asignados de forma articulada, para facilitar una inter-
institucionalidad con otros entes estatales.”

“Diligenciar érdenes de comparendo y demas informes, por violaciones a las
normas de transito y transporte que tenga conocimiento ya sea por medio de
camaras o en forma presencial, con el fin de establecer sanciones a las
personas que infrinjan la Ley y asi mejorar la cultura vial de la ciudad.”

“Atender los accidentes de trénsito que se presenten en la via, acorde a la
normatividad vigente, practicando o haciendo practicar las pruebas técnicas
necesarias que conduzcan al esclarecimiento de los hechos..”

“Aplicar la metodologia en el desarrollo de la investigacion, disefio, creacion,
tiempos y presentacion de informes con el fiscal, en los casos de lesiones
personales u homicidio en accidentes de trénsito conforme a procedimientos
establecidos en la rama judicial.”

‘Realizar tareas de vigilancia y regulacion para verificar el debido
cumplimiento de las normas de Transito y Transporte con el fin de velar por la
libre movilidad, asi como las normas ambientales aplicables..”

“Participar de actividades educativas sobre las normas de transito con la
finalidad de fomentar la cultura ciudadana en materia de seguridad vial.”

1o
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» ‘Ejecutar operativos encaminados a controlar y prevenir infracciones a las
normas del transito y el transporte con el fin de disminuir la accidentalidad.”

Con la finalidad de evaluar el cargo en cita, la UFPS y la CNSC el dia 02 de agosto
publicaron los ejes tematicos de la siguiente forma:

- Pruebas basicas.

CONTENIDO TEMATICO

Referente a este componente, es importante indicar que esta prueba basica es de
caracter eliminatorio y evalia en general los niveles de dominio sobre los saberes
basicos y/o aptitudes que un servidor publico debe tener al servicio del Estado. Es
decir, son conocimientos con los que debe contar, segun el nivel del empleo (en su
caso de nivel Tecnico), todo funcionario sin importar el cargo. Para la definicién de
estos temas las entidades territoriales y demas, las definieron mancomunadamente
con la CNSC para posteriormente ser entregadas a la UFPS con la finalidad de que
solo fueran agrupadas sin que se encuentre dentro de sus funciones la revisién de
los ejes tematicos entregados.

En este orden de ideas, los temas de las competencias basicas fueron definidos por
las entidades y la CNSC, interviniendo la Universidad Unicamente para seleccionar
de ese compendio unos temas por nivel, es decir las entidades determinaron los
ejes a evaluar.

- PRUEBA FUNCIONAL.

£
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EJE TEMATKOD CONTENIDO TEMATICO

ADM HACION EM MATESLA DF TOAN A

Las pruebas funcionales también son de caracter eliminatorio, evaluando y
calificando lo que debe estar en capacidad de hacer el aspirante, es decir, la
capacidad para ejercer un empleo publico especifico y se define con base en
el contenido funcional del mismo. Permite establecer, ademas del conocimiento,
la relacién entre el saber y la capacidad de integracion y aplicacion de dichos
conocimientos en un contexto laboral, es decir esta prueba debe estar relacionada
con el propésito y las funciones del cargo que se va a desempenar.
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Acto seguido, en atencion a su solicitud, la UFPS realizé una nueva verificacién de
su caso confirmando que los ejes tematicos del componente funcional de la prueba
por Usted presentada, se ajustan adecuadamente al empleo ofertado y sus
respectivas funciones, recordando que son las entidades quienes se encuentran
investidas de idoneidad para la formulacién, estructuracién y definicion de los
mencionados ejes tematicos, interviniendo la UFPS (inicamente en su seleccion de
acuerdo a las funciones establecidas por la respectiva OPEC.

Continuando con la respuesta a su escrito, la UFPS se permite informar que los
ejes tematicos de la prueba por Usted presentada se encuentran ajustados en
relacion al empleo ofertado y sus respectivas funciones, resultando esto evidente
al analizar la relacién existente entre los ejes tematicos que componen la prueba
por Usted presentada.

PRUEBAS COMPORTAMENTALES.

2%
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CONTENIDO
TEMATICO DEFINICION DE LA COMPETENCIA CONDUCTAS ASOCIADAS

Esta prueba es de caracter clasificatoria y esta destinada a obtener una medida de
las variables psicolégicas personales de los aspirantes, asi como a evaluar las
competencias requeridas para el desempefio de los empleos en relacion con las
habilidades, aptitudes, a laluz de su cultura organizacional, sus principios y valores
institucionales, asi como lo dispuesto en los Articulos 2.2.4.6 a 2.2.4.8 del Decreto
1083 de 2015, es decir los temas también son de caracter general por nivel.

Por lo enunciado, la Universidad trae a colacién lo sefialado en el articulo 29° del
Acuerdo que regula el Concurso abierto de méritos para proveer definitivamente los
empleos vacantes pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa,
"Proceso de Seleccion No. 437 de 2017— Valle del Cauca”, asi:

‘PRUEBAS SOBRE COMPETENCIAS BASICAS, FUNCIONALES y
COMPORTAMENTALES
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La prueba de competencias comportamentales est4 destinada a obtener una
medida de las variables psicolégicas personales de los aspirantes, asi como
a evaluar las competencias requeridas para el desempenio de los empleos en
relacion con las habilidades, aptitudes y responsabilidades establecidos por
(..., a la luz de su cultura organizacional, sus principios y valores

institucionales, asi como lo dispuesto en los Articulos 2.2.4.6 a 2.2.4.8 del
Decreto 1083 de 2015.(...)” (negrillas y subrayado fuera de texto)

Ahora bien, en el paragrafo 2° del articulo 2.2.4.7 del Decreto 815 de 2018 se
establece un periodo de transicién que no afecta al presente proceso de seleccion,
tal como se cita a continuacién:

“(...) Pardgrafo 2°. Las entidades y organismos del orden nacional, dentro de los
seis (6) meses siguientes a la vigencia del presente decreto, deberén adecuar sus
manuales especificos de funciones y de competencias a lo dispuesto en el presente
decreto. Las entidades y organismos del orden territorial, deberan adecuarios dentro
del afo siguiente a la entrada en vigencia del presente decreto.

Los procesos de seleccién en curso o los gue se convoguen en el plazo citado

en el presente articulo se deberdn adelantar con las competencias vigentes al
momento de su convocatoria (...)" (negrillas y subrayado fuera de texto)

Tal como se colige de la norma en cita, el presente proceso de seleccion se rige por
las competencias comportamentales que estaban definidas antes de la modificacion
generada por el Decreto 815 de 2018, por lo que la UFPS seleccioné de acuerdo a
la normatividad vigente, cuatro de las cinco competencias destinadas por norma
legal a evaluar en el Nivel Tecnico del empleo por el cual Usted concursé y
resaltadas mediante la imagen presentada anteriormente.

El proceso de construccién y validacion de los items aplicados en las pruebas
Basicas, Funcionales y Comportamentales para el proceso de seleccion del Valle
del Cauca implicé un total de seis fases, en las cuales participaron una amplia gama
de profesionales expertos en los temas a evaluar con apego a los diferentes
elementos propios a tener en cuenta en la construccién de los items, y a través de
las cuales se garantiza la idoneidad, claridad, relevancia y pertinencia de cada uno
de los items construidos y aplicados.

En la primera etapa del proceso se llevé a cabo una rigurosa capacitacion
metodoldgica en construccién de items de los profesionales expertos en cada una
de las tematicas a evaluar; durante este proceso se entrené a los expertos en el
disefio de situaciones, enunciados y opciones de respuesta; asi como también, se

2S
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les dieron parametros de calidad para la aceptacion de cada uno de los items y se
orientaron frente a la redaccién de textos, siguiendo las normas de la Real Academia
Espariola de la Lengua - RAE.

Finalizada la anterior etapa, como segundo paso se procedié a dar inicio a la
construccion de los items por parte de los expertos, a quienes dependiendo de su
formacion y experiencia profesional se les asignoé los diferentes contenidos
tematicos a construir para la prueba; durante esta etapa, el profesional realizé un
proceso de recopilacion de informacién (Normatividad, evidencia cientifica,
documentacién técnica, etc.) bajo la cual se dio el sustento técnico, cientifico y/o
juridico a cada uno de los elementos evaluados en los items y a partir de los cuales
procedieron a realizar la elaboracién de las situaciones, los enunciados y las
opciones de respuesta.

Luego de realizada la construccion de los items por parte de los profesionales
expertos en los contenidos temaéticos, durante la tercera etapa se llevé a cabo una
revisién metodoldgica de cada uno de los items construidos, por parte de un equipo
de psicdlogos expertos en la elaboracién y construcciéon de instrumentos de
evaluacion, quienes revisan con detenimiento cada una de las situaciones,
enunciados y opciones de respuesta, verificando que estas cuenten con claridad,
pertinencia, relevancia, que se ajusten a la metodologia de evaluacién propuesta,
que cuenten con los diferentes elementos técnicos necesarios para que se realice
una adecuada evaluacion de la competencia de la persona y se encuentren libres
de cualquier posible sesgo que pudiera afectar el desemperio de los aspirantes
durante la ejecucion de la prueba.

La cuarta etapa del proceso estuvo a cargo de profesionales con el conocimiento
suficiente en la tematica a revisar, como jueces expertos (pares académicos),
analizando los items concordantes con su formacion académica: consistente su rol
en evaluar de una manera critica el contenido de los items propuestos por los
profesionales constructores, terminando con la validacién de cada uno de ellos de
forma tal que se avalan y pasan a la siguiente fase aquellos que se ajustan al nivel
conceptual, técnico, cientifico y juridico, segin sea el caso, dentro de cada
contenido tematico evaluado, esto de acuerdo con los parametros de suficiencia,
pertinencia y dificultad; igualmente, evaliian que se ajusten al nivel jerarquico del
cargo evaluado y las funciones que desemparien en el mismo.

Adicionalmente, durante esta etapa las revisiones fueron asistidas por un equipo de
psicologos expertos en construccién de instrumentos de evaluacion, quienes
realizaron el acompafiamiento a las revisiones y ajustes necesarios para garantizar
que el item cumpliera con los criterios técnicos y metodolégicos establecidos.

b
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En la quinta etapa se procedié a una nueva revisién del contenido de los items por
parte de un tercer juez experto (par académico), quien de manera independiente y
sin tener contacto con el constructor y los demas profesionales involucrados en las
revisiones previas de los items, determina si la opcion de respuesta correcta
establecida por el autor se ajusta a lo requerido en el enunciado y a la situacion
planteada. Y que ninguna de las otras opciones pueden llegar a dar correcta
solucion al item; igualmente, este par experto se encarga de realizar una validacion
de la fundamentacion técnica, cientifica y juridica del item de forma que se garantice
su idoneidad para el proceso de evaluacién y su adecuacion a la realidad del
proceso evaluado.

Finalmente, una vez se han surtido por completo las etapas enunciadas, y como
parte de una sexta etapa, se adelanté el proceso de correccién de estilo, el cual
implico llevar a cabo una revision sintactica y semantica de los items, para realizar
los ajustes gramaticales, ortograficos y de redaccién necesarios para que el item
fuera claro y libre de cualquier error de tipo semantico, que pudiera llegar a afectar
el desempefio de la persona al responder la prueba. Esta etapa se ejecuté con
profesionales expertos en lingiistica, filologia, literatura, lenguas, entre otros,
quienes son los idéneos para llevar a cabo este tipo de revisiones a la luz de las
normas establecidas por la RAE.

De esta manera la UFPS establecié una alta calidad sintactica y semantica de los
items asegurando también que los mismos presentaron concordancia respecto a su
tematica y redaccién, como también armonia frente a sus respectivas opciones de
respuesta.

En los anteriores términos se emite respuesta de fondo a su reclamacion, resaltando
que tal y como lo establece la norma que rige el presente proceso de seleccion;
“contra la decisién con la que se resuelven las reclamaciones no procede ningtn recurso”,

ISABEL CRISTINA BOTELLO TABARES
Coordinadora de Pruebas

Proceso de seleccion 437 de 2017 — Valle del Cauca
Universidad Francisco de Paula Santander



EMPLEO

Agentes de transito

nivel: tecnico denominacién: agentes de trénsito grado: 3 codigo: 340 numero opec:
53702 asignacidn salarial: $ 2722574

VALLE DEL CAUCA - ALCALDIA DE CALI Cierre de inscripciones: 2019-03-22
Total de vacantes del Empleo: 394
Propésito

regular, vigilar y controlar la movilidad del transito vehicular y peatonal a través del
desarrollo de funciones preventivas, de asistencia técnica y vigilancia, teniendo en cuenta
el cumplimiento de las normas de transito y transporte y las disposiciones ambientales, con
el propésito de mejorar la movilidad y seguridad vial de |a ciudad.

Funciones

* Realizar tareas de vigilancia y regulacion para verificar el debido cumplimiento de las
normas de Transito y Transporte con el fin de velar por la libre movilidad, asi como las
normas ambientales aplicables.

e Diligenciar érdenes de comparendo y demas informes, por violaciones a las normas de
trénsito y transporte que tenga conocimiento Ya sea por medio de cdmaras o en forma
presencial, con el fin de establecer sanciones a las personas que infrinjan la Ley y asi
mejorar la cultura vial de la ciudad. '

e 6. Enviar a los patios de la Secretarfa de trénsito o a los lugares autorizados, los vehiculos
retenidos por violacién a las normas de transporte y al Cédigo Nacional de transito, por
orden de captura o cualquier otra disposicién legal que asi lo demande, con el fin de dar
cumplimiento a las ordenes emitidas por las autoridades competentes.

e Efectuar los operativos de regulacion transito programados para asegurar la normalidad
del flujo vehicular en el municipio.

° Participar de actividades educativas sobre las normas de transito con la finalidad de
fomentar la cultura ciudadana en materia de seqguridad vial.

e Prestar los servicios asignados de forma articulada, para facilitar una inter-
institucionalidad con otros entes estatales.




o Realizar el levantamiento técnico de los accidentes de transito, de acuerdo con los

lineamientos establecidos, e informarlos en los términos que contempla la ley, para gue
se establezcan los correctivos a que haya lugar.

o Atender los accidentes de trénsito que se presenten en la via, acorde a la normatividad
vigente, practicando o haciendo practicar las pruebas técnicas necesarias que conduzcan
al esclarecimiento de los hechos.

o Aplicar la metodologia en el desarrollo de la investigacién, disefio, creacion, tiempos y
presentacién de informes con el fiscal, en los casos de lesiones personales u homicidio en
accidentes de transito conforme a procedimientos establecidos en la rama judicial.

o FEjecutar operativos encaminados a controlar y prevenir infracciones a las normas del
trénsito y el transporte con el fin de disminuir la accidentalidad.

s Desempefiar las demas funciones asignadas por la autoridad competente, de acuerdo con

el nivel, la naturaleza, el drea de desempefio y con los requisitos de estudio del titular del
empleo.

Requisitos

studio: Titulo de Bachiller y Certificado de Aptitud Ocupacional por Competencias como Técnico
boral en Trénsito y Transporte expedido por institucion educativa autorizada. Licencia de

nduccién vigente de segunda (A2) y cuarta (C1), categoria como minimo. No tener multas
gentes por infracciones de transito.

xperiencia: Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada.

Vacantes

ependencia: SECRETARIA DE MOVILIDAD, Municipio: Cali, Total vacantes: 384



